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WPLYW METODY ,,5 MINUT DLA BEZPIECZENSTWA” NA
KULTURE BHP W PRZEDSIEBIORSTWIE

Streszczenie: Kazdy przedsighiorca musi dostosowaé zaktad pracy do obowigzujacych wymagan
prawnych dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy. Dbanie o $rodowisko pracy jest obowiazkiem
pracodawcy. Jednakze pracodawca powinien rowniez dba¢ o kultur¢ BHP w zakladzie pracy.
Ksztattowanie pozytywnych zachowan i norm postgpowania pracownikow ma wplyw na jakos¢
i wydajnos¢ pracy. Pracodawca powinien ksztaltowa¢ polityke BHP w taki sposob, aby przeciwdziataé
wypadkom w pracy oraz zachowaniom potencjalnie niebezpiecznym. Dlatego tez ma on do dyspozycji
liczne metody, ktore utatwiajg zarzadzanie BHP w przedsigbiorstwie. Przedmiotem opracowania jest
opisanie i wdrozenie metody ,.5 minut dla bezpieczenstwa” w przedsigbiorstwie jako element
poprawiajacy kulture BHP.

Stowa kluczowe: BHP, zarzadzanie BHP, kultura BHP

1. Wprowadzenie

Kazde przedsiebiorstwo zatrudniajace pracownikow musi spetié¢ szereg
wytycznych okreslonych w aktach prawnych oraz polskich i europejskich normach.
Glownym $rodkiem prawnym, nakre$lajacym ksztattowanie kultury BHP oraz
odpowiedzialno$ci za bezpieczne warunki pracy jest Kodeks Pracy. Art. 207 KP
wskazuje, ze to pracodawca ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za stan BHP, jaki jest
w przedsigbiorstwie. Rola pracodawcy jest takie zorganizowanie warunkow pracy,
aby chronily one zdrowie i zycie pracownikéw podczas wykonywania obowigzkoéw
stuzbowych. Na uwage zasluguje fakt, iz bezpieczne warunki powinny by¢
zapewnione z wykorzystaniem odpowiednich osiggni¢¢ nauki oraz techniki, dlatego
tez zarzadzanie BHP charakteryzuje si¢ zmienno$cia. Wraz z wdrozeniami nowych
rozwigzan organizacyjnych, czy technicznych w zakladzie pracy, przedsigbiorca
powinien dostosowac je do wymagan prawnych [1].

Dziatania pracodawcy zwigzane z organizacjg pracy pracownikow powinny
uwzglednia¢ kwestie bezpieczenstwa. Kodeks Pracy naklada na pracodawce szereg
obowigzkow, a gtdwne z nich to:

— Organizowanie pracy w sposob bezpieczny i higieniczny;
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— Zapewnienie przestrzegania przepisow BHP oraz wydawanie polecen zwigzanych
z usunieciem niezgodno$ci w przypadku ich wystapienia oraz statego
kontrolowania warunkoéw BHP;

— Dostosowania $rodowiska pracy do zmieniajacych si¢ warunkoéw pracy, procesow
technologicznych itp.;

— Ksztaltowanie polityki BHP, ze szczegdlnym uwzglednieniem przeciwdzialania
wypadkom w pracy i chorobom zawodowym;

— Szczegodlna ochrona pracownikow miodocianych, pracownic w cigzy lub
karmigcych dziecko, a takze pracownikow niepetnosprawnych;

— Realizowanie nakazéw, wystapien lub ostrzezen wydawanych przez instytucje
nadzorujace warunki pracy;

— Realizowanie zalecen spotecznego inspektora pracy [2].

Szereg dziatan zwigzanych z BHP, z jakimi mierzy si¢ pracodawca wymusza
na nim nie tylko tworzenie kultury BHP, ale przede wszystkim zwrdcenie uwagi na
zarzadzanie BHP. Literatura przedmiotu dotyczaca BHP wskazuje wiele modeli
zarzadzania BHP oraz systeméw zarzadzania (np.: wg PN 18001, BS 8800, OHSAS
18001), ktére wspomagaja pracodawce w tworzeniu kultury bezpieczenstwa
w przedsigbiorstwie. Duza liczba systemow i1 metod zarzadzania sprawia, ze
przedsigbiorca ma wiele mozliwosci poprawy warunkow pracy oraz przede wszystkim
poprawy kultury BHP wéréd pracownikow. Jedna z metod, ktéra wspomaga
efektywne zarzadzanie BHP jest metoda ,,5 minut dla bezpieczenstwa” [3].

2. Ksztaltowanie kultury BHP w przedsi¢ebiorstwie

Ksztaltowanie zarzadzania w przedsiebiorstwie zwigzane jest z cechami
osobowosci oraz umiejetnosciami przedsicbiorcy, czy kadry zarzadzajacej. To, w jaki
sposéb przedsigbiorca dobierze sobie zespdt ludzi bedzie miato odzwierciedlenie nie
tylko w jakos$ci i wydajnosci pracy, ale rowniez w ksztaltowaniu kultury BHP. Kazde
przedsigbiorstwo wdraza roézne systemy, procedury, normy, czy wartosci, ktore
obowigzuja wszystkich pracownikow (a nie rzadko réwniez pracownikoéw firm
zewngtrznych przebywajacych na terenie zakladu pracy oraz osob postronnych [np.:
klientow]). Budowanie kultury organizacji nie moze si¢ odbywaé bez poczucia
lojalnosci 1 wiezi pracownikow wobec przedsigbiorstwa [4]. Jednym z elementéw
ksztaltujacym poczucie lojalnosci i wiezi jest bezpieczne i higieniczne srodowisko
pracy.

Odpowiednie zabezpieczenie $rodowiska pracy sprawia, ze mozliwosci
pracownika do wydajnej i jakosciowe]j pracy sa duzo wigksze, anizeli w przypadku
brakoéw zwigzanych z BHP. Pracownikowi duzo tatwiej pracuje sig, gdy:

— Jest przeszkolony z zakresu BHP;
— Wie, ze lekarz nie widzi przeciwskazan do pracy w okreslonych warunkach,
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— Maszyny i urzgdzenia sag w prawidlowym stanie technicznym oraz, ze ich przeglad
jest doktadny i cyklicznie przeprowadzany;

— Realizuje si¢ jego prawa dotyczace czasu pracy, urlopu wypoczynkowego,
wypadkow w pracy i wypadkéw w drodze do i z pracy itp.

Swiadomo$¢ pracodawcy i pracownikow o BHP sprawia, ze wzrasta jako$é

1 wydajnos¢ pracy. Na uwage zastuguje jednak fakt, ze najistotniejszym czynnikiem

ksztattujacym kulture BHP jest sam czlowiek, gdyz to od niego zalezy jak wykorzysta

dostepne $rodki do zabezpieczenia srodowiska pracy [5].

Kulturg¢ BHP mozna okreslic jako sume¢ indywidualnych i grupowych
zachowan, postaw, kompetencji oraz jakoSci zarzadzania BHP w przedsigbiorstwie.
Wskazat na to F. Jucha, ktoéry podjat probe zdefiniowania kultury BHP poprzez
wykorzystanie wzoru:

APKB=B +2E +R 1)

Gdzie:
APKB — akceptowalny poziom BHP,
B — zastosowane $rodki zapobiegawcze (np.: zarzadzenia, procedury, srodki ochrony
indywidualnej itp.)
2E — poziom edukacji i $wiadomosci BHP
R — trafno$¢ oceny ryzyka zawodowego.

Kultura BHP jest wg F. Jucha sumg trzech elementow: barier, edukacji
i ryzyka. Barierami sg wszelkie dziatania przedsi¢biorstwa, ktére zmniejszajg poziom
zagrozen na stanowisku pracy. Mozna przez to rozumien wszelkiego rodzaju analizy,
audyty, procedury itp., ktére maja na celu zmniejszenie skutkow potencjalnych
zdarzen niepozadanych. Kolejnym elementem jest edukacja, ktoéra zwigzana jest
z odpowiednim poziomem wiedzy i §wiadomosci przedsigbiorcy i pracownikow
zwigzanych z kwestiami BHP. Poziom mozna okres§li¢ poprzez organizowane
szkolenia, pogadanki, odprawy itp., na ktdérych poruszana sg kwestie zwigzane
z bezpieczenstwem. Ryzyko zwigzane jest z analizg prawdopodobienstwa wystapienia
niepozadanych zdarzen, ktore moga wywola¢ niekorzystne skutki zdrowotne na
stanowisku pracy lub z czynno$ciami pracy [6]. Odpowiednio oszacowane ryzyko
zawodowe umozliwia dostosowanie $rodkow zmniejszajacych poziom ryzyka.
Z punktu widzenia pracodawcy istotnym jest, aby ocena ryzyka zawodowego byta
przeprowadzona bardzo szczegdtowo, gdyz jej realny wynik obrazuje poziom
bezpieczenstwa w zakladzie pracy. Przeciwdzialanie rzeczywistym zagrozeniom
poprzez zastosowanie dziatan korygujacych i zapobiegawczych na wplyw na
funkcjonujaca kulture BHP.
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Kluczem do wilasciwego podejscia do kultury BHP jest nie tylko podejscie
pracodawcy 1 kadry zarzadzajacej, ale rowniez wielko$¢ przedsiebiorstwa oraz jego
profil dziatalnosci. W przypadku analizowanego przedsiebiorstva mozna wykazaé, ze
kultura BHP to suma takich elementow jak:

Zastosowane §rodki zapobiegawcze:

— Polityka BHP;

— 15 Procedur BHP (np.: dotyczacych recznych prac transportowych, obstugi
maszyn i urzadzen, postgpowania powypadkowego itp.).

Poziom edukacji i $wiadomosci BHP:

— Szkolenia wstgpne i okresowe,

— Szkolenia z zakresu pierwszej pomocy przedmedycznej.

Trafnos¢ oceny ryzyka zawodowego:

— Ryzyko zawodowe na kazdym stanowisku pracy, aktualizowane co 2 lata.

Suma elementéw sktadowych kultury BHP wyniosta: APKB =16 + 2 x 2 + 1. Daje to

wynik 21, ktory bedzie mozna poréwnac¢ z wynikiem osiggni¢tym po wprowadzeniu

w przedsigbiorstwie metodzie ,,5 minut dla bezpieczenstwa”.

3. Metoda ,,5 minut dla bezpieczenstwa”

Pracodawca zgodnie z obowigzujaca podstawg prawnag ma zapewnié
pracownikom odpowiednie szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy.
Zgodnie z opracowanym szczegétowym programem szkolen, pracownik odbywa
szkolenie wstepne ogolne (w wymiarze 3 godzin dydaktycznych) oraz instruktaz
stanowiskowy (w wymiarze 8 godzin dydaktycznych). Celem szkolenia wstgpnego
oraz instruktazu jest zapoznanie pracownika z obowiazujacymi zasadami w zakladzie
pracy. Rozporzadzenie w sprawie szkolen BHP nakresla ogoélne wytyczne do
programu szkolen. Rolg pracodawcy jest w porozumieniu z utworzong shuzba BHP
stworzenie szczegdtowego programu szkolen, ktory dostosowany jest do specyfiki
funkcjonowania przedsigbiorstwa. Na uwagge zastuguje fakt, iz po szkoleniu wstgpnym
do roku czasu (w przypadku oso6b kierujgcych pracownikami do pét roku) pracownik
musi przej$¢ szkolenie okresowe BHP, ktore jest wazne rok (w przypadku prac
szczegblnie niebezpiecznych) do nawet 6 lat (w przypadku stanowisk
administracyjno-biurowych). Szkolenia okresowe dla stanowisk robotniczych
odbywaja si¢ co 3 lata [7].

Obowigzkowe szkolenia BHP stanowig jedno z podstawowych elementow
ksztattowania kultury BHP w przedsigbiorstwie. Jednakze duze odstepy czasu
pomiedzy szkoleniami okresowymi sprawia, ze cze$¢ pracownikow nie tylko
zapomina wiadomosci dotyczace BHP, ale coraz czgsciej lekcewazy podstawowe
zasady wspolzycia spotecznego w miejscu pracy. Brak systematycznych szkolen
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dedykowanych do stanowisk pracy moze zwigkszy¢ wskaznik zdarzen potencjalnie
niebezpiecznych, wypadkowych.

W celu przeciwdziatania zdarzeniom niebezpiecznym oraz niepozadanym
mozna zastosowac¢ metode ,,5 minut dla bezpieczenstwa”, ktora ma za zadanie stale
przypominanie pracownikom o zasadach bezpieczenstwa panujacych w zaktadzie
pracy. Metode ta po raz pierwszy zastosowano w Katowickim Holdingu Weglowym
S. A., aby zmniejszy¢ liczbe wypadkow w pracy oraz zdarzen potencjalnie
niebezpiecznych. Metoda ta polega na przeprowadzaniu cotygodniowych szkolen dla
poszczegblnych grup stanowiskowych. Stuzba BHP w porozumieniu z kierownictwem
opracowuje tematyke szkolen i raz w tygodniu (wraz z kierownictwem) przekazuja
tresci pracownikom. Istotnym atutem tej metody jest to, ze pracownicy sa czynnymi
uczestnikami szkolenia. Poprzez zastosowanie metody aktywizujgcej, wilacza sie
pracownikow do dyskusji na temat bezpieczenstwa.

W przypadku analizowanego przedsicbiorstwa, stuzba BHP zastosowata
rowniez kart¢ zdarzen potencjalnie niebezpiecznych. Takie dziatanie pozwolitlo na
rozwigzywanie realnych problemow bezpieczenstwa podczas co tygodniowych 5
minutowych szkolen [8].

3.1. Przygotowanie pracownikow

Zanim przystapi si¢ do wdrazania metody ,,5 minut dla bezpieczenstwa” nalezy
przygotowac kadre zarzadzajaca, jak i wszystkich pracownikow. Krotkie 5 minutowe
szkolenia dotycza zachowan w miejscu pracy. Wszyscy pracownicy zostali
zobowigzani do prowadzenia obserwacji §rodowiska pracy oraz zglaszania zdarzen
potencjalnie niebezpiecznych, ktore moga spowodowaé wypadek w pracy. Na uwage
zashuguje fakt, iz obserwacja ta nie ma na celu wykrycia nieprawidtowosci i ukarania
sprawcy. Istotny jest tutaj fakt realnego zagrozenia, ktore powstalo w miejscu pracy.
Prowadzenie rejestru zdarzen potencjalnie niebezpiecznych dostarcza stuzbie BHP
aktualng tematyke szkolen.

Przygotowanie pracownikoéw do stosowania metody polega gldwnie na:

— Przedstawieniu metody, jej zasad oraz celow,
— Wskazaniu istotnej roli samych pracownikéw w funkcjonowaniu tej metody,
— Przedstawieniu metody aktywizujacej jako gtownej metody dydaktyczne;.
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[ 5 minut dla bezpieczenstwa ]

Tematem rozmo6w sa konkretne czynnosci lub zadania, ktore
pracownicy wykonuja od wielu lat

S J

- - : T ; )
Podczas rozméw pracownicy koncentruja si¢ na zachowaniach, ktore
umozliwiajg bezpieczng prace

. J

Pracownicy dyskutuja o zaktadowych przepisach i zajmuja si¢
zagrozeniami, ktore wystepuja w zakladzie pracy oraz zdarzeniach
niebezpiecznych.

G J

e ; ; . )
Reguty postgpowania sg analizowane przez pracownikow. Propozycje
zachowan sg ustalane przez pracownikow, przez co w duzym stopniu

L sg one przez nich akceptowane )
Systematyczne dyskusje nad problemami utrwalaja wiedze¢ oraz
buduja $wiadomo$¢ kultury bezpieczenstwa
N J

Rysunek 1. Opis podjetych dziatan w ramach metody ,,5 minut dla bezpieczenstwa”

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie [8]
3.2. Szkolenie kadry kierowniczej

Przeszkolenie kadry kierowniczej jest bardzo istotne dla sprawnego dziatania
metody ,,5 minut dla bezpieczenstwa”. Kierownicy poszczegdlnych komorek
organizacyjnych w przedsigbiorstwie muszg mie¢ §wiadomos¢ roli kultury BHP dla
sprawnego dziatania zakladu pracy. Dlatego tez powinni oni motywowac
pracownikow do dzialan majacych na celu poprawe bezpieczenstwa na
poszczegdlnych stanowiskach pracy.

Przygotowanie kadry kierowniczej do stosowania metody zwigzane jest
gléwnie z:

— Przedstawieniem metody, jej zasad oraz celow,

— Wskazaniem istotnej roli kary kierowniczej w ksztattowaniu kultury BHP wérod
pracownikow,

— Monitorowaniem zdarzen potencjalnie niebezpiecznych oraz zachecanie
pracownikéw do ich zgtaszania,
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—  Swiadomo$cig uczestniczenia w 5 minutowych szkoleniach,
— Stosowaniem pochwat slownych 1 motywacyjnych dla pracownikéow
zaangazowanych w szerzenie kultury BHP.

3.3. Wdrazanie metody

Metode ,,5 minut dla bezpieczenstwa” wdrozono w styczniu 2018 r.
w przedsigbiorstwie, ktore posiada duza hale magazynowa z wozkami widlowymi,
podnos$nikowymi i unoszacymi. Skala zagrozen w S$rodowisku pracy w glownej
mierze dotyczy:
— Recznych prac transportowych,
— Ruchu pojazdow wewnatrz hali magazynowej,
— Ladowaniu i wyladowywaniu palet i magazynowaniu ich w strefach odktadczych

lub regatach,

Pomimo doktadnego szacowania ryzyka zawodowego oraz wyposazenia srodowiska
pracy w dodatkowe zabezpieczenia (np.: wyposazono hale w lustra na
skrzyzowaniach, zamontowano dodatkowe lasery na wodzkach w celu wigkszej
widoczno$ci, zastosowano kontrole palet, na ktorych sktadowane sa towary itp.) liczba
wypadkow oraz zdarzen potencjalnie niebezpiecznych nie malata. Stuzba BHP podjeta
wraz z pracodawcg decyzje o wdrozeniu metody ,,5 minut dla bezpieczenstwa”, ktora
ma za zadanie zmniejszy¢ liczbe wypadkow oraz zdarzen potencjalnie
niebezpiecznych. Glownymi celami 5 minutowych szkolen jest:
— Zmnigjszenie wypadkow w pracy,
— Zmnigjszenie zdarzen potencjalnie niebezpiecznych.
Szkolenia prowadzone sa w poniedziatki na kazdej z trzech zmian pracowniczych,
przy czym kierownik zmiany zawsze po zakonczeniu pracy ma obowigzek
raportowania o zaistniatych zdarzeniach potencjalnie niebezpiecznych.

4. Efektywno$¢ metody na przykladzie hali magazynowej

Metoda ,,5 minut dla bezpieczenstwa” zostala wdrozona w styczniu 2018.
Przez I kwartat 2018 przeprowadzono 42 szkolenia (w tym 3 szkolenia dodatkowe po
zdarzeniach wypadkowych). Tabela 1 przedstawia zestawienie zdarzen potencjalnie
wypadkowych zaobserwowanych w | kwartale 2018 r. Dane z tabeli wyraznie
wskazuja, ze wdrozenie metody zmniejszyto liczb¢ =zdarzen potencjalnie
niebezpiecznych. Na uwage zastuguje fakt, Zze znaczaco zmniejszyly si¢ te zdarzenia
potencjalnie niebezpieczne, ktore wystapily wigcej, niz raz. Wskazuje to na
efektywno$¢ metody ,,5 minut dla bezpieczenstwa”. Stale omawiane przypadku
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zagrazajace bezpieczenstwu oraz zastosowana metoda aktywizujaca przyczynily si¢
do poprawy warunkoéw pracy w analizowanym przedsiebiorstwie.

Tabela 1. Opis podjetych dziatan w ramach metody ,,5 minut dla bezpieczenstwa”

. . Liczba zdarzen Zdarzenia potencjalnie
Liczba wypadkow L . . ,
potencjalnie niebezpieczne, ktore
W pracy : . e
niebezpiecznych wystapily wiecej, niz raz

Styczen 2 21 8
Luty 0 15 4
Marzec 1 10 1

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Wdrazanie szkolen metoda ,,5 minut dla bezpieczenstwa” ma na celu poprawe
bezpieczenstwa oraz zmniejszenie wskaznika wystgpowania sytuacji niebezpiecznych,
ktére moga wplyna¢ na wystepowanie wypadkoOw w pracy oraz przestojow. Jest to
korzystne z punktu widzenia pracodawcy, gdyz ma to wpltyw na jakos$¢ i wydajnosé
pracy. Pracownicy maja coraz wicksza $wiadomo$¢ zagrozen, jakie wystepuja
w miejscu pracy oraz aktywnie uczestniczag w ich przeciwdzialaniu. Ograniczanie
zagrozen osobowych i organizacyjnych pozytywnie oddzialuje na funkcjonowanie
przedsicbiorstwa.

Wazne jest to, aby pracodawca i kadra zarzadzajaca powaznie podchodzili do
szerzacej si¢ kultury BHP w przedsigbiorstwie. Tylko zaangazowanie wszystkich
pracownikow moze przynies¢ wymierne korzysci dla srodowiska pracy.

5. Whnioski

Kultura BHP jest istotnym elementem funkcjonowania przedsigbiorstwa.
Bezpieczne i higieniczne warunki pracy umozliwiajg nie determinujg wylacznie
jakosci i wydajnosci pracy, ale rowniez przyczyniaja si¢ do zwigkszenia wigzi
pracownikoéw z przedsigbiorstwem. Dbanie o bezpieczenstwo pracownikow skutkuje
wigkszym zaangazowaniem w pracg oraz lojalnoscig. Zastosowanie metody ,,5 minut
dla bezpieczenstwa” przyczynia si¢ do poprawy warunkow pracy poprzez
zmnigjszenie liczby zdarzen potencjalnie niebezpiecznych. Warto zwroci¢ uwage, iz
wdrozenie tej metody nie naraza pracodawce na znaczne koszty. Poswigcenie
zaledwie 5 minut w tygodniowym czasie pracy na dyskusj¢ na temat bezpieczenstwa
jest praktycznie nieodczuwalne dla prawidlowego funkcjonowania przedsigbiorstwa,
a przynosi wymierne korzysci.

Przed wdrozeniem metody suma elementéw sktadowych kultury BHP wyniosta
21. Po wprowadzeniu metody ,,5 minut dla bezpieczenstwa” suma wyniosta 23, przez
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co zgodnie z opracowaniem F. Jucha wdrozenie metody zwigkszyto poziom kultury
BHP.
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INFLUENCE OF "5 MINUTES FOR SAFETY" METHOD FOR
CULTURE HEALTH AND SAFETY IN THE ENTERPRISE

Abstract: Each entrepreneur must adapt the workplace to the applicable legal requirements regarding
health and safety at work. Caring for a working environment is the responsibility of the employer.
However, the employer should also take care of health and safety at work. Shaping positive behaviors and
norms of employees' behavior influences the quality and efficiency of work. The employer should shape
health and safety policy in such a way as to prevent accidents at work and potentially dangerous behavior.
Therefore, he has at his disposal numerous methods that facilitate the management of occupational health
and safety in the enterprise. The subject of the study is to describe and implement the "5 minutes for
security" method in an enterprise as an element improving the culture of health and safety.
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