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Wprowadzenie

Banki spotdzielcze to najliczniejsza grupa bankéw funkcjonujacych w Polsce od wielu
lat. Potwierdza to teze, Ze sg to podmioty potrafigce dziala¢ w bardzo réznorodnych warunkach
spoteczno-gospodarczych. W dzisiejszych czasach, sama obecno$¢ na rynku bankow
spotdzielczych, a takze ich dobra pozycja konkurencyjna determinuje stabilno$¢ sektora
bankowego w Polsce, tym samym pozwalajagc na wieksze uniezaleznienie si¢ od ogodlnej
sytuacji na $wiatowych rynkach finansowych. Banki spotdzielcze musza budowaé wlasng
pozycje¢ konkurencyjng gléwnie przez skuteczne uzycie posiadanych zasobdéw. Aktualnie, tak
jak mialo to miejsce we wczesniejszych latach, jednym z najwazniejszych celéw catego
polskiego sektora bankowego jest dazenie do polepszenia konkurencyjno$ci. Znaczenie
konkurencji, a takze ogdlnej konkurencyjnosci w catym sektorze finansowym stanowi od lat
przedmiot badan analitykow bankowych. Dzieje si¢ tak, gdyz poziom konkurencji w polskim
sektorze finansowym moze znacznie oddziatywac¢ na efektywnos$¢ finansowania, jak rowniez
dostgpnos¢ ustug finansowych dla przedsigbiorstw i gospodarstw domowych oraz w istotny

sposob wplywa na jakos¢ proponowanych przed banki produktow.

1. Specyfika banku spoldzielczego

Teren dziatania banku spotdzielczego uzalezniony jest od wielkosci jego wszystkich
funduszy wiasnych, przy czym, minimalnym obszarem geograficznym jest powiat. Ponadto,
podobnie jak we wszelkich rygorach poprzedniej regulacji ustawowej, konkretne ustugi banku
spotdzielczego, ktore sg oObcigzone ryzykiem kredytowym, a w szczeg6élnosci udzielanie

kredytow, udzielanie i potwierdzanie gwarancji bankowych i porgczen, a takze udzielanie
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pozyczek pieni¢znych, moga by¢ wykonywane zawsze na rzecz jednostek zamieszkujacych
bbadz tez posiadajacych siedzibe na terenie funkcjonowania banku.!

Zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi regulacjami ustawowymi kazdy bank spotdzielczy
posiadajacy wiasny kapital zatozycielski wyzszy niz 1 000 000 euro, a nizszy niz 5 000 000
euro, prowadzi¢ moze dziatalno$¢ na terenie wojewodztwa, gdzie znajduje si¢ jego siedziba, a
takze na terenie powiatow, w jakich znajduja si¢ jego placowki realizujgce czynnosci bankowe.
Ponadto kazdy bank spoétdzielczy posiadajacy swoj kapital zatozycielski o réwnowartosci
minimum 5 000 000 euro prowadzi¢ moze dziatalno$¢ na obszarze catego panstwa.?

Banki spotdzielcze oferuja swoim klientom bardzo szeroki asortyment produktow
bankowych. Dodatkowo, oprocz najbardziej popularnych ustug bankowych takich jak:
prowadzenie rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych, rachunkow biezacych, kredytow
obrotowych, inwestycyjnych i preferencyjnych, banki proponujg takze catkiem inne ustugi.
Warto jednak zauwazy¢, ze tym, co odrdznia banki spotdzielcze od innych firm i wskazuje
réwniez na cel spoteczny dziatalnosci, jest oferowanie podstawowych produktéw finansowych
grupom spotecznym, ktére albo nie majg lub majg utrudniony dostep do wszelkich ustug
komercyjnych instytucji bankowych.®

Bank spotdzielczy jest to bank bedacy réwnoczesnie spotdzielnig, co oznacza, ze w
pierwszej kolejnosci to jest bank (instytucja finansowa), a dopiero pdzniej spotdzielnia.
Whascicielami takich bankow wytgcznie sg spotdzielcy. Najistotniejszg wiadza takiego rodzaju
banku jest walne zgromadzenie, gdzie kazdy spotdzielca (inaczej udziatowiec) ma mozliwos¢
oddania tylko jednego glosu, a sama liczba udziatow nie ma znaczenia. W celu zostania
udzialowcem banku spotdzielczego, nalezy wptaci¢ nieduza sume, ktora zasila¢ bedzie kapitaly
wlasne banku. Spétdzielcom przypada prawo do ogdlnego udziatu w zysku banku, ktory,
przeliczeniu na udzial, jest bardzo niewielki. Mozna wigc sadzi¢, ze nie stanowi to
najwazniejszego motywu ich dziatania. Takze zbyt udzialow nie ma w zaden sposob formy
operacji handlowej, czyli wzrost warto$ci banku nie pozwala spotdzielcom na zdobycie

wickszych zyskow.*

! Ustawa z dnia 7 grudnia 2000 roku o funkcjonowaniu bankéw spotdzielczych, ich zrzeszaniu si¢ i bankach
zrzeszajacych. Dz. U. Nr 119, poz. 1252 z pdzn. zm.

2 Ustawa z dnia 25 czerwca 2015 roku o zmianie ustawy o funkcjonowaniu bankéw spétdzielczych, ich zrzeszaniu
si¢ 1 bankach zrzeszajgcych oraz niektorych innych ustaw. Dz. U. 2015, poz. 1166.

3 M. Szafrafiska, Rola bankéw spétdzielczych w rozwoju rolnictwa i obszaréw wiejskich, Zeszyty Naukowe SGGW
w Warszawie- Problemy Rolnictwa Swiatowego t. 15, Wyd. SGGW, Warszawa 2006, s. 213-220.

4 Z. Dobosiewicz, Bankowosé, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2011, s. 55.
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Z powyzszych rozwazan wywnioskowac¢ mozna zatem, ze gtowny cel funkcjonowania
banku spotdzielczego to zapewnienie kazdemu spoétdzielcy dostepu do wszystkich ustug
bankowych, w tym rowniez kredytéw o atrakcyjnym oprocentowaniu. Ponadto z wszelkich
ustug takiego rodzaju banku czesto korzystaja rolnicy, rzemie$lnicy, czy tez nauczyciele,
ogélem mowiac, takie grupy zawodowe, ktore posiadajg rozne problemy z otrzymaniem
kredytu w pozostatych bankach komercyjnych. Cztonkostwo w banku spotdzielczym jest dla
bardzo wielu mieszkancow miasteczek, a takze matych miejscowosci duzg szansg na
otrzymanie kredytu $redniej wielkos$ci. Znaczenie zasadnicze ma takze gwarancja obshlugi
danego spoldzielcy w zakresie innych bankowych czynnoéci na bardzo wysokim poziomie.®

Zdecydowana wigkszos¢ bankow spotdzielczych funkcjonuje w matych miasteczkach,
w ktorych sa one czesto jedynymi takimi placowkami, ktore realizujg bardzo szeroki zakres
czynno$ci bankowych. Reasumujac, bankowo$¢ spoétdzielcza odgrywa zdecydowanie
wazniejsza role niz wynikatoby to z ogélnego udziatu catego sektora bankéw spotdzielczych w

masie kredytow i depozytow polskiego systemu bankowego.®

2. Pojecie i determinanty konkurencyjnosci

Ogolne zainteresowanie zagadnieniem konkurencyjnos$ci jest zrozumiale, a tendencja ta
wcigz zdaje si¢ utrzymywac, a nawet poglebia¢. Glownym powodem jest postepujacy rozwaj
teleinformatycznych 1 transportowych technologii, rosngca atrakcyjno$¢ inwestycyjna wielu
panstw oraz wzrost catkowitej otwartoSci poszczegdlnych gospodarek. Wymienione
determinanty przyczyniajg si¢ do dalszego zaostrzania warunkow i regut, jak rowniez dziatan
na rynku, stawiajac gtéwnie przed przedsigbiorstwami nowe, coraz trudniejsze wyzwania. Na
samym poczatku pojecie konkurencyjno$ci wprowadzone zostato do zasobu poje¢ politycznych
gléwnie w kontek$cie makroekonomicznym. Chodzito jednak nie o abstrakcyjny rzeczownik,
ktory pochodzi od czasownika konkurowac, lecz przede wszystkim o konkretng ceche¢ catego
systemu gospodarczego w poréwnaniach z pozostatymi gospodarkami.’

Dokonujac przegladu definicji konkurencyjnosci, spotka¢ rowniez mozna bardziej

syntetyczne ujecia konkurencyjnosci jako wiekszej efektywnosci w ogolnej produkcji oraz

5 lbidem.

® Ibidem.

7'W. Switalski, Innowacje i konkurencyjnosé, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2005, s.
165.
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dostarczaniu produktow, a takze ustug w poréwnaniu z pozostatymi konkurentami® badz
zdolnosci do statego dostarczania wartosci dodanej interesariuszom danego przedsiebiorstwa,’
lub bycia zyskownym oraz utrzymujacym dominujaca pozycje rynkowa.

Konkurencyjno$¢ uznawana jest za naturalne zjawisko w zyciu gospodarczym oraz
glowne zrédlo tworzenia ogolnego bogactwa. Oznacza to z jednej strony rywalizacjg, tzw.
»walke migdzy rywalami”, za§ z drugiej wspolne poszukiwania najlepszego rozwigzania
konkretnego problemu. Ponadto organizacje gospodarcze, rozwazajac mozliwos¢ zbudowania
swojej konkurencyjno$ci na rynku, zawsze muszg wzigé pod uwage swoje warunki
funkcjonowania (biezace i przyszie), pozytywny i negatywny wpltyw otoczenia zewnetrznego,
a w szczegblnosci globalnych procesow, problemdéw, a takze roéznorodnych wzajemnych
zaleznoéci. 't

Najszersza definicja konkurencyjnosci jest zawarta w opracowaniach Institute for
Management and Development (w skrocie IMD). Eksperci IMD wychodza z zalozenia, ze
konkurencyjnos$¢ przedsigbiorstw jest zalezna od ich umiejetnosci w ogélnym budowaniu i
utrzymaniu doktadnie takiego Srodowiska, ktére sprzyja pozyskaniu zwielokrotnionych
korzysci, jak rowniez zwieksza poziom zasobnosci ludnosci.*2

Szczegdlnie istotne, zard6wno z praktycznego, jak inaukowego punktu widzenia,
wydaje si¢  doktadne okreslenie wszystkich czynnikow  wplywajacych na ogdlng
konkurencyjno$¢ przedsi¢biorstw. Ponadto Kluczowe determinanty konkurencyjnosci
wspotczesnych organizacji maja charakter interaktywny, sa albowiem splotem wzajemnie ze
sobg powigzanych czynnikow, ktore tworza znaczacg wielowymiarowg przestrzen. Nie nalezy
jednak ich postrzega¢ jako pojedynczych zmiennych wyizolowanych, lecz jako osobny zbior
wzajemnie zaleznych elementoéw, ktore t0 wystepujg w tym samym czasowym horyzoncie
I nawzajem si¢ przenikaja. Takie podejscie podkresla istnienie ich synergicznego
oddziatywania na o0g6lng konkurencyjno$¢ przedsigbiorstwa, ktore jest potwierdzone

w praktyce zarzadzania.:®

8 T. Wattanapruttipaisan, SME Subcontracting as Bridgehead to Competitiveness: an Assessment of Supply-side
Capabilities and Demand-side Requirements, ,,Asia-Pacific Development Journal”, Vol. 9, No 1/2002, s. 12-14.
° L. Dwyer, Ch. Kim, Destination Competitiveness: Determinants and Indicators, ,,Current Issues in Tourism”,
Vol. 6, No. 5/2003, s. 27-29.

0], E. Lombana, Competitiveness and Trade Policy Problems in Agricultural Export, University of Gotingen
2006, s. 34.

11 K. Rostanowska- Plichcinska, M. Jarosinski, Granice konkurencji. Grupa Lizborska, Poltext, Warszawa 1996,
s. 132-135.

12 Ibidem, s. 168.

13 M. J. Stankiewicz, Istota i sposoby oceny konkurencyjnosci przedsigbiorstwa, ,,Gospodarka Narodowa” 2008,
nr 7-8/2008, s. 79.
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3. Zewnetrzne i wewnetrzne czynniki konkurencyjnosci bankow spoldzielczych

Ewolucja struktury catego sektora bankowego od ogodlnej struktury oligopolu do
struktury samej konkurencji monopolistycznej przejawita si¢ migdzy innymi wystepowaniem
zmian w postgpowaniu konkurencyjnym bankéw. Jednym z takich obszarow walki
konkurencyjnej jest polityka cenowa. W calym sektorze bankowym obejmuje ona prowadzong
polityke podwyzszania stop procentowych depozytow, przy jednoczesnym obnizaniu
oprocentowania kredytow, a takze polityke kosztu kredytu oraz wybrang polityke kosztu
operacji posredniczacych.’* Natomiast funkcjonowanie w warunkach konkurencji, gdzie
istnieje ryzyko utraty klientow, wywarto tendencj¢ do ujednolicania konkretnych stawek
procentowych i prowizyjnych gtéwnie w skali catego rynku.’® Ponadto na konkurencyjnos$é
polskiej bankowosci spotdzielczej istotny wplyw miaty takze rézne zewnetrzne determinanty?®,
jak transformacja rynkowa polskiej gospodarki, napltyw inwestoréw zagranicznych, integracja
z Unig Europejska oraz globalizacja rynkéw finansowych. W tym miejscu warto zauwazyc¢, iz
powoduja one glownie destabilizacje funkcji oraz wszelkich warunkow funkcjonowania
bankéw komercyjnych.!’

Za najistotniejsze czynniki samej konkurencyjnosci, w literaturze przedmiotu czesto
uwaza si¢: wielko$¢ banku, jak roéwniez efektywno$¢ dziatania oraz bardzo szeroko rozumiang
zdolnos¢ do stale zmieniajacych sie warunkéw otoczenia.®

Inne podejscie do wewnetrznych  czynnikow  sprzyjajacych  polepszaniu
konkurencyjnosci bankéw, w tym bankéw spotdzielczych wyrdznia zrodta wewnatrz
przedsiebiorstwa, jak réwniez zrédta zewnetrzne.'® W $wietle takiego podziatu W. Baka
formutuje bardzo szczegdtowa liste determinant konkurencyjnosci np. wazne tradycje

gospodarowania, a takze osiggniety poziom rozwoju i ogdlnej nowoczesnosci catej gospodarki

14 Z. Dobosiewicz, Podstawy bankowosci, PWN, Warszawa 2000, s. 41.

15 B. Kosinski, Zarzqdzanie przedsiebiorstwem bankowym, Poltext, Warszawa 1999, s. 101.

16 1. Pyka, Konkurencyjnosé polskiego sektora bankéw komercyjnych, [W:] Konkurencyjnosé polskiej gospodarki
wobec perspektywy jej integracji ekonomicznej z Unig Europejskq, pod red. M. Syrek, Wyzsza Szkota Zarzagdzania
Marketingowego i Jezykow Obcych w Katowicach, Katowice 1999, s. 36- 40.

17 1bidem.

18 ). Canals, Strategie konkurencyjne w europejskiej bankowosci, PWN, Warszawa 1997, s. 321.

19 H.G. Adamkiewicz- Drwitto, Uwarunkowania konkurencyjnosci przedsiebiorstw, PWN, Warszawa 2002, s.
129.

68



““ ZESZY T NAUKOWY

Wyisza Szkola Zarzadzania i Bankowosci w Krakowie
— -

narodowej, zwlaszcza stopien jej monetyzacji oraz ubankowienia, realizowang polityke
gospodarczg, gtéwnie polityke pienigzng itd.?

Czynnikami konkurencyjnos$ci bankéw spotdzielczych, podobnie jak pozostatych
przedsigbiorstw na danym rynku mogg by¢ zrodta ogolnej konkurencyjnosci, ktorymi sg: zysk,
wielko$¢, rentowno$¢, zasoby kapitalowe, do$wiadczenie personelu, jak réwniez etyka
postepowania organizacji, zdobywanie oraz utrzymywanie klientdw, a takze jasno okre$lona
strategia rynkowa.?* Takim przyktadem tradycyjnych czynnikéw konkurencyjnosci wszelkich
bankow spotdzielczych moze by¢: wielkos$¢, jak rowniez wyposazenie bankow w catkiem
nowoczesne technologie informatyczne.??

O konkurencyjno$ci bankow takze decyduja takie czynniki, jak np.: panstwo, rynek i
ogolny potencjat przedsigbiorstw. Panstwo poprzez aktualne regulacje decyduje o wszystkich
zasadach i regutach konkurowania. Natomiast rynek, a przede wszystkim ilo$¢ uczestnikow,
decyduje o sile konkurencji, natomiast potencjat przedsigbiorstwa (czyli jego aktywa i procesy)
to wyznacznik jego pozycji konkurencyjnej. Z przegladu §wiatowych badan empirycznych
wynika, Ze najwazniejszymi czynnikami konkurencyjnosci bankow sa: rozwdj technologiczny,
udzial w rynku, produktywnos$¢, potencjal innowacyjny, poziom cen, jako$¢ produktow,
umiejetnosci projektowania i wdrazania, marketing, marka, reputacja, tworzenie wartosci,
kultura organizacyjna, elastycznosé, jak rowniez adaptacyjno$é i strategia.??

Osobliwo$¢ konkurencji w calym sektorze bankowym jest konsekwencja, przede
wszystkim roli tego sektora w gospodarce, jak roéwniez charakteru dziatalnosci bankow.
Ponadto nadmierna konkurencja miedzy bankami wrecz moglaby skutkowaé upadioscia
stabszych organizacji, w konsekwencji utratg zaufania do catego sektora bankowego, co tez
mogloby doprowadzi¢ do destabilizacji catego systemu finansowego. Z kolei w rezultacie
konkurencja migdzy wszystkimi bankami nie przybiera formy destrukcyjnego, tak czgsto
ostrego, wspotzawodnictwa. Co wigcej, w pewnych przypadkach banki podejmuja wspodlne

kroki dla catkowitego udzielenia pomocy jednostkom, ktore to znalazty si¢ w trudnej sytuacji.

20\W. Baka, Polski sektor bankowy na tle bankowosci europejskiej- w kierunku podwyzszania konkurencyjnosci,
[W:] Integracja europejska a strategie bankéw komercyjnych, pod red. W. Baka, Mig¢dzynarodowa Szkota
Bankowosci 1 Finansow, Katowice 1998, s. 89.

2L W. L. Jaworski, Banki polskie- warunki przetrwania, [w:] Finanse: bankowosé- dzwignie wzrostu
gospodarczego. Czes¢ I, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin Migdzyzdroje 1998, s. 283.

22 K. Stepien, Konsolidacja a efektywnosé bankéw w Polsce, Wydanie |, Wydawnictwa Fachowe CedeWu.pl,
Warszawa 2004, s. 65.

2T, Siudek, P. Snarski, B. Chodera, Konkurencyjnosé bankéw komercyjnych i spétdzielczych w Polsce, Roczniki
Ekonomii Rolnictwa i Rozwoju Obszaréw Wiejskich, t. 100, z. 2/2013, s. 35.
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Ponadto banki sa réwniez ,,skazane” na takie wspoétdziatanie z uwagi na ogélny charakter
swojej dzialalnosci (np. realizowanie dyspozycji ptatniczych klientow).?*

Dodatkowo, cata dziatalno$¢ bankéw spotdzielczych charakteryzuje sie tradycyjnie
sci$lejszymi formami wspotpracy w ogdlnych ramach spotdzielczego sektora bankowego niz
ma to miejsce w sytuacji pozostatych bankéw mimo, ze aktualnie prawodawca nie wprowadzit

ogdlnych zasad niekonkurowania w obrebie catego sektora bankow spotdzielczych.?

4. Strategiczne ujecie konkurencyjnosci bankow spoldzielczych

Wyréznia sie trzy podstawowe strategie konkurencji, a mianowicie:%°

e zrdéznicowanie,
e wiodaca pozycja pod wzgledem kosztow,
e koncentracja.

Sskuteczne wdrozenie ktorejkolwiek z powyzszych strategii wymaga zazwyczaj
catkowitego ogolnego zaangazowania si¢, a takze przyjecia wspomagajacych rozwigzan
organizacyjnych, jakie ulegna rozproszeniu, jezeli tylko istnieje wigcej niz jeden kluczowy cel.
Podstawowe rodzaje strategii s3 metodami osiggania duzo lepszych wynikoéw od pozostatych
konkurentow w sektorze. Struktura niektorych sektoréw umozliwia wszystkim nalezacym do
nich firmom uzyskiwanie wysokich zyskow, podczas gdy w innych powodzenie w stosowaniu
jednego z podstawowych rodzajow strategii moze zapewni¢ osiagnigcie zaledwie
zadowalajacych zyskow w ujeciu absolutnym.?’

Warto zauwazy¢, 1z zroznicowanie to Strategia polega na zrdéznicowaniu wyrobu lub
ustugi oferowanej przez firme, na stworzeniu czego$ co w catym przemysle jest uznawane za
unikalne. Istnieje wiele sposobow odrozniania firmy od konkurencji. Firma moze réznicowagé: %
e wzOr wyrobu lub marki np. Mercedes — samochody,

e technologi¢ np. Coleman- sprzgt turystyczny,

e cechy wyrobu np. Jenn- Air- kuchnie elektryczne,

24 Konkurencyjnosé i efektywnosé dziatania banku- podejscie zasobowe, pod red. J. Harasim, Prace Naukowe
Akademii Ekonomicznej im. Karola Adamieckiego w Katowicach, Katowice 2009, s. 18.

%5 A, Zalcewicz, Bank spétdzielczy. Aspekty prawne tworzenia i funkcjonowania, Wolters Kluwer, Warszawa
2009, s. 74.

% M. Porter, Competitive Advantage of Nations, The Free Press, New York 1990, s. 34-37.

21 7. PierScionek, Strategie rozwoju firmy, PWN, Warszawa 1996, s. 65.

28 P, H. Kotler Marketing Management, Analysis, Planning, Implementation and Control, Prentice-Hall,
Englewood Cliffs, New Jersey 1988, s. 93.
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e obshluge posprzedazowsg np. Crown Cork & Seal- puszki metalowe,
e siec sprzedazowa np. Caterpillar Tractor- maszyny budowlane.

Osiagniecie zréznicowania pozwala na:?°

e uzyskiwanie wyzszej od przecietnej stopy zysku w danym sektorze, gdyz stwarza
pozycje mozliwg do obrony przed pigcioma sitami konkurencyjnymi, chociaz w inny
sposob niz w przypadku wiodacej pozycji pod wzgledem kosztow.

e chroni przed konkurencyjng rywalizacja ze wzgledu na lojalno$¢ klientow wobec marki
1 wynikajaca z niej mniejszg wrazliwos$¢ na ceng.

e zwigksza marze zyskow co pozwala unikngé¢ konieczno$ci zajmowania pozycji niskiego
kosztu.

e lojalno$¢ klientow i konieczno$¢ przezwyciezenia unikalnosci przez konkurentow
stanowig przeszkody wejscia.

e zroznicowanie zapewnia wyzsze marze zyskOw umozliwiajace przeciwstawienie si¢
sitom dostawcoéw, a jednocze$nie ogranicza sit¢ nabywcow, ktorzy nie maja
porownywalnych wyrobdw i dlatego sa mniej wrazliwi na ceny.

Strategia koncentracji zawsze wigze si¢ z pewnymi ograniczeniami mozliwego do
osiagnigcia udzialu w catym rynku. Koncentracja z konieczno$ci wymaga rezygnacji z czesci
wolumenu sprzedazy na rzecz rentownos$ci. Podobnie jak w przypadku strategii zréznicowania,
moze ale nie musi wigzac si¢ z czgsciowa rezygnacja z pozycji kosztow catkowitych. Strategie
podstawowe r6znig si¢ od siebie pod wieloma wzglgdami. Skuteczne ich wdrozenie wymaga
odmiennych zasobdéw 1 umiejetnosci, odmiennych uktadéow organizacyjnych, procedur
kontrolnych i systemow zachet.*°

Oprocz okreslenia podstawy budowania strategii przewagi konkurencyjnej, bardzo
waznym elementem jest okreslenie jej stylu. Cele konkurencji mozna bowiem realizowa¢ w
rozny sposob. Przejawia si¢ to w ofensywnej lub defensywnej postawie wzgledem
konkurentow oraz w stosowaniu konwencjonalnych, zwyczajowo przyjetych w danym
srodowisku sposobow konkurowania lub sposoboéw niekonwencjonalnych, przetamujacych
dotychczasowe zwyczaje. Skrzyzowanie obu alternatyw daje cztery ogodlne warianty stylu

konkurowania.3!

29 R. Niestroj, Zarzqdzanie Marketingiem, PWN, Warszawa 1996, s. 152.
30 M. Porter, Competitive Advantage of Nations, The Free Press, New York 1990, s. 28-31.
3L R. Niestr6j, Zarzqdzanie i marketing, PWN, Warszawa 1996, s. 166-167.
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5. Rozwdj bankow spoldzielczych w Polsce z wykorzystaniem narzedzi
konkurencyjnosci

Badanie konkurencyjnosci ma znaczenie szczegélne w przypadku rozwoju bankoéw
spotdzielczych, jakie majac czesto ograniczone zasoby dziala¢ musza w warunkach nasilonej,
jak réwniez ciagle rosngcej konkurencji. Dokonujac doktadnych analiz polskiej bankowosci,
niezaleznie od ogdlnego aspektu badan, banki spotdzielcze sa oceniane zwykle oddzielnie ze
wzgledu na specyficzne swoiste cechy determinujace ich dalsze funkcjonowanie. Takze
analiza, jak réwniez ocena konkurencyjno$ci bankéw spoldzielczych zawsze wymaga
stosowania odmiennych niz w sytuacji bankéw komercyjnych, adekwatnych metod oraz
narzedzi.

Warto doda¢, iz w kazdym sektorze, tj. w danej grupie przedsigbiorstw wytwarzajacych
rézne wyroby o podobnym przeznaczeniu,® zawsze zachodza procesy konkurowania.®* Te
procesy polegaja na podejmowaniu wszelkich dzialan prowadzacych do uzyskania stalej
przewagi nad innymi firmami. Przyja¢ mozna wiec, ze konkurencja to ciagta rywalizacja.®® W
wyniku tak wlasnie rozumianej konkurencji dochodzi do doktadnego uksztattowania okreslone;j
pozycji konkurencyjnej indywidualnych bankéw spotdzielczych wspottworzacych sektor, jak
rowniez ich dalszego rozwoju. Pozycja ta w szczegolnosci polega na plasowaniu danej firmy
w wybranym sektorze® oraz wyraza sie okreslonym poziomem efektywnosci gospodarowania
(inaczej rentownosci), jaki osiaga dany bank na tle konkurentéw.3’ Kazdy bank spotdzielczy
dazy do zdobycia statej przewagi konkurencyjnej. Jej uzyskanie jest uwarunkowane w dlugim
okresie posiadaniem zasobow i kompetencji, jakie to umozliwiaja wypracowanie ponad
przecietnych rezultatéw finansowych oraz bardzo wysokiego udziatu w rynku.*®

Z. Pierscionek® podkresla wage dokladnej analizy tendencji do réznorodnych zmian

zachodzacych w zakresie ksztaltowania sie¢ catej przewagi konkurencyjnej oraz wszelkich

32 A. Zalcewicz, Bank spotdzielczy. Aspekty prawne tworzenia i funkcjonowania, Wolters Kluwer, Warszawa
2009, s. 74.

3 M. E. Porter, Strategia konkurencji. Metody analizy sektoréw i konkurentéw, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 1992, s. 77-79.

3 M. E. Porter, The Competitive Advantage of Nations, The Free Press, New York 1990, s. 29-32.

35 ], Bieliniski, Rozwdj sektorow we wspétczesnej gospodarce, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk
2007, s. 22-25.

% G. Gierszewska, M. Romanowska, Analiza strategiczna przedsiebiorstwa, Pafnstwowe Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2009, s. 93-95.

87 1bidem.

8 Zarzqdzanie firmq. Strategie, struktury, decyzje, tozsamos$é, Strategor, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2001, s. 17-21.

%9 7. Pierscionek, Strategie rozwoju firmy, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1997, s. 75-77.
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czynnikdw ja ksztaltujacych, majacych duze znaczenie w kwestii rozwoju catego sektora
bankow spotdzielczych w Polsce. Stabilna (czyli na poziomie przecigtnej lub tez
ponadprzecietnej w sektorze) badz catkowicie ulegajgca statej poprawie finansowa sytuacja
danego banku $§wiadczy, w jego powigzaniu z wysokim lub tez rosngcym udziatlem w rynku,
jak tez o jego wysokiej pozycji konkurencyjnej. Z kolei przewaga nad konkurentami zatem
musi mie¢ trwaly charakter. Nie mozna jednak mowic o przewadze konkurencyjnej w sytuacji
banku spotdzielczego, ktore osiggneto ja na bardzo krotki okres. Stad tez w celu
wyeksponowania cechy takiej dlugookresowosci uzywane jest pojecie trwalej przewagi
konkurencyjnej. Gwarantuje ona wzrost efektywnosci wszelkich dziatan rynkowych w bardzo

dtugim okresie, a zatem jednocze$nie umozliwia rozwoj danego banku spotdzielczego.*°

Podsumowanie

W zakresie dokonanej analizy danych zastanych nalezy zauwazy¢, iz aktualnie banki
spotdzielcze wykonujac swoje zadania i gwarantujac peten dostep do wszelkich ushug
bankowych cztonkom lokalnych spotecznosci jednoczesnie sg czgscig stabilizujaca ogodlny
system bankowy w Polsce. W swojej dziatalnosci tacza istotne spoldzielcze idee z ogdlng
dziatalno$cig bankowa, jako znaczace lokalne instytucje, ktére sa wyposazone w lokalny
kapital wrecz zapewniaja wigksze uniezaleznianie od sytuacji majacej miejsce na globalnych
rynkach finansowych. Warto wspiera¢ banki spotdzielcze poprzez udostepnianie im
potrzebnych instrumentow, ktore stuza doktadnej analizie i umocnieniu ich konkurencyjnosci.
Banki spotdzielcze posiadaja bardzo duzy potencjat dotyczacy ich dalszego rozwoju. Wszelkie
dzialania podejmowane przez polskie banki komercyjne znaczaco przyczynity si¢ do
zwigkszenia si¢ konkurencyjnosci bankéw spoétdzielczych. Ponadto wszelkie zmiany w
wielkos$ci aktywow, jak rowniez kapitaldw nie pozostawiaja watpliwosci, ze ogolny proces
przemian jest w szczego6lnosci skoncentrowany na podwyzszaniu konkurencyjnosci polskich
bankow.

Na podstawie niniejszych rozwazan mozna byto takze wysnu¢ wniosek, iz w zwigzku z
pojawiajgcymi si¢ zmianami nast¢pujacymi na rynku ustlug bankowych, banki spotdzielcze
beda zmuszone zmierzy¢ si¢ z dalszym wlasnym rozwojem, zwigkszeniem swojego udziatu w

sektorze bankowym, czy tez postepujaca konkurencyjnoscia innych bankéw. Waznym

40 D. Faulkner, C. Bowman, Strategie konkurencji, Gebethner&Ska, Warszawa 1996, s. 37-40.
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aspektem jest takze bankowos¢ elektroniczna, ktora z roku na rok wymusza na catej polskiej
bankowosci wprowadzenie takich rozwigzan, ktore sa najlepsze w tej kwestii na rynku ustug
bankowych. Nalezy w tym zakresie by¢ na biezaco z oferta konkurencji, aby nie straci¢

obecnych 1 nowych klientéw.
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Streszczenie

Artykut koncentruje si¢ na uwarunkowaniach konkurencyjnosci bankéw spotdzielczych
w Polsce- w konteksécie teoretycznym. Glowny cel artykulu stanowi przedstawienie
podstawowych kwestii dotyczacych konkurencyjnosci bankow spotdzielczych. W tym zakresie
dokonano analizy danych zastanych w obrgbie takich obszaréw tematycznych jak specyfika
bankéw spotdzielczych, pojecia i determinantéw konkurencyjnos$ci, zewngtrzne 1 wewngtrzne
czynniki konkurencyjnosci bankow spoéidzielczych, strategiczne ujecie konkurencyjnosci
bankow spoéldzielczych, jak rowniez rozwo6j bankow spoéldzielczych w  Polsce z
wykorzystaniem narzedzi konkurencyjnosci. Od wielu lat w calym polskim sektorze
bankowym istotng rol¢ odgrywaja wlasnie banki spétdzielcze. Lacza one w szczegdlnosci
wazne funkcje finansowe z edukacyjnymi i kulturotwérczymi, jednocze$nie przyczyniajac si¢
do dalszego rozwoju na lokalnym szczeblu, a przede wszystkim do sukcesu wielu instytucji,
jak réwniez zwigkszenia ogolnego dobrobytu gospodarstw domowych znajdujacych si¢ w

matych miastach i na obszarach wiejskich. Banki spotdzielcze sa wrecz zmuszone do stalego
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konkurowania o klientow z pozostalymi podmiotami finansowymi dziatajacymi na danym

rynku, do czego jest zawsze potrzebny wlasciwy potencjat konkurencyjnosci.

Abstract

The article focuses on the conditions of competitiveness of cooperative banks in Poland
- in the theoretical context. The main purpose of the article is to present the basic issues
regarding the competitiveness of cooperative banks. In this area, the analysis of the existing
data within such thematic areas as the specificity of cooperative banks, competitiveness
concepts and determinants, external and internal competitiveness factors of cooperative banks,
strategic inclusion of the competitiveness of cooperative banks, as well as the development of
cooperative banks in Poland using competitiveness tools were analyzed. For many years,
cooperative banks have played an important role in the entire Polish banking sector. In
particular, they combine important financial functions with education and culture, at the same
time contributing to further development at the local level, and above all to the success of many
institutions, as well as to increase the overall well-being of households in small towns and rural
areas. Cooperative banks are even forced to constantly compete for clients with other financial

entities operating on a given market, for which the right competitive potential is always needed.
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