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Agnieszka Dziedziczak-Foltyn
Nauczyciele akademiccy
jako prekursorzy | moderatorzy
spoteczenstwa wiedzyl

W dobie spoteczeristwa wiedzy zadaniem szkét wyzszych jest nie tylko
wyposazenie absolwenta w wiedze i umiejetnosci, ale takze przygotowanie go
do radzenia sobie z dynamikg i ztozono$cig wspoéiczesnego Swiata,
czyli wzbogacenia osobowosci studenta o tzw. warto$¢ dodana.
Nauczyciele akademiccy - jako ludzie obcujacy z wiedzg na co dzien, przekazujacy ja
i przyczyniajgcy sie do jej tworzenia - powinni pierwsi zareagowac na zmiany
w otaczajgcym Swiecie (sta¢ sie ich prekursorami), by nastepnie stwarza¢ warunki
do rozwoju owej wartosci dodanej (petni¢ role moderatorow).
Przedstawione w artykule standardy kompetencji zawodowych
nauczycieli akademickich, nowy wymiar roli spotecznej nauczyciela oraz kwestia
relacji miedzy nauczycielami a studentami sktadajg sie na profil nauczyciela
akademickiego pozadany z punktu widzenia budowania spoteczenstwa wiedzy.

Stéwa kluczowe: szkolnictwo wyzsze, ksztatcenie ogélne, rola spoteczna nauczyciela akademickiego, kompetencje zawo-
dowe nauczycieli akademickich.

Wprowadzenie

Edukacjaw spoteczenstwie wiedzy wymaga odmiennej od dotychczasowych wizji czto-
wieka, charakteryzujacego sie cechami osobowosci nowoczesnej, ktéra umozliwi funkcjo-
nowanie w warunkach nieustannie zmieniajgcego sie Srodowiska (Karwinska, Karwiriski
2005). Zadaniem szkot wyzszych jest zatem nie tylko wyposazenie swoich absolwentow
w niezbedng wiedze i umiejetnosci, ale takze uksztattowanie postaw potrzebnych cztowie-
kowi do zycia w ciggle zmieniajgcym sie Swiecie. Dobra uczelnia nie ogranicza swojej mi-
sji do ksztalcenia (nawet na najwyzszym $Swiatowym poziomie), ale stara sie wzbogacac
osobowos$¢ studenta o niematerialng, trudng do opisania i jeszcze trudniej mierzalng, ale

1 OkreSlenie ,prekursorzy i moderatorzy” zaczerpnetam z Delors (red.) 1998.
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wyrazng i rozpoznawalng ,warto$¢ dodana”. Do jej przejawow nalezy zaliczy¢ (Pawtows-
ki 2004, s. 176-182):
otwarto$¢ na otaczajqcy Swiat i ciekawo$¢ Swiata;

- innowacyjno$¢, polegajaca na umiejetnosci przystosowania do nowej sytuacji kaz-

dego rozwigzania, produktu czy pomystu;

- odwage w mysleniu i dziataniu;

- aktywnos$¢ spoteczna;

- szerokg wiedze i umiejetnos¢ jej stosowania;

- zdolno$¢ do uzupetniania wyksztatcenia i wiedzy przez cate zycie;

- odpowiedzialno$¢ za stowa i czyny.

Waznym watkiem w rozwazaniach na temat wktadu szkolnictwa wyzszego w budo-
wanie spofeczenstwa wiedzy we wspotczesnej Polsce, ktory czesto umyka w szerszych
analizach dotyczacych edukacji na poziomie wyzszym, jest kwestia ,ksztattowania/wycho-
wania” mtodego czlowieka, ktory reprezentowatby taki wtasnie typ osobowosci. Nie zapew-
nig tego jednak ani zmiany tresci programow studiéw proponowane w kontek$cie podno-
szenia jakosci ustug edukacyjnych, ani nawet zmiany w samym systemie ksztatcenia.
W perspektywie wyzwan spoleczenstwa wiedzy - ,nowego myslenia edukacyjnego” (Zu-
kowska 2001) czy ,nowego spojrzenia na szkote wyzszg” (Gulda 2001) przedmiotem za-
interesowania przedstawicieli nauk spotecznych (najczesciej pedagogiki) coraz czesciej
staje sie kwestia kompetencji zawodowych nauczycieli akademickich, w tym ich warszta-
tu pracy, oraz relacji miedzy nauczycielami akademickimi a studentami2. Z punktu widze-
nia socjologa wynikajg one z okreslone;j roli spotecznej, podejmowanej wspotczesnie przez
nauczycieli akademickich i ewoluujacej wraz z rozwojem cywilizacyjnym. Swiat, w ktérym
zyjemy to przeciez Swiat wiedzy, nauki, techniki i informatyzacji (Toffler 1996). Nadajg one
zatem dotychczasowym rolom spotecznym nauczyciela akademickiego nowy wy-
miar, a 0 jego istocie stanowig odpowiadajgce wyzwaniom wspéiczesnego Swiata, przez
co coraz bardziej ztozone, kompetencje zawodowe.

Role spoteczne nauczyciela akademickiego

Literatura socjologiczna dostarcza wielu przyktadéw na okreslenie roli spotecznej nau-
czyciela akademickiego. Florian Znaniecki zaproponowat trzy ujecia tej roli (por. Gockow-
ski 1984):

- nauczyciel jako naukowiec;

- nauczyciel jako mistrz;

- nauczyciel jako pedagog.

Z jednej strony nauczyciel moze sie realizowac jako typowy naukowiec, obdarzony eru-
dycja, wyobraznig i krytycyzmem: ,Dobry naukowiec musi by¢ twdrczy, mie¢ wyobraznie

2 Strategia rozwoju szkolnictwa wyzszego w Polsce do roku 2010 (http://www.men.gov.pl/szk-wyz/archiwum_2004/stra-
tegiajozwoju.php) w punkcie dotyczacym relacji nauczyciel-student ogranicza sie jedynie do dwé6ch zalecanych zmian, j.
upodmiotowienia studentdw jako pelnoprawnych partneréw edukacyjnych oraz wykazywania przez studentéw przedsigbior-
czo$ci edukacyjnej. W punkcie po$wieconym rozwojowi kadr wspomina tylko o procesie starzenia sig kadry wysoko wyk-
walifikowanych nauczycieli akademickich. W Strategii nie ma nawet wzmianki na temat standardéw kompetencji zawodo-
wych nauczycieli akademickich.
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polegajaca na umiejetnosci konstruowania nowych prawidtowosci nauki, stawia¢ hipote-
zy naukowe itrafnie je udowadnia¢” (Gulda 1996, s. 138-139). Powinien takze publikowac
oryginalne prace oraz docenia¢ wytwory innych naukowcéw, tworzgc wraz z nimi Srodo-
wisko nauki. Przed wspoiczesnym nauczycielem-naukowcem rozwoj cywilizacyjny stawia
coraz bardziej skomplikowane zadania, a rzeczywistos¢ zasypuje go ogromem informacij,
z ktorych wykorzysta¢ w celach naukowych mozna jedynie czes¢, dokonujgc ich krytycz-
nej selekci.

Nauczyciel w roli mistrza jest uznawany za eksperta i przyjmuje osobistg odpowiedzial-
no$¢ za wybar kryteriow nauki, wartosci i przyjetych prawd. Stanowi autorytet w nauce, ale
takze dobrze uczy iwychowuje. Jest ,rownoczes$nie nauczycielem i doradcg, inspiratorem
i stymulatorem, opiekunem dbajgcym o warunki pracy swoich podopiecznych” (Gulda
1996, s. 139-140). W tej roli, niezaleznie od uprawianej dyscypliny nauki, niezbedna obec-
nie jest takze wszechstronna wiedza o naturze zachodzacych w Swiecie zjawisk spotecz-
nych, ktéra w przypadku nauczyciela-mistrza przejawia sie prawdziwg madroscig i spoty-
ka sie z szacunkiem ze strony studentéw.

Role nauczyciela akademickiego jako pedagoga doskonale okre$la zbiér zasad Dob-
re obyczaje w nauce (1994), zgodnie z ktdrymi powinien on ,traktowac studenta z zyczli-
woscig i nalezytym szacunkiem [...] dbaé o ustawiczne doskonalenie jakosci nauczania [...]
rozwija¢ samodzielno$¢ myslenia studenta, jego krytycyzm i szanowac prawo studenta do
swobodnego wyrazania opinii takze w kwestiach naukowych”. Masowo$¢ ksztalcenia i je-
go komercjalizacja, ktéra wdarta sie na teren edukacji wyzszej, nie sprzyja realizowaniu tej
roli przez kadre naukowo-dydaktyczng. Tym bardziej cenne jest w pracy wspotczesnych
nauczycieli akademickich ukierunkowanie na studenta, ktorego traktuje sie jak partnera
wspotuczestniczacego w procesie ksztatcenia.

Kompetencje zawodowe nauczyciela akademickiego

Wsrod wielu postulatéw zmian w systemie ksztatcenia na poziomie wyzszym juz 10 lat
temu pojawita sie potrzeba odmiennego spojrzenia na realizowanie roli nauczyciela akade-
mickiego (Jaskot 1996, s. 12-13). Ten obszar zmian jest najtrudniejszy do osiggniecia, wig-
Ze sie bowiem z konieczno$cig uzyskania przez kadre nowych kompetencii (interakcyjnych,
negocjacyjnych, organizatorskich, kierowniczych, partnerskich) oraz przeorganizowania
wlasnych postaw nauczycielskich. Trudno$¢ te pogtebia fakt niemal catkowitego odejscia
od wymagan dotyczacych psychologicznego i pedagogicznego przygotowania do roli nau-
czyciela akademickiego oraz rezygnacji z form doskonalenia kwalifikacji w tym zakresie.
Tymczasem w przypadku nauczycieli akademickich nie mozna méwi¢ o petnym przygoto-
waniu do zawodu. Ich kompetencje maja charakter rozwojowy, a oprécz kwalifikacji zawo-
dowych niezbedne sg takze okreslone cechy osobowosci (Michalik-Suréwka 1998, s. 287).

Mechanizmy rynkowe, ktore na poczatku lat dziewiecdziesigtych objety takze szkolnic-
two wyzsze, przyczynity sie do zréznicowania i dekompozycji zespotu kompetencji zawo-
dowych ludzi nauki na szereg doraznie petnionych rél o réznym poziomie wewnetrznej
spoéjnosci i racjonalnosci. Wspdtczesna rola pracownika naukowego to rola badacza, nau-
czyciela i eksperta (Malewski 2001, s. 16). Z powyzszego uktadu wytania sie najbardziej
ogdlny podziat kompetencji nauczyciela akademickiego - kompetencje badawcze oraz
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kompetencje dydaktyczne. W pierwszym przypadku nauczyciel akademicki nastawiony
jest gtéwnie na zdobywanie i rozw6j wiedzy naukowej oraz szybki awans w hierarchii nau-
kowej. W drugim przypadku ,dydaktyk” koncentruje sie na nauczaniu, co wymaga state-
go studiowania literatury, aktualizowania ¢wiczen iwyktadéw, operowania nowoczesnymi
metodami i $rodkami dydaktycznymi (Bereznicki 1998, s. 56). Aczkolwiek rola badacza
i rola nauczyciela sg trudne do pogodzenia, ,dobrym nauczycielem akademickim moze
by¢ [...] tylko dobry badacz [...] ma byé on przede wszystkim czynnym badaczem, a do-
piero potem dydaktykiem. Student powinien nie tylko stuchac tego, co méwi profesor, a co
mozna i tak przeczyta¢, ale powinien [...] poznawa¢ wiedze w procesie jej stawania si¢”
(Brzezinski 1994, s. 31-32). Niestety, komercjalizacja dziatalno$ci szkét wyzszych dopro-
wadzita do autonomizacji funkcji dydaktycznych, aw rezultacie do rozerwania zwigzku mig-
dzy funkcjami badawczymi i dydaktycznymi.
Kompetencje nauczyciela akademickiego maja jednak bardziej ztozony charakter.
W kontekscie konkretnego przedmiotu ksztalcenia sg to kompetencje przedmiotowe, od
ktérych zalezy identyfikacja nauczyciela z przedmiotem ijego gotowos$¢ do aktualizowa-
nia wiedzy. Kompetencje zwigzane z charakterem zawodu nauczyciela akademickiego za-
lezg od poziomu jego przygotowania psychologicznego, pedagogicznego, metodyczne-
go i etyczno-kulturowego (Zukowska 2001, s. 50-53). W obszarze kompetencji zawodo-
wych mozna wskazac standardy, ktore tworzg nastepujacy uktad kompetencji kluczowych:
prakseologiczne, komunikacyjne, wspdtdziatania, kreatywne, informatyczne, moralne.
Kompetencje prakseologiczne wyrazajg sie w skuteczno$ci nauczyciela akademickie-

go w planowaniu, organizowaniu, realizacji, kontroli (ocenle procesu ksztaicenia studen-
ta. Polegajq one na:

umiejetnosci opracowania ogélnej koncepcji pracy izwybrang grupg studentdéw oraz

wspotpracy ze Srodowiskiem akademickim;

umiejetnosci rozpoznawania wyjsciowego stanu przygotowania do studiéw oraz ok-

reslenia czynnikow organizujacych dalszy rozw6j studenta;

umiejetnosci zoperacjonalizowania ogolnych celéw procesu ksztatcenia w szkole

wyZzszej oraz zaprogramowania tresci ksztatcenia w swojej dziedzinie w celu ich

osiggniecia;

rozumieniu potrzeby i umiejetnosci réznicowania projektow ksztatcenia w zaleznos-

ci od podmiotowych mozliwosci studentéw oraz materialno-kulturowych warunkéw

uczelni;

umiejetno$ci postugiwania sie podstawowymi elementami warsztatu dydaktyczne-

go nauczyciela akademickiego, aw tym: zestawem metod nauczania i samoksztat-

cenia, technicznymi srodkami nauczania, zréznicowanymi formami organizacyjny-

mi zaje¢ w uczelni i poza nig;

umiejetno$ci inspirowania i podtrzymywania pozytywnej motywacp studentéw do

wiasnego rozwoju - ogbinego i kierunkowego;

umiejetno$ci opracowywania i postugiwania sie réznymi technikami oceny osigg-

nie¢ studentow, ktére wzmacniajg ich aktywnos$¢ i samodzielno$¢ w dochodzeniu

do wiedzy;

umiejetnosci interpretowania oraz oceniania osiggnie¢ studentéw na tle ich indywi-

dualnych mozliwosci, ambicji i dazen;
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umiejetnosci rozpoznawania przyczyn niepowodzen pedagogicznych w procesie
ksztafcenia studentow oraz proponowania sposobow ich likwidacji;

umiejetnosci rozpoznawania typowych przyczyn niepowodzen studentdw i przeciw-
dziatania im, doradzania, podejmowania dialogu;

- umiejetnosci dokonywania oceny skuteczno$ci wiasnej pracy w uczelni, zwlaszcza

W procesie ksztalcenia, oraz proponowania jej korekty, a takze doskonalenia;

- umiejetnosci planowania wiasnej koncepcji doskonalenia i samoksztatcenia kierun-

kowego, a takze pedagogicznego, w interakcjach ze studentami.

Kompetencje komunikacyjne nauczyciela akademickiego wyrazaja siew skutecznos-
¢i zachowan jezykowych w procesie ksztatcenia i w interakcjach ze studentami. Polegajg
one na:

- posiadaniu wiedzy o komunikowaniu interpersonalnym i umiejetnosci jej wykorzys-

tania do celow edukacyjnych;

umiejetnosci myslenia dialogicznego i rozwijania tej zdolnosci u swych studentow;
rozumieniu swoisto$ci dialogu edukacyjnego i umiejetno$ci wykorzystania rozmai-
tych technik dyskursywnych oraz jezyka niewerbalnego w porozumiewaniu sie ze
studentami;

umiejetnosci stuchania studentéw i empatycznego rozumienia intencji i tresci ich
wypowiedzi;

umiejetno$ci komunikowania uczu€ i uczenia innych tej sztuki;

rozumieniu i akceptowaniu zréznicowania kodu jezykowego studentéw oraz umie-
jetnosci wykorzystania go dla ich rozwoju;

umiejetnosci wzbudzania wrazliwosci jezykowej studentéw, odstaniania wartosci
dziedzictwa kulturowego oraz funkcji jezyka jako narzedzia myslenia i porozumie-
wania sie;

umiejetnosci dostosowywania stylu kierowania grupg studentéw do stopnia rozwo-
ju, zycia i dojrzatosci jej uczestnikow;

doskonaleniu poprawnosci, czytelnoSci i prostomysinosci wiasnych zachowan je-
zykowych (etyka mowy).

Kompetencje wspotdziatania wyrazajg sie w skuteczno$ci zachowan prospotecznych
|sprawn050| dziatan integracyjnych nauczyciela akademickiego. Polegajg one na:

rozumieniu zwigzkéw miedzy postawg zawodowa i wlasng charakterystykg osobo-
wosciowa, preferowanym przez siebie stylem interakcyjnym a procesami spotecz-
nymi w interakcji ze studentami;

umiejetno$ci rozwigzywania sytuacji konfliktowych przez negocjowanie i kompromis;
preferowaniu reguty odpowiedzialnosci nad regutami postuszeristwa w kontaktach
miedzyludzkich i umiejetnosci dziatania zgodnie z tg preferencja;

umiejetnosci wyzwalania inicjatywy studentéw i wykorzystania jej do ich proceséw
rozwojowych;

umiejetno$ci satysfakcjonowania studentéw, doceniania ich mozliwo$ci podmioto-
wych oraz ukierunkowania ich na uczenie sie we wspobtpracy z innymi (studentami
i nauczycielami);

umiejetnosci nawigzywania i podtrzymywania kontaktu ze studentami poprzez za-
stosowanie roznych technik (np. pierwszenstwo komunikowania uczué nad komu-
nikowaniem ocen);



70

Agnieszka Dziedziczak-Foltyn

umiejetnosci opracowywania i wdrazania autorskiej koncepcji ksztalcenia integra-
cyjnego w procesie ksztalcenia w szkole wyzszeyj;
umiejetnos$ci ksztattowania postaw spotecznych studentéw.

Kompetencje kreatywne wyrazajg sie w innowacyjnosci i niestandardowosci dziatan
nauczyciela akademickiego. Polegajg one na:

znajomosci swoistosci dziatania pedagogicznego jako dziatania niestandardowego;
umiejetnosci uzasadniania preferencji dziatania na rzecz stymulowania procesow
rozwojowych studentow (rozwoj zainteresowari, umiejetnosci uczenia sie) nad czyn-
nosciami nauczania oraz umiejetnosci dziatania zgodnie z tg preferencja;
umiejetno$ci wyzwalania kreatywnos$ci zachowan i samodzielno$ci mySlenia w pro-
cesie ksztafcenia;

umiejetnosci postugiwania sie technikami badawczymi w rozpoznawaniu zjawisk
pedagogicznych itworzeniu wiedzy podmiotowej;

umiejetnosci myslenia krytycznego i stymulowania rozwoju tego rodzaju myslenia
u studentéw;

znajomosci i umiejetno$ci postugiwania sie technikami tworczego rozwigzywania
problemow;

umiejetnosci dziatania na rzecz zwiekszenia zakresu autonomii zawodowej podmio-
tow w procesie ksztalcenia w szkole wyzsze;j.

Kompetencje informatyczne wyrazajg sie w sprawnym korzystaniu z nowoczesnych
Zrédet informacji. Polegajg one na:

znajomosci jezyka obcego i ,jezyka” komputera;

umiejetnosci wykorzystania technologii informatycznej do wspomagania wtasnych
i studentéw proceséw uczenia sie (np. korzystanie z bazy danych, Internetu, pocz-
ty elektronicznej);

umiejetnoSci tworzenia autorskich programéw w swojej dziedzinie i udostepniania
ich w sieci w celu wymiany do$wiadczen.

Kompetenqe moralne polegajg na:

znajomosci wiasnych powinnosci etycznych wobec podmiotéw wychowania - stu-
dentédw- oraz pragnieniu sprostania ich wymaganiom w praktyce edukacyjne;;
umiejetnosci myslenia i dziatania preferencyjnego dla dobra studentow;

zdolnosci do pogtebionej refleksji moralnej przy ocenie dowolnego czynu etycz-
nego;

umiejetnosci stawiania sobie pytan o granice prawomocnosci etycznej dziatania za-
wodowego, o granice wspotodpowiedzialnosci moralnej za rozwdj studenta i gra-
nice nauczycielskiego sprawstwa.

Podsumowujac te teoretyczne rozwazania na temat kompetencji zawodowych nauczy-
ciela akademickiego, warto przytoczy¢ wyniki analizy materiatu empirycznego zebranego
wsrod studentéw (Wroblewska 2001, s. 115-116). Otéz zwracajg oni uwage na trzy pod-
stawowe sfery kompetencji nauczyciela: merytoryczng, metodyczng i osobowosciowa.
Odpowiada to trzem elementom kwalifikacji nauczyciela akademickiego, tj. poziomowi
naukowemu w zakresie reprezentowanej dyscypliny wiedzy, zasobowi wiedzy pedagogicz-
nej, psychologicznej i socjologicznej oraz praktyce pedagogicznej, a takze osobistemu
autorytetowi uwarunkowanemu w duzej mierze cechami osobowos$ciowymi oraz postawg
ideowo-moralng i spoteczng (Lewowicki 1988, s. 67). W sferze merytorycznej studenci



Nauczyciele akademiccy jako prekursorzy i moderatorzy spoteczerstwa wiedzy 71

wskazujg jako pozadany bogaty zasob wiedzy z okreslonej dziedziny oraz ciggte jej wzbo-
gacanie, poszerzanie i poszukiwanie - czyli jej generowanie przez nauczyciela. Nowoczes-
ny nauczyciel w ich mniemaniu to taki, ktéry ma pozytywng motywacje i dgzy do dosko-
nalenia zawodowego - samoksztalcenia. W sterze metodycznej studenci oczekujg od nau-
czyciela, aby nie tylko przekazywat im wiedze, ale takze budzit w nich zainteresowania
i ksztattowat umiejetnos¢ samoksztatcenia. Nauczyciel ma by¢ przewodnikiem i partnerem,
ktory traktuje studentéw podmiotowo, potrafi zrozumie¢ ich problemy, potrzeby i oczeki-
wania - posiada zdolno$¢ empatii. W sferze osobowos$ciowej studenci wskazujg przede
wszystkim nastepujace cechy charakteryzujgce wspotczesnego nauczyciela akademickie-
go: mity, pogodny, cierpliwy, przyjazny, z poczuciem humoru. Jak widaé¢, 6w model kom-
petencji nauczyciela akademickiego skonstruowany przez studentéw jest jak najbardziej
zZbiezny z tendencjami zmian zachodzgcych w edukacji i innych sferach zycia.

Warsztat pracy nauczyciela akademickiego

W pracy nauczyciela akademickiego szczeg6Ing role odgrywa klimat interakcji spotecz-
nych zachodzacych w procesie ksztatcenia3, a takze kompleksowo rozumiana koncepcja
rozwigza metodyczno-techniczno-organizacyjnych, ktére w rozwazaniach na temat stan-
dardow kompetencyjnych czy efektywnoSci pracy nauczyciela akademickiego traktowane
s3 z mniejszg uwaga (Zukowska 2001, s. 54). Ze wzgledu na wielo$¢ zagadnien zwigza-
nych z warsztatem pracy nauczyciela akademickiego ten watek poswiecony jest umiejet-
nosciom dydaktycznym, ktére stanowig wszakze jeden z wazniejszych elementow kom-
petencji zawodowych pracownika naukowo-dydaktycznego, nabierajgcych coraz wieksze-
go znaczenia w obliczu narastajgcej ztozonosci Swiata.

W tym kontek$cie na uwage zastugujg metody i formy ksztalcenia wykorzystywane
w pracy nauczyciela akademickiego, zaréwno te najbardziej rozpowszechnione (jak wyk-
tad czy dyskusja), jak ite, ktére sg stosowane przez prowadzgcych zajecia znacznie rza-
dziej (jak odgrywanie rdl, analiza przypadku czy gry dydaktyczne). W przypadku tych pier-
wszych ogromna role odgrywa sposdb mowienia (operowanie gtosem i odpowiedni jezyk
wypowiedzi) i zachowania wyktadowcy (mowa ciata i ubidr), dobor tresci i konstrukcja wyk-
tadu, aktywizowanie studentéw podczas wyktadu, zastosowanie technicznych Srodkow
ksztatcenia (postugiwanie sie rzutnikiem folii lub rzutnikiem multimedialnym, wykorzysty-
wanie metod audiowizualnych), a podczas prowadzenia dyskusji - umiejetno$¢ zacheca-
nia studentow do zabierania gtosu i kontrolowania jej przebiegu. Drugg grupe metod moz-
na nazwa¢ nowoczesnymi, gdyz wymagaja od studentdw wiekszego zaangazowania i sg
ukierunkowane nie tylko na przekazanie im konkretnej porcji wiedzy, ale takze na rozwija-
nie okre$lonych umiejetno$ci i cech, takich jak myslenie analityczne, tworcze rozwigzywa-
nie problemoéw, podejmowanie decyzji, praca zespotowa, radzenie sobie z konfliktem.

Szczegdlnie przydatna z punktu widzenia specyfiki ksztalcenia w spoteczenstwie wie-
dzy (i dla spoteczenstwa wiedzy) jest koncepcja dialogu edukacyjnego (SniezyAski 2001).
Jako Srodek dydaktycznej komunikacji akademickiej dialog ten moze wzbogacac prakty-
ke ksztatcenia tam, gdzie nie jest ono ograniczone do czynnosci prakseologicznych czy

3 Kwestia interakcji miedzy nauczycielem akademickim a studentem bedzie opisana w nastepnym podrozdziale.



72 Agnieszka Dziedziczak-Foltyn

technologicznych, lecz zawiera ujecia edukacji humanistycznej. Dialog moze zaistnie¢ za-
rowno podczas wykfadu, zwlaszcza o charakterze problemowym, podczas ¢wiczer audy-
toryjnych ilaboratoryjnych, seminariéw czy konsultacji, jak i w toku pracy grupowej. Sprzy-
ja mu stosowanie przez nauczyciela takich srodkdw dydaktycznych, ktére sktaniajg do po-
lemiki, oceny, interpretacji (np. filmy, dokumenty, symulacje komputerowe, prezentacje
multimedialne, hiperteksty internetowe). Pozwala to na tworzenie przez studentéw ich wias-
nej wiedzy w wyniku peinego zaangazowania w proces ksztatcenia, gdyz stajg sie aktyw-
nymi odbiorcami informacji lub umiejetnosci. Dialog edukacyjny jest zatem cennym spot-
kaniem nauczycieli ze studentami, studentéw z nauczycielami oraz studentow ze sobg (Ko-
Zielska 2004).

Relacje nauczyciel akademicki - student

Oddzialywanie nauczycieli akademickich na studentéw w bezposrednio tworzonych
przez siebie i kontrolowanych sytuacjach dydaktycznych niewatpliwie zostawia $lad w pa-
mieci tych ostatnich. Jak pokazujg badania przeprowadzone wsérdd studentéw, prawie po-
lowa z nich postrzegata nauczycieli akademickich jako osoby majgce pozytywny wpltyw
na procesy rozwoju i uspotecznienia studiujgcych, jednak prawie 40% badanych wskazy-
wato swoich nauczycieli jako osoby ograniczajgce i wyhamowujagce rozwoj studentow (Jas-
kot 2001, s. 129-131). Uktad stosunkéw interpersonalnych w sytuacjach dydaktycznych
w duzej mierze zalezy od typu nastawienia nauczyciela akademickiego w kontakcie ze stu-
dentami. Zgodnie z tymi orientacjami wyrdzniono pie¢ kategorii nauczycieli akademickich:

- zorientowani na studentéw iich rozwdj (realnie oceniajacy ich potrzeby, mozliwos-
ci i aspiracje) i wykazujacy do nich osobisty stosunek; tworzacy warunki wspotdzia-
tania ze studentami, wykazujgcy gotowo$¢ stuzenia im rada i pomoca; przejawiaja-
cy takt pedagogiczny;
zorientowani na pozyskiwanie sympatii studentéw i uznania z ich strony (m.in. po-
przez zabieganie o akceptacje i pobtazanie);
zorientowani na wykfadany przedmiot - z okre$long, dajaca sie zaobserwowag, kon-
cepcja tego przedmiotu (podejécie historyczne, streszczajace, akcentowanie wyni-
kéw badan lub drég dochodzenia do nich, teorii lub praktyki);
zorientowani na formalng strone procesu dydaktycznego - doktadnie realizujgcy
program przedmiotu, egzekwujacy dyscypline zaje¢, zaplanowang ilo§¢ materiatu
W Wwyznaczonym czasie oraz osiggniecie przez studentéw wyznaczonego poziomu
wiedzy;

- zorientowani na wiasng osobe, uzywajacy grupy studenckiej do wyeksponowania
siebie poprzez prezentowanie ,wasnej nauki’, swojego dorobku naukowego (bez
wzgledu na program przedmiotu i skutki dla studentéw), demonstrowanie wiasnych
mozliwosci intelektualnych, wiasnej wiadzy (manipulowanie studentami, poniza-
nie ich).

Jak wynika z badan (Jaskot 2001), mniej niz jedna trzecia opiniowanych nauczycieli
akademickich postrzegana jest przez studentow jako ukierunkowani na studenta ijego roz-
woj. Imwyzszg pozycje zajmujg nauczyciele w hierarchii zawodowej, tym rzadziej postrze-
gani sg jako przejawiajacy ten typ zachowan. Za realizujgcych postulat podmiotowosci
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wszystkich uczestnikow procesu edukacyjnego studenci najczesciej uwazali asystentow
i adiunktow. Te kategorie nauczycieli akademickich majg czestszy kontakt ze studentami,
wieksze mozliwosci wspdtdziatania, a blisko$¢ pokoleniowa umozliwia lepsze wzajemne
zrozumienie. Profesorowie natomiast maja sformalizowany stosunek do studentéw i sa wo-
bec nich bardziej zdystansowani, przez co rzadko sg postrzegani jako osoby potrafigce
dostosowac sie do studentéw, przejawiajgce wyrozumiato$¢ i takt pedagogiczny.

Zdecydowang wiekszo$¢ nauczycieli akademickich charakteryzuje nastawienie na wyk-
tadany przedmiot oraz na formalng strone procesu dydaktycznego. Obie orientacje naj-
czesciej przypisywane byly profesorom, najrzadziej asystentom i adiunktom. Pozwala to
przypuszczac, ze w szkole wyzszej nadal wyznawana jest tradycyjna filozofia edukacyjna,
ukierunkowujgca studenta gtéwnie na program ksztatcenia, a jego aktywnosci nadajaca
charakter odtworczy i przystosowawczy.

Wsrod nauczycieli akademickich rzadziej pojawiajg sie zachowania ukierunkowane na
wiasng osobe (te zachowania najczesciej przypisywano adiunktom i wyktadowcom) oraz
na pozyskiwanie sympatii studentéw (najrzadziej wystepujace u profesordw).

Typologia nastawien nauczycieli akademickich w interakcjach ze studentami skonstru-
owana przez badaczy na podstawie pieciu rodzajow orientacji (w sumie 11 typ6w nasta-
wien - 5 ,czystych” i 6 ,mieszanych”) pozwolita wyodrebnié¢ nastawienia prostudenckie,
w ktérych akcentuje sie osobe studenta ijego rozwoj, oraz nastawienia astudenckie, kto-
re moga by¢ dla studentoéw zrodtem antywzordw i utrudnia¢ im rozwoj w toku studiéw. Ob-
raz opiniowanej zbiorowosci w tym Swietle nie prezentuje sie optymistycznie, gdyz wsréd
nauczycieli akademickich przewaza formalne, przedmiotowe traktowanie studentéw.

Jest to jeden z najistotniejszych mankamentéw systemu ksztatcenia na poziomie wyz-
szym w Polsce, a zarazem przyklad niedostrzegania ,paradygmatu edukacji podmiotowej”,
postulujgcego ,wspdinote celéw, wspotpracy, wspotodpowiedzialnosci, wzajemnego sza-
cunku, zrozumienia, otwartosci i dialogu miedzy podmiotami edukacji” (Kubiak-Szymbor-
ska 2003, s. 133-141). W literaturze akcentujgcej dazenie ku podmiotowosci w szkotach
wyzszych postuluje sie bowiem partnerski typ relacji miedzy nauczycielami akademicki-
mi i studentami. Wnioski z badan ilustrujg jednak zrdznicowany sposéb postrzegania
partnerstwa przez r6zne podmioty edukacyjne. O ile rozumienie istoty i potrzeby partner-
stwa w przypadku nauczycieli akademickich i studentéw wykazuje zgodno$é, o tyle oba
podmioty wskazujg odmienne wyrozniki partnerstwa. W opinii nauczycieli akademickich
partnerstwo wyraza sie przede wszystkim w szacunku dla partnera i porozumieniu z nim,
anastepnie we wspdtpracy, wspolnocie celéw, wzajemnej pomocy oraz zaufaniu. Dla stu-
dentéw partnerstwo oznacza wspotprace, wyrozumiato$¢ i szacunek dla partnera, nas-
tepnie dialog z partnerem, zaufanie do niego, wzajemng pomoc i posiadanie wspéinych
celow. Zblizone pojmowanie partnerstwa przez oba podmioty edukacii nie jest jednak row-
noznaczne z istnieniem partnerskich relacji miedzy nauczycielami akademickimi i studen-
tami. Obie grupy badanych przyznaly, ze rzadko obserwujg partnerskie relacje w swoich
$rodowiskach akademickich. Znacznie czesciej obserwowana jest styczno$¢ asymetrycz-
na, w ktorej jeden z partneréw przejawia zachowania zdeterminowane gtéwnie przez wias-
ne potrzeby, natomiast drugi reaguje na zachowania tego pierwszego. Asymetrie te wzma-
ga dodatkowo dystans spoteczny dzielagcy nauczyciela akademickiego i studenta (cha-
rakterystyczny dla relacji przetozony-podwitadny) oraz dystans publiczny (typu méwca -
stuchacz). Nieco rzadziej zauwazano w$rod badanych zbiezno$¢ reaktywng (koncentro-
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wanie sie na reakcji na wiasne czynnosci) oraz pozorng styczno$c¢ (realizowanie wkasnych
planéw, funkcjonowanie niejako obok siebie).

Reasumujac watek poswiecony relacjom miedzy nauczycielami akademickimi a stu-
dentami, nalezy stwierdzi¢, ze najwiekszg ,warto$¢ dodang” uzyskuje sie w tych szkotach
wyzszych, w ktérych $wiat pracownikéw naukowo-dydaktycznych i $wiat studentow prze-
nikajg sie najmocniej. Wymaga to rozsgdnego ,nachylenia” szkoty w strone studenta, sper-
sonalizowana relacji student-uczelnia, wewnetrznego ,otwarcia si¢” uczelni na studenta.
Tylko bowiem dzieki stworzeniu atmosfery prawdziwego dialogu miedzy szkotg a studen-
tami student poszukujacy, aktywny staje sie oczekiwanym partnerem, a nie ucigzliwym
petentem (Pawtowski 2004).

Kilka sugestii, jak staC sie prekursorem i moderatorem spoteczenstwa wiedzy

Rosngce tempo przemian w wyniku postepu cywilizacyjnego, technicznego i informa-
tycznego wymaga od nauczycieli akademickich ciagtej czujno$ci wobec zachodzgcych
zmian i pojawiajgcych sie nowych tendencji. Niezbedne staje sie permanentne aktualizo-
wanie swojej wiedzy i systematyczne doskonalenie wlasnych kompetencji zawodowych.
Analiza tekstow poswieconych postulowanemu profilowi zawodowemu nauczyciela aka-
demickiego pozwala na wskazanie pewnego obszaru dziatar ukierunkowanych na pod-
noszenie kwalifikacji zwigzanych z wyzwaniami spoteczenstwa wiedzy i spoteczenstwa in-
formatycznego.

Pojawia sie w nich koniecznos$¢ rozszerzania profesjonalizmu nauczyciela o profesjo-
nalng refleksje (Mikut 2001, s. 101) czy tez prowadzenia refleksyjnej praktyki (Szadzifska
2001, s.105), a nawet ,uwzgledniania w szeroko pojetej sferze badawczej nauczyciela aka-
demickiego - bez wzgledu na jego stricte naukowe/zawodowe ukierunkowanie/preferen-
cje - takze podej$cia badawczego do swej wiasnej dziatalnosci edukacyjnej” (Ostrowska
2000, s. 239). W tym ostatnim podejsciu, upatrujgcym w badaniu wlasnej dziatalnosci edu-
kacyjnej dobrowolnie wykonywanej powinno$ci moralnej, zaznacza sie, ze stanowi condi-
tio sine qua non twérczego podejscia do swej profesji, w tym kreatywnego rozwoju i dos-
konalenia warsztatu pracy.

Specyfika spoteczenstwa wiedzy wymaga zatem umiejetnosci przeksztatcania swojej
osobowosci, ktorg powinna cechowac twdrczos¢ i indywidualno$¢ (Zake 2001, s. 123).
Sg one konieczne w sytuacji, gdy od nauczyciela wymaga sig, by ciggle poszukiwat no-
wych pomystéw, nowych metod dziatan i elastycznie reagowat na zmienne potrzeby
edukacyjne. Osobowo$¢ tworcza niezbedna jest zwlaszcza w rozwijaniu postawy twor-
czej u studentéw, gdyz ,do twdrczosci trzeba ksztalci¢ w sposob tworczy” (Bereznicki
1998, s. 116).

Tagotowos$¢ do zmiany wzordw zachowan, ktorg wymusza dynamika Swiata, wigze sie
z ksztattowaniem szczeg6lnych dyspozycji podmiotowych okreslonych jako kompetencje
emancypacyjne (Czerepaniak-Walczak 2001, s. 52-54). Oznaczajg one zdolnos¢ do $wia-
domego przekraczania ograniczen, osiggania nowych praw i nowych przestrzeni wolnos-
ci oraz odpowiedzialnego korzystania z nich. Struktura dyspozycji podmiotowych obejmuje
trzy korelaty: innowacyjno$¢, racjonalnos¢ emancypacyjng i odwage. Pierwszy jest prze-
jawem otwartosci cztowieka na zmiane i dotyczy umiejetnosci alternatywnego zachowania
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sie w nowej sytuacji, co wymaga Swiadomego przetamywania i odrzucania stereotypow
oraz wprowadzania standw nowych jako$ciowo. Drugi stanowi szczegdlng sprawno$¢ in-
telektualng, ktéra umozliwia uzasadnianie wlasnej perspektywy myslowej, gdy trzeba
ponies¢ konsekwencije zmiany. Trzeci natomiast wynika z gotowos$ci do podejmowania ry-
zyka, gdyz podejmowanie aktywno$ci wykraczajgcej poza utrwalone wzory wigze sie z dys-
komfortem wywotanym z jednej strony niepewnoscig rezultatow dziatania, z drugiej za$
- z potencjalnie negatywna reakcjg otoczenia. Polem dla realizowania zachowan emancy-
pacyjnych w pracy nauczyciela akademickiego jest oczywiscie obszar zadan dydaktycz-
nych (coraz czesciej musi on wystepowac w roli doradcy, takze w sprawach wykraczaja-
cych poza tresci i formy ksztalcenia), obszar zadan badawczych (moze podejmowac ory-
ginalne problemy badawcze iwybiera¢ drogi ich rozstrzygania, ktore przekraczajg dotych-
czasowe paradygmaty) oraz aktywnos¢ pozaakademicka polegajgca na czynnym udziale
w zyciu publicznym. Dzigki aktywnemu wspotuczestniczeniu w zyciu spotecznym nauczy-
ciel akademicki jest w stanie sprosta¢ wyzwaniom nowoczesnego spoteczenstwa demo-
kratycznego, ktére wymaga obywatela wychowanego ,ku wolnosci, demokracji, $wiado-
mosci praw cztowieka i gtebokiej tolerancji” oraz przygotowanego do dziatan ,dla dobra
wspdlnego, w wymiarze lokalnym, patriotycznym, europejskim i Swiatowym” (Markocki
2001, s. 41-42).

Innym watkiem poruszanym najczesciej przez pedagogow w odniesieniu do wspbiczes-
nego szkolnictwa wyzszego jest stawianie sobie za cel wygenerowania u studentéw w to-
ku ksztatcenia mechanizméw samoregulacyjnych (m.in. samoobserwaciji, samoksztatcenia,
samowychowania, samooceny, samokrytycyzmu). Warunkiem zaistnienia tych proceséw
ujednostki jest Swiadomos$¢ i umiejetno$¢ wptywu na wiasne zycie. Takg forme samowie-
dzy stanowi ,wizerunek siebie” (selfconcept), w ktérym zawieraja sie zaréwno czynniki wy-
uczone (w procesie internalizowania postaw i norm), jak i czynniki konstruowane, a wiec
ksztattowanie nowych postaw i pogladoéw w wyniku interakcji z otoczeniem, takze w pro-
cesie ksztalcenia sie w szkole wyzszej (Kaczmarek 2005, s. 41-47). Nie bez znaczenia jest
wiec wktad nauczyciela akademickiego w budowanie przez studenta obrazu siebie w to-
ku procesu dydaktyczno-wychowawczego. Wymaga to akceptacji spotecznej ze strony
nauczyciela oraz zachecania do samorozwoju poprzez emanowanie wiedzg i mgdroscig
mistrza wyzwalajgcego motywacje poznawania Swiata i uczenia sie przez cale zycie.

Iwreszcie, w kontekscie dynamicznego postepu naukowo-technicznego i rozwoju spo-
leczenstwa informacyjnego, coraz bardziej niezbedna w pracy nauczyciela akademickie-
go staje sie nie tylko umiejetnos¢ postugiwania sie technikami informatycznymi, ale takze
konieczno$é wykreowania nowego stylu i procedur pracy naukowo-dydaktycznej, az do
,samouctwa informatycznego” wigcznie (Wenta 2001, s. 60-62). Zaznacza si¢, ze waznym
elementem kompetencji zawodowych kadry naukowo-dydaktycznej sa jej kompetencije
,nawigacyjne”, ktore pozwalajg przetrwa¢ w powodzi informacji waznych i mniej waznych.
Tymczasem w opinii studentéw poziom kompetencji komputerowych kadry akademickiej
w zakresie zarzgdzania informacjg oraz wykorzystywania mozliwosci technologii informa-
cyjnych w ksztattowaniu pozytywnych, protechnologicznych nastawien u studentéw po-
zostawia wiele do zyczeniad. Mimo ze w opinii studentéw ponad 63% nauczycieli potrafi

4 Sondaz przeprowadzony w$rdd nauczycieli akademickich maégtby sie opiera¢ na ich zyczeniowych, deklaratywnych
wypowiedziach lub spotkac sie z niechecig do ujawniania swojego stanu wiedzy i umiejetnos$ci w postugiwaniu sie zaawan-
sowang technologia.
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postugiwac sie komputerem (a wiec prawdopodobnie ma odpowiednia wiedze i umiejet-
nosci), to tylko niewielu uzywa komputera w celu komunikowania sie ze studentami oraz
przygotowywania wyktadoéw multimedialnych (Gornikiewicz 2000).
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