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Weryfikacja danych podczas zawierania uméw internetowych
I bezpieczenstwo danych w sieci

STRESZCZENIE

Celem tego artykutu jest przedstawienie, w jaki sposob nasze dane sa weryfikowane
podczas zawierania jakichkolwiek uméw w Internecie. Nalezy wykazaé, jakie zabez-
pieczenia majg portale oraz jakie niebezpieczenstwa wynikaja z braku zabezpieczen.
Artykut koncentruje sie na umowach zawieranych przez mtodych ludzi korzystajacych
z ptatnosci elektronicznych i zwraca szczeg6lng uwage na umowy zawierane przez
dzieci. Obserwacja funkcjonowania w rzeczywistosci wirtualnej sugeruje przyjrzenie
sie tworzeniu profili na portalach spotecznosciowych i konsekwencje zawierania takich
umoéw. Dane dostarczone podczas rejestracji i umieszczone w ramach korzystania
z oferowanej ustugi sg wykorzystywane w innych procesach. Zakres analizy pokazuje,
ze powinnismy nadzorowaé dziatalno$¢ w sieci mtodziezy i edukowac je, jak madrze
korzystac z Internetu.

Stowa kluczowe: weryfikacja danych, umowy internetowe, bezpieczenstwo dziecka.

Weryfikacja danych osobowych w obecnych czasach to codzienno$¢. W wirtualnej rze-
czywistosci zostawiamy wiele informacji, a nasze bezpieczenstwo w sieci jest uzalez-
nione od Swiadomosci istniejgcych zagrozen, ktorym mozemy przeciwdziataé. Mozemy
zabezpieczy¢ nasze dzieci przed putapkami, na ktére nie tylko one sa narazone. Slady
zostawiane przez nas w Internecie pozwalajg uzyska¢ dostep do miejsca naszego pobytu,
informacji, kim jesteSmy i czym sie zajmujemy, informacje, ktorymi niekoniecznie
chcemy sie dzieli¢. Moze to prowadzi¢ do zdarzen zagrazajacych naszemu dziecku.
Postep technologiczny pozwala nam na zawieranie umow w Internecie dotyczacych
sprzedazy rzeczy na odlegto$¢ oraz ustug, ktére moga by¢ wykonywane w sieci. W dok-
trynie istnieje wiele definicji ,,uméw elektronicznych”. Jedng z najtrafniejszych definicji
przedstawia W. Kilian, ktéry wskazuje, ze sgto ,,porozumienia pomiedzy osobami fizycz-
nymi lub prawnymi komunikujgcymi sie ze sobg za pomocg srodkéw technicznych (przez
cyfrowe sieci komunikacyjne) w celu przeprowadzenia transakcji dotyczacych débr nie-
materialnych (tzw. wykonanie on-line lub bezposredni handel elektroniczny) lub stwo-
rzenie na drodze elektronicznej podstaw do wydania débr materialnych (tzw. wykonanie
off-line lub posredni handel elektroniczny”. Definicje te mozna uzupetni¢ o wskazania
W. Srokosza, ze przez umowy on-line nalezy rozumie¢ okreslone ustugi on-line, takie
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jak sprzedaz oprogramowania czy dostep do bazy danychl Bez wzgledu na te réznice
umowy zawierane on-line, podobnie jak tradycyjne umowy, uregulowane zostaty w usta-
wie Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. z p.zm.2, zgodnie z kt6rg umowa jest
czynnoscig prawng obejmujacg co najmniej dwa o$wiadczenia woli podmiotéw prawa
cywilnego3. Petng zdolnos¢ do czynnosci prawnej posiada kazdy, kto nie zostatjej pozba-
wiony, a ukonczyt osiemnascie lat lub w przypadku kobiet zameznych szesnascie lat.
Mozna posiada¢ ograniczong zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych ze wzgledu nawiek lub inne
kryteria. Z kazdg umowa natomiast wigze sie podanie okres$lonych danych na potrzeby
realizacji umowy i gwarancji spetnienia zobowigzania, jakie powstanie najej skutek oraz
identyfikacje stron umowy. W wielu transakcjach internetowych on-line zawarcie umowy
wymaga podania loginu lub indywidualnego adresu e-mail i hasta. Akceptujac regulamin
serwisu, zostajemy strong umowy. Mozliwe jest péZniejsze uzupetnienie danych. Przy
transakcjach kupna-sprzedazy wymagane jest podanie wiekszej liczby danych z uwagi
na realizacje umowy.

Badajac weryfikacje danych przy transakcjach internetowych, trzeba uwzgledni¢
weryfikacje danych podanych przy zawieraniu transakcji w kontek$cie uprawnienia
do zawarcia umowy oraz weryfikacje na potrzeby realizacji transakcji, a takze weryfika-
cje i przetwarzanie danych po zawarciu i realizacji umowy.

Odnoszac sie do pierwszej kwestii, trzeba wskazaé, ze strony powinny weryfikowaé,
czy zawierajg umowe z osobg zdolng do czynnosci prawnej, uzyska¢ o$wiadczenie woli,
z ktérego wynika che¢ zawarcia umowy oraz poprosi¢ o dane niezbedne do realiza-
cji4. Przenoszac to na grunt wirtualny, administrator serwisu oferujacego ustugi powi-
nien zawrze¢ w dostepnym, widocznym miejscu na stronie, informacje potwierdzajace
charakter dziatalnosci, a na kolejnych etapach informacje o wymaganych kryteriach
do zawarcia umowy oraz regulamin. W wyniku badan, jakie przeprowadzitam za pomoca
ankiety5w jednej z warszawskich szkot, moge przedstawi¢ poglad, ze portale internetowe
nie przestrzegajg zamieszczonych przez siebie regulamindéw i nie weryfikujg dostatecznie
osoby, z jakg zawierajg umowe. Wiekszo$¢ regulaminéw portali, gdzie kupujacy musi
zatozy¢ konto w celu realizacji zaméwienia, zastrzega, ze strong umowy musi by¢ osoba
petnoletnia. Na 150 respondentéw (od 9. do 14. roku zycia) - 98 odpowiedziato, ze robi
zakupy przez Internet, ptacac przelewem z karty rodzica lub wiasnej, za pomoca przelewu
lub przy odbiorze. Nie budzitoby to zdziwienia w dobie spoteczenstwa informatycznego,
gdyby potowa nie byta osobami ponizej 13. roku zycia, a rzeczy zakupione w wiekszosci
nie kwalifikujg sie do przedmiotéw umoéw powszechnie zawieranych w drobnych, biezg-
cych sprawach zycia codziennego. Respondenci najczesciej wskazywali gry, ale rdwniez
sprzet komputerowy oraz roznego rodzaju gadzety. Dziewczynki najczeSciej robig zakupy

1J. Gotaczynski, Umowy elektroniczne - proba definicji [w:] Prawo umoéw elektronicznych, red.
J. Gotaczynski, WoltersKluwer, Wroctaw 2006.

2Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93.

3H. Witczak, A. Kawatko, Zobowigzania, C. H. Beck, Warszawa 2015.

4 M. Habdas, M. Fras, Kodeks cywilny. Komentarz, Tom I. Cze$¢ ogolna (art. 1-125), Wolter Klu-
wers, Warszawa 2018.

5Badanie wiasne z dnia 27 wrzesnia 2018 roku na potrzeby | Miedzynarodowej Konferencji
Naukowej Prawno-spoteczne aspekty wychowania w dobie X X I wieku. Zagrozenia, nadzieje, wyzwania.
Ankieta zostata przeprowadzona w Szkole Podstawowej nr 246 im. 1Warszawskiej Dywizji Piechoty
im. Tadeusza Kosciuszki przy ul. Biatowieskiej 22 w Warszawie na grupie 150 uczniéw od 9 do 14 lat.
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odziezy. Z raportu GUS Woykorzystywanie ITC w gospodarstwach domowych wynika,
ze 60,9% ucznidw i studentéw zamawia lub kupuje przez Internet towary lub ustugi
do uzytku prywatnego (2017 rok).

Druga kwestig przy transakcjach internetowych sg dane weryfikowane na potrzeby
realizacji zamowienia, wOwczas podajemy szerszy zakres naszych prywatnych danych.
Wiele dzieci biorgcych udziat w ankiecie deklarowato posiadanie chociaz jednego profilu,
nie zdajac sobie sprawy, ze rejestracja takiego profilujest umowa, w mysl ktérej udostep-
niajg adres swojej skrzynki mailowej. Przyktadowo 71 oséb korzysta z aplikacji Facebook,
ale tylko 55 udostepnito swoj adres e-mail. Podobnie byto z korzystaniem z allegro.pl,
gdzie 60 os6b odpowiedziato twierdzaco na pytanie o posiadanie konta na portalu, a 17
dzieci podato w ankiecie, ze udostepnia swdj adres zamieszkania. Mozna przypuszczac,
ze Swiadomo$¢ dzieci w szkole podstawowej na temat zabezpieczania swojego interesu
jest duza, poniewaz ankieta pokazuje, ze ponad 60% dzieci czyta regulaminy, jednak
regulaminy moga by¢ dla nich niezrozumiate.

Ostatnia kwestia dotyczy weryfikacji i przetwarzania danych po wykonanej transak-
cji. Jest wiele narzedzi, ktérych uzywajg firmy dla okres$lenia swoich odbiorcéw. Przed-
siebiorcy wykorzystujg dane podawane przez nas na portalach i przy réznego rodzaju
transakcjach do rozbudowanych analiz. Aplikacje, takie jak Facebook, Instagram
czy powszechna wyszukiwarka google.pl z wieloma aplikacjami, zbierajg, weryfikuja
i przetwarzajg dane na swoje potrzeby. Profilowanie, bo tak nazywa sie zautomatyzowane
przetwarzanie i weryfikowanie danych, jest dozwolone tylko w okreslonym i uzasadnio-
nym celu. Warunkami legalnosci profilowaniajest zgoda osoby, ktérej danych to dotyczy,
a przetwarzanie tych danych obejmuje ochrone interesow osoby i uzasadnia realizacje
interesu administratora danych. Wydaje sie, ze potrzebna jest wielopoziomowa eduka-
cja, ktéra umozliwi zapobieganie nielegalnemu profilowaniu i pozostawi decyzje o udo-
stepnianiu swoich danych i pozwolenie na wykorzystywanie ich osobie zainteresowane;j.
Podanie danych nie zawsze jest potrzebne do wykonania transakcji, a czesto niekt6re dane
wymagane sg obligatoryjnie. Przyktadem sg portale, ktére analizujg dane w celu poda-
nia najlepszej oferty. Do znalezienia takich ofert nie jest fizycznie potrzebne podawanie
danych osobowych, a pomimo to nie przejdziemy do nastepnego kroku, nie podajac imie-
nia, nazwiska, daty urodzenia i adresu e-mail. W p6Zniejszym czasie naszg skrzynke mai-
lowg przepetniajg réznego rodzaju oferty. Mozemy tu zwrdci¢ uwage rowniez na zgody
dotyczace przetwarzania naszych danych w celach marketingowych. Cztowiek powinien
mie¢ szanse sam zadecydowac, czy chce otrzymywac newsletter, ale jezeli nie zaakceptu-
jemy tej zgody, nie mozemy zatozy¢ konta na portalu.

Nowe przepisy unijne6 wprowadzity przymus jasnej i rzetelnej informacji o wyko-
rzystywaniu danych podawanych przez nas w sieci i mozliwo$¢ dla potencjalnego
klienta wyrazenia sprzeciwu, a niedostosowanie si¢ administratora danych lub podmiotu
przetwarzajagcego dane do tych przepiséw zagrozone jest sankcjami. Warto zauwazy¢,
ze zgode na przetwarzanie danych osobowych wedtug rozporzadzenia UE moga dawac
osoby, ktore ukonczyty 16 lat. Przepisy krajowe moga obnizy¢ wiek do 13 lat i tak stato

6  Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie
0 ochronie danych) (Dz.U. UE L119/1).
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sie w nowej polskiej ustawie o ochronie danych osobowych7. W przypadku dziecka poni-
zej 13. roku zycia w Polsce lub ponizej 16. roku zycia w krajach, ktére przyjety przepis
rozporzadzenia, podmiot przetwarzajacy dane powinien sprawdzié, czy opiekun prawny
wyrazit zgode na przetwarzanie danych osobowych dziecka. RODO, bo tak potocznie
nazywane jest wprowadzone rozporzadzenie, okre$la podstawe do przetwarzania danych
i na podstawie jakiej zgody przedsigbiorca moze przetwarza¢ dane - dobrowolnej, kon-
kretnej i jednoznacznej. RODO wprowadza instytucje prawa do bycia zapomnianym,
czyli zgtoszenia w kazdej chwili woli do usuniecia jego danych, jezeli nie ma do tego
przeciwskazan ze wzgledu na wazny interes podmiotu przetwarzajacego dane. W kazdej
chwili mamy prawo zada¢ informacji, jakie dane posiada dany podmiot, w jakim celu
nasze dane sg przetwarzane, czy sg udostepniane i komu, a ponadto - ile czasu nasze
dane beda przechowywane. W razie odmowy podania nam tych lub innych informaciji,
jakie jest zobowigzany przekaza¢ nam podmiot przetwarzajacy, a takze gdy przetwarza
nasze dane niezgodnie z prawem, mozemy sie zwroci¢ do organu nadzorczego. Na decy-
zje organu nadzorczego lub zaniechanie obowigzku, jakim jest rozpatrzenie skargi, przy-
stuguje nam skarga do sadu administracyjnego. Na drodze cywilnej mozemy natomiast
domagac sie odszkodowania i zgda¢ bezposrednio od administratora danych osobowych
lub podmiotu przetwarzajagcego dane zaniechania lub konkretnego dziatania. Rozporza-
dzenie i przepisy krajowe dajg nam wiele mozliwo$ci ochrony tozsamosci i zwracajg spe-
cjalna uwage na dzieci. Zawierajac zasade przejrzystosci, w rozporzadzeniu, okreslono,
ze na szczegOlng ochrone zastugujg dzieci, dlatego komunikaty oraz wszelkie informacje
zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych dziecka powinny by¢ jasne i sformuto-
wane prostym jezykiem8.

Duzgrole w transakcjach internetowych odgrywabankowosc¢ elektroniczna, za pomoca,
ktdrej tatwo i szybko mozemy dokona¢ zakupu w sieci. Wysyltajac zapytania do wiekszo-
§ci bankéw w Polsce, dowiedziatam sie, ze konto dla osoby o ograniczonej zdolnosci
do czynnosci prawnych mozna zatozy¢ niemal w kazdym banku, za zgodg przedstawi-
ciela ustawowego9. Wiele z nich nie ma zadnych ograniczen, dziecko moze dysponowac
srodkami i zarzadza¢ kontem we wiasnym imieniu, bardzo czesto jednak podana jest
kwota zwyklego zarzadu. Znalazt sie rowniez bank oferujacy konto dla osoby ponizej 13.
roku zycia, w ktérym gtéwnym dysponentem jest przedstawiciel ustawowy, ale dziecko
réwniez ma okre$lone prawa. Z ankiety przeprowadzonej w szkole wynika, ze 27 na 150
dzieci posiada witasne konto w banku, a bankowo$¢ internetowa nadal sie rozwijal0. Jak
przedstawia ponizsza tabela, ankietowani to dzieci w przedziale wiekowym od 9. do 14.
roku zycia. Ptatnosci mozemy dokonywac réwniez przez ustugi telekomunikacyjne, bar-
dzo czesto sposob ten wykorzystywany jest w oferowanych grach i warto$¢ zaméwienia
doliczanajest do rachunku.

7Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000).

8D. Lubaszko, RODO zmiany w zakresie ochrony danych osobowych. Poréwnanie przepisow.
Praktyczne uwagi, Wolters Kluwer, Warszawa 2018, s. 139.

9Z. Ofiarski, Prawo bankowe seria akademicka, Wolters Kluwer, Warszawa 2017, s. 217.

10 Badanie wiasne z dnia 27 wrze$nia 2018 roku, op. cit.
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Tabela 1. Odpowiedzi dotyczace ptatnosci w sieci, dokonywanych przez osoby
w przedziale wiekowym 9-14 lat uzyskane w ankiecie

Dokonywanie ptatnosci w sieci przez uczniow Szkoty Podstawowej im. 1 Dywizji Piechoty
im. Tadeusz Kosciuszki

dziewczynki dziewczynki chtopcy chtopcy

do lat 12 od lat 13 do lat 12 od lat 13 Razem
Za pomoca karty opiekuna 8 3 5 12 28
Za pomocg swojej karty 6 2 10 9 27
Przelew na poczcie 2 1 2 2 7
Gotoéwka przy odbiorze 9 9 5 13 36
Razem 25 15 22 36 98

Zrodio: wynikéw badan whasnych.

Inng kwestigjest, ze realizacjazamowienia wykonywanajest przez firmy kurierskie, ktore
niekoniecznie sprawdzajg odbiorce lub w ogole nie majg z nim stycznosci, bo zostawiajg
paczke sasiadowi. Prawo zastrzega mozliwo$¢ zwrotu zamdwionego towaru w ciagu 14 dni
bez podania przyczyny, wiec opiekun prawny, ktory zorientuje sie o nieodpowiednim zaku-
pie dziecka, moze anulowa¢ transakcje i zada¢ zwrotu pieniedzy. Inaczej ma sie sprawa,
gdy zakup nie zostanie namierzony przed uptywem tego terminu. Problemem jest réwniez
korzystanie dzieci z kart opiekundw i trudno jest udowodni¢, ze zakupu nie dokonato sie
samemu. W ankiecie niektére dzieci wskazywaty, ze dokonujg ptatnosci pod okiem rodzicow
i ta postawa jest prawidtowa, jednak czesto rodzice nie majg pojecia o wykorzystaniu ich
$rodka platniczego. Z pomoca przychodzi tu system powiadamiania o dokonanej transakcji.

Na koniec przytocze sytuacje, jaka nie powinna mie¢ miejsca w moim $rodowisku. Dzie-
cko ponizej 13. roku zycia dostato przyzwolenie na zakup gry przez Internet. Dokonato
wyboru w sklepie internetowym, po czym wybrato ptatnos¢ za pomoca podtaczonej do konta
karty kredytowej brata. W informacji o grze podstawowej nie byto informacji, ze kupuje sie
ja z dodatkami, ktorych cen nie podano. Po akceptacji zakupu dziecko zainstalowato gre
i zaczeto gra¢. Dwa dni pozniej okazato sie, ze wystawiono rachunek na 400 zt, zamiast
na 30 zt. Jest to przyktad nieodpowiedzialnego zachowania osoby dorostej, ktéra nie nad-
zorowata zakupu, i braku rzetelnej obstugi strony, ktéra - oferujgc produkt - nie podata
wszystkich danych, w tym dodatkowych kosztow. Pienigdze udato sie odzyskac, jednak
niech bedzie to przestroga. Identyfikacja uzytkownika e-ustugijest bardzo trudnym tematem,
ale w doktrynie ciagle poszukuje sie idealnego rozwigzania. Trudno jest bowiem wprowa-
dzi¢ mechanizmy pozwalajace w stu procentach zidentyfikowa¢ osobe korzystajaca z ustug
w sieci i nie naruszy¢ jej wolnosci.

Whioskujac z przedstawionego materiatu, duzym postepem w obszarze ochrony danych
osobowych jest wprowadzenie rozporzadzenia UE, ktére definiuje nam pojecia zwigzane
z ochrong danych, ale réwniez stwarza narzedzia do egzekwowania swoich praw w sieci oraz
mozliwo$¢ dochodzenia zadoscuczynienia, gdy nasze prawa zostang naruszone.

W dalszym ciggu na uregulowanie czeka identyfikacja uzytkownika niepetnoletniego,
nienaruszajgca prywatnosci cztowieka. Bardzo trudng kwestig pozostaje pytanie, w jaki spo-
sob weryfikowac podane przez osobe niepetnoletnig dane, nie wymagajac tych, ktérych ustu-
gobiorca, konsument nie chce podawac lub przesyta¢ ze wzgledu na mozliwo$¢ przestepstwa
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z wykorzystaniem tych danych, np. dowodu osobistego. Ponadto nie ma programu, ktéry
weryfikowatby autentyczno$¢ podanego numeru dowodu na potrzeby zakup6w przez Inter-
netbez jego bezposredniego przestania. Ta i podobne kwestie prawdopodobnie jeszcze dtugo
pozostang bez rozwigzania.

Portale i strony, na ktdrych odbywa sie sprzedaz i zakup produktéw oraz ustug, powinny
przechodzi¢ okresowe kontrole uzytkownikdw i realizacji zatozer regulaminowych. Moze
w ten sposdb udatoby sie unikna¢ tak wielu nielegalnych kont, ktére moga by¢ wykorzystane
przeciwko ich uzytkownikom, jakimi sg dzieci ponizej 13. roku zycia, bardzo czesto niero-
zumiejgce mechanizméw wytudzajgcych zamieszczonych w sieci.

Podsumowujgc: przeprowadzone badania i doSwiadczenie nakazujg przyjrze¢ sie bez-
pieczeristwu najmtodszych w sieci. Duzg role w zapewnieniu bezpieczenstwa odgrywaja
rodzice. Wszelkie aplikacje i strony internetowe mozemy zabezpieczy¢ przed matoletnim.
Internet jest bardzo pozytecznym wynalazkiem i przyszto$ciowym, dzieki niemu wiele nie-
mozliwych rzeczy stato sie mozliwe. Utatwia prace, moze pom6c w nauce lub zatatwie-
niu spraw bez zbednych niedogodnosci, ale jest réwniez niebezpieczny, jezeli nie potrafimy
z niego korzysta¢ lub nie kontrolujemy naszych podopiecznych.
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Ankieta

Ponizsza ankieta skierowana jest do os6b ponizej 18 r. z. i powstata na potrzeby okre-
$lenia wirtualnej aktywnosci dzieci i mtodziezy w ramach | Miedzynarodowej Konferencji
Naukowej Prawno-spoteczne aspekty wychowania w dobie XX | wieku. Zagrozenia, nadzieje,
wyzwania. Prosze o odpowiedzi zgodne z prawda, bo tylko takie informacje pomogg nam
w poznaniu Internetu, jaki jest potrzebny. Ankieta jest anonimowa i polega na wybraniu
odpowiedzi lub krétkiej odpowiedzi pisemnej.1

1. Posiadam (mozliwo$¢ zaznaczenia wielu odpowiedzi):
A. komputer stacjonarny,

B. komputer mobilny (laptop, notebook),

C. smartfon,

D. tablet
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2. Z jakiego urzadzenia najczesciej korzystasz?
(potacz z cyframi, gdzie 1to najczesciej, a 4 najrzadziej)

A. komputer stacjonarny,.......... 1

B. komputer mobilny (laptop, notebook),....... 2
C. smartfon,.............. 3

D. tablet,.............. 4

3. Dostep do Internetu mam:
A. w domu,

B. w szkole,

C. w kafejce internetowej,

D. wszedzie,

4. W sieci (mozliwo$¢ zaznaczenia wielu odpowiedzi i wpisania przyktadéw):
A. Kontaktuje sie ze znajomymi (za pomocajakiego komunikatora?)...........c........
B. Poznaje ludzi (zapomocgjakiego portalu?).......ccccooeeirrneinnscenncee e
C. Uczestnicze w dyskusjach (najakich stronach?)......cccccoevvevciiiiieiiseieeceniens
[ 0% =T (I (o101 TSRS
SR Loy 4= I T (o= o o 1 TSR
F. Ogladamfilmy (QUZIE?) ..ot
G. Stucham MUZYKi (GUZIE?) i vceieeeeieieieie e
H. RODIeZaKUPY (JAKIE?) oo e
I. Prowadzebloga, vlogaitp. (mozesz napisac,jakiego).......covvevrievveieneiiiiesesesennns
J. Programuje

SO T T4 I (LT o1 0 1 PSP
L INNE. e s

5. Posiadam skrzynke pocztowg - email:
AL Tak (Jakg Iub JaKIB?) 1euiicieiese e
B. Nie

6. Korzystam z aplikacji (mozliwo$¢ zaznaczenia wielu odpowiedzi):

A. Facebook

B. Instagram

C. Massenger

D. Twitter

E. Snapchat

F. YouTube

G. Google +

H. INNE (WYMIEMA): oottt ettt e b e ene e

7. Czy kto$ pomogt Ci w zatozeniu profilu i wyttumaczyt Ci, jak korzysta¢ z portali
spotecznosciowych?

A. Miatem pomoc i wsparcie.

B. Nie potrzebowatem pomocy, ale rodzice/dziadkowie/opiekunowie wyttumaczyli mi,
jakie sg zagrozenia i w jakim celu powinnismy korzysta¢ z Internetu.

C. Rodzice, dziadkowie lub opiekunowie pomogli mi zatozy¢ konto.

D. Nie miatem pomocy ani wsparcia i sam musiatem wszystko ogarnac.
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8. Czy dokonujesz ptatnosci w sieci?

A. Tak, za pomocg karty lub konta rodzica

B. Tak, za pomocg swojej karty lub konta

C. Przy zakupach przez Internet ptace przelewem na poczcie
D. Jezeli cos zamawiam, to ptace gotéwka, przy odbiorze

9. Mam konto na portalu (mozliwo$¢ zaznaczenia wielu odpowiedzi):
A. allegro.pl

B. olx.pl

C. aliexpress.com

10. Jakie dane udostepniasz w Internecie (mozliwo$¢ zaznaczenia wielu odpowiedzi):
A. Imie i nazwisko

B. Adres zamieszkania

C. Adres pobytu, gdy jeste$ poza domem

D. Numer telefonu

E. Adres email

F. Swoje zdjecia

G. Informacje o tym, co lubisz badZ czego nie lubisz

H. Og0SZENIA (JAKIE?) ettt et e

11. Czytasz regulaminy i informacje o stronach zanim na nie wejdziesz?
A. Tak

B. Nie

12. Co robite$ w sieci w ciggu ostatniego dnia?

13. Pieé ankietowanego:

Kobieta/Mezczyzna

14. Wiek ankietowanego:
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SUMMARY
Marta Gorska
Verification of data during Internet transactions and data safety on the Net

The purpose of this paper is to present the ways of our data verification when entering
into all kinds of agreements on the Internet. It should be clear what security measures
the portals have and what dangers result from the lack of security. This paper focuses
on contracts concluded by young people using electronic payment methods and takes
special notice of contracts concluded by children. Observation of the modes of func-
tioning in virtual reality suggests looking at creating profiles on community portals
and the consequences of concluding such an agreement. Data provided for registration
purposes by users of offered services is used in other processes. The scope ofthe analysis
shows that we should supervise the activity in the network of young people and educate
children how to use the Internet wisely.

Key words: data verification, internet agreements, child safety.
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