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ABSTRAKT

Sytuacja pandemiczna w Polsce, jak i na $wiecie, spowodowana przez SARS-
-CoV-2 (COVID-19), ma powazny wplyw na wigkszo$¢ proceséw spotecznych,
demograficznych i gospodarczych. Brak aktywnosci spotecznej, w tym komu-
nikacji interpersonalnej, uczestnictwa w zyciu publicznym i zawodowym jest
jedna z gléwnych przyczyn pogorszenia si¢ stanu psychicznego i emocjonalne-
go ludzi w krajach dotknigtych zakazeniami. Zaistniata sytuacja moze okaza¢
si¢ szczegélnie dotkliwa dla 0séb zmagajacych si¢ z uzaleznieniami. W pro-
cesie powrotu do zdrowia niepijacych alkoholikéw kluczowe znaczenie ma
regularny kontakt z grupa i mozliwo$¢ zwrécenia si¢ o pomoc do kazdego jej
cztonka. Z powodu pandemii w catym kraju zawieszone do odwotania zosta-
ty spotkania Anonimowych Alkoholikéw, jak i innych grup terapeutycznych.
Komunikacja wirtualna (za posrednictwem technologii) w czasie pandemii
wydaje si¢ jedyna alternatywa dla tradycyjnej komunikacji ,,twarza w twarz”,
a internetowe grupy samopomocy stanowig jedyny wariant uczestniczenia.
Powstaja pytania: czy i w jakim stopniu grupa dziatajaca w przestrzeni inter-
netowej jest w stanie zrekompensowa¢ spotkania grup dziatajacych w realnej
rzeczywistosci. Badanie, ktérego wyniki sa przedstawione w prezentowanym
artykule, dotyczace funkcjonowania grup AA w czasie pandemii COVID-19
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(w poczatkowych miesigcach), zostalo zrealizowane metodg ilo$ciowa na pro-
bie 225 oséb.

SLOWA KLUCZOWE: AA, grupy samopomocowe, uzaleznienie, internetowe
grupy samopomocy, samopomoc online, uzaleznienie od alkoholu

WPROWADZENIE

C zwartego marca 2020 r. stwierdzono w Polsce pierwszy przypadek
zakazenia wirusem SARS-CoV-2. W okresie od 14 do 20 marca
obowiazywal stan zagrozenia epidemicznego. Zgodnie z rozporzadzeniem
dwczesnego ministra zdrowia Lukasza Szumowskiego, od 20 marca, obo-
wiazuje w Polsce stan epidemii.

Niewatpliwie sytuacja pandemiczna zaréwno w Polsce, jak i na $wie-
cie, spowodowana przez SARS-CoV-2 (COVID-19), ma powazny wplyw
na wigkszo$¢ proceséw spotecznych, demograficznych i gospodarczych.
Poczucie zagrozenia zdrowia, w polaczeniu z niepewnoscia ekonomiczna
i przymusows izolacja spoteczna, moze mie¢ niebezpieczne konsekwencje
dla jednostki. Brak aktywnosci spotecznej, w tym bezposredniej komuni-
kacji interpersonalnej, uczestnictwa w zyciu publicznym i zawodowym jest
jedng z gléwnych przyczyn pogorszenia si¢ stanu psychicznego i emocjo-
nalnego ludzi w krajach dotknigtych zakazeniami.

Zgodnie z wynikami badan, ,w trakcie réznych dramatycznych sytu-
acji, wojen, kryzyséw ekonomicznych znacznie wzrasta spozycie substangji
psychoaktywnych, w tym alkoholu” (Chodkiewicz, 2020). Sytuacja, z kté-
ra obecnie mamy do czynienia, jest sytuacja wyjatkowa, gdyz w bardzo
duzym stopniu nieprzewidywalna, jest bardzo duzo niewiadomych doty-
czacych przysziosci (Chodkiewicz, 2020). Izolacja spofeczna, brak wiezi
migdzyludzkich, strach przed zachorowaniem, zaburzenia w codziennym
funkcjonowaniu, a nawet nuda moga sktoni¢ niektére osoby do spozywa-
nia wigkszej ilosci alkoholu niz zwykle. Moga tez sta¢ si¢ duzym zagroze-
niem dla 0séb utrzymujacych abstynencj¢. Nadmierne spozywanie alkoho-
lu moze prowadzi¢ do probleméw ze zdrowiem psychicznym lub pogtebi¢
juz istniejace, takie jak lgk czy depresja (Pollard, Tucker, Green, 2020).
Obserwowane sa tez zmiany w modelu spozywania alkoholu. Wraz z prze-
niesieniem zycia do sieci spolecznosciowych pojawito si¢ zjawisko aperitify
online, polegajace na spotkaniach przy drinku z rodzing lub przyjaciétmi za
posrednictwem systeméw wideokonferencyjnych. Zdaniem Sarah Johnson
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(2020), dyrektora medycznego Landmark Recovery — programu leczenia
uzaleznien z siedzibg w Louisville w stanie Kentucky — pandemia w istot-
nym stopniu ograniczyla picie spoleczne, a spozywanie alkoholu w osa-
motnieniu jest postrzegane jako szczegélnie ryzykowne. Warto tez dodad,
ze w wielu krajach, réwniez w Polsce, branza spirytusowa, powotujac si¢
na straty wynikajace z zamkniecia hoteli, baréw i restauracji oraz zakazu
zgromadzen, narzeka na spadek popytu i postuluje dokonanie w trybie pil-
nym zmian w obowiazujacym prawie, umozliwiajacych sprzedaz detaliczna
wyrobéw spirytusowych w Internecie.

Komunikacja wirtualna (za posrednictwem technologii) w czasie pan-
demii wydaje si¢ jedyna alternatywa dla tradycyjnej komunikagji ,twarza
w twarz’, a jej wykorzystanie nieuniknione, aby chociaz cz¢$ciowo prze-
zwycigzy¢ nalozone ograniczenia.

CEL BADANIA

Précz profesjonalnej terapii stacjonarnej lub ambulatoryjnej niezwykle
istotne znaczenie ma uczestnictwo przez osoby uzaleznione w spotkaniach
grup samopomocowych. W procesie powrotu do zdrowia niepijacych al-
koholikéw kluczowe znaczenie ma regularny kontakt z grupa i mozliwo$¢
zwrdcenia si¢ o pomoc do kazdego jej cztonka.

Na skutek pandemii SARS-CoV-2 (COVID-19) mamy do czynienia ze
szczegdlng i bezprecedensows sytuacja, kiedy grupy Anonimowych Alkoho-
likéw, funkcjonujace ,zawsze i wszedzie” w przestrzeni fizycznej, staly sie
z przymusu, a nie z zalozenia czy wyboru, grupami funkcjonujacymi w sieci.

Powstaje pytanie, czy ta forma kontaktu jest w stanie zrekompensowac
uczestnictwo grupowe? Czy Internet méglby stad si¢ przestrzenia funk-
cjonowania ruchu AA? Czy atrybuty tej formy komunikacji moga znalez¢
zastosowanie w tradycyjnych formach samopomocowych AA? Czy grupy
takie mogg sta si¢ alternatywg lub uzupelnieniem leczenia dla 0séb zma-
gajacych si¢ z choroba alkoholowa? Celem projektu byta préba odpowiedzi
na te podstawowe pytania.

WSPARCIE SPOLECZNE

Wsparcie spofeczne w zaleznoséci od przyjetej koncepcji teoretycznej jest
réznie definiowane i opisywane (Lakey, Cohen, 2000). W polskiej literatu-
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rze przedmiotu najczgsciej prezentowany jest podzial wsparcia spotecznego
na funkcjonalne i strukturalne (S¢k, Cieslak, 2011; Kawula, 2005; Wto-
darczyk, 2016).

Do najbardziej rozpowszechnionych naleza obecnie badania poswigcone
zjawisku wsparcia spolecznego w sytuacji stresu zyciowego, wywotanego ta-
kimi czynnikami jak np.: choroba, powazne problemy w zyciu osobistym,
rodzinnym i zawodowym, jak np. $mier¢ bliskiej osoby, rozwéd, bezrobo-
cie, problemy ekonomiczne itp. (Schwarzer, Weiner, 1991; Nahid, Sarkis,
1994). Wsparcie spoleczne jest tez badane z perspektywy potrzeb cztowie-
ka: potrzeby bezpieczeristwa, przynaleznosci czy akceptacji. Zwolennicy
takiego podejscia podkreslaja znaczenie konkretnych wzorcéw przywiaza-
nia w procesie powstawania i budowania wigzi spofecznych. Pozostawa-
nie w relacji z innymi osobami jest tu podstawowym warunkiem rozwoju
kazdej jednostki (S¢k, Cieslak, 2011). W podejsciu tym wsparcie spoteczne
nie jest ograniczone do trudnych, stresogennych sytuacji, a jest postrzegane
jako staty element dostepny kazdemu czlowiekowi, stuzacy przystosowaniu
oraz psychicznemu i fizycznemu zdrowiu (Owczarek, 2018).

Pomimo wystgpowania réznic definicyjno-typologicznych, zwyklo si¢
przyjmowaé, ze ten rodzaj wsparcia ma kluczowe znaczenie dla prawidto-
wego funkcjonowania kazdej jednostki i decyduje o jej zdrowiu fizycznym,
psychicznym i emocjonalnym (Knoll, Schwarzer, 2007).

POMOC WZAJEMNA | SAMOPOMOC

Na wstepie pragniemy zaznaczy¢, ze terminy: pomoc wzajemna (grupy
wsparcia) i samopomoc (grupy samopomocowe) bardzo czgsto bywaja uzy-
wane zamiennie, pomimo istnienia réznic etymologicznych obu poje¢ i ich
pierwotnego znaczenia (Urbaniak-Zajac, 1993; Grzybowska, 1993).

Wedtug Alfreda H. Katza i Eugene 1. Bendera grupy samopomocy sa
dobrowolnymi malymi strukturami grupowymi, nastawionymi na wza-
jemna pomoc i osiagni¢cie okreslonego celu. Sg one tworzone zwykle przez
ludzi uznajacych si¢ za réwnych sobie, skupionych na wzajemnej pomocy
w zaspokojeniu wspélnej potrzeby, przezwyci¢zaniu wspdlnego uposle-
dzenia lub utrudniajacych zycie probleméw oraz osiagnieciu pozadanych
zmian spofecznych lub osobowosciowych (Szmagalski, 1994).

Andrzej Juros (2003, s. 19) w pracy Zasada pomocniczosci — wspieranie
dziatan samopomocowych i samoorganizacyjnych okresla grupe samopomo-
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cowg jako: ,grupe oséb potaczonych wspélnym problemem, spotykajaca
si¢ zasadniczo dla uzyskania psychicznego wsparcia poszczegédlnych osdb,
wymagajaca niewielkiego lub zadnego naktadu finansowego”.

Na uwagg zastuguje definicja Ronalda Kesslera sformutowana dla Natio-
nal Institute of Mental Help, wedtug ktédrej grupy samopomocowe sg to ,,gru-
py organizowane i prowadzone przez osoby majace podobne doswiadczenia,
w celu wzajemnej pomocy i wsparcia” (Riesseman, 1996, s. 887), przy czym
Kessler zaznacza, ze grupy, ktore sa/byly zatozone i prowadzone przez leka-
rzy, psychologéw, pracownikéw socjalnych albo innych profesjonalistéw, nie
moga by¢ traktowane jako grupy samopomocowe (Riesseman, 1996).

Sifa ruchu samopomocowego i jego dynamiczny rozwdj w wigkszosci
krajéw $wiata ulegl w ostatnich dziesi¢cioleciach duzemu nasileniu. Zda-
niem Bohdana T. Woronowicza (2002) popularno$¢ samopomocy wynika
m.in. z tego, Ze nie jest ograniczona czasem, miejscem, forma, a takie — co
jest niezmiernie wazne — nic nie kosztuje.

Skuteczno$¢ oddzialywani grup samopomocy polega m.in. na tym, ze
sa one zrédlem, czgsto niewymiernych, korzysci dla swoich uczestnikéw,
umozliwiajac:

— poszerzenie wiedzy o wspélnym problemie i uzyskanie pomocy w jego

lepszym zrozumieniu poprzez korzystanie z madrosci zbiorowe;;

— emocjonalne oraz spoleczne oparcie, ktére utatwia opanowanie urazu

bedacego skutkiem zaistnialego problemus;

— zapanowanie nad losem, dzigki wzajemnemu wspieraniu si¢ i zaspo-

kajaniu zblizonych potrzeb oraz wskutek akceptacji problemu,

— samowystarczalno$¢, dzigki ktérej mozliwe jest wyjscie z roli bezrad-

nej ofiary losu (choroby);
— rozbudzenie wlasnych mozliwosci terapeutycznych poprzez poznanie
i przyswojenie sposobdw, jakie wykorzystuja inni czlonkowie grupy
w radzeniu sobie z okreslonym problemem;

— osiagnigcie, poprzez kontakt i wspélne dziatania z osobami majacymi
ten sam problem, psychospotecznego substytutu tego, co utracito si¢
z powodu swojej niepetnosprawnosci (Woronowicz, 2002).

INTERNET JAKO PRZESTRZEN GRUP SAMOPOMOCOWYCH

Internetowe grupy samopomocy istnieja od niemal 30 lat. Wedtug Susan
Sparks (1992) osoby uzaleznione, korzystajace z internetowych grup sa-
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mopomocy majg mozliwos¢ catodobowego kontaktu dzigki komunikagji
mailowej, moga dokonywa¢ selekgji 0sob, z ktorymi si¢ kontaktuja, moga
kontaktowac¢ si¢ z dowolna, przez siebie wybrana liczba oséb, majg zagwa-
rantowang anonimowos¢ i prywatno$é, jak i mozliwo$¢ natychmiastowej
lub opéznionej reakgji. To, zdaniem Sparks, bardzo rézni grupy interne-
towe si¢ od tradycyjnych grup samopomocy. Howard Rheingold (1993)
z kolei zaznacza, ze dzigki formie internetowej istnieje mozliwo$¢ tworzenia
i uczestniczenia zaréwno w lokalnych grupach, jak i tych o zasiggu mie-
dzynarodowym. Jak wskazuje King, grupy te oferuja inny rodzaj wspar-
cia, a takze poczucie przynaleznosci do szerokiej wirtualnej spotecznosci.
Korzysci takiej formy uczestnictwa sa wymierne i stanowia uzupelnienie
standardowych form pomocy, uzywanych do osiagnigcia i utrzymania abs-
tynencji (King, 1994). Suler (2004) zwraca uwagg, ze podczas korzystania
z Internetu niektérzy ludzie ujawniaja si¢ lub wykazuja czestsza, jak i in-
tensywniejsza aktywnos$¢ niz w trakcie kontaktéw osobistych. Wyréznit
sze$¢ czynnikéw, ktére oddziatuja na siebie nawzajem, tworzac efekt dez-
inhibicji. Sa to: dysocjacyjna anonimowo$¢, niewidzialno$¢, asynchronicz-
no$¢, solipsystyczna introjekeja, dysocjacyjna wyobraznia i minimalizacja
wiladzy. Zdaniem Johna Bargha i Katlyn McKenna (2004) dzigki Inter-
netowi dokonat si¢ przetom w komunikacji interpersonalnej. To wiasnie
Internet umozliwit wzgledna anonimowos¢ uzytkownikéw oraz mozliwo$é
organizowania grupowych spotkan z innymi osobami o podobnych zainte-
resowaniach i wartosciach. Autorzy ci podkreslaja, ze cztonkostwo i udzial
w odpowiednich grupach wirtualnych moze sta¢ si¢ podstawowa forma
zycia spotecznego danej jednostki. Wedtug Azy Baraka, Meyrana Boniel-
-Nissima i Johna Sulera (2008), mimo braku jednoznacznych wnioskéw co
do skutecznosci pomocy online, wyniki badani dotyczacych doswiadczent
wystepujacych w grupach samopomocowych pokazuja, ze istnieje kilka po-
wtarzajacych si¢ czynnikéw, ktére potencjalnie moga wptywaé na uczest-
nikéw w takich grupach. Grupy wsparcia online maja zdaniem badaczy
na celu wspieranie dobrego samopoczucia, poczucia kontroli, pewnosci sie-
bie, poczucia wigkszej niezaleznosci, interakeji spotecznych i poprawy sfery
emocjonalnej uczestnikéw.

W pierwszej potowie lat 90. XX w. zostalo przeprowadzone jedno
z pierwszych badan internetowych grup samopomocowych, a uzyskane
wyniki pokazaly, ze grupy te moga dzigki swym funkcjom: informacyjnej,
wigziotwérczej, jak i funkcji wsparcia emocjonalnego, odegra¢ istotna rolg
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w procesie zdrowienia oséb uzaleznionych (King, 1994). Wyniki badan
Storma Kinga wykazaty, ze regularny, czgsty kontakt z cztonkami grup sa-
mopomocowych, za posrednictwem Internetu, moze w znacznym stopniu
przyczyni¢ si¢ do utrzymania abstynencji narkotykowej. King podkresla,
ze niemal wszyscy ankietowani traktuja grupy internetowe, jako uzupet-
nienie regularnie odbywajacych si¢ spotkan ,na zywo”. W 2012 r. zostaty
przeprowadzone badania nad wykorzystaniem internetowych grup samo-
pomocowych jako alternatywy dla stacjonarnych ustug w zakresie zdro-
wia psychicznego (Townsend, Gearing, Polyanskaya, 2012). Celem byto
zbadanie zalezno$ci migdzy przekonaniami dotyczacymi leczenia a takimi
zmiennymi, jak: czas i przystgpnos¢ cenowa, stygmatyzacja oraz korzysta-
nie z grup wsparcia internetowego. Cztery lata pézniej Laura Lyytikdinen
(2017) przeprowadzita badania internetowych grup samopomocowych
dla Anonimowych Alkoholikéw w Rosji. Wyniki badani wskazaty, ze z tej
formy pomocy czesciej korzystaly kobiety. Réwniez badania Matgorzaty
M. Oweczarek (2018) wykazaly, ze grupy te s3 wazna forma pomocy dla
o0s6b uzaleznionych od substancji psychoaktywnych, a ich dziatalno$¢ od-
bywa si¢ za posrednictwem portali spotecznosciowych, blogéw i foréw in-
ternetowych. ,Na przystapienie do spofecznosci internetowej dla 0séb uza-
leznionych i aktywny w niej udzial majg wplyw dwa elementy: mozliwos¢
unikniecia stygmatyzacji w przestrzeni wirtualnej oraz otwarto$¢, ktéra
jest cechg charakterystyczng dla komunikowania za posrednictwem kom-
putera” (Owczarek, 2018, s. 44). Do gléwnych cech ,komunikacji zapo-
sredniczonej przez komputer nalezy zaliczy¢ m.in. anonimowo$¢, redukeje
wskaznikéw niewerbalnych i spolecznych, jej dwojaki charakter w postaci
synchronicznosci i asynchronicznosci, istnienie publicznosci sieciowej oraz
tzw. «usieciowienie skierowane na Ja»” (Owczarek, 2018, s. 44).

Zakres i dokfadny charakter populacji 0séb uzaleznionych, uczestni-
czacych w grupach internetowych nie jest znany, lecz grupy te wyraznie
zyskuja na popularnosci, co potwierdzity wspomniane badania Owczarek.
Szczegélna sytuacja ma miejsce obecnie, kiedy internetowe grupy samopo-
mocy stanowig jedyny wariant uczestniczenia.

WSPOLNOTA ANONIMOWYCH ALKOHOLIKOW (AA)

Wspdlnota Anonimowych Alkoholikéw (AA) jest jedna z form samopo-
mocy dla 0s6b z zaburzeniami uzywania alkoholu (AUD). Pierwsza gru-
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pa AA w Polsce powstata w 1974 r., a obecnie spotyka si¢ ok. 2800 takich
grup. Proponowany przez Wspdlnote AA program zdrowienia wyltozony
jest w Dwunastu Krokach. Zachowaniu jednosci Wspélnoty stuzy Dwa-
nascie Tradycji. Podstawowe informacje na temat Wspélnoty zawiera
Preambuta:

»~Anonimowi Alkoholicy sa wspdlnota mezczyzn i kobiet, ktdrzy dzielg
si¢ nawzajem swoim do$wiadczeniem, sila i nadzieja, aby rozwiazaé swoj
wspolny problem i innym pomagaé w wyzdrowieniu z alkoholizmu. Je-
dynym warunkiem uczestnictwa jest ch¢é zaprzestania picia. Nie ma
w AA zadnych sktadek ani oplat, jesteSmy samowystarczalni poprzez
wiasne, dobrowolne datki. Wspélnota AA nie jest zwigzana z zadng
sekta, wyznaniem, partia, organizacjg lub instytucja; nie angazuje si¢
w zadne publiczne polemiki; nie zajmuje stanowiska w jakichkolwiek
sporach. Naszym najwazniejszym celem jest pozostawaé trzezwym i po-
maga¢ innym alkoholikom w osiagnieciu trzezwosci”.

Proponowany program dost¢pny jest praktycznie dla kazdego alkoho-
lika, bez wzgledu na jego wiek, wyksztalcenie, status spoteczny czy wy-
znawang religic (Woronowicz, 2009). Spotkania grup AA (powszechnie
uzywane jest okre§lenie ,mityngi AA”) moga mie¢ charakter zamknie-
ty (wylacznie dla 0séb uzaleznionych od alkoholu) lub otwarty (moze
uczestniczy¢ kazdy), moga si¢ na nich wypowiadaé wszyscy (mityngi dys-
kusyjne na zaproponowany temat) lub swoim do$wiadczeniem dzielg si¢
tylko wytypowane wczesniej osoby (tzw. mityngi spikerskie), sa tez mi-
tyngi poswigcone Krokom AA, Tradycjom AA, Koncepcjom AA, poswie-
cone czytaniu Wielkiej Ksiegi czy ,,Zycia w trzezwosci”. Sa mityngi dla
poczatkujacych, mityngi informacyjne i organizacyjne, a takze mityngi
dla mlodych czy wytacznie dla kobiet. W trosce o ochrong autorytetu
organizowane s3 réwniez mityngi dla niektérych grup zawodowych, jak
np. dla lekarzy, prawnikéw czy wytacznie dla terapeutéw, ktdrzy nie chea
moéwic o swoich problemach w obecno$ci aktualnych badz przysztych pa-
cjentéw (Woronowicz, 2020).

Réznica migdzy uczestniczeniem w profesjonalnych programach psy-
choterapii uzalezniei a korzystaniem z programu Dwunastu Krokéw,
w ramach Wspdlnoty Anonimowych Alkoholikéw polega m.in. na tym,
ze uczestnicy Wspolnoty biorg petna, indywidualng odpowiedzialno$¢ za
przebieg i jako$¢ procesu swojego zdrowienia, sami przyjmuja i weryfikuja
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stawiane przed sobg cele, a ich wiedza na temat alkoholizmu (uzaleznienia
od alkoholu) pochodzi od innych czlonkéw Wspélnoty oraz z literatury
zalecanej przez Wspélnotge. W odréznieniu od profesjonalnych spotkar
psychoterapeutycznych udzial w spotkaniach Wspélnoty AA nie jest ogra-
niczony czasowo i kazdy moze z nich korzysta¢ tak dtugo, jak tylko zechce
(Woronowicz, 2020).

PROBLEMATYKA | METODA BADAN

Badanie dotyczace funkcjonowania grup AA w czasie pandemii CO-
VID-19 (a écislej biorac — w pierwszych miesigcach pandemii) miato cha-
rakter eksploracyjny. Zostalo zrealizowane miedzy poczatkiem czerwca
a poczatkiem lipca 2020 r. W badaniu wzi¢lo w udziat tacznie 225 oséb.
Badanie zrealizowano metoda ilociowa, a kwestionariusz stworzono
specjalnie do tego badania. W narzedziu zamieszczono tacznie 38 pytan
(w tym pi¢¢ pytan metryczkowych). Wszystkie byly pytaniami zamknie-
tymi z uprzednio opracowang kafeteria odpowiedzi do wyboru przez oso-
by badane. W przypadku dziewigciu pytani badani mogli zaznaczy¢ wigcej
niz jedng odpowiedz, pozostate byly pytaniami jednego wyboru (zasto-
sowane kafeterie odpowiedzi widoczne sg w zamieszczonych ponizej ta-
belach wynikowych). Z uwagi na specyfike grupy badanej we wszystkich
pytaniach dodano mozliwo$¢ wyboru odpowiedzi ,nie chcg odpowiadaé
na to pytanie” — czgsto$¢ wyboru tej odpowiedzi jest pokazana w wyni-
kach i nie nalezy traktowa¢ jej jak braku danych, ale $wiadome uchylenie
si¢ od wyrazenia opinii przez osobg badana. Z tego samego powodu pyta-
nia metryczkowe ograniczono do minimum — osoby badane zostaty zapy-
tane jedynie o ple¢, wiek, zaangazowanie w stuzby ruchu AA, posiadanie
sponsora/sponsorki oraz stopieri zaawansowania w procesie wychodzenia
z natogu. Wigksza liczba informacji metryczkowych mogtaby wzbudzi¢
opér os6b badanych zwiazany z subiektywnie postrzeganym zagrozeniem
dla ich anonimowosci i niechgcia do wzigcia udziatu w badaniu. Z tego
powodu nie zadano pytai np. o miejsce zamieszkania, lokalizacje grup
AA, wyksztalcenie itp. W kwestionariuszu wykorzystano niektére skale
lub pytania cz¢sto stosowane w badaniach grup AA — Drabina Cantrila do
pomiaru subiektywnej samooceny zadowolenia z zycia majaca posta¢ pro-
stej jedenastopunktowej skali, na ktérej 0 oznacza ,zycie najgorsze jakie
moze by¢”, a 10 — ,zycie najlepsze jakie moze by¢” (Wnuk, 2007), skala
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dotyczaca liczby zrealizowanych krokéw z Programu Dwunastu Krokéw,
czyli wskazanie, na ktérym etapie programu powrotu do zdrowia jest oso-
ba badana (Mazur, Matkowska-Szkutnik, Oblaciriska, Kototo, 2009).

Badanie zostalo zrealizowane metoda online, ktéra w czasie pandemii
COVID-19 jest najlepsza forma dotarcia do 0séb badanych. Wykorzystano
w tym celu formularze Google. Zaproszenie do udziatu w badaniu zostato
skierowane droga mailowa do przedstawicieli réznych grup Anonimowych
Alkoholikéw w Polsce. Link do ankiety udost¢pniony zostal za posred-
nictwem stron internetowych. Badanie nie zostalo zrealizowane na prébie
losowej, reprezentatywnej dla calego $rodowiska AA w Polsce (nie byto-
by to zresztag mozliwe w czasie pandemii), w zwiazku z czym uzyskanych
wynikéw nie nalezy ekstrapolowaé na calg populacj¢ AA. Jest to jednak,
zdaniem autoréw, uzyteczny wglad w sytuacj¢ grup AA w pierwszych mie-
sigcach pandemii COVID-19 i stanowi zasygnalizowanie waznych zjawisk
dla funkcjonowania grup Anonimowych Alkoholikéw w obecnej sytuacji,
jak i w przysztosci poepidemijne;.

WYNIKI BADAN

W badaniu na probie 225 0séb wzigli udzial w wigkszosci mezezyzni — oso-
by w wieku miedzy 40. a 59. rokiem zycia, z dtugim stazem uczestnictwa
w mityngach Wspélnoty AA (prawie dwie trzecie badanych uczestniczy
w spotkaniach Wspdlnoty pig¢ lat lub dltuzej). Szczegétowe dane demogra-
ficzne oséb badanych zawarte s w tabeli 1.

Zwraca uwagg, ze duza cz¢$¢ badanych jest zaangazowana w stuzby ru-
chu AA — prawie polowa w grupie, 15% w intergrupie, a na szczeblach
wyzszych 21% (8,4% w regionie, 12,4% w stuzby krajowe). Zbadana grupa
to zatem osoby bardziej zaangazowane we Wspdlnotg¢ AA niz przecigtny
uczestnik mityngéw AA, o relatywnie dtugim stazu w Ruchu AA. Whiosek
ten potwierdzajg rowniez odpowiedzi uzyskane w skali subiektywnej oceny
liczby zrealizowanych krokéw w Programie Dwunastu Krokéw — ponad
polowa badanych (55%) wskazala, ze osiagneta krok 12, a niecate 15% oce-
nilo, ze jest na poczatku drogi (migdzy krokiem 1 a 4). Warto zaznaczyd,
ze prawie jedna piata badanych (18%) nie chciata odpowiedzie¢ na to pyta-
nie i jest to najwyzszy wskaznik odmowy odpowiedzi ze wszystkich pytari
kwestionariusza.
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Tabela 1.
Charakterystyka oséb badanych, N = 225
Pleé
mezczyzna 69,8%
kobieta 30,2%
nie chcg odpowiada¢ na to pytanie 0%
Wiek
25 — 30 lat (nike nie byt mtodszy niz 25 lat) 4,4%
31 -39 lat 14,7%
40 — 49 lat 34,7%
50 — 59 lat 30,2%
60 — 69 lat 13,3%
70 lat i wigcej (najstarszy badany: 76 lat) 2,7%
Staz uczestnictwa w mityngach Wspélnoty AA
krécej niz rok 6,2%
rok do dwéch lat 8,9%
migdzy 2 a 5 lat 19,6%
miedzy 5 a 10 lat 21,3%
dhuzej niz 10 lat 42,7%
trudno powiedzie¢ 0,4%
nie cheg odpowiadad na to pytanie 0,9%

Zrédto: opracowanie whasne.

Mityngi AA przed pandemia

Prawie wszyscy badani (96%) deklarowali, ze w okresie przed 15 marca
2020 r. mityngi ich grup AA byly organizowane raz w tygodniu lub nawet
czgdciej, przy czym sami nie zawsze uczestniczyli w kazdym z tych spo-
tkaii — 80% podato czgstos¢ swojego uczestnictwa taka samg jak czgstosé
spotkan. Bardzo duzo badanych (88%) deklarowato uczestniczenie w spo-
tkaniach réwniez innych grup niz tylko wtasna. Nikt nie odczuwatl ne-
gatywnych emocji zwiazanych z uczestnictwem w mityngach. Za to trzy
czwarte zadeklarowato odczucia zdecydowanie pozytywne. Uczestnictwo
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w grupach dla wigkszosci badanych byto gléwna aktywnoscia zwiazanag ze
Wspélnota AA — niecale trzy piate (58%) spotykato si¢ ze swoim sponso-
rem/sponsorka a jedna czwarta (24%) uczestniczyla w terapii prowadzonej
przez specjaliste/terapeute. Te spotkania z terapeuta dla polowy badanych
majacych taki kontakt byty do$¢ czeste (przynajmniej raz w tygodniu)
i byly oceniane pozytywnie przez 90% korzystajacych z terapii.

Co zmienita pandemia

W odczuciu zdecydowanej wigkszosci badanych (91%) pandemia sprawi-
ta, ze nastapily zmiany w funkcjonowaniu dotychczasowych mityngéw
AA, ajedynie zdaniem 4% nic si¢ w tym obszarze nie zmienito. Zmiana,
ktéra zaszta, polegata przede wszystkim na innej formule prowadzenia
mityngdw — przeniosty si¢ one do Internetu i zacz¢ty odbywad si¢ zdal-
nie. Stato si¢ tak w przypadku 90% badanych, ktérzy dostrzegli zmiany
(czyli 81% wszystkich badanych). W przypadku 8% (czyli 7% wszyst-
kich badanych) mityngi przestaty by¢ organizowane w ogéle. Dwie trze-
cie 0s6b (52% wszystkich badanych), ktérych grupy przeniosty si¢ do
Internetu, nie musiaty dtugo czekaé na ten ruch — pierwsze mityngi AA
online odbyty si¢ juz w marcu 2020 r. Jedna piata (16% wszystkich bada-
nych) musiata czeka¢ na takie mityngi do kwietnia, a pojedyncze osoby
(niecate 2%) do maja.

Gwaltownie zwigkszyta si¢ czgsto$¢ organizowania mityngéw AA — pra-
wie trzy czwarte (czyli 64% wszystkich badanych) zadeklarowalo, ze odby-
waly si¢ one codziennie, praktycznie wszyscy pozostali (poza kilkoma oso-
bami, ktére miaty klopot z odpowiedzia na to pytanie) wskazywali czgstosci
organizowania mityngéw online przynajmniej raz—dwa razy w tygodniu.

Prawie potowa badanych (42% wszystkich badanych), ktérzy doswiad-
czyli przeniesienia ich grup AA do Internetu, uczestniczyta w tych spotka-
niach cz¢éciej niz dwa razy w tygodniu (w tym 13% codziennie, co stanowi
11% wszystkich badanych), kolejnych 39% (35% wszystkich badanych) ro-
bito to raz—dwa razy w tygodniu. Tylko nieliczni (4%) taczyli si¢ raz na dwa
tygodnie, a kolejne 4% jeszcze rzadziej.

Ta zwigkszona aktywno$¢ nie wiazata si¢ jednak z utrzymaniem wyso-
kiego poziomu zadowolenia z uczestnictwa w mityngach AA. 81% uczestni-
kéw mityngéw AA prowadzonych online (czyli 73% wszystkich badanych)
deklarowato pozytywne odczucia z tym zwiazane, jednak w przypadku tyl-
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ko 48% tych 0séb (43% wszystkich badanych) byly to deklaracje zdecydo-
wanie pozytywne. Dla poréwnania — pozytywne odczucia wobec tradycyj-
nych mityngéw AA przed pandemia deklarowato tacznie 96% badanych,
w tym 75% w sposob zdecydowany.

Tabela 2.
Pozytywnie ocenione zjawiska zwigzane z mityngami AA online, N = 183

moglem/mogtam postuchaé nowych i ciekawych oséb, ktére mieszkaja 75,4%
daleko ode mnie

moglem/mogtam czeéciej bra¢ udziat w mityngach 50,3%
nie musiatem/nie musiatam traci¢ czasu na dojazdy 47,5%
na mityngach online (w Internecie) pojawily si¢ osoby, ktére do tej pory nie 47%
braty udzialu w mityngach bezposrednich

tatwiej bylo dostosowaé czas spotkania do moich planéw 43,2%
cze$¢ 0s0b czesciej brata udzial w mityngach online (w Internecie) niz 30,1%
w spotkaniach bezposrednich

mityngi online (w Internecie) zajmuja mniej czasu 25,1%
czutem/czutam si¢ lepiej na mityngach online (w Internecie) 10,9%
co$ innego — odpowiedzi nie uktadaja si¢ w zadne kategorie 10,6%
tatwiej bylo mi rozmawia¢ o moich sprawach online (przez Internet) 9,3%
nie widz¢ zadnych pozytywnych zjawisk zwiazanych z mityngami online 5,5%

(w Internecie)

Zrédto: opracowanie whasne.

Uczestnictwo w spotkaniach AA organizowanych w Internecie byto
przez badanych oceniane pozytywnie przede wszystkim dlatego, ze
ta forma spotkand pozwala na kontakt z osobami, ktérych na co dziel
nie mozna spotka¢ — umozliwia kontakt z nowymi ciekawymi osoba-
mi. Waznymi czynnikami ocenianymi pozytywnie byly takze: mozli-
wo$¢ czestszego udziatu w spotkaniach, oszczednos$¢ czasu przez brak
dojazdéw, pojawienie si¢ na spotkaniach oséb, ktére wezesniej nie braly
udzialu w mityngach AA oraz fatwiejsze dostosowanie czasu spotkania
do witasnych planéw. Te pozytywy byty wskazywane przez potowe bada-
nych odpowiadajacych na to pytanie lub nieznacznie mniej. Pozostate po-
zytywne aspekty wskazywane byly przez mniejsza cz¢$¢ oséb badanych
uczestniczacych w mityngach AA online.
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Tabela 3.

Negatywnie ocenione zjawiska zwiazane z mityngami AA online, N = 183
czulem/czutam sig lepiej na mityngach bezposrednich 43,2%
cz¢$¢ 0sOb w ogdle przestata si¢ pojawia¢ na mityngach online 36,1%

(w Internecie)

cz¢$¢ 0s0b rzadziej brata udzial w mityngach online (w Internecie) niz 26,2%
w spotkaniach bezposrednich

ta forma kontaktu nie zachg¢cata mnie do prawdziwego zaangazowania sig 25,7%
jako$¢ polaczenia byta staba 18,6%
ta forma kontaktu jest sztuczna 16,9%
nie mogtem/nie mogtam bra¢ udziatu tak czgsto, jak chciatem/chciatam 3,8%
mityngi online (w Internecie) zajmuja wigcej czasu 1,6%
trudniej byto dostosowa¢ czas spotkania do moich planéw 0,5%
co$ innego (w tym: famanie anonimowosci: 1%) 5,1%
nie widz¢ zadnych negatywnych zjawisk zwigzanych z mityngami online 25,1%

(w Internecie)

Zrédto: opracowanie wlasne.

Z kolei jako najpowazniejsze wady mityngéw AA powadzonych w try-
bie online wskazywano samopoczucie — prawie potowa badanych bioracych
udziat w takich spotkaniach lepiej jednak czuje si¢ na spotkaniach bezpo-
$rednich. Wskazano réwniez, ze cz¢é¢ oséb przestata w ogdle pojawiaé si¢
na mityngach lub pojawiata si¢ rzadziej, a taka forma spotkan nie zachgca
do prawdziwego zaangazowania. Jedna czwarta badanych odpowiadaja-
cych na to pytanie stwierdzita jednak, ze internetowa forma mityngéw AA
nie ma, ich zdaniem, zadnych wad.

Badani, odpowiadajac na pytania o pozytywne lub negatywne aspekty
mityngéw AA prowadzonych w Internecie, mogli wybra¢ dowolng liczbe
odpowiedzi z listy. Im wigcej réznych aspektéw byto wybieranych, tym
dana ocena (pozytywna lub negatywna) jest bardziej poglebiona. Warto
podkresli¢, ze pozytywne aspekty mityngéw AA prowadzonych w Inter-
necie byly wskazywane czgéciej niz negatywne: badani wskazywali rednio
3,5 cech pozytywnych (na 10 mozliwych), podczas gdy $rednia liczba cech
negatywnych wyniosta 1,8 (takze na 10 mozliwych).
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Tabela 4.
Korzysci wynoszone z uczestnictwa w mityngach AA przed pandemig i w trakcie
pandemii (w formie online), N = 225

Rézinica
Przed W trakcie | wskazan
pandemia | pandemii (punkty
proc.)
poczucie wspélnoty i kontaket z innymi 83,9% 72% 11,9
alkoholikami
cheé rozwoju wewngtrznego 75,8% 46,2% 29,6
bezposredni kontakt z drugim alkoholikiem 72,6% 33,8% 38,8
i uzyskanie od niego wsparcia
nauka stuchania innych 65,9% 53,8% 12,1
uzyskanie realnego obrazu samego siebie 59,6% 20,9% 38,7
przyjaznie w grupie 57,4% 28,9% 28,5
szczero$¢ innych, méwienie wprost 57% 38,2% 18,8
wspdlne przezycia 49,3% 37,3% 12
uczenie si¢ zachowan i postaw 44,4% 22,7% 21,7
budowa poczucia szacunku do samego siebie 39,5% 19,6% 19,9
nauka nazywania emocji i uczué 39% 23,1% 15,9
uzyskanie poczucia nadziei 36,8% 29,8% 7
mozliwo$¢ uzyskania akceptacji innych 34,5% 16,4% 18,1
brak odpowiedzi 1% 8% -7
trudno powiedzie¢ 0% 11,1% -11,1

Zrédto: opracowanie whasne.

Wspomniany wczesniej spadek poziomu zadowolenia z uczestnictwa
w mityngach AA organizowanych w trakcie pandemii w formie zdal-
nej w poréwnaniu ze spotkaniami bezposrednimi widoczny jest réwniez
w kolejnym pytaniu. Badanych poproszono na poczatku ankiety o wskaza-
nie korzysci, jakie odnosili z uczestnictwa w mityngach AA przed 15 marca
2020 r., a pod koniec ankiety analogicznych korzysci ptynacych z uczest-
nictwa w mityngach online organizowanych w Internecie w trakcie pan-
demii. Podobnie jak w przypadku oceny mityngéw badani mogli wybra¢
dowolna liczb¢ odpowiedzi z listy. Im wigcej zatem bylo takich wskazan,
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tym wigcej réznych korzysci z uczestnictwa w jednym lub drugim trybie
mityngéw dostrzegali badani. W przypadku tradycyjnych mityngéw AA
badani wskazali wigcej korzysci niz w przypadku mityngéw zdalnych, or-
ganizowanych w Internecie w trakcie pandemii (Srednio 7,2 vs 4,4 na 13
mozliwych). Co wigcej — w przypadku mityngéw tradycyjnych nike nie
wybrat odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”, a tylko w przypadku 1% bada-
nych nie padfa zadna odpowiedz. W odniesieniu do mityngéw online az
11% badanych wskazato odpowiedz ,,trudno powiedzie¢”, a 8% w ogéle nie
wybrato jakiejkolwiek odpowiedzi. Mozna zatem uzna¢, ze prawie jedna
piata badanych nie wskazata ani jednej korzysci, jaka przyniosty im mityn-
gi organizowane w Internecie.

Poréwnanie czgstosci wyboru poszczegdlnych korzysci w odniesieniu
do mityngéw tradycyjnych i organizowanych online wskazuje, ze wszyst-
kie odpowiedzi wybierane sa przez mniejszy odsetek badanych w przy-
padku mityngéw zdalnych. Najwigksze réznice (liczone przez poréwna-
nie wartosci odsetkéw wskazan dla sytuacji przed pandemia i w trakcie
pandemii) dotyczyty bezposredniego kontaktu z drugim alkoholikiem
i uzyskania od niego wsparcia oraz realnego obrazu samego siebie — w obu
przypadkach zanotowano spadek wskazan o prawie 39 punktéw procen-
towych. W ujeciu procentowym powazniejsze straty poniosta ta druga ko-
rzy$¢ — mozliwo$¢ uzyskania realnego obrazu samego siebie jako korzys¢
wskazalo az dwie trzecie mniej badanych, niz uczynito to w przypadku
tradycyjnych mityngéw (analogiczny wskaznik dla bezposredniego kon-
taktu z drugim alkoholikiem wynosi 53,4%). Z kolei najmniejsze straty
poniosly takie czynniki jak uzyskanie poczucia nadziei (tylko 7 punk-
tow procentowych mniej, 19% mniej wskazari) oraz poczucie wspélno-
ty i kontakt z innymi alkoholikami (prawie 12 punktéw procentowych
mniej i 14,2% mniej wskazan).

Najwazniejsze korzysci plynace z uczestnictwa w mityngach AA sa
jednak do$¢ stale niezaleznie od formy tych spotkan. Sa to: poczucie
wspolnoty i kontakt z innymi alkoholikami, ch¢¢ rozwoju wewngtrznego,
bezposredni kontakt z drugim alkoholikiem i uzyskanie od niego wspar-
cia oraz nauka stuchania innych. Zmiana formy mityngéw na wirtualng
w najwickszym stopniu obniza subiektywne odnoszenie korzysci plynacej
z obcowania z drugim alkoholikiem — kontakt wirtualny nie zapewnia
jednak, zdaniem wielu badanych, takiego samego wsparcia jak kontakt
bezposredni.
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Z’-?ebf:::nscje wobec formy mityngéw AA w przysztosci, po ustaniu pandemii, N = 225
wylacznie mityngi — spotkania bezposrednie 21,3%
gléwnie mityngi — spotkania bezposrednie, ale czasem mogtyby by¢ 66,2%
mityngi online
gléwnie mityngi online, ale czasem mogtyby by¢ mityngi — spotkania 7,1%
bezposrednie
wylacznie mityngi online 0,9%
jest mi obojetne — dostosuje si¢ do woli wigkszosci 2,7%
trudno powiedzie¢ 1,3%
nie chcg odpowiada¢ na to pytanie 0,4%

Zrédto: opracowanie wlasne.

Nie powinno by¢ zatem zaskoczeniem, ze do$§wiadczenie uczestnictwa
w mityngach AA prowadzonych online nie oznacza, ze ta forma spotkan
zastapi dotychczasowe mityngi AA. Moze jednak stanowi¢ ich uzytecz-
ne i wygodne uzupetnienie. Dwie trzecie badanych uwaza bowiem, ze po
ustaniu pandemii forma spotkari powinny pozostaé tradycyjne spotkania
bezposrednie, ktére mogtyby jednak czasem odbywa¢ si¢ w formie zdal-
nej. Wigksza sktonnos¢ do pozostania przy dotychczasowych formach spo-
tkania wida¢ réwniez w tym, ze jedna piata badanych odrzuca mozliwos¢
spotkan online w przysztosci, podczas gdy tylko 8% preferuje spotkania
w Internecie (w tym tylko 1% chciatby catkowitego przeniesienia mityn-
gbéw do sieci internetowej).

O ile pandemia nie wplyneta negatywnie na branie udziatu w mityngach
AA, a nawet widoczny jest wzrost czgstosci uczestnictwa, o tyle wyraznie
spadt poziom korzystania z terapii prowadzonej przez specjalist¢/terapeuts.
Z tej formy pomocy przed pandemig korzystata jedna czwarta badanych,
a po 15 marca 2020 r. juz tylko niecate 10%. Ci, ktérzy dalej korzystali ze
wsparcia specjalistéw/terapeutdw, spotykali si¢ z nimi podobnie czgsto jak
poprzednio, ale z wykorzystaniem $rodkéw zdalnych — przede wszystkim
Internetu, niekiedy réwniez telefonu. Pozytywy tej nowej formy kontaktu
byly odnajdywane gléwnie w warstwie organizacyjnej (oszcz¢dnos¢ czasu,
lepsze planowanie), a negatywne strony wiazaly si¢ z poczuciem mniejszego
zaangazowania i sztucznosci takiego kontakrtu.
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Zwigkszyta si¢ natomiast grupa oséb kontaktujacych si¢ ze swoimi spon-
sorami/sponsorkami. Sponsora/sponsork¢ ma 72% badanych, ale przed
pandemig spotykalo si¢ z nim/nia 59% badanych (78% majacych wéwczas
w og6le sponsora). W trakcie pandemii kontaktowato si¢ ze swoim sponso-
rem/sponsorka 66% badanych (89% majacych sponsora w momencie ba-
dania). Byt to kontakt najcze¢sciej telefoniczny (t¢ forme wskazalo 60%),
rzadziej internetowy (23%) lub osobisty (16%).

Jak pandemia wptyneta na badanych

Prawie 95% badanych zadeklarowato, ze nie przerwato abstynencji w okre-
sie pandemii, pozostali albo przyznali, ze powrdcili w tym czasie do alko-
holu, albo odméwili odpowiedzi na to pytanie (co moze oznaczaé jednak
przerwanie abstynencji). Zdecydowana wickszo$¢ oséb, ktére przerwaty
abstynencje, miata za sobg bardzo krétki czas bez alkoholu (mniej niz rok).
Wsréd oséb, ktére przyznaly si¢ do przerwania abstynencji w czasie pan-
demii, nie bylo nikogo, kto mialby staz abstynencki dtuzszy niz pig¢ lat.
Pandemia, przynajmniej w momencie badania (przypomnijmy — czer-
wiec 2020 r.), nie miata zasadniczego wptywu na subiektywna oceng zycia
prowadzonego przez badanych (badang Drabing Cantrila opisang wcze-
$niej). Dla prawie potowy (46%) ich zycie bylo takie samo przed pandemia
i w jej trakcie. Co wigcej — prawie jedna trzecia badanych (31%) oceniata
swoje zZycie w momencie badania w czasie pandemii lepiej niz przed pan-
demia. Odwrotna oceng — pogorszenie si¢ zycia w pandemii w poréwna-
niu z momentem sprzed pandemii — wystawito 23% badanych. W efekcie
$rednia ocena zycia dokonana w momencie pandemii (w czerwcu 2020 r.)
byta nieznacznie wyzsza niz rednia ocena zycia sprzed pandemii, tak jak to

zapamigtali badani (7,7 vs 7,5).

DYSKUSJA

Wigkszo$¢ badan wskazuje na potencjat internetowych grup samopomo-
cowych, ktére ze wzgledu na swdj charakter staja si¢ coraz czesciej alter-
natywnym miejscem uzyskania wsparcia w zakresie probleméw zyciowych
(Barak, Boniel-Nissim, Suler, 2008; Bargh, McKenna, 2004). Grupy te
stanowia réwniez znaczaca ofert¢ dla oséb uzaleznionych od substancji
psychoaktywnych. Cheé uniknigcia stygmatyzacji spolecznej jest jednym
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z gléwnych czynnikéw, decydujacych o wyborze takiej formy uczestnic-
twa przez osoby uzaleznione (Owczarek, 2018; Townsend, Gearing, Po-
lyanskaya, 2012; Lyytikiinen, 2017). W przytoczonych badaniach zostaty
uwzglednione jednak przede wszystkim kontakty tworzone w $rodowisku
wirtualnym i w nim trwajace, najcz¢séciej z wyboru. W przypadku naszych
badan kontakty zostaly zawarte w srodowisku realnym i na skutek sytuacji
zewnetrznej (przymusu) zostaly do sieci przeniesione.

Wyniki badai wskazuja, ze pandemia COVID-19 dotkneta prakeycz-
nie wszystkich badanych — zmianie uleglo funkcjonowanie mityngéw AA.
W przypadku grup czterech piatych badanych mityngi zostaty przeniesio-
ne do Internetu i stato si¢ to dos¢ szybko, bo juz w marcu, ewentualnie
w kwietniu, do maja musieli czeka¢ nieliczni badani. Jednakze w przypad-
ku 7% badanych pandemia oznaczala zawieszenie funkcjonowania ich grup
— nie przeszty one w tryb zdalny a tradycyjne spotkania zostaly zawieszone.

Wozrosta czgsto$¢ organizowania mityngéw online w poréwnaniu ze
spotkaniami tradycyjnymi zwigkszyta si¢ réwniez intensywnos$¢ uczest-
nictwa w mityngach online samych oséb badanych. Jednoczesnie obni-
zyt si¢ poziom zadowolenia z mityngéw internetowych. Najwigcksze wady
takiej formy spotkari upatrywane sa w samopoczuciu badanych w trak-
cie spotkan — cz¢$¢ oséb czuje si¢ lepiej na spotkaniach bezposrednich
— oraz w fakcie, ze czg¢$¢ uczestnikéw dotychczasowych mityngéw prze-
stala pojawia¢ si¢ na mityngach prowadzonych w Internecie. Badani maja
réwniez poczucie, ze mityngi online dajg im mniej korzysci w poréw-
naniu z tradycyjnymi spotkaniami — dotyczy to zwlaszcza mozliwosci
bezposredniego kontaktu z drugim alkoholikiem i uzyskania od niego/
niej wsparcia. Pozytywne strony mityngéw online to mozliwo$¢ poznania
nowych, ciekawych oséb mieszkajacych daleko od oséb badanych i moz-
liwo$¢ kontaktu z nimi oraz kwestie organizacyjne (mniej czasu poswig-
canego na uczestnictwo choc¢by z uwagi na brak koniecznosci dojazdu,
tatwiejsze dopasowanie do wlasnego harmonogramu itp.).

W trakcie pandemii spadta czesto$¢ spotykania si¢ na terapii ze specja-
listami/terapeutami, zwigkszyta si¢ natomiast czgstos¢ kontaktdw ze spon-
sorem/sponsorka.

Zdecydowana wigkszo$¢ oséb badanych zadeklarowala, ze nie prze-
rwala abstynencji w trakcie pandemii. Ci, ktérym si¢ to przydarzyto, to
osoby z krétkim, przewaznie rocznym (a najwyzej pigcioletnim) stazem
abstynenckim.
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Pandemia nie wptyneta na subiektywna oceng wlasnego zycia — $rednia
ocena nawet nieznacznie si¢ zwigkszyta z 7,5 na 7,7.

WNIOSKI

Mimo ze grupy internetowe stanowia rozpowszechniona forme udziela-
nia pomocy, a takie elementy cyberprzestrzeni, jak anonimowo$¢ czy po-
wszechna dostgpnos¢ powoduja wigksza otwarto$é jej uczestnikéw, niz
ma to miejsce w przypadku korzystania z tradycyjnych form komunikacji
(Oweczarek, 2018), nasze badania pokazaly, ze po ustaniu pandemii bada-
ni beda woleli powrdci¢ do tradycyjnych mityngéw AA, organizowanych
w formule znanej sprzed pandemii, a spotkania online moga sta¢ si¢ jedynie
ich uzytecznym uzupetnieniem. Nie nalezy oczekiwaé, ze grupy interneto-
we zastapia klasyczne mityngi AA w skali powszechnej.

Zaistniala z powodu pandemii sytuacja nie wystapita nigdy wczesniej
i z tego wzgledu przeprowadzone przez nas badania dostarczyly nowych
wynikéw, rysujac szerokie pole dla dalszych dociekan, zaréwno w czasie
trwajacej nadal pandemii, jak i po jej zakonczeniu.
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THE INTERNET AS A SPACE FOR ANONYMOUS ALCOHOLICS
SELF-HELP GROUPS TO OPERATE DURING THE COVID-19
PANDEMIC

ABSTRACT

The pandemic situation both in Poland and in the world, caused by SARS-
COV-2 (COVID-19), has a serious impact on most social, demographic and
economic processes. Lack of social activity, including interpersonal communi-
cation, participation in public and professional life is one of the main causes
of mental and emotional state deterioration of people in countries affected
by the virus infection. The situation may turn out to be particularly acute
for people struggling with addictions. During the process of recovery of non-
drinking alcoholics, the regular contact with a group and the ability to seek
help from each member of a group are essential. Due to the pandemic meetings
of Anonymous Alcoholics and other therapeutic groups have been suspended
throughout the country until further notice. Virtual communication (using
technology solutions) during a pandemic appears to be the only alternative
to traditional face-to-face communication, and online self-help groups are
the only option of participation. Questions arise: whether and to what extent
a group operating online is able to compensate for meetings of groups operat-
ing in the real world. The study on the functioning of AA groups during the
COVID-19 pandemic (or more precisely — in the first months of the pandemic)
was carried out by using the quantitative method on a sample group of 225
respondents. The results are presented in the article below.

KEYWORDS: AA, self-help group, addiction, Internet support groups, online
support group, Alcohol Dependence
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