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Wspétpraca nauczycieli z rodzicami uczniow —

ey,

przez pryzmat nauczycielskich narracji**

Summary

TEACHERS’ COOPERATION WITH THE STUDENTS’ PARENTS — THROUGH THE PRISM
OF TEACHERS’ NARRATIVES*

The paper aims to present the issues related to the cooperation between teachers and pupils’
parents. Considering the importance and legitimacy of its occurrence in various forms and
manifestations, the author conducted a qualitative study in an attempt to answer the following
question: What is the image of this collaboration emerging from the teachers’ narrations
as a partof the qualitative interviews conducted with them? The picture reveals teachers’
perspective on their pupils’ parents and cooperation with them, indicating some discrepancy
and inadequacy in this area.

Keywords: teacher, parent, cooperation of teachers with parents, forms of cooperation, barriers
of cooperation
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Wprowadzenie

Podejmujgc zagadnienie wspétpracy nauczycieli z rodzicami, kieruje sie
przekonaniem o zasadnosci i jej potrzebie w edukacyjnej przestrzeni. Swoje
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prze$wiadczenie opieram na juz od dawna zauwazonym zwigzku, jaki ist-
nieje miedzy efektami edukacji dzieci a wspéipraca ich rodzicéw ze szkota
(Mendel, 1998, s. 13). Wspoélpraca ta przynosi szereg korzysci — sprzyja dobrej
atmosferze w klasie; rozwojowi pozytywnych postaw uczniéw w stosunku do
szkoly, checi uczeszczania i poparcia dla niej — przyczynia sie do poczucia by-
cia stuchanym i wzajemnego zwracania uwagi na siebie przez dzieci, ktére na
lekcjach wykazuja lepszg koncentracje uwagi. Joanna Lukasiewicz-Wieleba,
piszac o najwazniejszych i namacalnych profitach, jakie przynosi wspétpraca
nauczycieli z rodzicami, powoluje sie na ustalenia badawcze Joyce L. Epstein
i Frances L. Van Voorhis i uzupetnia wymienione juz pozytki o: podniesienie
poziomu wynikéw nauczania (w tym rozwdj umiejetnosci np. matematycznych
czy jezykowych), wzrost zaufania rodzicéw do dzieci i motywacji do uczenia
sie oraz polepszenie zachowania sie uczniéw i zmniejszenie liczby dziatan dys-
cyplinujacych ich (Lukasiewicz-Wieleba, 2014, s. 66-67). Autorka przekonuje
takze, ze wspétdzialanie nauczycieli i rodzicow przynosi obopélne korzysci
w postaci: mozliwo$ci poznania dziecka przez nauczyciela, dotarcia za posred-
nictwem rodzicow do jego potrzeb i zainteresowan czy wreszcie uzyskania ich
wsparcia w wydobyciu jego indywidualnego potencjatu; poznania przez rodzi-
cow i nauczycieli wzajemnych oczekiwan, uzgadniania wspolnej wizji domowej
i szkolnej nauki; wiaczania rodzicow w dziatania profilaktyczne lub kompen-
sacyjne, uzyskiwania ich wsparcia w pokonywaniu edukacyjnych trudnosci ucz-
nioéw; uzyskania wsparcia w ksztattowaniu pozytywnego nastawienia ucznia do
szkoly, do zdobywania wiedzy czy do szkolnych obowigzkéw; wypracowania
sprzyjajacych warunkéw (zaréwno szkolnych, jak i domowych) do uczenia sie.
W przypadku samych rodzicow wspoélpraca z nauczycielem pomaga zrozu-
mie¢ im to, co dzieje sie w szkole i podnosi ich poziom zaufania do nauczy-
cieli. Umozliwia nawigzywanie podmiotowych relagji i utatwia rozwigzywanie
powstajacych nieporozumien czy konfliktéw (tamze). Ponadto zaangazowanie
rodzicow we wspotprace zwieksza ich poczucie odpowiedzialno$ci, nie tylko
w stosunku do swojego dziecka, ale i do uczniow w catej klasie (Mendel, 1998,
s. 13—-14). Sprawia, ze czuja sie oni wspotodpowiedzialni za proces edukacji
dzieci oraz pozyskuja mozliwo$¢ przedtuzenia ciagtosci wlasnego uczenia sie
i rozwoju (Sliwerski, 2017). Aby jednak wspétpraca nauczycieli ze szkota mogta
przynosi¢ wskazane korzysci, musza zosta¢ spelnione pewne warunki. Wéréd
nich naczelne miejsce zajmuje akceptacja rodzicow uczniéw przez nauczycieli
jako ,potencjalnych doradcow, ekspertow, od ktérych mozna i warto sie uczy¢
oraz ktorych wiedze i umiejetnosci nalezaloby wykorzystywa¢ w procesie dy-
daktycznym oraz wychowawczym” (Sliwerski, 2017, s. 257). Innymi warunkami,
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ktore szkofa winna spelni¢ dla dobra wspoélpracy, jest otwarcie sie na ocze-
kiwania rodzicéw w stosunku do edukacji ich dzieci i honorowanie prawa do
wspotdecydowania o wszystkim, co ich dotyczy oraz niehamowanie wigczania
sie w przebieg pracy wychowawczej i dydaktycznej z uczniami. Ponadto na
docenienie przez szkote zastuguje sama che¢ zaangazowania sie rodzicow we
wspotprace (Mendel, 1998, s. 24).

Istotnym warunkiem wstepnym wspoéipracy jest postrzeganie rodzicow
jako sprzymierzencéw szkoly i nauczycieli, co wymaga przyjecia akceptujacej
postawy wobec nich. Nie oznacza ona bezwarunkowej afirmacji ich myslenia
czy postepowania, ale otwarcie sie na proces wzajemnej edukacji. Wymaga tak-
ze podjecia wysitku ksztattowania wzajemnego szacunku, a w przypadku nau-
czycieli przyjecia faktu, ze rodzice sa pierwszymi nauczycielami swoich dzieci
i wywierajg na nie najwiekszy wptyw (Mendel, 2007, s. 62). Warto wiec roz-
mawiac z nimi i korzysta¢ z ich wiedzy, chociazby w trakcie tworzenia diagnoz
i planéw dziatania wobec uczniéw. Przy czym nalezy pamieta¢ o potrzebie in-
dywidualizacji w dzieleniu sie wiedza, szukania odpowiednich form jej reali-
zacji, dostosowanych do specyficznej sytuacji dziecka i rodzicéw (tamze, s. 63).
W trosce o wzajemne przymierze nalezy takze zadba¢ o mozliwos$¢ realnego
wplywu rodzicow na zarzadzanie szkota oraz redukowanie biurokratycznego
wymiaru funkcjonowania szkoly, ktory ,implikuje ciaglta dominacje «rozkazo-
dawczej» instytucji nad srodowiskami pozaszkolnymi, w tym przewage wycho-
wawcow klas i nauczycieli nad rodzicami” (Sliwerski, 2017, s. 256). W opinii
Bogustawa Sliwerskiego szkodliwo$¢ biurokracji w omawianym kontekscie, po-
lega na egzekwowaniu okreslonych zachowan, wpisujacych sie w zatozone pla-
ny i rutyne w ramach ustalonych praw, co doprowadza czesto do eliminowania
rzeczywistego i oddolnego udzialu rodzicow w zyciu edukacyjnej placowki.
Autora nie dziwi wiec, ze szkotla, ktora nie dazy do ograniczenia biurokratycz-
nego wymiaru swego funkcjonowania, a raczej skupia sie na przystosowaniu
uczniow do panujacych stosunkéw spotecznych zgodnie z interesem wiladzy,
obarczana jest zwykle wing za brak wspoétpracy z rodzicami. Swoistym wyzwa-
niem dla szkoly i nauczycieli jest zatem podejmowanie dziatan, ktére ogranicza
te niekorzystna sytuacje i wzmocnia pozycje rodzicow w relacjach z dyrekto-
rem i nauczycielami. Sliwerski podpowiada, ze mogloby to by¢ powolywanie do
zycia rad szkoly (2017, s. 264) jako demokratycznego organu, ktory stwarza
potencjalne szanse na zaistnienie rodzicow i ich dzieci jako partneréw szkoty
i nauczycieli. Wydaje sie, ze takie ich pozycjonowanie przyczyni¢ sie moze
do zaistnienia wspoétpracy, likwidowania barier i uprzedzen miedzy rodzicami
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i nauczycielami, a tym samym do odbudowy ich autorytetu (Kruk, 2004, s. 134)
oraz wzajemnego zaufania.

Mozna zatem powiedzie¢, ze przed szkolg stoi nadal zadanie uwolnie-
nia sie od utozsamiania jej z instytucjg wylacznie odpowiedzialng za edukacje
dzieci i w zwiazku z tym eliminujaca z tego procesu rodzicéw. Trudno wszak
moéwié¢ o dobrej wspotpracy w sytuacji, gdy na rodzicow spoglada sie jako na
»«niekompetentnych» intruzéw, mogacych znieksztalci¢ $cisle okreslony pro-
ces modelowania osobowos$ci wychowanka” (Mendel, 2000a, s. 23). W trosce
o wspolprace i partnerstwo szkoly z rodzicami, powinna ona raczej otwierac sie
na nich, wchodzi¢ w dialog, ustala¢ wspolne cele i warto$ci oraz w momencie
ich osiggania — odkrywa¢ wzajemne przestrzenie wspotzaleznosci i obopolnych
korzys$ci (Mendel, 2000b, s. 15-16). Warto zaznaczy¢, ze takie ukierunkowanie
szkoly wpisuje sie w proces' ksztaltowania sie w niej kultury wspotpracy. W jej
przestrzeni mieszczg sie nie tylko relacje miedzy jednostkami na co dzien by-
tujgcymi w placéwce (np. nauczycielami i uczniami, czy tez miedzy samymi
nauczycielami’), ale innymi podmiotami — rodzicami, personelem szkoty itd.
Dlatego uobecnianie sie w szkole kultury wspétpracy wymaga (jak przeko-
nujg Aleksandra Tiu$ciak-Deliowska i Urszula Dernowska, powotujac sie na
stanowisko Ralfa Maslowskiego) akceptacji ze strony wszystkich uczestnikow
szkolnej przestrzeni ,norm, wartosci, przekonan i zatozen, ktére dotycza
wspoltdziatania z innymi, wzajemnego wspierania sie, wspolnego poszukiwania
rozwigzan do$wiadczanych probleméw, wspoélnego celebrowania odnoszonych
sukcesow, uczenia sie z innymi i dzieki do$wiadczeniu innych” (Ttusciak-
-Deliowska, Dernowska, 2016, s. 130). Tworzeniu szkolnej kultury wspétpracy
towarzyszy takze wspolna troska o sprzyjajace Srodowisko uczenia sie, nie
wylaczajac z tego dbaloSci o pozytywne emocjonalnie warunki zdobywania
wiedzy i umiejetnosci w szkole, ,w ktérej nie tylko uczniowie, ale takze ich
rodzice i personel czujg sie komfortowo, czuja sie mile widziani, wazni,
rozumiani” (tamze). Budowanie kultury wspoipracy® domaga sie wiec m.in.:

' O procesualnym charakterze kultury przekonuja stowa (cytowanego przez Marie Dudzikowa)
Rudija Laermansa, belgijskiego socjologa, ktory stwierdza, ze jest ona wytwarzana przez ludzkie
dziatania. ,Ludzie podtrzymujg ja przez powtarzanie, adaptacje, aktualizacje, interpretacje i kry-
tyke, co oznacza, ze jest nieustannym procesem” (Bochno, Dudzikowa, Jaskdlska, 2016, s. 24).

2 Kwestig naswietlenia relacji miedzy nauczycielami w szkole zajetam sie w opracowaniu za-
tytutowanym: Nauczyciel o sobie i innych nauczycielach w swiecie szkoly (z perspektywy nauczycielskich
narracji) (Zalewska-Bujak, 2019).

* W znacznym stopniu to nauczycieli czyni sie zwykle odpowiedzialnymi za modelowanie
wspolpracy z rodzicami (Banasiak, 2013).
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ksztattowania pozytywnego klimatu kontaktéw miedzy rodzicami i nauczycie-
lami (np. dbato$¢ o jezyk); traktowania rodzicéw jako partneréw i aktywne-
go ich wiaczania do wszelkich dziatan zwiazanych z realizacja programowych
zadan szkoly, a nie tylko wybiorczych czy doraznych; obopolnego ustalania
i przestrzegania przez rodzicéw i nauczycieli swoich praw i obowigzkéw; wspie-
rania rodzicbw w rozwijaniu kompetencji potrzebnych do rozumienia dziec-
ka (m.in. jego potrzeb rozwojowych) i prawidiowosci proceséw edukacyjnych
(Dubis, 2019, s. 166).

Pojecie i typy wspolpracy nauczycieli z rodzicami

Jako zZe pojecie wspétpracy najogdlniej mozna utozsamiac (zob. Sfownik jezy-
ka polskiego PWN) z dziataniem prowadzonym wspoélnie przez osoby, instytucje
czy tez panstwo, czesto méwi sie o wspoétuczestnictwie rodzicow w procesie
edukacji dzieci. To okres$lenie oraz inne — wspomaganie rozwoju, wspétdzialanie,
wspieranie procesu edukacyjnego prowadzonego przez szkole i zywe wspol-
istnienie w nim - stuza ,oddaniu istoty pojecia, wyrazajacego zwiazek rodzi-
cow z edukacjg szkolng dziecka” (Mendel, 1998, s. 26). Badajaca od wielu lat
wspolprace szkoly z rodzicami Maria Mendel podkresla, ze mozna o niej méwi¢
wtedy, kiedy obie ze stron dostrzegaja i przyjmuja wspoélny cel wspotdziatania
(Mendel, 2004, s. 20). Celem wzajemnego wspétistnienia nauczycieli i rodzi-
cow powinno by¢ za$ dzialanie na rzecz procesu edukacji dzieci w szkotach®.
Formy wspoélnie podejmowanych dzialan mogg by¢ rozmaite. Z uwagi na po-
wszechno$¢ wystepowania za typowe uznaje sie: ,$wiadczenia materialne i fi-
nansowe ze strony rodzicow; pomoc przy remoncie, konserwacji, naprawie
sprzetu; udzial rodzicow w spotkaniach klasowych; pomoc przy organizacji im-
prez’, uroczystosci szkolnych, pozaszkolnych, wycieczek; udziat rodzicow w pro-
wadzeniu zaje¢ pozalekcyjnych” (Mendel, 1998, s. 26). Jednakze wymienione
tu formy wydajg sie zbyt ciasne i zawezone w konteks$cie ogolnie nakreslonych

*To okreSlenie wspétpracy mozna uscisli¢c stowami Matgorzaty Dubis, ktéra orzeka, iz ko-
operacja polega na urzeczywistnianiu zamierzonych przez nauczycieli i rodzicow celéw oraz na
wspoélnym podejmowaniu decyzji. Nie nalezy jej utozsamiac¢ ,ze spetnianiem oczekiwan kazdej
ze stron, ale na wsp6lnym poszukiwaniu rozwigzan wystepujacych probleméw, zwiazanych z nau-
czaniem, uczeniem sie i wychowaniem dziecka” (Dubis, 2019, s. 155).

> Badania autorstwa Elzbiety Nerwinskiej pokazaly ograniczanie sie rodzicow giownie do tej
formy wspotpracy ze szkolg — organizowania imprez i wydarzen artystycznych (Nerwinska, 2015).
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w tym tekscie zatozen i postulatéow, dotyczacych wspoélpracy nauczycieli z ro-
dzicami oraz realnie pojawiajacych sie potrzeb, ktore generuje codzienna
rzeczywisto$¢ edukacyjna. Jak sygnalizowalam wcze$niej rodzice jako petno-
prawni wspoluczestnicy tworzenia przestrzeni edukacyjnej moga wspétdecydo-
wac o edukacyjnych losach swoich dzieci. Dlatego nie powinno sie ograniczac
ich roli i oczekiwa¢ od nich tylko materialnego wsparcia szkoty oraz wyko-
nywania na jej rzecz réznego rodzaju prac. Okazuje sie bowiem, ze z duzym
powodzeniem sprawdzaja sie oni, w takich aktywnosciach jak: udzielanie szko-
le fachowego i atrakcyjnego wsparcia merytorycznego; realizacja niektérych
zadan dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych; prowadzenie zespotéw
zainteresowan czy opiekowanie sie pewnymi organizacjami itd. (Mendel, 1998,
s. 12-13).

Najogolniej rzecz ujmujac, nalezy oczekiwaé, ze obecnie placowki i nau-
czyciele beda stwarza¢ mozliwosci realizowania sie takich typéw wspolipra-
¢y, ktore preferuja aktywne uczestnictwo rodzicow w podejmowaniu decyzji
oraz dziatah w sprawach majacych bezposredni wptyw na dobro ich dziecka
(Christopher, 2004, s. 46) — np. realny wplyw na program wychowawczy szkoty.
Mendel, postugujac sie typologia autorstwa Joyce L. Epstein zwiazang z wla-
czaniem rodzicow w edukacje, obok inkorporowania ich do podejmowania
decyzji ,szkolnych” oraz ukierunkowania na rozwdj lideréw i reprezentacji
rodzicielskich, wskazuje na potrzebe wspomagania rodziny w tworzeniu do-
mowego wsparcia dla dziecka; projektowania skutecznych form komunikacji
szkota—dom i dom-szkota w odniesieniu do szkolnych programéw i rozwoju
dziecka; rekrutacji wolontariuszy i organizacji rodzicielskiej pomocy i wspar-
cia; podsuwania rodzicom informacji i koncepcji wspomagania dziecka w pra-
cach domowych oraz innych aktywnoS$ciach zwiazanych z procesem uczenia
sie; pobudzania wspolpracy ze spotecznoscig lokalng w celu wspomagania
mozliwie jak najlepszych warunkéw rozwoju uczniéw (Mendel, 2002, s. 185).
Nalezy zauwazy¢, ze jest to pewna propozycja usystematyzowania mozliwych
typéw aktywnego wlaczania rodzicow w edukacje ich dzieci, w ktére nastepnie
wpisuje sie szereg roznorakich praktyk. Cho¢ Mendel przywoluje konkretne ich
przykltady, to wymykaja sie one pojawiajacym sie na co dzien zapotrzebowa-
niom, zwigzanym z réznorodnymi szkolnymi sytuacjami, zdarzeniami, przedsie-
wzieciami itd. Trudno zatem w tym miejscu dokonywaé ostatecznych uscislen
z tego zakresu.
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Mozliwosci i bariery we wspoétpracy nauczycieli z rodzicami

Gruntem, ktéory umozliwia podejmowanie wspolnych dziatan nauczycieli

i rodzicéw jest wspomniana tu juz kultura wspoéipracy szkoly. Jej budowaniu
sprzyja ksztaltowanie pozytywnych relacji miedzy wszystkimi edukacyjnymi

podmiotami, ktére wspomaga z kolei kierowanie sie przez nich pewnymi okres-

lonymi zasadami, a mianowicie:

zasada wzajemnego zaufania, ktéra zaktada poznanie sie i budowanie atmo-
sfery wzajemnej zyczliwosci. Dzieki zdobywaniu wzajemnego zaufania, na-
bieraniu szacunku, otwarto$ci i uwaznos$ci w relacjach, mozliwe staje sie
nie tylko usuwanie obcosci, ale i tworzenie wiezi;

zasada pozytywnej motywacji, ktéra z kolei zaktada dobrowolny udzial we
wspotdziataniu kazdej ze stron oraz poczucie bycia zmotywowanym do
dziafania sojusznikiem. Tu wazna role odgrywa swiadomos¢ korzysci, ja-
kie plyna ze skonsolidowanych wysitkéw ukierunkowanych na edukacyjne
dobro ucznia;

zasada partnerstwa, w ktérej akcentuje sie rownorzedno$¢ praw i obowiaz-
kéw nauczycieli i rodzicow. Wyklucza ona zachowanie nacechowane po-
czuciem wyzszo$ci, aby zadna ze stron nie odczuwala wyzszoS$ci drugiej.
Przed nauczycielami i rodzicami jako rownorzednymi partnerami staje za-
danie tworzenia wspélnoty, dajacej mozliwo$¢ udzialu w podejmowaniu
decyzji oraz ponoszenia odpowiedzialnos$ci za ich wprowadzanie i skutki;
zasada jednoSci oddziatywan, ktora niesie z soba (podkreslang juz w niniej-
szym opracowaniu) konieczno$¢ wyznaczania i realizowania przez szkote
i rodzine spéjnych celéw we wszystkich sferach edukacyjnego dziatania.
Spojnos¢ ta dotyczy takze ustalania metod i form ich osiagania;

zasada aktywnej i systematycznej wspétpracy, ktéra pociaga za soba potrze-
be nie tylko statego i czynnego porozumiewania sie nauczycieli z rodzicami,
ale ,nauczycieli miedzy sobg i rodzicow miedzy sobg w celu przeptywu
informagcji i konfrontacji spostrzezen. Szczegélnie korzystne sg tu dwu-
i wielokierunkowe wymiany opinii, gdyz umozliwiaja one uwzglednienie
w toku dyskusji kazdego podmiotu relacji” (Dubis, 2019, s. 165-166).

W tym miejscu nie sposéb nie wspomnie¢ o dyrektorach szkét, ktérzy

z racji swego edukacyjnego przywoédztwa predysponowani sg do kreowania
mozliwosci rozwijania w nich kultury wspéfpracy i moga ,«prowadzié» w strone
wspolpracy” (Madalinska-Michalak, 2017, s. 218). Moderujac wspoldziatajace ze
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sobg zespoly nauczycieli, jednoczes$nie tworzg ,,dobre wzorce” wspotpracy z ro-
dzicami. Wpisuja sie w nie zasady obowigzujace w nauczycielskich wspolno-
tach praktykoéw, takie jak: wspolne mierzenie sie z wyzwaniami, z ktérymi obie
strony sie identyfikuja, pomaganie sobie nawzajem; docenianie swoich kom-
petencji, budowanie relacji pozwalajacych na wzajemne uczenie sie od siebie,
wymiana informacji, otwarto$¢ na dyskusje; ciagte doskonalenie siebie; anga-
zowanie sie we wspoélne przedsiewziecia; integrowanie sie wokot wspélnie
uznawanych wartosci, wspoélnych doswiadczen i poszukiwan rozwigzan pojawia-
jacych sie problemoéw. ,Wszystko to podtrzymuje interakcje miedzy nimi i przy-
czynia sie do wzmacniania faczacych ich wiezi” (tamze, s. 220).

W odniesieniu do przedstawianej problematyki trzeba zauwazy¢ znaczenie
budowania kultury wspoétpracy jako filaru wspolnie podejmowanych dziatan
nauczycieli i rodzicow uczniéw. Stosowanie prezentowanych zasad oraz wypel-
nianie wczesniej okre$lanych warunkéw, stuzy urzeczywistnianiu sie nauczyciel-
skiego i rodzicielskiego wspotdziatania. Natomiast ich naruszanie, przeciwnie,
prowadzi¢ moze do redukowania potencjalnosci wspotpracy obu podmiotow.

We wczesniejszych fragmentach niniejszego tekstu wspominatam juz o nie-
ktorych negatywnych uwarunkowaniach wspétpracy nauczycieli z rodzicami.
Wedlug Sliwerskiego np. generalna i nieustajaca bolaczka jest w tym zakresie
funkcjonowanie szkoty jako instytucji zorganizowanej wedtug biurokratycznych
zasad, nieprzerwanie utrzymujacej tendencje do dominacji nad Srodowiskiem
pozaszkolnym i sktonnos¢ do uzyskiwania przewagi nauczycieli nad rodzicami
(Sliwerski, 2017). Inng bariera szkolna ograniczajaca wspoéiprace z rodzicami
jest degradowanie uczniow:

(...) do roli przedmiotowej, «<konteneréw», ktére muszg zostaé wypetnione przez nauczy-
cieli odpowiednim materialem. Wymagania instytucjonalnego $wiata szkoly nie uwzgledniajg
szczegoblnych umiejetnosci, zdolnosci i talentow uczniéw (nikt ich o to nie pyta), lecz stuzag
mozliwos$ci realizowania abstrakcyjnych celéw, w ktérych osobowos¢ uczniéw roztozona jest na
elementy (éliwerski, 2017, s. 261).

Jak stusznie zauwaza dalej autor, negatywnie odciska sie to na sferze zy-
cia psychicznego dzieci i mlodziezy oraz sprawia, Ze neguja oni obiektywna
warto$¢ wyksztatcenia i podporzadkowuja swojg aktywnoS$¢ strategii przetrwa-
nia. W tej sytuacji trudno spodziewac sie, ze zatroskani o losy swoich dzieci
i pragnacy osiagniecia przez nie maksimum mozliwo$ci rozwojowych rodzice,
beda chetnie i powszechnie podejmowac wspétprace z samg instytucja oraz jej
przedstawicielami.
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Zdaniem Mendel miedzy nauczycielami i rodzicami wyrasta gruby mur,
zazwyczaj za sprawg obu stron. Dzieje sie tak nie tylko przez nieche¢ rodzicéw
do szkoly, spowodowanej wtasnymi badz dziecka, negatywnymi doswiadczenia-
mi, ale np. z takich przyczyn, jak wyznaczanie nieodpowiednich godzin spot-
kan lub mocne pochtoniecie rodzicéw praca zawodowsq itp. Niezwykle istotng
bariera uniemozliwiajaca powodzenie wspoétpracy jest takze brak odpowiedniej
komunikacji, by¢ moze spowodowany postugiwaniem sie przez nauczycieli od-
miennym kodem od tego, ktérym postuguja sie rodzice. ,Nie wazne, czy jest
to kod rozwiniety, czy ograniczony — jesli nie jest taki sam u obu potencjal-
nych partneréw albo tez nie ma mozliwosci, by jeden do drugiego zblizy¢,
wspotpraca nie ma szans powodzenia” (Mendel, 2007, s. 75). Do tych nieko-
rzystnych uwarunkowan wspotpracy doda¢ mozna pewne pojawiajace sie na co
dzien sytuacyjne niedogodnos$ci oraz problemy, wsréd ktérych warto wska-
za¢ negatywne emocje, takie jak: lek przed spotkaniem badZz zdenerwowanie
ktorej$ ze stron; niesprzyjajace okolicznosci (czas, miejsce itp.); brak wzajem-
nego szacunku (np. brak poszanowania czasu); wszelkie patologie zycia rodzin-
nego; kierowanie sie stereotypami i uprzedzeniami itp. (Christopher, 2004,
s. 117-124).

Szanse na wspolprace w sposéb znaczacy przekresla ciagle utrzymujace sie
przekonanie, ze sfera ksztalcenia dotyczaca tresci, standardéw oraz metod
nauczania zastrzezona jest wylacznie dla nauczycieli (Christopher, 2004). Nau-
czyciele bronig czesto przestrzeni, ktérg uwazajg za dydaktyczna (metodyczna),
formalnie im przynalezng i niepodlegajacg ingerencji z zewnatrz, stanowigcg
dla nich ,,obszar wiasnej, niepodzielnej kompetencji, profesjonalnego przygoto-
wania” (Mendel, 2004, s. 147), ktére potwierdza zdobyty certyfikat w postaci
dyplomu. Tymczasem rodzica, ktory np.:

(...) dowiaduje sie od nauczyciela o ktopotach z opanowaniem jakiej$ umiejetnosci przez
swoje dziecko, naprawde interesuje wlasciwie wszystko, co z nim sie taczy, czyli m.in., jak da-
na umiejetnos$¢ ksztaltowana byta na lekcjach, co juz, w stosunku do majgcego te trudnosci
dziecka, zrobil nauczyciel, co zrobi¢ zamierza, co moze w domu zdziafa¢ rodzic, itd., itp.
Pytanie pada za pytaniem i... nic. Nauczyciel milczy jak gréb, zmienia temat, odsyla rodzica do
szkolnego pedagoga albo poradni pedagogiczno-psychologicznej, najczesciej jednak oburza sie
i z pelnym oddaniem... broni swojej autonomii (Mendel, 1998, s. 147).

Nauczyciel, ktéry naturalne przeciez zainteresowanie rodzica problemami
edukacyjnymi swojego dziecka odbiera jako nieuprawnione wkraczanie w stre-
fe jego profesjonalizmu, nie tylko traci szanse na pozyskanie rodzica jako
sprzymierzenca wlasnych dziatan i podejmowanych wysitkéw, ale generuje
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utrate lub osfabienie poczucia jego wspotodpowiedzialnosci za efektywne roz-
wigzanie problemu dziecka. Ponadto rodzice, ktérzy stykajg sie z taka postawg
nauczyciela, czesto nabieraja do niego emocjonalnego dystansu (czy wrecz ne-
gatywnego stosunku) oraz stajg sie sklonni do biernosci. Wéréd nauczycieli
rozpowszechnia sie natomiast zgubne dla wzajemnej wspétpracy zatozenie, ze
rodzice w rzeczywisto$ci nie chcg by¢ angazowani w edukacyjne zycie swoich
dzieci. Warto na koniec doda¢, ze jako pokiosie braku porozumienia miedzy
nauczycielami i rodzicami oraz braku woli nawigzania konstruktywnej dla roz-
woju mlodego pokolenia wspétpracy, pojawiajg sie, takie negatywne zachowania
i zjawiska jak: wzajemna nieufno$¢ i nieche¢, oskarzenia i obarczanie sie wing za
niepowodzenia edukacyjne dzieci, walka o zwyciestwo jednych nad drugimi itp.

Podstawy metodologiczne badan

Kierujac sie przekonaniem o wadze wspétpracy nauczycieli z rodzicami
dla efektywnego edukacyjnego funkcjonowania uczniow w przestrzeni szkoty,
w tekScie tym staram sie odpowiedzie¢ na nastepujace pytanie: Jaki obraz owej
wspotpracy wylania sie z nauczycielskich narracji snutych w ramach przeprowa-
dzonych z nimi wywiadéw jako$ciowych? Przeswiadczona o fundamentalnym
znaczeniu dla omawianego zjawiska postrzegania rodzicow przez nauczycieli,
przygladam sie rowniez tej odstonietej w opowiesciach moich rozméwczyn ka-
tegorii. Jednakze przed przystapieniem do naswietlenia tych kwestii, krétko
charakteryzuje metodologiczne podstawy wycinkowo prezentowanych analiz
zgromadzonego materialu w ramach zrealizowanego przeze mnie obszerniej-
szego projektu badawczego, ktorego catlosciowe przedstawienie znalazto swo-
je miejsce w opracowaniu Nauczyciel w polu szkolnym — w swietle teorii Pierre’a
Bourdieu i nauczycielskich narracji (Zalewska-Bujak, 2017).

Wspolpraca nauczycielek z rodzicami jako przedmiot refleksji w tym
artykule, stanowi jedynie niewielki wyimek analiz zgromadzonych danych
w ramach wspomnianego juz projektu badawczego, ktéremu generalnie przy-
$wiecala intencja siegniecia do codziennych do$wiadczen nauczycieli wraz
z proba odczytania ich podmiotowych interpretacji oraz nadawanych znaczen.
Moim zamystem nie bylo wiec wierne odzwierciedlanie zawodowej rzeczywi-
stodci badanych, ale poszukiwanie jej przejawéw w blizszych badz dalszych do-
$wiadczeniach przez nich opisywanych (Gallagher, Zahavi, 2015, s. 34). Mozna
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powiedzie¢, ze celem stalo sie raczej dokonanie proby konstruowania inter-
pretacyjnego obrazu nauczycielskiej codziennosci. Dotarcie do owych doswiad-
czen umozliwily przeprowadzone przeze mnie wywiady jako$ciowe (czy jak chce
Katarzyna Stemplewska-Zakowicz — swobodne (2005, s. 53), czy tez Krzysztof
Konecki — pogtebione (2000, s. 169) z dziewietnastoma nauczycielkami szkot
réznego szczebla (podstawowego oraz woéwczas jeszcze gimnazjalnego i po-
nadgimnazjalnego), ktére pracujg w matych i duzych miastach oraz w szkofach
wiejskich na terenie wojewodztwa $laskiego i matopolskiego, uczac réznych
przedmiotow lub bedac nauczycielkami zintegrowanej edukacji wczesnoszkol-
nej. Decyzja o takim sposobie zbierania danych wigzata sie z przeswiadcze-
niem, ze dzieki niemu mozliwe stanie sie dotarcie do $wiata przezywanej przez
badane osoby codziennosci (Lebenswelt) (Kvale, 2004, s. 63). Liczba badanych
wigzata sie za$ z osadzeniem prowadzonych badan w paradygmacie interpreta-
tywnym, ktérego specyfika taczona jest m.in. z wyczerpywaniem sie w trakcie
eksploracji pola wynikowego (Hammersley, Atkinson, 2000, s. 52) oraz z wy-
sycaniem pojawiajacych sie w trakcie analiz kategorii. W konsekwencji dopro-
wadza to do zakonczenia gromadzenia danych w momencie, kiedy nie pojawiajg
sie nowe kategorie, ktére wymagajg wprowadzenia odmiennych kierunkéw
analiz lub nowych wyjasnief. Dobér os6b badanych odbywat sie natomiast me-
toda kuli $nieznej i polegal poczatkowo na tym, ze po wywiadzie rozméwczy-
nie wskazywaly kolejng osobe (Babbie, 2008, s. 213), ktéra zgodzi sie wziac
udzial w badaniach. Dzieki tym rekomendacjom w pewnym stopniu ograniczo-
na zostala moja obco$¢ jako badacza spoza zawodowego kregu rozméwczyn
i pozyskatam od nich juz na poczatku kredyt zaufania. Chcac uzyskaé¢ dostep
do réznorodnych doswiadczen nauczycielek i doprowadzi¢ do mozliwie jak naj-
pelniejszego wysycenia kategorii, z czasem prositam, aby kolejne rozmoéw-
czynie odréznialy sie od poprzednich pewnymi cechami (np. stopief awansu
zawodowego lub szkota, w ktérej ucza itp.), ktore jednak nie nabraty w anali-
zach mocy wyjasniajacej.

Do analizy danych przystapitam juz w trakcie transkrypcji przeprowadza-
nych wywiadéw. Rozpoczetam od tworzenia uporzadkowanych, komputerowych
plikéw tekstowych (Lofland i in. 2006, s. 158). Przekonana o koniecznos$ci uni-
kania swobody w analizowaniu zgromadzonego droga wywiadu jako$ciowego
materialu badawczego oraz o potrzebie stosowania okreslonych regut (Stemp-
lewska-Zakowicz, 2005, s. 49) w dalszym jej toku uzywalam zalecanych przez
Grahama Gibbsa (2011) narzedzi analitycznych. Mozna powiedzieé, ze cato$c¢
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analiz sprowadzita sie do trzech zasadniczych etapéw, a mianowicie: kodowa-
nia znaczen, ich kondensacji oraz interpretacji (Kvale, 2004, s. 171).

Postrzeganie rodzicéw przez badane nauczycielki

Badawczy zwrot ku nauczycielskim do$wiadczeniom znajduje swe uzasad-
nienie w podzielanej przez mnie tezie, Ze posiadaja one znaczenie w tworze-
niu przez badane osoby ich modeli dzialania (Konecki, Gorzko, 2015), gdyz
w nich to wiasnie kumulowana jest wiedza dotyczaca okre$lonych praktyk.
Warto podkresli¢, ze wglad w codzienne zawodowe doswiadczenia moich roz-
moéwczyn umozliwil nie tylko opisanie tego, jak doswiadczaja one szkolnego
$wiata i jak angazuja sie w swoje zawodowe dzialania, ale takze naswietlenie
postrzegania i stosunku do innych podmiotéw (Gallagher, Zahavi, 2015, s. 40)
umiejscowionych w ich zawodowe] przestrzeni — do pozostatych nauczycieli,
do uczniéw czy do ich rodzicow. W tym miejscu ograniczam sie do ukazania
postrzegania tych ostatnich® przez rozméwczynie, positkujac sie fragmentami
wypowiedzi nauczycielek pochodzacymi z przeprowadzonych wywiadéw, kté-
rych wybér wiaze sie z posiadang wtasnoscia ilustracyjnosci podejmowanych tu
watkow i prezentowanych analiz.

Przekrojowe analizy wypowiedzi badanych koncentrujace sie wokét watku
rodzicéw uczniow ujawnily, ze w wiekszosci nauczycielki postrzegaja ich jako
ludzi ,roszczeniowych”, ktorzy nie spelniajg nalezycie swych rodzicielskich
obowiazkéw zwigzanych z edukowaniem swych dzieci, natomiast w stosunku
do szkoly i nauczycieli formutujg wiele oczekiwan i chca egzekwowacé wywiazy-
wanie sie z nich:

(...) mnie generalnie przerazajg rodzice, bo rodzice w ogéle nie poswiecajag dzieciom
czasu, nie rozmawiaja, maja takie yyy... roszczeniowe, nie wiem, sa roszczeniowi wobec
szkoly, ale, aleee... w wielu przypadkach tez po prostu, gdyby cztowiek chciatby by¢ niegrzecz-
ny, to by powiedzial: ,No a co panstwo zrobili$cie?” [nauczycielka zintegrowanej edukacji
wczesnoszkolnej].

6 Ukazaniem postrzegania pozostatych podmiotéw osadzonych w przestrzeni zawodowej
badanych nauczycielek oraz opisem wzajemnych relacji miedzy nimi zajetam si¢ w innych opra-
cowaniach, takich jak np.: Dzieciristwo nauczycieli i habitualny wzorzec ucznia — na podstawie nau-
czycielskich narracji (Zalewska-Bujak, 2019); Nauczyciel o sobie i innych nauczycielach w swiecie szkoty
(z perspektywy nauczycielskich narracji) (Zalewska-Bujak, 2019).
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W oczach rozméwczyn rodzic ,roszczeniowy” to takze osoba, ktéra ma
swoj poglad np. na dany problem zwigzany z dzieckiem i czesto nie zgadza
sie ze stanowiskiem nauczyciela. Wymaga wtedy podejmowania wysitkoéw zwia-
zanych z przekonaniem go do niego lub do dziatania zgodnego z wolg nauczy-
ciela. Widoczne jest, ze tak okres$lani rodzice sg dla nauczycielek kiopotliwi —
w przeciwienstwie do tych, ktérzy bezdyskusyjnie akceptuja ich stanowisko, co
wydaje sie by¢ dla badanych bardziej komfortowe i jest przez nich aprobowane:

(-..) czasem chodzi o takie jakby sprawy wychowawcze, jak rodzic ma zadziafa¢, to wtedy
jest to roszczenie, postawa roszczeniowa — tak to rozumiem — ze rodzice jakby nie dopusz-
czajq (...) do siebie, ze moze by¢ inaczej — to raz, a dwa — ze moze by¢ inne wyjScie z sytuacji,
Ze moze yyy postapic inaczej, niz to zrobil. (...) bywa tak, ze z rodzicami trzeba tak troszeczke
inaczej rozmawiac — i dyplomatycznie, iii perswadowac wiele razy, czasami. Czasami sie zdarza
tak, ze po jednej rozmowie z roszczeniowym rodzicem, no juz tam cos..., ale czasami jest tak,
Ze to trzeba naprawde wiecej razy zaprosi¢ do szkoly na rozmowe i ttumaczy¢, ttumaczyc.
Czasami to ma pozytywny oddzwiek, a czasami nie. (...) | réwniez dzisiejsi rodzice sg bardziej
obeznani jakby w przepisach szkolnych i o wiele jakby w taki sposob bez skrepowania potrafig

7

powiedzie¢: ,— Nie, to nie tak miato by¢”. [nauczycielka jezyka angielskiego w gimnazjum’|

Wedtug narratorek tak charakteryzowani rodzice nie postrzegaja nauczycie-
li jako swoich sprzymierzencéw, posiadajacych najlepsze intencje w stosunku
do ich dzieci:

| przykre jest wiasnie jeszcze to, ze nie wszyscy rodzice rozumieja, ze jednak ten nau-
czyciel chce pracowaé dla dobra ich dzieci (...). Uwazaja, ze sie np. m$ci na ich dziecku, ze
sie niestusznie z tym dzieckiem postepuje i to jest takie przykre, niezrozumienie rodzicow.
[nauczycielka jezyka polskiego w szkole podstawowej i gimnazjum|

Mozna, jak sadze, méwi¢ tu o braku zaufania, ktéry zauwazajg badane
kobiety u opiekunéw swoich uczniow. W swietle nauczycielskich narracji opo-
zycyjnie nastawieni do nauczycieli rodzice stajag czesto po drugiej stronie ba-
rykady, raczej okopujac sie na swoich stanowiskach niz otwierajac na dialog.
Cho¢ ta batalistyczna nomenklatura® wydaje sie tu trafna, to nalezy podkresli¢,

7 Cze$¢ sposrod moich rozméwczyn uczyta do niedawna jeszcze w gimnazjach oraz szkotach
ponadgimnazjalnych, stad stosowane tu okre$lenia badanych nauczycielek.

8 W duzym zakresie nomenklature militarng do opisywania zjawisk edukacyjnych wyko-
rzystuja autorzy tekstow zebranych i zamieszczonych w ksiazce: Twierdza. Szkota w metaforze mili-
tarnej. Co w zamian? pod redakcja Ewy Bochno, Marii Dudzikowej i Sylwii Jaskodlskiej (Bochno
i in., 2016).
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ze negatywnie rokuje w stosunku do wspoétpracy na réznych polach (dydak-
tycznym, wychowawczym itd.). Mozna to dostrzec w cytowanych tu wypo-
wiedziach, w ktérych nauczycielki przyznaja, ze nie zawsze udaje sie znalez¢
konsensus i satysfakcjonujace obie strony rozwigzanie danej sytuacji czy prob-
lemu. Nie zawsze dochodzi wiec do wzajemnego zrozumienia i traktowania sie-
bie jako sprzymierzencéw jednako wspolnie na celu dobro edukacyjne dzieci.
Wszystko to generuje brak niezbednej podstawy dla wspélnie podejmowanych
decyzji i dziatan.

Whioski te znajdujg swoje odzwierciedlenie takze w do$¢ powszechnych
u badanych os6b twierdzeniach, o braku oczekiwanego przez nie ,wspdlnego
frontu” rodzicéow i nauczycieli:

No nie poswiecaja rodzice czasu dzieciom, w ogdle. (...) Wystuchaja [nauczyciela — przyp.
M. Z.-B.], a czy zrobig, czy nie zrobig, to juz jest tez... no réznie to bywa, po prostu. Czasami
wlasnie brakuje takiego wspolnego frontu (...). [nauczycielka zintegrowanej edukacji wczesno-
szkolnej]

W $wietle analizowanych narracji wida¢, ze nie ma harmonii miedzy opie-
kunami uczniéw, a rodzice wrecz stawiaja op6r wobec rozwiazan, ktére przed-
ktadaja im nauczyciele, a ci z kolei, wydaja sie by¢ przekonani o przynaleznej
im stusznosci decyzji i obieranych dzialan wobec uczniéw, choéby z tytutu
wykonywanego zawodu.

Wedlug moich rozméwczyn nie wszyscy rodzice zastuguja na miano ro-
szczeniowych, gdyz obok tak okre$lanych zdarzaja sie rodzice, ktérzy skton-
ni sa utrzymywac z nimi ,wspolny front” — zgadzac sie z ich stanowiskiem
i wlaczaé w zasugerowane im dziafania. Wiekszo$¢ rodzicéw jednak w opinii
nauczycielek nie jest nalezycie zainteresowana dzie¢mi i ich edukacyjnymi
problemami, przy tym nie wykazuje réwniez woli zrozumienia i przychylnosci
w stosunku do oddzialywan nauczyciela. Wielu takze wymyka sie ich ocze-
kiwaniom zwigzanym z czynng partycypacja w domowa nauke dzieci, co spo-
tyka sie z dezaprobata badanych w sytuagji, kiedy to ,musza sie wykazac”
odpowiednimi wynikami uczniéw w nauce, do tej pory zwykle mierzonymi wy-
standaryzowanymi narzedziami (testami):

(...) bardzo czesto wymagam od rodzica, zeby poswiecit czas swojemu dziecku, jezeli
chodzi o nauke. Tutaj to jest bardzo ciezko czasami wyegzekwowaé. Rodzice nie wspétpracu-
ja z dzie¢mi, tlumacza sie brakiem czasu, tym, zZe po prostu pewne rzeczy ich przerastaja, nie
potrafia pomdc. (...) To mnie przeraza czasami, bo jest to dla mnie zupelnie niezrozumiate.
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Taka obojetnos¢ rodzica. ,— A bo wy za duzo wymagacie. A bo przeciez to jest niepotrzeb-
ne. [nauczycielka jezyka polskiego w szkole podstawowej i gimnazjum]

Jest burmistrz nad tym wszystkim oczywiscie, ktoéry potem po egzaminach zwoluje do
siebie dyrektoréw. Dyrektorzy dostajg tam ewentualnie reprymende, ze wyniki sie obnizyly,
no i wiadomo, ze wtedy ci dyrektorzy klada tez nacisk i rozliczajg tych nauczycieli, ktérzy od-
powiadali za egzaminy. [nauczycielka jezyka polskiego w szkole podstawowej i gimnazjum]|

Uwidacznia sie tu i bierze gére — moim zdaniem — che¢ zachowania przez
narratorki swego miejsca w edukacyjnej przestrzeni bez wzgledu na fakt (bu-
dzacego watpliwos¢) rozliczania ich pracy oraz wysitkbw uczniéw za pomo-
ca instrumentalnych wskaznikow (stuzacych np. tworzeniu rankingéw szkét),
ktore nadaje jej wymiar bardziej technologiczny niz humanistyczny, co zdaniem
Stephena Ball’a i Lindy McNeil pomniejsza nauczycielski profesjonalizm i wy-
zuwa ich z umiejetnosci (Ball, 1994; McNeil, 2000 za: Potulicka, 2010).

Nasuwa sie tu wniosek, ze badane nauczycielki wybierajace podporzadko-
wanie sie zewnetrznym wymaganiom i wytycznym (w $wietle narracji gtéwnie
znajduje to swdéj wyraz w skupianiu sie na realizacji programu i przysposa-
bianiu uczniéw do testowania w toku egzaminéw zewnetrznych), a przez to
sytuujace siebie w przedmiotowym standardzie zawodowego funkcjonowania,
w duzej mierze nie rozpoznaja rodzicow jako sprzymierzencéw pomagajacych
im osigga¢ stawiane cele zwigzane z wyuczeniem dzieci i mlodziezy tego,
co jest okreslone przez programy nauczania i sprawdzane za pomoca wystan-
daryzowanych narzedzi. Wydaje sie takze, ze rozmoéwczynie zatracily zdol-
nos$¢ ukazywania — zaréwno uczniom, jak i ich rodzicom — prawdziwego sensu
czy zasadnosci zdobywania okre$lonej wiedzy i umiejetnoS$ci, ograniczajac sie
jedynie do powolywania sie na jego arbitralne uzasadnienie. W Swietle tej
narracji wida¢ jednak, ze nie tylko uczniom, ale ich rodzicom takie uzasad-
nienie dzisiaj nie wystarcza i czesto nie chcg oni ,trzymac¢ wspoélnego frontu”
z nauczycielkami.

W kontek$cie czynionych analiz i interpretacji mozna takze zauwazy¢, ze
same narratorki zdaja sie zapominac¢ o podstawowych zasadach rzadzacych po-
znaniem oraz o formulowanej i opisywanej obecnie w pedagogice swoistoSci
spoleczno-zawodowej, wpisanej w role, ktora wypetniajg. Nie komponuje sie
z nig przekonanie, ktére wydaja sie one podziela¢, ze uczen stanowi jedynie
puste naczynie do mechanicznego napetniania wiedza, plastyczny materiat dla
nauczyciela do dowolnego formowania (Michalska, 2019, s. 72) przy wydatnym
udziale rodzicéw. Nie ma w niej miejsca takze na przywiazanie nauczyciela
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do myslenia o sobie jako li tylko aplikatorze® narzuconej wiedzy, podporzadko-
wujgcym swoje oraz uczniow i ich rodzicow dziatania gtéwnie postuszenstwu
wobec zewnetrznych standardéw czy obowiazujacych regut (Sliwerski, 2010,
s. 28). Tymczasem badane osoby wykazujac takie tendencje i chcac sprostac
stawianym im dyrektywom, spodziewajg sie, ze rodzice beda czynnie w tym
wspotuczestniczy¢:

Ja méwie: ,— No musi mu pani jakos... czy przez weekendy jako$ nadrabia¢ z nim wszy-
stko”. [nauczycielka zintegrowanej edukacji wczesnoszkolnej|

Tak, jutro mamy ,Kangurka” i zobaczymy, jak im pojdzie. MySmy te testy z nimi robily.
Troche zrobiliSmy w szkole, ale duzo tez dostali rodzice, zeby sobie w domu z dzie¢mi prze-
robili (...). [nauczycielka zintegrowanej edukacji wczesnoszkolnej]

Obok silnej partycypacji rodzicbw w nauce dzieci, wiele moich narrato-
rek liczy na to, ze to rodzice (dysponujac np. nagrodami lub karami) beda ich
do niej (gtéwnie zewnetrznie) motywowac i kontrolowaé — czy na przyktad
sg przygotowane do szkoly, czy majg przeczytane zadane teksty lub lektury,
a w miodszych klasach — czy spakowaly wymagane przybory itd. Nauczycielki
za norme uwazajg systematyczne uczenie sie rodzicéw z dzie¢mi. To pokry-
wa sie z ustaleniami badawczymi Marka Piotrowskiego, ktéry zastanawia sie
w zwiazku z tym nad powodzeniem rozwoju samodzielnosci i odpowiedzial-
nosci uczniéw nie tylko za swoja nauke, ale za swojg przyszio§¢ oraz zwraca
uwage na pewne ograniczenia zwigzane z mozliwo$ciami rodzicéw (zwtaszcza
tych, ktorzy nie posiadaja chociazby Sredniego wyksztalcenia) sprostania tym
oczekiwaniom (Piotrowski, 2015, s. 70).

Oprocz arbitralnego uzasadniania konieczno$ci przyswajania przez dzie-
ci i mlodziez jedynie z gory okreslonej wiedzy, niepokéj budzi, idacy za tym
i stwierdzony w trakcie przekrojowych analiz wypowiedzi badanych, powszech-
ny brak przywiazywania wagi do wzbudzania i podtrzymywania ciekawosci
poznawczej uczniow. Ich codzienne dzialania zdajg sie by¢ pozbawione auto-
refleksji dotyczacej tego, czy towarzyszy im wysitek wzbudzania autentycz-
nego zainteresowania miodych ludzi poznawaniem otaczajgcego ich $wiata,

% Psychologiczne i pedagogiczne doniesienia naukowe dotyczace istoty uczenia sie, ktére
nie sprowadza sie tylko do przyswajania okre$lonej wiedzy (Madalinska-Michalak, 2017, s. 218),
ale zwiazane jest raczej z jej czynnym zdobywaniem, przekonujg do zmiany postrzegania roli
nauczyciela, ktory zamiast koncentrowac sie na jej transferowaniu, sktonny jest stwarzaé sytuacje
dydaktyczne sprzyjajace aktywnemu do$wiadczaniu i rozumieniu rzeczywistosci.
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czynienia omawianych tresci godnymi eksplorowania (Bruner, 1965). Przywigza-
ne do nauczania metodami podajacymi wiedze rozméwczynie w wiekszosci nie
wykazujg tendencji do stwarzania dzieciom okazji do dokonywania odkry¢, do
przezywania sytuacji dydaktycznych zwigzanych ze zdziwieniem i watpieniem.
Nie zastanawiajg sie takze nad tym, czy proces nauczania oraz stawiane dzie-
ciom i miodziezy wymagania przystaja do ich mozliwo$ci umystowych. Nato-
miast w chwili, kiedy nie potrafig oni badZ nie chcg im podotaé, chetnie liczg
na podjecie przez rodzicow w tym zakresie dziatah wspierajacych, gdyz (jak
juz wspominatam) rozpoznaja ich jako katalizatoréw budzenia u dzieci checi
do nauki szkolnej.

Odstoniety tu sposob patrzenia narratorek ujawnia ich instrumentalny sto-
sunek do rodzicow ucznidéw, co w konteks$cie nawigzywania z nimi wiasciwych
relacji i podejmowania efektywnej wspétpracy nie rokuje pomyslnie. Nalezy
spodziewac sie, ze traktowani instrumentalnie rodzice moga nie godzi¢ sie na
to i nie wykazywac checi poddawania sie woli nauczycielek czy wrecz stawiac
jej opor, co czeSciowo uwidocznito sie w narracjach. Badane osoby narzekaja
wrecz na niezadowalajace postawy rodzicow wobec stawianych im oczekiwan.
Ich zdaniem ,w domach sie méwi Zle o nauczycielach i one [dzieci — przyp.
M. Z.-B.] te wlasnie opinie przynosza do szkoty”. Obok negatywnego nasta-
wienia rodzicéw do szkoly i nauczycieli, nauczycielskie rozméwczynie odczy-
tujg w zachowaniu rodzicow m.in.: brak szacunku dla nich, niedocenianie,
bojowe nastawienie, pretensje i kontrolowanie, czyhanie na btedy i donoszenie
na nauczycieli do dyrekgji lub kuratorium, ,trzymanie” strony dziecka. Wedlug
badanych rodzice wykazuja takze tendencje do wkraczania na teren niejako za-
rezerwowany dla nich jako profesjonalistow:

Rodzice potrafig... mnie tak nie powiedzieli, ale potrafia, tak jak kolezanka po sasiedzku
uslyszala, ze zadaje za duzo, ze tyle nie powinni pisaé — no rodzice wiedzg lepiej, [z ironig
w glosie — przyp. M. Z.-B.] jak uczy¢ i dziwie sie, zZe nie pracujg w szkolfach. [nauczycielka
zintegrowanej edukacji wczesnoszkolnej]

Takie umiejscowienie rodzicow w przestrzeni szkoly zastanawia — czy wo-
bec tego mozliwa jest wspotpraca miedzy nauczycielami i rodzicami? W $wietle
opinii Sliwerskiego jest ona mozliwa, ale dla jej zaistnienia nalezaloby spogla-
dac¢ na rodzicéw odmiennie niz robily to moje rozméwczynie — nie jako na pod-
legajacym im niekompetentnych laikéw, ale jako na doradcow i ekspertow, od
ktorych mozna sie uczyé, oraz ktérych wiedze i umiejetnosci warto wykorzysty-
wac w procesie dydaktycznym oraz wychowawczym. Prezentowany przez bada-
ne osoby sposéb patrzenia zdaje sie nie sprzyja¢ wspotpracy nauczyciel-rodzic.
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Wida¢, ze nauczycielki nie potrafia z wieloma rodzicami doj$¢ do porozumienia
i osiaga¢ wspolnie wytyczanych celéw, bo w znacznej mierze koncentruja sie na
tym, czego od nich oczekujg ich zwierzchnicy.

Nauczycielskie postrzeganie wspotpracy z rodzicami

Analiza wypowiedzi narratorek umozliwila giebsze poznanie sposobu pa-
trzenia nauczycielek na wspoéiprace z rodzicami. Ujawnita ono redukowanie jej
do organizacyjno-finansowego wsparcia szkoty przez rodzicow:

Natomiast rodzice, jezeli chodzi np. o wszelkie wyjscia, jakie$ imprezy klasowe, szkolne,
to naprawde sg na kazde zawotlanie. [nauczycielka zintegrowanej edukacji wczesnoszkolnej]

(-..) np. organizacja wycieczki (...) no to: ,,Prosze panstwa, moze kto$ sprébowalby poméc
zalatwi¢ tanszy autokar, a moze kto$ z panstwa pracujacy w sadzie mogtby pomdc w zatatwie-
niu policji, zeby przyjechala na czas.” Jezeli sie im wyznaczy konkretne zadania, to jest las rak
do gory iii rzeczywiscie bardzo chetnie sie w to wigczaja. Ostatnio byta w szkole taka bardzo
impreza udana — festyn szkolny yyy. (...). Byla i kawiarnia, byta i scena, byla i gwiazda wystepu-
jaca tutaj na scenie, no generalnie duzo sie dzialo, ale zeby sie dziato, to wymagato autentycz-
nego zaangazowania i pracy ze strony tych rodzicéw. [nauczycielka zintegrowanej edukacji
wczesnoszkolnej]

Jesli sie nam, prawda, trafi jaki$§ wtasciciel firmy, ktora jest w stanie nam co$ przywiez¢,
zrobi¢, wykopac itd. to tego typu sytuacje sie zdarzajg. Fajnie jak sie jacys tacy rodzice do rzeczy
trafig, to na pewno mozna liczy¢. [nauczycielka historii w szkole ponadgimnazjalnej]

Jedna z moich narratorek (nauczycielka uczniéw klas poczatkowych szko-
ly podstawowej), opisujaca w podobny sposéb wspoéiprace jak cytowane tu
nauczycielki, a zapytana wprost, czy ogranicza sie ona zatem do organizacyjno-
-finansowych $wiadczen rodzicow na rzecz szkoty'®, odpowiedziala ze zdumie-
niem: ,— No a jaka ma by¢?”.

U niektorych sposréd rozmawiajacych ze mng nauczycielek zawezanie
wspotpracy uwidacznia sie w werbalizowanym przekonaniu (sygnalizowanym
juz wczes$niej), ze pewne przestrzenie zwigzane z edukacja dzieci i miodziezy

1% Chociaz przedstawionych tu wynikéw badan nie mozna generalizowaé, to jednak warto
zaznaczy¢, ze ujawnione ograniczanie wspolpracy przez rozmoéwczynie koresponduje z wynikami
badan Matgorzaty Dubis, ktéra ustalita za pomoca metody sondazu diagnostycznego, ze z punktu
widzenia rodzicow (74,2% badanych) wspétpraca z nauczycielami polega gtéwnie na dofinanso-
waniu szkoly (Dubis, 2019, s. 169).
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zarezerwowane s3 wylagcznie dla nich. Natomiast che¢ wkraczania w nie rodzi-
cO6w rozpoznaja one jako pozbawione zasadno$ci i nieuprawnione:

(...) to, co robie w Kklasie, to chyba wiem lepiej, bo jestem do tego przygotowana i mam
doswiadczenie, i wiem, ile moge wymaga¢ od dziecka w klasie, tym bardziej, ze jest ich 25,
a nie ten jeden. [nauczycielka zintegrowanej edukacji wczesnoszkolnej]

Na podstawie przeanalizowanych wypowiedzi okazuje sie, ze rodzice
w szkole gléwnie (i z reguly na zlecenie nauczycieli) przygotowuja uroczystosci
i tzw. imprezy, piekg ciasta itp. Wyznacza sie im raczej role nauczycielskich
pomocnikéw w organizowaniu réznych przedsiewzie¢, nie za$ partneréw. W ta-
kie pozycjonowanie rodzicow w szkolnej przestrzeni zdaje sie nie wpisywac
jeden z warunkoéw nawiazywania z nimi wspétpracy, a mianowicie respektowa-
nie ich prawa do wiaczania sie w przebieg pracy wychowawczej i dydaktycznej
z uczniami. W oparciu o wypowiedzi moich rozméwczyn mozna stwierdzi¢, ze
bywajg raczej na tym polu traktowani jak ,niekompetentni intruzi”.

Dokonywane analizy pozwalaja takze zauwazy¢, ze wraz z wyzszym szczeb-
lem edukacyjnym obniza sie poziom aktywnosci rodzicow w obrebie i tak juz
ograniczonej przestrzeni organizacyjno-finansowej. Niektore sposrod badanych
nauczycielek méwig wrecz o jej fikcyjnym charakterze zwigzanym np. z jej
zredukowaniem do zarejestrowania w dzienniku przedstawicieli rady rodzicéw
(nie bez ich niecheci do tego):

Bardzo, bardzo kiepsko. (...) Tu, tu jako$ tak rodzice unikajg tej blizszej wspotpracy.
Z reszta nawet sama kwestia wybrania ich do rady rodzicéw, no to jest dostownie (...) przymu-
szanie wrecz, zeby sie kto$ zgodzil. Ja im mowie, Ze to sie nie wigze w zasadzie z zadnymi tam
wiekszymi obowigzkami, ze, ze ja tylko musze w dzienniku wypelni¢ pewne miejsca wolne. {...)
no nie chca rodzice, panicznie sie nie chca angazowaé w nic. [nauczycielka jezyka polskiego
w szkole ponadgimnazjalnej]

Odstonieta przez narratorki nieche¢ rodzicow uczniéw starszych do anga-
zowania sie we wspoétprace z nauczycielami otwiera dodatkowe przestrzenie do
dalszych eksploracji badawczych, by chociazby sprébowac¢ odpowiedzie¢ na na-
suwajace sie tu pytanie: Z czego rodzi sie owa nieche¢? By¢é moze rodzice nie
chca juz by¢ li tylko pomocnikami nauczycieli lub wdrozeniowcami ich koncepgji?

Inng dajaca sie wyodrebni¢ forma wspolpracy jest opracowywanie z nie-
ktorymi rodzicami wspolnej strategii wobec ucznia, ktéry np. nie spetnia ocze-
kiwan dydaktycznych lub/i wychowawczych szkoly. W opinii narratorek nie ze
wszystkimi rodzicami mozna jednak dojs¢ w tych kwestiach do porozumienia.
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Brak wypracowania sojuszu i tendencja badanych oséb do narzucania rodzicom
nauczycielskiej optyki i racji, skutkuje brakiem zaufania rodzicéw do nauczy-
cieli. Nie utatwia porozumienia takze oczekiwanie przyjmowania przez rodzicow
tzw. wspélnego frontu, pod ktérym de facto kryje sie zgoda na przejecie nau-
czycielskiego widzenia probleméw edukacyjnych ucznia czy danej sytuacji wy-
chowawczej i przystanie na proponowane rozwigzania podsuwane przez nich
jako kompetentnych profesjonalistow.

Podsumowanie

Na podstawie przeprowadzonych rozmoéw z nauczycielkami o wspotpracy
z rodzicami mozliwe stalo sie, w pierwszej kolejnosci, zrekonstruowanie ich
sposobu postrzegania a przez to odstoniecie fundamentalnego znaczenia, jakie
odgrywa ono w przebiegu omawianego zjawiska.

W S$wietle analizowanych narracji pokazano, ze zdaniem wiekszosci ba-
danych na plan pierwszy plan wysuwaja sie rodzice okreslani mianem ,rosz-
czeniowych” — majacych swoéj poglad na dany problem zwigzany z dzieckiem
i czesto niezgadzajacych sie ze stanowiskiem nauczyciela, niejednokrotnie nie-
wywiazujacych sie nalezycie ze swej roli, a przy tym wysuwajacych zarzuty
i nieuzasadnione roszczenia pod jego adresem. Wediug badanych tak charakte-
ryzowanym rodzicom brakuje zaufania i wiary w to, ze nauczyciel jest ich sprzy-
mierzencem i przejawia najlepsze intencje w stosunku do ich dzieci. Czesto
uparcie sprzeciwiajg sie wiec nauczycielom i podtrzymujg swoje opozycyjne sta-
nowisko. Ta ujawniona wizja rodzicow przeciwstawia sie podstawowym wa-
runkom i zasadom urzeczywistniania sie wspolpracy z nimi. Trudno bowiem
o nig w sytuacji, kiedy we wzajemnych relacjach brakuje zaufania i traktowa-
nia siebie jako sojusznikéw ukierunkowanych na realizacje wspdlnych celow.
Nie pozwala na nig takze ujawniony czesty brak konsensusu, satysfakcjonuja-
cych obie strony rozwigzan sytuacji problemowych wymagajacych podejmowa-
nia wspolnych dziatan.

Réwnoczesnie rozméwczynie ujawniaja przekonanie, ze sfera ksztatcenia
zastrzezona jest dla nauczycieli oraz wykazuja tendencje do powstrzymywania
rodzicow przed wkraczaniem na teren formalnie zarezerwowany dla nich ja-
ko profesjonalistow. Ustalenia te rowniez zdajg sie znaczaco ostabia¢ szanse na
uzgadnianie i podejmowanie wspélnej aktywnosci na rzecz edukacyjnego dobra
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dzieci. Badane bowiem, stawiajac siebie w pozycji ekspertéow, a rodzicow —
w pozycji laikbw, naruszaja zasade partnerstwa, w ktéra wpisuje sie réwno-
rzedno$¢ praw i obowiazkéw kazdej ze stron. W tym miesci sie takze prawo
dostepu do informacji zakresu ksztatcenia i do decydowania np. o metodach
nauczania. Uprawnia do tego rodzicielska znajomos¢ dziecka, jego potrzeb,
niejednokrotnie takze tych specyficznych. Tym samym dajg dowéd braku go-
towosci do tworzenia wspolnoty umozliwiajacej ustalanie optymalnych pod
wzgledem edukacyjnym decyzji oraz okazji do ponoszenia obopdlnej odpo-
wiedzialno$ci za ich realizacje i skutki.

Uwidaczniajace sie hamowanie realnego wilaczania sie rodzicéow jako pierw-
szych nauczycieli swoich dzieci w przebieg pracy wychowawczej i dydaktycznej
z uczniami, przynosi spodziewane negatywne konsekwencje. Sg to opisywane
przez narratorki reakcje rodzicéw na prezentowane przez nie stanowisko, a mia-
nowicie: opér wobec rozwiazan im przedktadanych, brak checi realizagji sta-
wianych im odgoérnie celéw, na ktérych koncentrujg sie badane. Chodzi gléwnie
0 wyuczenie uczniéw tresci okreslonych w programie nauczania i przygotowa-
nie do zdania egzaminéw zewnetrznych na zadawalajacym szkote i nauczyciel-
ki poziomie i uczestniczenie w praktykach zwigzanych m.in. z zewnetrznym
sterowaniem motywacjg uczniéw do nauki oraz z ich kontrolowaniem i rozli-
czaniem. Wreszcie nauczycielki (gtéwnie te uczace na wyzszych etapach ksztat-
cenia) werbalizujg zaobserwowana nieche¢ rodzicow do angazowania sie we
wspolprace z nimi. Przypuszczalnie owg bierno$¢ mozna réwniez wigzac z re-
akcja na opisywana u oséb badanych tendencje do instrumentalnego traktowa-
nia rodzicow (jako jedynie pomagierow w wywigzywaniu sie ze stawianych im
dyrektyw) i zamykania przed nimi stref, uwazanych za przynalezne nauczycie-
lowi z uwagi na formalnie posiadane uprawnienia. W tym miejscu otwieraja sie
nowe obszary dalszych eksploracji badawczych, ktorych przedmiotem moze by¢
rodzicielskie spojrzenie na formy wspotpracy z nauczycielami.

Obraz wspétpracy jaki wytania sie z poczynionych analiz nauczycielskich
narracji, zmusza do refleksji i krytycznych konstatacji. Pokazuje ograniczenie
wspotpracy gtéwnie do jej form organizacyjno-finansowych, co w moim przeko-
naniu, moze stac sie przyczyng powstawania deficytow w przebiegu szkolnych
proceséw edukacyjnych dzieci i mtodziezy. Ujawnione puste przestrzenie oraz
niedostatki w obrebie wspoélnych dziatan nauczycieli z rodzicami, budzg obawy
o efektywnos$¢ tych proceséow. Wszak sprzyja im dobra wspétpraca, owocuja-
ca pozytywnymi postawami uczniow i ich rodzicow w stosunku do szkoly oraz
checia uczeszczania do szkoly i poparcia dla niej czy tez zwiekszonym poczu-
ciem wspotodpowiedzialnosci rodzicéw za szkolng edukacje uczniow.
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