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Wprowadzenie

roblematyka dotyczaca opieki zastepczej wydaje si¢ by¢ szczegdlnie wazna ze

wzgledu na zmiany dokonujace si¢ w polskim systemie prawnym, przechodza-

cym liczne przeobrazenia, a jednocze$nie dostosowujacym si¢ do standardow
europejskich. Caly system oparto na regulacjach prawa migdzynarodowego oraz dwdch
podstawowych zasadach — zasadzie autonomii rodziny i prymatu rodziny w wychowa-
niu dzieci. Nowy prorodzinny system opieki bazowac¢ ma przede wszystkim na inten-
sywnej pracy z dzieckiem i jego rodzing naturalng (Ruszkowska, 2013, s. 16). Jednakze
niekorzystnie zmieniajace si¢ warunki zycia wielu rodzin coraz czesciej uwidaczniajg
potrzebe tworzenia réznego rodzaju form pomocy rodzinie i dzieciom, w tym réwniez
tworzenia systemu pieczy zastepczej w postaci instytucji, osob i1 dziatan majacych na
celu zapewnienie czasowej opieki i wychowania dzieciom (Matejek, 2015, s. 120).

Na obecny system pieczy zastepczej sktada sie piecza rodzinna i instytucjonalna. Wsrod
form rodzinnych wymienia si¢: rodziny zastepcze (spokrewnione; niezawodowe; zawodo-
we, w tym pehigce funkcje pogotowia rodzinnego i specjalistyczne oraz rodzinne domy
dziecka). Za$ na formy instytucjonalne sktadajg si¢: placowki opiekunczo-wychowawcze,
regionalne placowki opiekunczo-terapeutyczne, interwencyjne osrodki preadopcyjne (Usta-
wa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 1.).

Dom dziecka nie jest pozadang formg opieki, ale w wielu wypadkach jest jedyna
dostepng dla dzieci, bedacych bez opieki rodzicow i bliskich (Hrynkiewicz, 2006,
s. 199). Obowigzujace regulacje okreslaja zadania placowek opiekunczo-wychowaw-
czych, wérod ktorych wymienia sig:

1. Zapewnienie dziecku calodobowej opieki i wychowania oraz zaspokajanie jego
niezbgdnych potrzeb, w szczegdlnosci emocjonalnych, rozwojowych, zdrowot-
nych, bytowych, spotecznych i religijnych.
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2. Realizacje przygotowanego we wspotpracy z asystentem rodziny planu pomocy dziecku.
3. Umozliwianie kontaktu dziecka z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze
sad postanowi inacze;j.
4. Podejmowanie dziatan w celu powrotu dziecka do rodziny.
5. Zapewnienie dziecku dost¢pu do ksztalcenia dostosowanego do jego wieku i moz-
liwos$ci rozwojowych.
6. Objecie dziecka dziataniami terapeutycznymi.
7. Zapewnienie korzystania z przystugujacych mu $wiadczen zdrowotnych (Ustawa
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, art. 93).
Zmiany w zakresie funkcjonowania pieczy zastepczej, jakie wprowadzono w zwiazku
z pandemig koronawirusa, narzuca Ustawa z 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigza-
niach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, in-
nych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. 2020, poz.
374) i dotyczy zawieszenia wykonywania ocen sytuacji dziecka umieszczonego w pie-
czy zastepczej, ocen rodzin zastepczych i1 rodzinnych doméw dziecka (art. 15zzzzzk.)
oraz limitu dzieci i 0sob, ktore osiggnely petnoletnios¢ przebywajac w pieczy zastepczej
w zwiazku z przeciwdzialaniem COVID-19 (art. 15zzzzzj.). Sytuacja pandemii, jaka
mamy obecnie, wymaga od rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej oraz stuzb spo-
fecznych niestandardowych dziatan, na ktore nikt nie byt przygotowany, a brak odgornych
rozwigzan powoduje, ze opiekunowie zastepczy, wychowawcy 1 inni pracownicy systemu
pieczy zastgpczej oraz ich podopieczni czujg si¢ pozostawieni sami sobie.

Podopieczni instytucjonalnej pieczy zastgpezej — analiza danych statystycznych

Warto przeanalizowa¢ dane statystyczne dotyczace liczby placowek opiekunczo-wy-
chowawczych i innych form pieczy instytucjonalnej funkcjonujacych w Polsce. Infor-
macje dotyczace liczebnosci tych form w wybranych latach obrazuje tabela 1.

Tabela 1. Liczebnos¢ instytucjonalnej pieczy zastgpczej w wybranych latach
Rodzaj placéwki 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Placowki opiekunczo-wycho-

; 779 | 807 | 841 | 946 1059 1078 | 1115 1155|1152 1166
wawcze ogolem

Interwencyjne 24 27 31 40 45 45 42 43 41 41

Rodzinne 277 1 290 | 270 | 240 | 238 | 228 | 240 | 251 | 239 | 230
Socjalizacyjne 283 | 307 | 414 | 537 | 630 | 667 | 673 | 689 | 704 | 720
Specjalistyczno-terapeutyczne | x X 4 12 17 17 | 25 25 | 24 | 24
Inne, np. wielofunkcyjne 195 | 183 | 122 | 117 | 129 | 121 | 135 | 147 | 147 | 151

Regionalne placowki opie-

, X X 1 3 6 6 8 10 10 10
kunczo-terapeutyczne

Interwencyjne osrodki pre-
adopcyjne
Zrodto: TABL. Instytucjonalna piecza zastepcza, Rocznik Statystyczny RP, GUS 20102019, 5. 390-393; Tabl.
10(156). Instytucjonalna piecza zastgpcza. Maly Rocznik Statystyczny Polski, GUS, Warszawa 2020, s. 231.

X X 1 2 2 2 3 3 3 2
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Z danych zamieszczonych w tabeli wynika, Ze problem funkcjonowania pieczy in-
stytucjonalnej w czasie pandemii dotyczy bardzo duzej grupy, bowiem na ten system
sktada si¢ ponad 1160 placowek opiekunczo-wychowawczych roznego typu: socjali-
zacyjnych, rodzinnych, interwencyjnych i in., w ktorych przebywa okoto 20 000 dzie-
ci i mlodziezy i pracuje z nimi cata rzesza wychowawcow, pedagogdw, psychologdw,
pracownikéw socjalnych i innych osob.

Zastosowana procedura badawcza i teren badawczy

Przedmiotem zainteresowan niniejszej publikacji uczyniono funkcjonowanie pod-
opiecznych placéwek opiekunczo-wychowawczych 1 ich wychowawcow w czasie
pandemii koronawirusa. Badania przebiegaly w dwoch fazach. Pierwsza faza miata
charakter badan netograficznych i polegata na doktadnej analizie artykutow zamiesz-
czanych na stronach internetowych dotyczacych funkcjonowania systemu pieczy za-
stepczej w czasie pandemii.

Druga faza badan miata charakter jakosciowy, jej celem byto skonfrontowanie po-
zyskanych w niej materialow z informacjami zamieszczonymi w Internecie. W fazie
drugiej zastosowano wywiady jakoSciowe wedlug przygotowanego wczesniej ogol-
nego planu badania, z naciskiem na okreslone tematy (Babbie, 2006, s. 342). Zastoso-
wano indywidualne wywiady telefoniczne (Creswell, 2013, s. 195) oraz wywiady za
posrednictwem dostgpnych komunikatoréw (Messenger, WhatsApp) jako procedurg
gromadzenia danych jakosciowych.

Sformutowano kilka pytan, w tym gtowne i dodatkowe, wykorzystane nastepnie
jako konkretne pytania do wywiadéw (Miles, Huberman, 2000). Pojawity si¢ nastg-
pujace pytania: Jak wyglada sytuacja placowek opiekunczo-wychowawczych w okre-
sie pandemii? Jakiego rodzaju problemy i trudnosci obserwuje si¢ w pracy opiekun-
czo-wychowawczej? Jak wyglada sytuacja szkolna podopiecznych? Jak ksztattuja sie
relacje pomi¢dzy podopiecznymi w placowkach? Czy i na jakiego rodzaju wsparcie/
pomoc moga liczy¢ podopieczni i ich wychowawcy?

Obie fazy badan zrealizowano w kwietniu 2020 r. W drugiej fazie przeprowa-
dzono wywiady z czterema wychowawcami placowek opiekunczo-wychowawczych
z terenu powiatu bialskiego bedacego czes$cig wojewodztwa lubelskiego. Podkresli¢
nalezy, ze w badaniu braty udziat zaré6wno kobiety, jak i mezczyZzni, wszyscy respon-
denci mieli ponad dziesi¢cioletnie do§wiadczenie zawodowe.

W powiecie bialskim obecnie funkcjonujg cztery placowki o charakterze instytu-
cjonalnym. Najstarszg z nich jest Placowka Opiekunczo-Wychowawcza w Komar-
nie, ktora powstala 1 sierpnia 1997 . Do 31 grudnia 2012 r. funkcjonowala jako Dom
Dziecka w Komarnie. Jest to placowka socjalizacyjna z 14 miejscami. Polozona jest
w gminie Konstantynow we wsi Komarno. Od roku 1999 organem prowadzacym jest
Powiat Bialski. Placowka zapewnia calodobowg opieke i wychowanie dzieciom catl-
kowicie lub czesciowo pozbawionym opieki rodzicielskiej, dla ktérych nie znaleziono
rodzinnej opieki zastepczej. Obecnie zatrudnia ona 7 wychowawcow. Kolejng placow-
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ka jest Placowka Opiekunczo-Wychowawcza w Szachach. Funkcjonuje ona od 2003 r.
Aktualnie jest jednostka organizacyjna podlegajaca Centrum Administracyjnemu Pla-
cowek Opiekunczo-Wychowawczych w Maniach. Centrum odpowiada za obstuge
ekonomiczno-administracyjng i organizacyjng prowadzonej placowki. Samodzielne
mieszkanie przybliza mieszkaficom tego domu wzdér mieszkania rodzinnego. POW
w Szachach przeznaczona jest dla dzieci od 10. r.z. Dysponuje ona 14 miejscami. Za-
trudnia 5 wychowawcow. Kolejng z placowek jest Placowka Opiekunczo-Wychowaw-
cza w Janowie Podlaskim. Rozpoczeta ona swg dziatalnos¢ 1 kwienia 2010 roku. Aktu-
alnie jest jednostka organizacyjna podlegajaca Centrum Administracyjnemu Placowek
Opickunczo-Wychowawczych w Maniach. Placowka powstata na bazie bylej straznicy
granicznej, budynek zostal dostosowany do obowigzujacych standardow mieszkalnych
dla 12 wychowankéw. Z dzie¢mi pracuje 5 wychowawcow. Ostatnig z placowek jest
Placowka Opiekunczo-Wychowawcza w Maniach. Placowka dysponuje 14 miejscami
dla podopiecznych. Placowka zostata zasiedlona 1 marca 2019 r., natomiast jej oficjalne
otwarcie odbylo si¢ 22 marca 2019 r. W placowce zatrudnionych jest 7 wychowawcow.
Decyzja Rady Powiatu Bialskiego z dnia 19 grudnia 2018 r. w Maniach miesci si¢ row-
niez Centrum Administracyjne Placowek Opiekunczo-Wychowawczych.

Wszystkie placowki zlokalizowane sa na terenach wiejskich. Badania miaty charakter
lokalny, dotyczyly bowiem tylko jednego powiatu wchodzacego w sktad wojewddztwa
lubelskiego. Przeprowadzono je w celu pozyskania materiatu do niniejszej publikacji.

Problemy i trudnosci w codziennym funkcjonowaniu w czasie pandemii koronawirusa
—w Swietle analiz zrddel internetowych

Pandemia to stowo pochodzace z jezyka greckiego (pan — ,,wszyscy”, demos — ,,lud,
ludzie”), z definicji oznaczajace epidemie jakiej$ choroby wystepujaca w skali §wia-
towej, na roznych kontynentach, w wielu krajach. Najczesciej chodzi o choroby za-
kazne, ktore tatwo rozprzestrzeniajg si¢ miedzy ludzmi. Obecnie trwajaca pandemia
jest spowodowana przez zakazenia wirusem SARS-CoV-2. Jest to koronawirus powo-
dujacy gléwnie infekcje drog oddechowych, mogacy doprowadzi¢ do cigzkiej, ostrej
niewydolnos$ci oddechowej (https://www.doz.pl/).

Jak wynika z licznych publikacji internetowych, w tak trudnym czasie wychowawcy
1 dyrektorzy placéwek opiekunczo-wychowawczych roznego typu czujg si¢ pozosta-
wieni sami sobie. Na tamach r6znych pism 1 stron internetowych mozemy przeczytaé
takie oto fragmenty ich wypowiedzi: ,,Traktuja nas jak skazona strefe”, ,,Odcigci od
$wiata, bez zrozumienia i z patrolami, bo dzieci wyszty na boisko obok domu”. ,,Mi-
nister bardziej si¢ wi¢zniami przejmuje niz dzie¢mi z doméw dziecka”, ,,Zapomnieli
o naszej grupie zawodowej, tak jakby nas w ogdle nie byto” (https://www.edziecko.
pl/), ,,Jak sobie radzimy? A kogo to obchodzi? Jestesmy grupa zawodowa pomijana
wszedzie. Tyramy za najnizsza krajowa. Swoj wolny czas bardzo czgsto po§wigcamy
naszym podopiecznym. Maja w nas oparcie, cz¢sto dzwonig. I co, mam nie odebraé
lub powiedzie¢ «dzi$ nie pracuje, pogadamy, jak bede w pracy». Nasza praca to misja,
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a w obecnej trudnej sytuacji to misja przez duze «M»” (tamze). Trudno si¢ nie zgodzié
z tymi stwierdzeniami, bowiem piecza zastgpcza nie stanowi tematyki podejmowane;j
zbyt czgsto w prasie, w radiu czy telewizji, a w ostatnim czasie jest wrecz pomijana.

Czas izolacji nie wptywa korzystnie na funkcjonowanie rodzin dysfunkcyjnych (Smo-
linska-Theiss, 2006), rodzin wieloproblemowych (Krasiejko, 2010). Powoduje niejedno-
krotnie, ze w rodzinach tych pigtrza si¢ réznego rodzaju problemy, ktore, potaczone z bra-
kiem specjalistycznego wsparcia z zewnatrz, mogg stwarza¢ konieczno$¢ podejmowania
dziatan interwencyjnych i kierowania wiekszej liczby dzieci do pieczy zastepczej.

Na poczatku kwietnia 2020 r. Rzecznik Praw Obywatelskich zaapelowatl do Mini-
ster Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej o podj¢cie dziatan na rzecz wsparcia pieczy
zastepczej (https://www.rpo.gov.pl/), bowiem Ustawa z 2 marca 2020 r. o szczegol-
nych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych
(Dz.U. 2020, poz. 374), a takze innych aktéw prawnych wydanych w zwiazku z pan-
demig — nie wstrzymuje realizacji orzeczen o umieszczeniu dzieci w pieczy zastep-
czej, co oznacza, ze zarowno do pieczy rodzinnej, jak i instytucjonalnej wciaz trafiaja
1 trafia¢ beda dzieci, takze w trybie interwencyjnym.

Sytuacji tego typu obawiajg si¢ zarowno dyrektorzy placowek, jak i sami wychowawcy,
co przytaczane jest na tamach r6znych publikacji internetowych, oto niektore z wypowiedzi:
e Coraz czesciej pojawiajg si¢ doniesienia, ze wykrywane sg ogniska koronawirusa

w DPS-ach. Kwestia czasu, az bedzie u nas. Jesli zarazg si¢ opickunowie, ktérych

i tak jest jak na lekarstwo, to nie wiem, co zrobimy — zaznacza Aurelia Aniol,

dyrektorka kilku placéwek opiekunczo-wychowawczych w woj. pomorskim”

(https://wiadomosci.onet.pl).

e Ewa Tybura, koordynatorka i wychowawczyni w Domu dla Dzieci nr 1 w Wigc-
borku, dodaje: ,,Jesli ktokolwiek z nas zachoruje albo bedzie musial by¢ poddany
kwarantannie, to nie bedzie miat kto pracowaé. Nie bedziemy w stanie zachowaé
cigglosci dyzuréw” (tamze).

e Pracownica domu dziecka z wojewddztwa mazowieckiego zauwaza: ,,Ostatni pomyst
urzednikow to nakaz przyjmowania dzieci z interwencji bez wzgledu na liczbe miejsc.
Czuje si¢ jak pracownik skazonej strefy. Wiem, ze juz bardzo duzo dzieci czeka na
miejsca w placowce, a co bedzie za trzy miesigee?” (https:// www.edziecko.pl/).

e  Wychowawczyni z Pogotowia Opiekunczego w lubuskim dodaje, Ze ,,oprocz dzie-
ci z interwencji s jeszcze te «na ucieczce»”: ,,Dzieci «na ucieczce» mamy Kkil-
koro, w tym jedno, o ktorym wiemy, ze czesto, mimo zakazu, chodzi po miescie.
Zalecenia sg takie, zeby przyjac takie dziecko poza budynkiem, tak ze do placowki
wchodzi jedynie dziecko. Potem juz wedtug procedur: doba izolacji. Po tym okre-
sie, o ile dziecko nie ma objawow chorobowych, wchodzi do grupy” (tamze).
Stan pandemii i brak odgornych konkretnych rozwigzan stanowi przyczyne licz-

nych obaw 1 watpliwosci zwigzanych z przyjmowaniem dzieci z interwencji, jak

1 tych wracajacych z ,,ucieczki”, moga one bowiem stanowi¢ zrédlo realnych za-

grozen zdrowotnych zaréwno dla opiekunoéw, jak i pozostatych wychowankow. Nie
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wypracowano dotychczas zadnych standardéw i1 procedur dotyczacych tego typu sy-

tuacji, wydano jedynie zalecenia dotyczace zachowania wszelkich zasad bezpieczen-

stwa 1 ochrony zdrowia, nie wskazujac natomiast, jak realnie mozna tego dokonaé

w warunkach, jakimi dysponuja placowki.

Wisrdd innych bardzo istotnych probleméw, z jakimi borykaja si¢ placowki opie-
kunczo-wychowawcze, nalezy wymieni¢ bardzo ograniczony lub brak dostepu do
specjalistow. W pieczy zastepczej niejednokrotnie przebywaja dzieci i mtodziez
z licznymi problemami natury emocjonalnej, wymagajace wsparcia psychologa, psy-
chiatry, terapeuty czy innych specjalistow. Potwierdza to w swojej wypowiedzi wy-
chowawczyni z domu dziecka na Slasku: ,,Nasze pociechy to trudne dzieci. W wigk-
szosci potrzebujg statego wsparcia psychologa i psychiatry. W obecnej sytuacji nie
maja takiej opieki. To my, wychowawcy, jestesmy dla nich wsparciem. Jeste§my na-
uczycielami, pielegniarkami, psychologami itp.” (https://www.edziecko.pl/). Z kolei
Ewa Tybura, koordynatorka i wychowawczyni w Domu dla Dzieci nr 1 w Wigcborku
stwierdza, ze w ich placéwce jest psycholog i1 pedagog, jednakze, jak podkresla, nie
jest tak w kazdym osrodku, ,,Wszystko zalezy od powiatu, na ile moze sobie pozwoli¢
finansowo i na ile dyrektor zlozyt takie zapotrzebowanie. Dla dzieci, ktére maja emo-
cjonalne problemy, ograniczenia i rosnacy strach przed epidemia to bardzo trudna sy-
tuacja. Nie jest wykluczone, Ze nie dostang zadnej pomocy psychologicznej” (https://
wiadomosci.onet.pl/). Jeszcze inny wychowawca podkresla, ze w placowkach sg tez
dzieci z ro6znego rodzaju deficytami, chorobami przewlektymi, niepelnosprawnoscia-
mi, a wszelkie dzialania rehabilitacyjne na czas epidemii zostaty zawieszone, lekarze
1 specjalisci sg dostepni tylko na telefon, a wszelkie planowe zabiegi i konsultacje
zostaty wstrzymane (https://www.edziecko.pl/).

Jeszcze innym, i to dosy¢ istotnym problemem, jest kwestia organizacji nauki
zdalnej dla kilkorga podopiecznych w tym samym czasie, brakuje bowiem odpowied-
niego sprzetu, personelu i czasu, ktory trzeba rozdysponowac pomiedzy wszystkich
wychowankow. Oto przyktadowe wypowiedzi:

e W placowkach na kilkanascioro dzieci jest jeden, dwa lub trzy komputery, czesto
jedne shtuchawki, jedna drukarka. Opiekunowie nocami drukuja materiaty, ktore sa
dzieciom potrzebne do nauki zdalnej” (https://wiadomosci.onet.pl/).

e _ Przepustowosc¢ Internetu zazwyczaj pozostawia wiele do zyczenia, nawet jak dzieci
si¢ potacza z siecia, to za chwilg kogo$§ wyrzuca, bo tacze nie daje rady. Nie jesteSmy
w stanie otworzy¢ e-dziennikow i zadan, ktdre nauczyciele wysylaja” (tamze).

e Wszystkie dzieci nie sg w stanie skorzysta¢ z komputeréw w tym samym czasie,
a niektére z nich majg lekcje online w podobnych godzinach. Zdarza si¢ wiec, ze
zajecia przepadaja” (tamze).

e . To naprawdg bardzo trudne. Wigkszos$¢ dzieci oczekuje pomocy przy odrabianiu
lekeji, a teraz — przy opracowaniu i nauce nowego materiatu — wychowawcy mu-
sza by¢ nauczycielami kazdego przedmiotu” (tamze).

e Zdarza si¢, ze w tym samym czasie kilka szkot wlacza wideokonferencje. Dla
nas to wyzwanie, bo trudno wygospodarowac pomieszczenia dla kazdego ucznia.
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Poza tym, jeden wychowawca musi podpowiada¢ naszym wychowankom, jak uru-
chomi¢ program albo np. usuna¢ usterke” (https://krakow.wyborcza.pl/krakow).

e _Najgorszy jest chaos. Otwarcie kazdej wiadomosci prosze pomnozy¢ przez kil-
kunastu nauczycieli i kilkoro dzieci. W kazdym przypadku musze¢ szybko zo-
rientowac si¢, ktory z nauczycieli przystat jakie zadanie, z jakiego przedmiotu
i z jakiej szkoty. Przy najszczerszych checiach nie jestem w stanie zapamigtaé ich
wszystkich. Do tego lekcje prowadzone sg na rdéznych platformach, inna do ogla-
dania filméw, inna do odrabiania zadan, i w roznych programach. A potem zadania
trzeba odesta¢ w roéznej formie, np. na e-mail albo na platformie”(tamze).

e . Dzieci zdomoéw dziecka tez muszg bra¢ udziat w lekcjach zdalnych. Oczywiscie
podobnie, jak wielu uczniow z catej Polski, majg problem ze sprzgtem. W tym
wypadku nie chodzi jednak o jeden komputer na troje dzieci, a jeden komputer na
kilkana$cioro dzieci” (https://mamadu.pl/).

e Kiedy$ do domow dziecka przychodzili wolontariusze. Pomagali dzieciom odra-
bia¢ lekcje, thumaczyli zadania. Teraz nie mogg tego robi¢ ze wzgledu na ryzyko
zakazenia wirusem. To kolejny ktopot dla placéwek™ (https://www.edziecko.pl/).

e Nauczyciele dzwonig z pretensjami, ze dziecko nie loguje sie na zdalne lekcje. Nie ro-
zumieja, ze nie mamy mozliwosci, aby kazde dziecko mialo wiasny komputer” (tamze).
To tylko wybrane z wypowiedzi dyrektoréw, koordynatorow i wychowawcow placéwek

opiekunczo-wychowawczych réznego typu. Probleméw i trudnosci zwigzanych z funkcjo-

nowaniem pieczy zastgpczej w czasie pandemii koronawirusa jest znacznie wigeej. Potwier-
dzaja to rdowniez wychowawcy w trakcie wywiadow przeprowadzonych przez autorke.

Badania wlasne na temat funkcjonowania pieczy instytucjonalnej w czasie epidemii

Jednogtosnie wszyscy respondenci podkreslaja, iz niewatpliwie jednym z podstawowych
1 najbardziej ucigzliwych problemow jest zla organizacja zdalnej edukacji szkolnej. Szko-
ly bardzo czesto przesyltaja tylko zadania do wykonania, kiedy na dyzurze jest zazwyczaj
jeden wychowawca na kilkoro (kilkanascioro) dzieci w wieku szkolnym, z ktorymi ten
materiat trzeba zrealizowac, dlatego tez materiaty do zaje¢ przygotowywane sa najcze-
$ciej w nocy na kolejny dzien. Przy czym podkresli¢ nalezy, ze w placowkach sg czesto
réwniez dzieci z niepelnosprawnosciami, dzieci o inteligencji ponizej przeci¢tnej, dzieci
ze specyficznymi trudno$ciami w uczeniu si¢, chorobami przewlektymi.

Kolejna trudnos$¢ zwigzana z procesem edukacji to brak wystarczajacej ilosci sprze-
tu do nauki zdalnej (np. dwa komputery na 12 0sob), nie jest wiec mozliwe uczestnicze-
nie w zaje¢ciach online wszystkich podopiecznych jednocze$nie, a szkota zdaje sie tego
problemu nie rozumie¢. Wychowawcy zmuszeni sg niejednokrotnie do odbierania tele-
fonéw z pretensjami z placowek o§wiatowych i rozliczani za brak uczestnictwa dzieci
w zajeciach. Kolejng istotna kwestig jest brak checi i motywacji do nauki zdalnej ze
strony samych wychowankdw, ktorych trzeba codziennie motywowac do pracy.

Obok trudnosci zwigzanych z edukacja istotne znaczenie ma fakt skumulowania
na stosunkowo niewielkiej przestrzeni dzieci i mtodziezy z r6znymi problemami emo-
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cjonalnymi, do ktorych dotaczyta mtodziez na co dzien nieprzebywajaca w placdéwcee,
a ktora wrocita do placowek z Mtodziezowych Osrodkow Socjoterapii, Mtodziezowych
Osrodkéw Wychowawczych, Specjalnych Osrodkéw Wychowawczych, ktdre zostaty
zamknigte na czas pandemii. Fakt pobytu tak r6znej mtodziezy potaczony z zamknig-
ciem, odizolowaniem od rowiesnikow, kolegdw, sympatii, rodzin powoduje liczne kry-
zysy i konflikty miedzy wychowankami. Co dodatkowo poteguje brak specjalistyczne-
go wsparcia, dostepu do terapeutow, psychologoéw, psychiatréw i innych specjalistow.
Ostatni podkreslany problem to przepracowani wychowawcy, widoczne braki kadrowe,
gdy dyzur trzeba pemi¢ 24 godziny, a wychowawca musi wejs¢ w role opiekuna, nauczycie-
la, kucharza, zaopatrzeniowca, sprzataczki, terapeuty, psychologa, mediatora i wiele innych.

Podsumowanie

Placowki opiekunczo-wychowawcze pozostawione zostaty same sobie bez dodatko-
wej pomocy, wsparcia z zewnatrz, bez wypracowanych procedur i rozwigzan sys-
temowych, jedynie z zaleceniami, ktdre mozna interpretowa¢ dowolnie. Realizato-
rzy pieczy zastepczej nie otrzymali zadnych wytycznych dotyczacych procedowania
w sytuacji pandemii oraz zabezpieczenia 0sob przebywajacych w pieczy, natozono
na nich obowigzek przyjmowania dzieci z interwencji, bez mechanizméw weryfika-
cji, czy przyjmowane dzieci nie sg zarazone koronawirusem lub nie mialy stycznos$ci
z osobami chorymi. W wigkszo$ci placowek nie ma tez warunkoéw ani fizycznych
mozliwosci przeprowadzenia kwarantanny dla nowo przyjmowanych podopiecznych.

Brak specjalistycznego wsparcia, catodobowa opieka nad dzie¢mi, tagodzenie kon-
fliktow, radzenie sobie z ich agresja, stanami depresyjnymi, taczenie licznych zadan wyni-
kajacych z regulacji prawnych potaczonych z dodatkowymi obowigzkami, jakie narzuca
zdalna edukacja, to tylko nieliczne z probleméw wskazanych podczas badan i analiz.

W dramatycznych sytuacjach, naglasnianych medialnie, do Doméw Pomocy Spo-
tecznej zgtaszali si¢ ochotnicy, badz delegowano do nich dodatkowych pracownikow,
natomiast jak dotychczas nikt nie pomyslat, ze do placowek opiekuniczo-wychowaw-
czych rowniez nalezatoby pozyskac¢ dodatkowa pomoc.

Rownie istotng kwestig jest problem zdalnej edukacji i brak wsparcia ze strony placo-
wek o$wiatowych 1 samych nauczycieli. Wskazane by byto, zamiast rozliczania i stawiania
wymagan, wypracowanie wspolnych rozwiazan dotyczacych ksztatcenia podopiecznych.

Rodzi si¢ pytanie, jak dlugo dyrektorzy i wychowawcy placowek opiekunczo-wy-
chowawczych bedg sobie radzi¢ bez dodatkowego wsparcia?
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FUNCTIONING OF EDUCATIONAL AND CARE FACILITIES DURING A PANDEMIC

Abstract

The pandemic situation we are currently experiencing requires not only from family but also from insti-
tutional foster care and social services to take non-standard activities nobody was prepared for. Addition-
ally, lack of imposed solutions means that foster carers, educators and other employees of the foster care
system and their pupils feel left alone. The subject of the article’s interest is the functioning of children
staying in educational and care facilities and their educators during the coronavirus pandemic. The re-
search was carried out in two phases. The first phase was of netographic research nature and consisted of
a thorough analysis of articles posted on websites about the functioning of the foster care system during
a pandemic. In the second phase, qualitative interviews (by telephone or using available communicators)
were used in the Bialski poviat. Lack of specialized support, 24-hour childcare, preparing lessons with
children, lack of remote learning equipment, mitigating conflicts, coping with the child’s aggression,
adoption of new children from interventions, no access to specialists are just a few of the problems
identified during the research. Therefore, the question arises: how long will the directors and educators of
educational and care facilities be able to manage without additional support?

Keywords: foster care, coronavirus pandemic, educational and care facility
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