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W artykule podjeto probe oceny uzytecznosci platformy informatycznej System Zawo-
dowcy w $wietle strategii przeciwdziatania bezrobociu mtodziezy. W obszarze edukacyj-
nym najwazniejszym blokiem dziatan sprzyjajacych zatrudnieniu mtodziezy sa rozwiagzania
pozwalajace na dostarczenie jej mozliwosci nabycia doswiadczenia zawodowego i poprawy
umiejetnosci zawodowych. W wojewodztwie poznanskim System Zawodowcy — jako cen-
trum i platforma informatyczna — wspiera nawigzywanie i utrzymywanie wspotpracy szkot
o profilu zawodowym z pracodawcami. Portal jest unikatowym rozwigzaniem i cechuje si¢
uniwersalno$cia, tatwoscia obshugi, wysoka skutecznoscig oraz niskimi kosztami wdroze-
nia. Podjete przedsiewzigcie staje si¢ zaczatkiem przyszltego partnerstwa spolecznego,
zmierzajacego do budowy zintegrowanego modelu wspierania zatrudnienia mlodziezy na
poziomie regionalnym

Stowa kluczowe: przeciwdzialanie bezrobociu mtodziezy, modele szkolnictwa
zawodowego, platformy informatyczne wspierajace wspotprace szkot z pracodaw-
cami

1. KONCEPCJE PRZECIWDZIALANIA BEZROBOCIU
MLODZIEZY

Projekt ,,Czas zawodowcow — wielkopolskie ksztalcenie zawodowe” dotyczy
szerszego zagadnienia, jakim jest poszukiwanie metod zmniejszenia rozmiaréw
bezrobocia wirdd mtodziezy. Bezrobocie mtodziezy w krajach cztonkowskich Unii
Europejskiej jest duze i bardzo zrdéznicowane. Jego wspolng cechg wspolna jest to,
ze kraje cztonkowskie borykajg si¢ z tym problemem u progu kariery zawodowej
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mtodych ludzi. Ze wzgledu na wage tego problemu spoteczno-ekonomicznego
zatwierdzona zostata na szczeblu unijnym w 2013 r. zasada gwarancji dla mtodzie-
zy. Jest to nowa inicjatywa, ktora ma zapewni¢ dobrej jakosci ofertg wszystkim
mtodym ludziom ponizej 25. roku w ciagu czterech miesiecy od zakonczenia for-
malnego ksztalcenia lub utraty pracy. Chodzi o oferte zatrudnienia, przyuczenia do
zawodu, stazu lub dalszego ksztalcenia, ktora bedzie dostosowana do indywidual-
nych potrzeb i sytuacji.

Koncepcje przeciwdziatania bezrobociu miodziezy w krajach cztonkowskich
Unii Europejskiej opieraja si¢ na réznorodnych przestankach. W niektérych kra-
jach mamy do czynienia z konstrukcja specjalnych programéw adresowanych do
mtodziezy, zawierajacych konkretne $rodki i dziatania wspierajace t¢ grupe doce-
lowa. W innych za$ problemy, z jakimi borykaja si¢ mtodzi ludzie na rynku pracy,
sa rozwigzywane w ramach ogolnej polityki nakierowanej na ograniczanie bezro-
bocia (Youth employment measures, 2010). Generalnie rozwigzania proponowane
w celu poprawy sytuacji mtodziezy na rynku pracy grupuja si¢ wokot trzech gtow-
nych zagadnien problemowych:

— edukacji szkolnej i ksztatcenia uzupetniajacego luki wiedzy, umiejetnosci
i dos$wiadczenia zawodowego po jej zakonczeniu,

— szeroko pojetej polityki rynku pracy,

— przedsigbiorczosci indywidualne;j.

Najwiecej rozwigzan proponowanych jest w obszarze, ktéry nazwa¢ mozna
edukacyjnym. Mozna wyodr¢bni¢ dziatania o szerokim zasiegu, np. wydtuzanie
wieku obowigzkowej edukacji czy zmiany w systemie szkolnego ksztalcenia za-
wodowego, polegajace na ogot na zapobieganiu tzw. wczesnemu wypadaniu
z sytemu szkolnego 1 zwigkszeniu zakresu zaje¢ o charakterze praktycznym. Moz-
na réwniez zauwazy¢ dziatania skupiajace si¢ na uzupetnianiu luk edukacyjnych
i niedoborow umiejetnosci zawodowych absolwentow i mtodych bezrobotnych.
Nalezy podkresli¢, ze specjalna uwaga kierowana jest na osoby przedwczesnie
wypadajace z systemu szkolnego.

W obszarze edukacyjnym najwazniejszym blokiem dziatan sprzyjajacych zatrud-
nieniu mlodziezy sg rozwigzania pozwalajace na dostarczenie jej mozliwosci nabycia
doswiadczenia zawodowego 1 poprawy umigjetnosci zawodowych. W wigkszosci
krajow ktadzie si¢ nacisk na tworzenie tzw. stazowych miejsc pracy, zachecajac do
tego podmioty gospodarcze, przede wszystkim poprzez roznego typu dotacje pocho-
dzace ze $srodkow publicznych.

Druga grupa przedsiewzig¢ sg dziatania podejmowane w ramach szeroko rozu-
mianej aktywnej polityki rynku pracy (Wisniewski, Zawadzki, 2010). W tym przy-
padku w krajach cztonkowskich UE mamy do czynienia z dwoma podej$ciami.
Podejscie pierwsze zaklada formulowanie odrebnych rozwigzan dla mtodziezy
przez realizacj¢ specjalnych programow zatrudnienia adresowanych do tej grupy.
W ramach tych programéw proponuje si¢ na 0goét szczegdlne rozwigzania dotycza-
ce udzielania informacji, doradztwa i poradnictwa zawodowego, wprowadzania
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nowych typow uméw o pracg, stosowania zachet dla pracodawcoéw do zatrudniania
miodych ludzi, a takze dziatania przygotowujace od strony kwalifikacyjno-
-zawodowej i mentalnej do podjecia pracy. Ponadto stosuje si¢ regionalne/lokalne
umowy lub swego rodzaju przymierza na rzecz zatrudniania mtodziezy i tworzenia
gwarantowanych miejsc pracy dla mtodych bezrobotnych.

Podejscie drugie w obszarze dziatan podejmowanych w ramach szeroko rozu-
mianej aktywnej polityki rynku pracy nastawione jest na zaspokojenie potrzeb
w zakresie aktywizacji zawodowej mtodziezy w ramach rozwigzan ogdlnych, ale
przy zatozeniu tak czy inaczej egzekwowanego priorytetu dla tej grupy. W szcze-
golnosci rozwigzania te dotyczg Srodkow i dziatan kierowanych w pierwszej kolej-
no$ci do os6b mtodych jako znajdujacych si¢ w szczegdlnie niekorzystnym poto-
zeniu na rynku pracy. W tym przypadku mamy do czynienia z segmentacjg mio-
dych ludzi — wyodrebniane sg np. osoby poszukujace pracy przez okreslony czas,
kwalifikacje zawodowe, absolwenci szkol, niepetnosprawni czy wywodzacy si¢
z grup zagrozonych marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym.

Przeglad stosowanych w krajach cztonkowskich UE rozwigzan sprzyjajacych
zatrudnieniu mlodziezy prowadzi do konkluzji, ze stosunkowo rzadko siega si¢
w nich do trzeciego wskazanego obszaru, jakim jest przedsigbiorczos¢ indywidual-
na. Generalnie jedynie w niektorych krajach podejmowane sa specjalne $rodki
majace na celu promowanie i wsparcie samozatrudnienia. Jezeli s3 stosowane, to
obejmuja przede wszystkim ulatwienia dostepu do zewnetrznych zrodet finanso-
wania podjecia dziatalnosci gospodarczej (linie kredytowe nisko oprocentowane)
lub dotacje oraz doradztwo i szkolenia w zakresie przedsi¢biorczosci indywidualnej.

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze w Niemczech stopa bezrobocia mtodziezy
jest najnizsza wsrdd krajow Unii Europejskiej. O bardzo dobrej sytuacji mtodziezy
na niemieckim rynku pracy decyduje, oprocz ogodlnej sytuacji gospodarczej i pro-
cesoOw demograficznych, wysokie zaangazowanie partnerow spotecznych w ksztat-
cenie zawodowe w ramach dualnego systemu, umozliwiajacego miodziezy zdoby-
cie umiejetnosci praktycznych i relatywnie tatwe wchodzenie na rynek pracy (Die-
trich, 2013).

2. MODELE KSZTALCENIA ZAWODOWEGO
A SYTUACJA NA RYNKU PRACY

Edukacja jest dziedzing, w ktorej Unia Europejska szanuje narodowe regulacje.
Na szczeblu ugrupowania nie ma wspoélnej polityki edukacyjnej dla wszystkich
panstw cztonkowskich. Komisja Unii Europejskiej zmierza natomiast do stworze-
nia systemu wspOtpracy pomiedzy krajami cztonkowskimi w tym zakresie. Wspot-
praca ta obejmuje migdzynarodowe partnerstwo w dziedzinie edukacji szkolnej,
programy wymiany doswiadczen i stazy zagranicznych, wspieranie innowacyjnych
projektow dotyczacych ksztatcenia ogdlnego i zawodowego, tworzenie sieci insty-
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tucji partnerskich oraz wspieranie wykorzystywania nowoczesnych technologii
informatyczno-komunikacyjnych w procesie ksztalcenia. Mimo podejmowanych
krokéw zmierzajacych do ujednolicenia szkolnych systeméw edukacyjnych
W krajach Unii Europejskiej ksztatcenie zawodowe w poszczegdlnych krajach za-
chowuje specyfike narodowa. Mozna jednak wskazaé trzy podstawowe modele
ksztatcenia zawodowego: dualny, rynkowy i szkolny (Jeruszka, 2000).

System dualny (inaczej podwojny, przemienny) oparty jest na roéwnolegtym
ksztatceniu w szkole zawodowej i ksztatceniu praktycznym w zakladzie pracy.
Mtodziez zdobywajaca wyksztalcenie zawodowe w drodze ksztalcenia dualnego
przechodzi na ogo6t trzyletnia nauke zawodu w wybranym zawodzie, lub tez w spe-
cjalistycznych szkotach zawodowych podlegajacych wytacznemu nadzorowi pan-
stwa (Dustmann, Schoénberg, 2008). Na przyktad w Niemczech od 610 tys. do 620
tys. przedsigbiorstw zaangazowanych jest w ksztalcenie zawodowe. Udziat pod-
miotdw gospodarczych szkolacych mtodziez w systemie dualnym w ogolnej licz-
bie przedsigbiorstw jest stabilny i ksztaltuje si¢ na poziomie 30%. W system
ksztalcenia dualnego w Niemczech — oprdocz przedsigbiorstw — zaangazowani sg
zar6wno partnerzy na szczeblu federalnym, jak i na szczeblu krajow zwigzkowych.
Sa to nastepujace podmioty: panstwo, partnerzy spoteczni — reprezentanci praco-
dawcow i pracownikow oraz izby przemystowo-handlowe czy izby rzemie$lnicze
(Ulrich, Eberhard 2008). W tym systemie ksztatcenie zawodowe jest $cisle dosto-
sowane do oczekiwan i potrzeb pracodawcoéw oraz pozwala uczniom na ptynne
przejscie od nauki w szkole do czynnego zycia zawodowego. Model dualny ksztat-
cenia zawodowego rozpowszechniony jest przed wszystkim w Niemczech, Szwaj-
carii, Austrii i krajach Beneluxu.

Czeé¢ praktyczna nauki zawodu odbywa si¢ w zaktadzie pracy od trzech do
czterech razy w tygodniu, a przez jeden do dwodch dni w tygodniu zajecia odbywaja
si¢ w szkole zawodowej. Aby bra¢ udzial w tym systemie edukacji, niezbedne jest
znalezienie przedsigbiorcy, ktoremu zalezy na solidnym wyuczeniu przyszitego
pracownika. Ksztalcenie zawodowe odbywa si¢ na podstawie umowy zawartej
migdzy zaktadem pracy a uczniem i uwienczone jest egzaminem koncowym, ktory
potwierdza nabycie fachowej wiedzy praktycznej. W zawodach rzemieslniczych
egzamin ten nazywa si¢ egzaminem czeladniczym. Oprocz dualnego Systemu
ksztalcenia zawodowego istnieje takze ksztatcenie w specjalistycznych szkotach
zawodowych. Te ostatnie sa wtasciwe w przypadku zawodow socjalnych oraz pie-
legniarskich (pielegniarka, opiekunka do starszych osob).

W celu utrzymania jednolitego systemu edukacyjnego zawody w ramach dual-
nego systemu ksztalcenia zawodowego okres§lone sa przez panstwo. Dla kazdego
takiego zawodu wydawane sa przepisy (Ausbildungsordnung) regulujace program
nauczania. Cze¢scig takich przepisow jest ramowy plan edukacji, za pomocg ktore-
go przedsigbiorca ustala plan nauczania. Przepisy okreslajag rowniez czas trwania
edukacji: zazwyczaj dwa lub trzy lata. Uczen lub czeladnik otrzymuje od swojego
zaktadu pracy wynagrodzenie oraz §wiadczenia socjalne.
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Z dualnym systemem ksztalcenia zawodowego wiaza si¢ tez pewne problemy.
Aby ten system przyniost spodziewane rezultaty, potrzebne sg instytucjonalne ra-
my oraz porozumienie partneroOw spotecznych i gotowos¢ pracodawcéw do prze-
znaczania naktadow na szkolenie zawodowe uczniow. Trudno oczekiwaé, aby du-
alny system ksztalcenia zawodowego dziatat sprawnie w warunkach braku wspot-
pracy migdzy partnerami spolecznymi. Kraje odnoszace sukcesy we wchodzeniu
mtodziezy na rynek pracy, takie jak Niemcy, Austria, Szwajcaria, Holandia czy
Dania, maja dopracowane formy wspotpracy miedzy panstwem, zwigzkami zawoO-
dowymi a przedsigbiorcami.

Sumujac, nalezy podkresli¢, ze na przyktad w Niemczech zbudowano system
edukacji oparty na formule 70-30. W tej formule 70% mtodziezy ksztalci si¢
w dualnym systemie i zdobywa zawod oraz do$§wiadczenie podczas nauki w przed-
sigbiorstwie, a tylko 30% mtodziezy uzyskuje wyksztalcenie ogodlne, ktore jest
przepustka do studiowania.

Model rynkowy szkolenia zawodowego oparty jest na zasadzie career educa-
tion. Dominuje on w Stanach Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii i Japonii. W tym
systemie uczen ponosi odpowiedzialno$¢ za swoje wybory, ksztattuje swoja kariere
zawodowa i etapy ksztatcenia. Uczniowie maja swobode w zakresie wyboru drogi
zawodowej stosownie do swoich mozliwosci finansowych i zdolno$ci. Sami decy-
duja o momencie przejscia z systemu edukacji na rynek pracy. Pracodawcy trosz-
cza si¢ o pozyskanie jak najlepszego personelu przez procedury doboru kandyda-
tow do pracy.

W Polsce mamy do czynienia ze szkolnym modelem ksztalcenia zawodowego.
Model ten cechuje rozlegte dziatania panstwa w zakresie planowania i zarzgdzania
publicznym ksztatceniem zawodowym. Takie ksztalcenie wigze si¢ ze sterowanym
systemem edukacji, ktory ma stabe powigzania z rynkiem pracy. W przypadku
Polski to samorzady biorg na siebie obowigzek przygotowania w technikach i szko-
fach zawodowych przysztych pracownikow. Samorzady biora na siebie odpowie-
dzialno$¢ za zapewnienie miejsca nauki, a takze miejsca pracy. W tym modelu
najistotniejsze jest przygotowanie mtodziezy do przysztej pracy w taki sposob, aby
jej pierwsze zetkniecie z rynkiem pracy nie musiato si¢ rozpoczyna¢ od wizyty
w urzedzie pracy.

Olbrzymig role¢ w procesie przygotowywania miodziezy do wkraczania na ry-
nek pracy odgrywajg wszelkiego typu przedsigwzigcia zwigzane z pracg W procesie
ksztalcenia. Dlatego Komisja Unii Europejskiej zaleca rozwijanie ksztalcenia za-
wodowego w systemie dualnym i zwigkszanie réznorodnosci form partnerskiej
wspotpracy miedzy szkotami a przedsigbiorstwami. Dotychczasowe doswiadczenie
pokazuje, ze najnizsze bezrobocie mtodziezy wystepuje w krajach stosujacych
system ksztatcenia dualnego. Zblizenie ksztalcenia zawodowego do gospodarki,
a wiec i do potrzeb rynku pracy, ma zatem fundamentalne znaczenie w krajach
stosujacych szkolne i rynkowe modele tego ksztatcenia.

Zaniedbania w zakresie ksztatcenia zawodowego w Polsce doprowadzity do na-
pig¢ 1 niedopasowan, ktorych skutki dotykajg pracodawcoéw majacych trudnosci ze
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znalezieniem pracownikow o odpowiednich kwalifikacjach i kompetencjach.
Z nadziejg nalezy powita¢ przedsigwzigcia, ktore zmierzaja w stron¢ odbudowania
pozycji ksztatcenia zawodowego. Proces tej odbudowy nie jest tatwy, nie przebiega
bezproblemowo i napotyka wiele barier. Do istotnych naleza trudnosci we wsp6t-
pracy na styku edukacji, administracji i biznesu. Trzeba jednak pamigtac, Zze cecha
dobrego ksztatcenia zawodowego — odpowiadajacego potrzebom rynku pracy — jest
aktywna wspotpraca samorzadow i szkot z pracodawcami. System Zawodowcy
wspiera te dziatania, a projekt ,,Czas zawodowcow — wielkopolskie ksztatcenie
zawodowe” mozna uznac za pierwszy wspolny krok samorzadu, szkoét i pracodaw-
cOw zmierzajacy do budowy wilasciwych podstaw systemu szkolenia zawodowego
W regionie.

3. MOZLIWOSCI I ZALETY SYSTEMU ZAWODOWCY

Dziatania podjete w ramach projektu zmierzaja do upraktycznienia szkolenia
zawodowego i utatwienia przez to absolwentom integracji z rynkiem pracy. Jest to
pierwszy krok w Kkierunku stworzenia w naszym kraju systemu szkolenia zawodo-
wego na potrzeby pracodawcow z ich udziatem. Dotychczas nie stworzono bo-
wiem wzorca instytucji wspierajacej te dziatania na regionalnym rynku pracy.

Zaproponowane rozwigzanie systemowe Mma charakter innowacji spotecznej
i zmierza do uzyskania efektéw synergii wynikajacych ze wspolpracy interesariu-
szy. W projekcie bierze udzial 71 szkoét i 250 pracodawcoéw. Stworzona dla celow
projektu aplikacja informatyczna umozliwia wymiang informacji migdzy szkotami
a pracodawcami w celu dostosowania ksztatcenia zawodowego do potrzeb praco-
dawcow na terenie wojewodztwa wielkopolskiego. Zbudowana instytucja jest nie-
jako platforma komunikacji, jak réwniez sieciag wspolpracy miedzy szkotami
a pracodawcami, a takze instytucjami rynku pracy, o ktorych mowa jest w ustawie
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (rys. 1). Jej walory mozna
przedstawi¢ w kilku punktach.

Po pierwsze, System Zawodowcy dostarcza mtodziezy, ktora chce sie ksztalcié,
wiarygodnych informacji o szkotach zawodowych i pracownikach poszukiwanych
na regionalnym rynku pracy. Nie oznacza to oczywiscie, ze informacja ta jest pel-
na, ale z pewnoscig ma walory duzej uzytecznosci.

Po drugie, System Zawodowcy jako centrum przeptywu informacji jest plat-
forma wspierajaca nawigzywanie i utrzymywanie wspotpracy szkot o profilu za-
wodowym z pracodawcami na regionalnym rynku pracy. Dostarcza narzedzi do
komunikowania si¢ interesariuszy. Ponadto umozliwia uczniom nawigzanie kon-
taktow z pracodawcami. Narzgdzia internetowe dostarczone gldéwnym beneficjen-
tom pozwalaja kazdemu nie tylko biernie korzysta¢ z dostepnej wiedzy, ale row-
niez wlaczac¢ si¢ w jej poszerzanie, aktualizacj¢ 1 weryfikacje.



System Zawodowcy w kontekscie strategii przeciwdziatania bezrobociu...

101

Instytucje rynku pracy

Wojewodzki Urzad Pracy

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej

Powiatowy Urzad Pracy

Wojewodzka Komenda OHP

Agencje zatrudnienia

— Posrednictwo pracy

— Agencje pracy tymczasowej

— Doradztwo personalne

Instytucje
—{ dialogu
spotecznego

— Poradnictwo zawodowe

Zwiazki zawodowe

Rady zatrudnienia

Organizacje pracodawcow

— Konfederacja Pracodawcow RP

— Organizacja Pracodawcow PKPP Lewiatan

— Izba Przemystowo-Handlowa

- Izby rzemieslnicze

— Organizacje pozarzadowe

Instytucje szkoleniowe

Instytucje partnerstwa lokalnego

Rys. 1. Instytucje rynku pracy
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Po trzecie, zadaniem systemu jest pomaganie pracodawcom w pozyskiwaniu
pracownikéw o wymaganych kompetencjach, szczegolnie przez odbywanie prak-
tyk w ich organizacjach.

Po czwarte, System Zawodowcy wspiera nawigzywanie i utrzymywanie wspot-
pracy instytucji dziatajacych na regionalnym rynku pracy na rzecz aktywizacji
zawodowe] mtodziezy. Innymi stowy, osrodek jest platformg wymiany opinii na
temat zwigkszenia mozliwosci zatrudnienia. Umozliwia on nawigzywanie dwu-
stronnych kontaktow miedzy podmiotami, budowanie sieci instytucji wymieniaja-
cych informacje migdzy soba, a takze prowadzenie konsultacji. W dtuzszej per-
spektywie portal moze si¢ sta¢ cennym osrodkiem wspierajacym doradztwo zawo-
dowe i — przez porady kierowane do ucznidéw i rodzicow w zakresie wyboru $ciez-
ki kariery zawodowej — wptywac na lepsze dopasowanie ksztalcenia zawodowego
do potrzeb pracodawcow.

Po piate, system moze w przysztosci by¢ przydatny do diagnozowania potrzeb
szkoleniowych regionu. Ta diagnoza moze sta¢ si¢ podstawag do budowy strategii
rozwoju edukacji zawodowej i kreacji nowych projektow szkoleniowych.

W budowie portalu internetowego projektu — opartego na systemie zarzadzania
tre$cig — wykorzystano wiele technologii, ktore sg wspotczesnie uzywane do bu-
dowy stron internetowych. System Zawodowcy jest przyktadem dobrej praktyki
w zakresie wykorzystania narzedzi informatyczno-komunikacyjnych dla polepsze-
nia jakos$ci ksztalcenia zawodowego. Portal internetowy projektu moze by¢ wyko-
rzystywany na szczeblu regionalnym lub lokalnym w innych krajach Unii Europej-
skiej. Spetnia on bowiem nastepujace wymogi:

— uniwersalnosci i replikowalno$ci,

— skutecznosci,

— aktualnosci potrzeby zastosowania portalu,

— tatwosci obstugi,

— niskich kosztow,

— unikatowo$ci rozwigzania.

Uniwersalnos$¢ i replikowalnosé

Strona portalu jest uniwersalna i w pelni replikowalna. Produkt bedzie bezptat-
nie dostgpny dla zainteresowanych podmiotéw. Portal moze by¢ wykorzystywany
w krajach o dominujacej roli szkolnego i rynkowego modelu ksztatcenia zawodo-
wego. Glownymi odbiorcami portalu powinny by¢ jednostki samorzadu terytorial-
nego, szkoly, przedsiebiorstwa, urzedy pracy, organizacje pozarzgdowe i inne
podmioty, ktore bezposrednio lub posrednio wplywaja na sytuacj¢ mtodziezy na
rynku pracy.

Skuteczno$é

Strona internetowa wspomaga szkoly i ucznidéw w uzyskiwaniu informacji
0 zapotrzebowaniu na staze i praktyki zawodowe, a pracodawcom dostarcza infor-
macji o osobach poszukujacych stazy i praktyk oraz o ich profilach kwalifikacyj-
nych. To usprawnienie przyczynia si¢ do szybszego przeptywu informacji migdzy
interesariuszami, pozwala pracodawcom pozyskiwa¢ odpowiednich kandydatéw na
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praktyki i w efekcie zwieksza prawdopodobienstwo zatrudnienia wtasciwych pra-
cownikdw w przysziosci. Szybszy przeptyw miedzy szkotami a pracodawcami
informacji o sytuacji na rynku pracy powoduje spadek bezrobocia frykcyjnego
wsrod mlodziezy.

Aktualnos¢ potrzeby zastosowania portalu

Obecnie Internet ma coraz wigksze znaczenie w zyciu codziennym i jest bardzo
waznym zrédlem informacji. Prawie wszyscy mtodzi ludzie szukaja informacji
gléwnie w Internecie. Do tej pory nie opracowano w Polsce portali wspomagaja-
cych podwyzszenie atrakcyjnosci i jako$ci ksztatcenia zawodowego. Prezentowany
portal jest nowoczesnym narzedziem wymiany informacji miedzy systemem edu-
kacji a przedsiebiorstwami. Tworzona instytucja jest platforma komunikacji, jak
rowniez sieciag wspolpracy migdzy zainteresowanymi stronami. Przyczyni si¢ ona
do szybszej integracji mtodziezy z rynkiem pracy po ukonczeniu szkoty i do
zmniejszenia rozmiardw wykluczenia spolecznego.

Latwos$¢ obstugi

Do uruchomienia portalu jest potrzebny tylko dostep do Internetu i komputer
Z zainstalowanym systemem operacyjnym Windows. Obsluga portalu wymaga
jedynie podstawowej wiedzy z zakresu obstugi komputera.

Niskie koszty

Koszty wdrozenia strony internetowej sg niskie. Uzytkownicy musza jedynie
ciagle aktualizowac¢ strong.

Unikatowos$¢ rozwigzania

Jest to nowa platforma, ktéra moze prowadzi¢ do nowych unikalnych rozwigzan
systemowych w zakresie doskonalenia jako$ci ksztalcenia zawodowego. Mozna ja
rozbudowywaé o nowe moduty i funkcjonalnosci, w zaleznosci od potrzeb regionu
czy kraju.

4. UWAGI KONCOWE

Glowng bariera znacznie ograniczajagca mozliwosci miodziezy w znalezieniu
pierwszej pracy jest brak doswiadczenia zawodowego. Aby ja przezwycigzy¢,
mozna skorzysta¢ w Polsce z zagranicznych dobrych praktyk w tym zakresie, mie-
dzy innymi z dualnego systemu ksztalcenia czy brytyjskiego programu Youth con-
tract.

Innym niedocenianym caly czas w Polsce sposobem na zdobycie doswiadczenia
zawodowego jest wolontariat. Doswiadczenie z dzialalnosci wolontariackiej ma
duze znaczenie dla poszukujacych pracy, zwlaszcza na poczatku kariery zawodo-
wej. Dzigki niemu mtodzi bezrobotni moga zdobywac i rozwija¢ umiej¢tnosci po-
trzebne w dalszym zyciu zawodowym. Zarobki tych, ktérzy pracowali jako wolon-
tariusze, sa zwykle nieco wyzsze niz zarobki oso6b nieangazujacych si¢ spotecznie
(Buttler, 2011).
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Na dzien dzisiejszy istnieje konieczno$¢ dialogu spotecznego na temat koniecz-
nosci zatrudniania mtodziezy i zwigkszenia jej zdolnosci do pracy (employability).
Szczegollnie istotny staje si¢ dialog na linii wtadze samorzadowe—pracodawcy—
spotecznosci lokalne, uswiadamiajacy koniecznos$¢ rozwiazania problemow bezro-
botnej mtodziezy. W tym dialogu — prowadzonym zgodnie z zasadg subsydiarno$ci
(pomocniczo$ci) — podstawowsg role odgrywaja partnerstwa lokalne (Wisniewski,
2007).

Dziatania podjg¢te w projekceie ,,Czas zawodowcow — wielkopolskie ksztatcenie
zawodowe” wychodzg naprzeciw oczekiwaniom mtodziezy i pracodawcow, a tak-
ze zaleceniom unijnym. W ramach projektu zmierzano do podwyzszenia atrakcyj-
nosci i jakosci ksztatcenia zawodowego przez organizacje praktyk i stazy w wiel-
kopolskich przedsigbiorstwach. Stworzony z mysla o projekcie portal internetowy
umozliwia nawiazywanie i utrzymywanie wspotpracy szkot o profilu zawodowym
z pracodawcami na regionalnym rynku pracy. To rozwigzanie jest platformg ko-
munikacji, jak rowniez siecig wspotpracy migdzy szkotami a pracodawcami. Dzig-
ki stazom i praktykom absolwenci majg utatwione wejscie na rynek pracy, a podje-
te inicjatywy moga si¢ sta¢ zalazkiem budowy dualnego systemu ksztalcenia za-
wodowego w regionie. Nalezy podkresli¢, ze stopa bezrobocia miodziezy z wy-
ksztalceniem zasadniczym i $§rednim zawodowym jest w wojewddztwie wielkopol-
skim bardzo niska.

Komisja Unii Europejskiej zaleca wspieranie wykorzystywania nowoczesnych
technologii informatyczno-komunikacyjnych w procesie ksztalcenia zawodowego.
Projekt ,,Czas zawodowcow — wielkopolskie ksztatcenie zawodowe” wpisuje si¢
w to zalecenie przez stworzenie portalu internetowego umozliwiajacego wymiang
informacji migdzy szkotami a pracodawcami i innymi interesariuszami. Ze wzgle-
du na to, ze portal jest unikatowym rozwigzaniem i cechuje si¢ uniwersalnoscia,
latwoscia obstugi, duza skutecznoscia oraz niskimi kosztami wdrozenia, moze by¢
z powodzeniem wykorzystywany w innych krajach.

System Zawodowcy staje sie zaczatkiem przysztego partnerstwa spolecznego,
zmierzajacego do budowy zintegrowanego modelu systemu dialogu spolecznego
na poziomie lokalnym i regionalnym. Atutem partnerstw lokalnych jest niewatpli-
wie zdolno$¢ do perfekcyjnego wyczucia sytuacji i znajomosé probleméw ksztat-
cenia zawodowego W spotecznosci lokalnej. Istnieje peten konsensus co do zasad,
ktore sprzyjaja rozwojowi partnerstw i dialogu. Aby partnerstwo zaczeto funkcjo-
nowa¢, niezbe¢dna jest che¢ podejmowania dziatan przez interesariuszy, dotrzymy-
wanie umow i tworzenie klimatu zaufania.
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SYSTEM ZAWODOWCY IN THE CONTEXT OF STRATEGIES TO COMBAT
YOUTH UNEMPLOYMENT IN COUNTRIES OF THE EUROPEAN UNION

This article attempts to assess the usefulness of the IT platform System Zawodowcy in
light of the strategies to combat youth unemployment. In the area of education, the most
important block of actions conducive to youth employment consists of solutions providing
opportunities to acquire work experience and to improve professional skills. In the Poznan
voivodeship, System Zawodowcy — as a center and an IT platform — supports the initiation
and maintenance of collaborative partnerships between vocational schools and employers.
This portal provides a unique solution and is characterized by versatility, ease of use, high
efficiency and low implementation costs. The undertaken venture becomes a starting point
for a future social partnership aimed at building an integrated model of supporting youth
employment at a regional level.

Keywords: combating youth unemployment, models of vocational education,
IT platforms supporting cooperation between schools and employers






