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LOOT BOXES — GAMBLING IN VIDEO GAMES

Streszczenie: Wspolczesne koncepcje uwarunkowania gry hazardowej moéwig o istotnej roli mto-
dego wieku inicjacji w rozwoju problemowego hazardu. W $wietle duzej popularnosci loot boxéw
wérdd dzieci i mlodziezy grajacych w gry komputerowe, warto przyjrze¢ sie uzywaniu loot boxéw
w kontekscie podobienstwa do uprawiania hazardu.

Celem pracy jest poréwnanie zjawiska gier hazardowych do zjawiska loot boxéw oraz ocena po-
dobienstw wystepujacych w nich mechanizméw. W tym celu scharakteryzowano zjawisko hazardu
- jego typologie, uwarunkowania i epidemiologie. Wyjasniono takze stosunkowo nowe pojecie loot
boxdéw - jako formy mikrotransakcji w grach wideo i przytoczono kilka badan, ktére wykazuja po-
dobienstwo tego rodzaju zabawy do hazardu.

Stowa kluczowe: loot boxy, hazard, problemowy hazard, gry wideo.

Abstract: Contemporary gambling theories emphasize the role of young initiation age in develop-
ment of problem gambling. In the light of the high popularity of loot boxes among children and
teenagers playing computer games, it is worth considering the use of loot boxes in the context of it’s
similarity to gambling.

The aim of the work is to compare the phenomenon of gambling to the phenomenon of loot boxes
and to evaluate the similarities of their mechanisms. For this purpose, the phenomenon of gambling
was characterized - its typologies, conditions and epidemiology. The relatively new concept of loot
boxes - a form of microtransactions in video games - was also explained, and cited several studies
that shows that this type of play is similar to gambling.

Keywords: loot boxes, gambling, problem gambling, video game.

Wprowadzenie

Tematyka loot boxow jest mi bliska, gdyz sam jestem aktywnym graczem
i miatem okazje zaobserwowa¢, jak byly one wprowadzane do coraz wiekszej
liczby gier. Zjawisko to zainteresowato mnie z powodu jego mieszane odczucia
srodowiska graczy co do przyjecia loot boxow. Wydaje sig, ze jest tyle samo gra-
czy uznajacych loot boxy za przejaw chciwosci tworcow gier i element, ktéry nie
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powinien mie¢ miejsca w tej branzy, co 0séb twierdzacych, ze to bardzo ciekawy
i nieszkodliwy dodatek. Takie spojrzenie spofecznosci graczy na zjawisko loot bo-
x6w sklonifo mnie do blizszego przyjrzenia sie temu zagadnieniu i poddaniu go
analizie. Mechanika loot boxéw szybko na mysl przywodzi gry hazardowe i tak po
przegladzie nielicznych badan w tematyce loot boxdéw doszedtem do wniosku, ze
to wlasnie podobienstwa do hazardu - takze tego problemowego - nalezy szuka¢
przy okazji dalszych badan.

Gléwnym celem niniejszego artykulu jest przedstawienie czytelnikowi zjawi-
ska loot boxéw oraz ukazanie ryzyka, ktére moze towarzyszy¢ tej mechanice zaba-
wy z grami komputerowymi. Loot boxy, to element dostepny dla kazdego gracza,
niezaleznie od grupy wiekowej, zatem poréwnanie do hazardu powinno skfoni¢
do refleksji nad ograniczeniem dostepnosci tej mechaniki i odpowiedzialnym po-
dejsciem do problemu.

1. Hazard — charakterystyka zjawiska

Pojecie uzaleznienia u wigkszosci ludzi budzi skojarzenia z narkotykami czy
alkoholem. Tymczasem w ciagu ostatnich lat zaczgto coraz czeéciej méwic o uza-
leznieniach behawioralnych, w tym od hazardu, jedzenia, seksu, gier kompute-
rowych czy nawet ¢wiczen. Aviel Goodman opisat ten rodzaj uzaleznienia jako:
»proces, w ktérym ma miejsce wykonywanie czynnoéci mogacej by¢ zrédtem
doswiadczania przyjemnosci lub przynoszacej ulge w cierpieniu wewnetrznym,
ktory charakteryzuje sie powtarzajaca utratg kontroli nad tym zachowaniem oraz
kontynuowaniem go pomimo negatywnych konsekwencji™. Niniejszy artykut
skupia si¢ na pierwszym z wczesniej wymienionych uzaleznien behawioralnych,
czyli hazardzie.

1.1. Hazard i gry hazardowe — pojecia i historia
Rozwazania na temat zjawiska hazardu nalezy zacza¢ od wyjasnienia znaczenia
tego stowa oraz zdefiniowania terminow, ktére sg kluczowe dla jego problematyki.

Stowo ,,hazard” pochodzi od arabskiego stowa zz-zahr i oznacza ,,gre w kosci”
lub po prostu ,kostke”>. W innych jezykach wspoélczesnych wyraz ten ma takze

' B. Lelonek-Kuleta, Uzaleznienia behawioralne - podstawy teoretyczne, [w:] Uzaleznienia behawio-
ralne i zachowania problemowe mlodziezy: teoria, diagnoza, profilaktyka, terapia, J. Jarczynska (red.),
Wydawnictwo Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 2014, s. 15-29.

2 B.T. Woronowicz, Uzaleznienia: geneza, terapia, powrdt do zdrowia, Media Rodzina, Poznan 2009.
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wydzwigk kojarzacy sie z zaktadami — w jezyku angielskim hazard oznacza nie-
bezpieczenstwo lub ryzyko, natomiast we francuskim przypadek lub traf’. Sfownik
jezyka polskiego* definiuje to pojecie jako: gry lub zakltady pieniezne, posiadajace
element losowosci; ryzykowne przedsiewzigcie; archaiczne okreslenie przypadku
lub trafu. Stowo ,hazard” moze takze dotyczy¢ samego ryzyka w grze lub nara-
zania si¢ na niebezpieczenstwo’. Przede wszystkim jednak definiuje si¢ go jako
zaangazowanie w gry, w ktérych zwyciestwo jest zalezne w calosci lub w czesci od
przypadku, a stawkami sg pienigdze lub inne dobra materialne®. Gry te nazywa
sie losowymi.

By dang aktywnos$¢ uznac za hazard, musi ona spelnic trzy warunki:
1. musi by¢ gra, w ktorej obowiazuja reguly i angazowane sg dwie strony;

2. wynik tej gry musi catkowicie lub cze$ciowo zaleze¢ od przypadku - a nie
wylacznie od umiejetnosci graczy;

3. powinna by¢ gra, w ktdrej stawka sg pienigdze lub dobra materialne (bar-
dzo szeroko rozumiane, gdyz moze by¢ takim dobrem réwniez ludzkie
zycie)’.

Inne cechy pozwalajace zaliczy¢ dang gre do hazardowych sa nastepujace:

1. dana gra ma cechy rozgrywki i nie zawiera w sobie elementu przymusu;
przebiega zgodnie z ustalonymi wczesniej regutami, ktérych nalezy prze-
strzega¢ oraz angazuje przynajmniej dwdch graczy, by umozliwi¢ rywali-
zowanie (przy czym uczestnikami niekoniecznie musza by¢ ludzie - przy-
padek automatéw losowych lub maszyn, w ktérych przeciwnikiem jest
jaki$ system elektroniczny);

2. wynik gry zalezy - w wigkszym badz mniejszym stopniu - od przypadku,
czyli nie bazuje wyltacznie na umiejetnosciach graczy;

3. gra moze przynie$¢ materialng strate lub zysk — najczesciej pienigdze, ale
stawka moze by¢ wszystko, co ma dla uczestnikow zaktadu wartosc®.

> J. Jarczynska, Zaangazowanie w hazard miodziezy gimnazjalnej i ponadgimnazjalnej. Diagno-

za zjawiska i jego wybranych uwarunkowa#, Wydawnictwo Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego
w Bydgoszczy, Bydgoszcz 2016.

* https://sjp.pl/hazard (dostep: 07.01.2022 r.)

* I Niewiadomska, M. Brzezinska, B. Lelonek, Hazard. Uzaleznienia: fakty i mity, Katolicki Uni-
wersytet Lubelski, Lublin 2005.

¢ B.Dzik, Hazard, [w:] T. Tyszka (red), Psychologia ekonomiczna, Gdanskie Wydawnictwo Psycho-
logiczne, Gdansk 2004.

7 Ibidem.

8 B. Lelonek-Kuleta, Uzaleznienia behawioralne..., op. cit.
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W psychologii hazard oznacza ryzykowanie czegos wartosciowego dla mozli-
wosci wygranej’. Polega to na ,walce” z przypadkiem jednego lub wigkszej liczby
graczy. Stawka sa pienigdze, a wynik gry, ze wzgledu na jego losowosc, jest nie do
przewidzenia'.

Zgodnie z Ustawa o grach hazardowych z dnia 19 listopada 2009 roku (Dz.U.
z 2009 r. Nr 201, poz. 1540) jako hazardowe uznaje si¢ wszystkie gry, ktore sa:
»Gramilosowymi [...] o wygrane pieniezne lub rzeczowe, ktérych wynik w szcze-
golnosci zalezy od przypadku, a warunki gry okresla regulamin”. Zatem zamien-
nie stosuje si¢ okreslenia ,,gra hazardowa” i ,,gra losowa”. Nawet w grach liczbo-
wych, w ktdrych jesteSmy w stanie obliczy¢ prawdopodobienstwo wygranej, nie
mozna nigdy przewidzie¢, czy naprawde si¢ wygra, a przy grze koécia szescienna,
przy szeSciokrotnym rzucie nie mozemy by¢ pewni, ze za ktéryms z tych rzutow
wypadnie dana liczba.

Historia uprawiania hazardu towarzyszy ludziom juz od starozytnosci. Pierw-
sze kosci do gry zostaly znalezione na terenach Mezopotamii', a takze w grobow-
cach egipskichiindyjskich kryptach. Starozytni w zakladach oprécz drogocennych
przedmiotow zastawiali rowniez swoich niewolnikow - tak sprawa wygladata ok.
2300 lat p.n.e. w Chinach czy ok. 1500 lat p.n.e w Tebach. Na natogowych graczy
w starozytnym Egipcie czekala kara przymusowych robét w kamieniofomach'?.
Konkretne przyklady gier hazardowych w antyku stanowi¢ moga wyscigi konne
na greckich igrzyskach czy gry planszowe w Rzymie, Grecji i Egipcie. Hazardzi-
stami byly takie znane osobistosci jak Juliusz Cezar, Marek Aureliusz, Klaudiusz
czy Neron.

Kolejna epoka hazardu zacze¢la si¢ prawdopodobnie w 1440 roku'?, wraz z wy-
drukowaniem pierwszej talii kart w warsztacie Jana Gutenberga. Wielcy wladcy
przegrywali w gry hazardowe cenne przedmioty, np. Henryk VIII Tudor stra-
cit w ten sposob wielki dzwon z anglikanskiej katedry §w. Pawla w Londynie.
W XV wieku karty pojawily si¢ tez wérdd polskiej szlachty — przywedrowaty do
Kroélestwa Polskiego prawdopodobnie z Niemiec. Wczesniej — w czasach pia-
stowskich — w celu zdobycia dobr materialnych grano nad Wista ko§¢mi '.

Najwazniejszym krokiem w historii hazardu byta jego legalizacja w USA,
w stanie Nevada w roku 1931. Zdecydowalo to o bardzo dynamicznym rozwoju

®  M.Z. Stepulak, Dylematy moralne w pracy z uzaleznionymi od hazardu, ,Remedium” 2011, nr

7-8,s.50-51

10 1. Niewiadomska, M. Brzezinska, B. Lelonek, Hazard..., op. cit.
" B.T. Woronowicz, Uzaleznienia..., op. cit.
2 Ibidem.

3 Ibidem.

1. Jarczynska, Zaangazowanie w hazard..., op. cit.
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Las Vegas, ktore stalo si¢ jego swiatowg stolicg. Obecnie hazard stanowi zrédto
duzych dochodéw w wielu panstwach, na czele ze Stanami Zjednoczonymi czy
Francja, Niemcami i Wielka Brytanig na starym kontynencie (stan na 2004 rok).

Rynek gier hazardowych w Polsce wciaz si¢ intensywnie rozwija, a jego pocza-
tek nalezy datowac na rok 1957, w ktérym powstal pierwszy Totalizator Sportowy,
oferujacy zaklady w polska lige pitki noznej. Poczatkowo losowania byty przepro-
wadzane w takich instytucjach publicznych jak kina, domy kultury, a same kupo-
ny wysylano poczta. W kolejnych latach do wspotpracy przystapily media, ktore
audycje z losowaniami transmitowaly w radiach i telewizji. Z czasem losowania
rozszerzaly si¢ o kolejne formy (Maty Lotek, Ekspres Lotek, Zaklady Specjalne),
a takze o obstawianie innych lig niz polska.

Obecnie w Polsce dzialaja juz 32 kasyna, 215 salonéw gier na automatach,
1745 punktéw zaktadow bukmacherskich, siedem razy tyle kolektur Lotto, a takze
ponad 6500 miejsc, w ktérych mozna zagra¢ na jednym z 12,5 tysiaca automatow
o niskich wygranych'. Nalezy do tego doliczy¢ liczne loterie SMS, gry interneto-
we, konkursy audiotelewizyjne, zdrapki czy wyscigi konne i psie.

1.2. Patologiczny hazard

Szybko rosngca popularnos¢ réznych gier losowych spowodowala, ze uzalez-
nienie od hazardu stalo si¢ powaznym spotecznym problemem. W Stanach Zjed-
noczonych uwaza sie, ze powazne problemy z tym natogiem ma ok. 3% populacji,
a dalsze 8% to ludzie zagrozeni wystgpieniem takich probleméw w przyszlosci'c.
Wobec tych doniesien nalezy zdefiniowa¢, ktére osoby faktycznie maja problemy
z hazardem. Nie sposob wobec tego nie odwolac si¢ do jednej z typologii hazar-
du, przydzielajacej graczy do czterech typdw, ze wzgledu na nasilenie aktywnosci
hazardowe;j:

» hazard rekreacyjny - rozumiany jako forma rozrywki i spedzania wolne-
go czasu, gracz w tym wypadku nie doswiadcza przykrych konsekwencji
swojego zachowania;

o hazard ryzykowny - jego negatywne skutki sg jeszcze na tyle niewielkie,
ze gracz albo je ignoruje, albo jest jeszcze w stanie sam sobie z nimi pora-
dzi¢; termin niekiedy utozsamiany jest z hazardem problemowym;

o hazard problemowy - cechuje si¢ wystegpowaniem potencjalnie patolo-
gicznych wzorcow grania oraz doswiadczaniem przez gracza pierwszych

5 Ibidem.
' B. Dzik, Hazard..., op. cit.



332

Btazej Gorecki

negatywnych konsekwencji jego gry hazardowej; definiowany jako zagra-
zajacy uzaleznieniem — u graczy obserwuje si¢ od 3 do 4 kryteriow diagno-
stycznych zawartych w klasyfikacji DSM-VI;

hazard patologiczny - uzaleznienie osoby grajacej jest juz znaczace kli-
nicznie i spelnia kryteria diagnostyczne zaburzenia; traktowany jako pet-
noobjawowe uzaleznienie, co oznacza spelnienie minimum 5 kryteriow
diagnostycznych DSM-VI".

Hazard patologiczny jest uznawany za najbardziej szkodliwy i zagrazajacy,
a Swiatowa Organizacja Zdrowia uznala go za chorobe. Podejscie, ktére opisuje
zaburzenie hazardu jako rozwijajace si¢ w czasie i okreslajace typy hazardzistow
jako stadia rozwoju, wyrdznia 4 kategorie graczy w zaleznosci od ich stosunku do

grania:
L
L]
L]

osoby, ktore nie graja,
gracze rekreacyjni,
gracze problemowi,

gracze patologiczni'®.

Po raz pierwszy hazard za zaburzenie zdrowia psychicznego uznano w roku
1980. W klasyfikacji DSM-IV stworzonej przez Amerykanskie Towarzystwo Psy-
chologiczne zostal umieszony w grupie zaburzen kontroli impulséw niesklasyfiko-
wanych w innym miejscu. Zgodnie z ta klasyfikacja kryterium rozpoznania patolo-
gicznego hazardu stanowi stwierdzenie co najmniej pieciu z ponizszych objawéw:

1.

Zaabsorbowanie hazardem - ponowne przezywanie minionych doswiad-
czen hazardowych, planowanie kolejnych przedsiewzig¢ i sposobéw zdo-
bycia pieniedzy na gre.

Stawianie coraz wyzszych kwot pieniedzy, by osiagna¢ pozadany poziom
ekscytacji.

Wielokrotne podejmowanie nieudanych préb kontrolowania, ogranicze-
nia lub zaprzestania gry.

Odczuwanie niepokoju albo rozdraznienia podczas prob ograniczenia lub
zaprzestania gry.

Traktowanie gry jako ucieczki od probleméw lub sposobu na zmodyfiko-
wanie nastroju.

Potrzeba odegrania si¢ i w tym celu powracanie do gry po przegrane;j.

17 B.T. Woronowicz, Uzaleznienia. .., op. cit.

¥ Ibidem.
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7. Oklamywanie rodziny, terapeutéw i innych ludzi w celu ukrycia stopnia
zaangazowania w hazard.

8. Naruszanie prawa (falszerstwo, oszustwa, kradzieze czy sprzeniewierze-
nia) w celu zdobycia pieniedzy na gre.

9. Narazenie na utrate lub faktyczna utrata waznych zwigzkow, pracy, mozli-
wosci nauki i rozwoju kariery zawodowej na skutek zaangazowania w gre
hazardowa.

10. Liczenie na innych w celu poprawy zlej sytuacji finansowej spowodowane;j

hazardem?".

Dodatkowo powyzszych zwigzanych z hazardem zachowan nie mozna bylo
tlumaczy¢ wystgpowaniem epizodu maniakalnego?®.

Obecnie natomiast wykorzystuje si¢ w praktyce klinicznej kryteria ujete w pig-
tym wydaniu DSM, czyli DSM-5. Hazard patologiczny zostal w niej przedefinio-
wany na zaburzenie uprawiania hazardu i sklasyfikowany w grupie ,,zaburzenia
uzywania substancji i zaburzenia nalogowe”. Wedlug tej klasyfikacji, by zdiagno-
zowac zaburzenie, nalezy stwierdzi¢ wystepowanie co najmniej czterech z poniz-
szych objawéw wystepujacych w ciaggu ostatnich 12 miesiecy:

1.

Angazowanie si¢ w hazard w coraz wiekszym stopniu, w celu uzyskania
satysfakeji — np. przeznaczanie na hazard coraz wiekszych kwot.

Wystepowanie frustracji i rozdraznienia w sytuacji utrudnienia lub braku
mozliwosci realizacji zachowania.

Podejmowanie kolejnych nieudanych préb kontrolowania lub zaprzesta-
nia hazardu.

Zaabsorbowanie hazardem i/lub zdobywaniem $rodkéw na jego upra-
wianie.

Angazowanie si¢ w hazard stosowane jako nieadaptacyjny sposob na roz-
wigzywanie problemdéw lub poprawienie ztego nastroju.

Utrata pieniedzy na gry i proby odegrania sie.

Ukrywanie rozmiaru problemu poprzez oklamywanie siebie, rodziny, te-
rapeuty w kwestiach czestotliwosci gier i wysokosci strat.

Utrata lub narazenie na szwank znaczacych zwigzkéw emocjonalnych,
mozliwosci edukacyjnych, zawodowych itp. w konsekwencji zaangazowa-
nia w hazard.

19 . Jarczynska, Zaangazowanie w hazard..., op. cit.

2 B. Lelonek-Kuleta, Uzaleznienia behawioralne..., op. cit.
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9. Szukanie pomocy finansowej u innych w celu poprawy zlej sytuacji finan-
sowej spowodowanej gra hazardowa?'.

W opisie kryteriow nowej wersji DSM wylaczone zostalo zawarte wczesniej
w DSM-1IV podejmowanie nielegalnych dziatan na rzecz zdobycia srodkéw na gre.

W powyzszej klasyfikacji wyrdznia si¢ takze stopnie zaburzenia uprawiania
hazardu: fagodny - stwierdzenie 4-5 objawow, umiarkowany - stwierdzenie 6-7
objawow i silny - stwierdzenie 8 i wiecej objawow?.

W Polsce do diagnozy pacjentéw stosuje si¢ klasyfikacje ICD-10, w ktorej pato-
logiczny hazard jest oznaczony sygnatura F63.0 i zaklasyfikowany do ,,zaburzen psy-
chicznych i zaburzen zachowania” W tej klasyfikacji hazardzista jest okreslony jako
czlowiek, ktéry ma problem z kontrolg impulséw grania, ktorych silnie doznaje®.

Rozpoznanie hazardu w klasyfikacji ICD-10 nastepuje, gdy w okresie ostatnie-
go roku stwierdzono u badanego wystapienie co najmniej trzech objawow z wy-
mienionych nizej:

1. Silna potrzeba i poczucie przymusu grania.

2. Subiektywne poczucie trudnosci w kontrolowaniu zachowan zwigzanych

z graniem - czyli uposledzenie kontroli nad powstrzymaniem si¢ od gry
i dlugoscia tej gry.

3. Wystepowanie nieprzyjemnych odczu¢ podczas prob przerwania lub
ograniczenia gry.

4. Potrzeba coraz intensywniejszej (czas trwania, czestotliwosé, wysokos¢
ryzyka) gry, by uzyskac¢ ten sam poziom zadowolenia czy dobrego samo-
poczucia.

5. Koncentracja zycia wokot hazardu i zaniedbywanie alternatywnych zrédet
przyjemnosci oraz zainteresowar.

6. Kontynuowanie gry pomimo $wiadomosci negatywnych konsekwencji*.

W diagnozie patologicznego hazardu nalezy wykluczy¢ czeste uprawianie ha-
zardu w celach rozrywkowych lub zarobkowych, jesli podczas gry gracz potrafi
pohamowac wlasne zachowanie, gdy przegrywa®.

2 J. Jarczynska, Zaangazowanie w hazard..., op. cit.
2 1. Celebucka, J. Jarczynska, Hazard wsrod mlodziezy: rozpoznanie, profilaktyka i terapia, [w:]
J. Jarczynska (red), Uzaleznienia behawioralne i zachowania problemowe mlodziezy: teoria, diagnoza,

profilaktyka, terapia, Wydawnictwo Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 2014.
#  Ibidem.
2 B.T. Woronowicz, Uzaleznienia..., op. cit.

#  B. Lelonek-Kuleta, Uzaleznienia behawioralne..., op. cit.
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1.3. Uwarunkowania grania hazardowego

Uwarunkowania hazardowej gry nie sa jednoznacznie okreslone. Zwykle
uwaza sie, Ze przy powstawaniu uzaleznienia od hazardu uczestniczy wiele roz-
norodnych czynnikéw ryzyka. Tak samo nastepstwa wywolane problemowg czy
patologiczng gra s3 bardzo rézne. W celu odpowiedniego poznania zjawiska nale-
zy dobrze opisa¢ czynniki gry hazardowej. Dzigki temu mozna lepiej zrozumiec,
dlaczego tylko niektorzy sposréd bardzo wielu grajacych uzalezniajg sie.

Zwykle ujmuje si¢ te czynniki w kilka grup. Raylu i Oei proponuja podzial na
czynniki: rodzinne, socjodemograficzne i spoteczne oraz osobowe?.

1.3.1. Czynniki rodzinne

Temat uzaleznien jest podejmowany od dawna. Psychologowie s3 zgodni co
do wagi analizowania tego problemu w plaszczyznie modelowania spolecznego
oraz czynnikéw genetycznych (dziedziczenie biologiczne). Teoria spotecznego
uczenia si¢ udowadnia, ze ludzie uczg si¢ i podtrzymuja zachowania, ktére sg ob-
serwowalne oraz wzmacniane. W zwigzku z tg teorig nalezy postawi¢ hipoteze, ze
aktywnos¢ hazardowa moze by¢ wynikiem modelowania zachowania przez ro-
dzicéw czy nawet rowiesnikow. Potwierdzaja to liczne badania.

Raylu i Oei” w swojej metaanalizie danych dotyczacych tych zwigzkéw wyka-
zali, ze rodzice wigkszosci 0sob, ktére majg stwierdzone problemy z hazardowym
graniem, réwniez przejawiali problemy z nalogowym hazardem. Uzyskane dane
wskazuja, Ze sama regularna aktywno$¢ hazardowa rodzicéw zwiekszata prawdo-
podobienstwo ryzykownego grania przez potomstwo az trzykrotnie*®. Natomiast
w przypadku gdy aktywnos¢ hazardowa rodzicéw byla dodatkowo problematycz-
na i faczyta si¢ z pewnego rodzaju trudnosciami, to takie prawdopodobienstwo
rosto dziesigciokrotnie”. Dane réwniez wykazuja, ze prawdopodobienistwo pod-
jecia si¢ zachowan zwigzanych z hazardem u dzieci rodzicéw, ktorzy uczeszczaja
na spotkania anonimowych hazardzistéw, nie jest zbyt duze, wiec i ryzyko uzalez-
nienia si¢ jest dos¢ mate™®.

% N. Raylu, T.PS. Oei, Pathological gambling. A comprehensive review, “Clinical Psychology Re-
view”, 2002.

¥ Ibidem.
# . Jarczynska, Zaangazowanie w hazard. .., op. cit.
¥ ]. Jarczynska, Zaangazowanie w hazard..., op. cit.

' N. Raylu, T.PSS. Oei, Pathological gambling..., op. cit.



336 Btazej Gorecki

Istotne sg tez inne czynniki zwigzane ze srodowiskiem rodzinnym. Bellringer?!
analizowal warunki rodzinne nastolatkow, ktorzy nalogowo uprawiali hazard.
Ustalil, ze czynnikiem ryzyka moga by¢ ponizsze cechy ich rodzin:

« rodzina rozbita, dysfunkcjonalna lub skrajnie uboga,

o $mier¢ rodzica lub osoby pelnigcej te funkcje w dziecinstwie,
o niewierno$¢ malzenska rodzicow,

« powazna choroba lub wypadek w rodzinie,

o przykladanie przez rodzicéw wielkiej wagi do pieniedzy i dobr material-
nych,

o trudne i stresujgce sytuacje w domu,

« przemoc w rodzinie,

o poczucie odrzucenia przez rodzicow,

o poczucie niedocenienia i bezsilno$ci*%.

Badania przeprowadzone na blizniakach® wykazaly takze, ze mozna mowi¢
o dziedziczeniu sklonnosci do niektérych form hazardu.

1.3.2. Czynniki socjodemograficzne i spoteczne

Wyniki badan potwierdzaja, ze jednym z najwazniejszych czynnikéw ryzyka
nalogowego hazardu, jak i innych uzaleznien, jest rozpoczecie udzialu w grach
w losowych we wczesnym etapie zycia*. Dane wskazuja, ze dorosli uzaleznieni od
hazardu zwykle zaczynali swoja ,,przygode” pomiedzy dziesigtym a dziewigtna-
stym rokiem zycia, a wraz z wiekiem czestotliwos$¢ grania zmniejszala sig™.

Innym z czynnikéw ryzyka gry hazardowej jest ptec. Znacznie czgsciej nara-
zona na to uzaleznienie jest pte¢ meska - to mezczyzni uprawiajg hazard czesciej
niz kobiety*. Ze wzgledu na ple¢ wyroéznia si¢ takze nastgpujace prawidlowosci:

1 P. Bellringer, Understanding problem gamblers. London: Free Association Books, 1999.

2 S. Tucholska, Zjawisko hazardu patologicznego i jego uwarunkowania, ,Roczniki Psychologicz-
ne’, 2008, 11(2), s. 45-68.

*  Ibidem.
#* por. NRG; S. Tucholska, Zjawisko. .., op. cit.
> J. Jarczynska, Zaangazowanie w hazard..., op. cit.

* 1. Niewiadomska, M. Brzezinska, B. Lelonek, Hazard..., op. cit.



LOOT BOXY
— HAZARD W GRACH WIDEO 337

o mezczyzni szybciej zaczynaja gra¢ w gry losowe;
« kobiety graja rzadziej i z mniejsza czestotliwoscia;
o umezczyzn czesciej obserwuje si¢ gre dla rozrywki i ryzyka;

o kobiety preferuja gry niestrategiczne (automaty, bingo), a mezczyzni cze-
$ciej interesujg si¢ zaktadami i grami strategicznymi;

« dolegliwosci psychiczne wystepuja czesciej u kobiet, natomiast mezczyzni
cze$ciej dopuszczajg si¢ przestepstw i uzalezniaja sie od substancji’’.

Badania przeprowadzone w Wielkiej Brytanii** wskazuja, ze problematyczny
hazard wystepuje duzo czesciej u oséb prowadzacych samotne zycie (tych, kto-
re nie zawarly zwigzku malzenskiego), rozwiedzionych i owdowiatych. Dla roz-
winiecia uzaleznienia ma tez znaczenie pochodzenie gracza, gdyz problemowy
hazard byl wyraznie skorelowany z etnicznym pochodzeniem i znacznie czesciej
wystepowal u 0s6b pochodzenia azjatyckiego lub osoby czarnoskére niz wéréd
przedstawicieli rasy bialej”. Dowodzg tego tez badania z USA* oraz Australii
i Nowej Zelandii*'.

Coraz czgsciej poruszana jest tez kwestia problemowego hazardu jako wyniku
nieumiejetnosci poradzenia sobie z klopotami zycia spotecznego*. Osoby upra-
wiajace hazard niekiedy tworzg subkultury, w ktorych funkcjonowanie jest mniej
zlozone, w zwigzku z czym gracze lepiej si¢ w nich odnajduja i czerpia z nich
wigksze korzysci. Przyktadowo hazardzisci grajacy w karty tworza miedzy soba
specyficzng interakcje spoleczng, ktora tworzy zamkniety system wzmacniajacy
i podtrzymujacy angazowanie si¢ w hazard. Raylu i Oei* w swojej analizie danych
stwierdzili, Ze nagrody uzyskiwane w kasynie — np. czlonkostwo w grupie, wspar-
cie emocjonalne i moralne - sprzyja dalszej grze, nawet pomimo do$wiadczania
przegranych. Specyfika ta nie odnosi si¢ jednak do grajacych na automatach, bo
nawet mimo ze wokdt znajduje sie wielu innych grajacych, oni graja sami, wiec
relacje spoleczne niewiele znacza dla tej grupy graczy.

1. Niewiadomska, M. Brzezinska, B. Lelonek, Hazard..., op. cit.

*# H. Wardle, K. Sproston, J. Orford, B. Erens, M. Griffiths, R. Constantine, S. Pigott, British Gam-
bling Prevalence Survey 2007, National Centre for Social Research, Londyn 2007.

¥ Ibidem.

% S. Tucholska, Zjawisko..., op. cit.

. Jarczynska, Zaangazowanie w hazard. .., op. cit.

2 N. Raylu, T.PS. Oei, Pathological gambling..., op. cit.
# Ibidem.
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1.3.3. Czynniki osobowe

W rozumieniu Raylu i Oei czynniki osobowe to m.in. cechy osobowosci,
wlasciwosci biologiczne i biochemiczne organizmu, funkcjonowanie poznaw-
cze i stany psychiczne*. Wéréd cech osobowosci powigzanych z aktywnoscia
hazardowg wymienia si¢ impulsywnos¢ i poszukiwanie doznan®. Poszukiwanie
doznan to wg Zuckermana cecha zdefiniowana przez poszukiwanie zréznicowa-
nych, nowych, zlozonych i intensywnych wrazen i doswiadczen oraz gotowo$¢ do
podejmowania ryzyka fizycznego, spolecznego, prawnego i finansowego w celu
dostarczenia sobie tego typu doswiadczen”*. Natomiast impulsywnos¢ jest defi-
niowana jako spontaniczne lub nieintencjonalne zachowanie, zwigzane z szybkim
i pozbawionym refleksji i namystu, albo nawet niekontrolowanym dziataniem®.
Uwazana jest za gldwna ceche powiazana z patologicznym hazardem. Okazuje sie,
ze to raczej u mlodych ludzi wystepuje powigzanie miedzy poszukiwaniem do-
znan i hazardem, a do tego odnosi si¢ to tylko do niektorych jego form i ma mate
znaczenie u osob, ktdre sa w trakcie leczenia. Zuckerman i McDaniel* twierdza,
ze szukanie doznan i impulsywno$¢ dziataja w dwoch innych fazach powstawania
zaburzenia. Che¢ dostarczania sobie wrazen ma wplyw na podejmowanie roz-
nych form hazardu przez niektére osoby, natomiast gwaltownos¢ jest decydujaca
w okresie utrwalania i utrzymywania si¢ grania patologicznego. To dzigki impul-
sywnosci gracz kontynuuje, pomimo ponoszenia strat, a takze jest narazony na
odgrywania si¢, bedace charakterystycznym zachowaniem hazardowym. Polega
ona na tym, ze grajacy nie moze zaakceptowac przegranej i kontynuuje gre, dazac
do odzyskania pienigdzy - co na ogdt prowadzi do coraz wiekszych strat. Griffiths
nazywa to dzialanie hazardzistow gonitwa przegranych®.

Warto zauwazy¢ takze, iz teoria introwersji i ekstrawersji sugeruje, ze ekstra-
wertycy silniej reagujg na nagrode niz na kare, co koresponduje z charakterystyka
hazardzistow. Mozna wigc przewidywac, ze wiecej ekstrawertykéw niz intrower-
tykow bedzie hazardzistami®.

* Ibidem.
# S, Tucholska, Zjawisko..., op. cit.

16 J. Strelau, Psychologia temperamentu, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001.

47

N. Raylu, T.PS. Oei, Pathological gambling..., op. cit.

# S. Tucholska, Zjawisko..., op. cit., za: M. Zuckerman., S. R. McDaniel, The relationship of impul-
sive sensation seeking and gender to interest and participation in gambling actives. Personality and
Individual Differeces, 2003.

¥ M. Griffiths, Gry i hazard. Uzaleznienia dzieci w okresie dorastania, Gdaniskie Wydawnictwo

Psychologiczne, Gdansk 2004.

% N. Raylu, T.PSS. Oei, Pathological gambling..., op. cit.
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Powstawaniu i utrzymywaniu si¢ problemowego hazardu sprzyjaja tez rézne
nieprawidtowosci poznawcze, szczegélnie nieracjonalne myslenie i rézne znie-
ksztalcenia wzorcéw myslenia®'. Hazardzisci cechujg sie blednym systemem prze-
konan, ktory sprawia, ze zachowania patologiczne zwigzane z gra utrzymujg sie,
pomimo doswiadczania strat — nawet jesli straty sa bardzo duze badz nieustannie
sie utrzymuja. Raylu i Oei méwig o dwoch rodzajach obcigzen poznawczych - gra-
cze albo wierzg w mozliwo$¢ bezposredniego lub posredniego wplywania na wy-
nik, albo w swojg umiejetnos¢ przewidywania wyniku rozgrywki. U hazardzistow
wystepuje tez iluzja kontroli sytuacji, a jej wystapieniu moga sprzyjac takie czynni-
ki, jak: czynnik wyboru (np. mozliwos¢ wyboru pewnych elementéw zwiazanych
z gra), czynnik znajomosci (np. ulubiony automat) i czynnik zaangazowania (czyn-
ny udzial w grze). Problemowi gracze zdecydowanie czesciej prezentuja bledne
myslenie niz osoby niegrajace w gry hazardowe®?. Podsumowujac badania nad sfe-
r3 poznawczg, stanowczo mozna przyjaé, ze nalogowa aktywnos$¢ hazardowa jest
wynikiem blednego postrzegania rzeczywistosci, a takze systemu niewlasciwych
przekonan odnosnie do osobistych mozliwosci w grze i wlasnego szczescia.

Roéwniez stany psychiczne mogg wplywa¢ na ryzyko hazardowej gry. Wyniki
badan® potwierdzaja te teze i udowadniaja, ze nastr6j wpltywa na powstawanie
i utrzymywanie si¢ patologicznego hazardu. Podwyzszony poziom depresji i leku
sprawia, ze osoba moze angazowac sie¢ w hazard w celu zmniejszenia tych nega-
tywnych emocji. Przynosi to na ogét chwilowa ulge i w dluzszej perspektywie
nie tylko nie jest efektywne, co powoduje wzrost negatywnego nastroju. Juz Mel-
libruda®* twierdzil, ze przyczyna uzaleznienn moze by¢ pragnienie czlowieka do
pozytywnego zbilansowania emocjonalnego, co potwierdza teze o wplywie na-
stroju. Warto wiedzie¢, ze ludzie w celu jego modyfikacji moga siggac nie tylko po
uzywki, ale takze hazardowe granie.

Kolejnym waznym czynnikiem w rozwoju hazardu s3 procesy neuroprzekaz-
nictwa zachodzace w moézgu. Zwlaszcza zaburzenie réwnowagi miedzy dwoma
ukladami - ukladem nagrody (uklad dopaminergiczny) i kary (ukfad serotoni-
nergiczny)*>. Polega ono na malejacym wplywie uktadu kary u hazardzistéw, a ro-

1 B. Dzik, Hazard..., op. cit.

52

N. Raylu, T.PS. Oei, Pathological gambling..., op. cit.; I. Niewiadomska, W. Augustynowicz,
A. Palacz-Chrisidis, R. Bartczuk, M. Wiechetek, J. Chwaszcz, Bateria metod stuzgcych do oceny ry-
zyka zaburzen zwigzanych z hazardem, Instytut Psychoprofilaktyki i Psychoterapii, Stowarzyszenie
Natanaelu, Lublin 2014.

3 §. Tucholska, Zjawisko..., op. cit. za: A. Blaszczynski, Z. Steel, Personality disorders among patho-
logical gamblers. Journal of Gambling Studies, (1998)

. Mellibruda, Ludzie z problemami alkoholowymi. CRS, Warszawa 1996

] Jarczynska, Zaangazowanie w hazard..., op. cit. za: A. Augustynek, Uzaleznienia komputerowe.
Diagnoza, rozpowszechnienie, terapia. Difin SA, Warszawa 2010
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sngcym wplywie ukladu nagrody. Dzieki temu hazard staje si¢ dla gracza zrédiem
natychmiastowej gratyfikacji, wywolanej przez pozytywne stany i emocje.

1.4. Hazard — epidemiologia zjawiska

Zr6dtem wiedzy o zachowaniach hazardowych w Polsce s3 m.in. do§¢ regular-
ne badania przeprowadzane przez Fundacje CBOS i wspoélfinansowane ze $rod-
kéw Funduszu Rozwigzywania Probleméw Hazardowych bedacych do dyspozycji
ministra zdrowia®. Realizowano je na ogélnopolskiej probie losowej, we wszyst-
kich 16 wojewodztwach. Badane bylty osoby w wieku 15 i wigecej ukoniczonych lat.

Z badan CBOS” wynika, ze udzial populacji w grach hazardowych na prze-
strzeni ostatnich lat jest wzrostowy. W roku 2019 az 37,1% badanych zadeklaro-
walo, Ze w ciagu ostatniego roku grali w jaka$ z wymienionych gier zwigzanych
z hazardem. Dla poréwnania w 2015 roku bylo to 34,2% ankietowanych, a w roku
2012 tylko 23,5%. Najnowsze badania pokazuja*, ze co piata osoba badana grata
tylko w jedna gre (21%), a pozostali przewaznie grali w dwie-trzy (kolejno 10,7%
i 3,8%), a znacznie rzadziej w cztery lub wigcej gier (1,6%). Oznacza to, Ze w po-
réwnaniu z rokiem 2015 odsetek osob grajacych w tylko jedng gre wzrést o pra-
wie 4 punkty procentowe, spadl natomiast odsetek multigraczy — o 1%. Pomimo
wzrostu aktywnos$ci hazardowej w 2019 spadt udziat 0séb zagrozonych uzaleznie-
niem od hazardu (mierzonych testem CPGI) w poréwnaniu do roku 2015 - spadek
z 5,3% do 4,5%. Natomiast w samej populacji graczy odsetek osob zagrozonych
uzaleznieniem spadt jeszcze bardziej — 15,8% w roku 2015 do 11,8% w roku 2019%°.

Ulubiong gra hazardowa dla Polakow jest niezmiennie od lat potocznie zwa-
ny ,,Totolotek” prowadzony przez Totalizator Sportowy — 27,4% ankietowanych
w roku 2019; 26,8% w 2015 i 20,5% w 2012% ¢!, Jest to takze aktywnos¢ o naj-

% Centrum Badania Opinii Spolecznej, Oszacowanie rozpowszechnienia oraz identyfikacja czynni-
kow ryzyka i czynnikéw chronigcych w odniesieniu do hazardu, w tym hazardu problemowego (pato-
logicznego) oraz innych uzaleznien behawioralnych, Warszawa 2012

7 Centrum Badania Opinii Spolecznej, Oszacowanie rozpowszechnienia oraz identyfikacja czynni-
kow ryzyka i czynnikéw chronigcych hazardu i innych uzaleznien behawioralnych - edycja 2018/2019,
Warszawa 2019

% Ibidem.
% Ibidem.

% Centrum Badania Opinii Spolecznej, Oszacowanie rozpowszechnienia oraz identyfikacja czynni-

kow ryzyka i czynnikow chronigcych w odniesieniu do hazardu, w tym hazardu, op. cit.

1 Centrum Badania Opinii Spolecznej, Oszacowanie rozpowszechnienia oraz identyfikacja czynni-

kow ryzyka i czynnikow chronigcych hazardu i innych uzaleznien, op. cit.
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wyzszej czgstosci — osob, ktore graja codziennie lub kilka razy w tygodniu, jest
w tej grupie tacznie 2,6%. Polacy bardzo chetnie graja tez w zdrapki (16,3% ba-
danych), loterie/konkursy SMS-owe (6,3%) i automaty do gier z tzw. niskimi
wygranymi (3,8%).

Na podstawie zmiennych spoteczno-demograficznych z badann CBOS®* mozna
wnioskowac¢ tez o nastepujacych prawidtowosciach:

o czesciej graja mezczyzni niz kobiety;
o czegsciej graja osoby w wieku od 18 do 34 lat niz starsi i mlodsi;

« mieszkancy wsi grajg rzadziej niz mieszkancy miast, a im wigksze miasto,
tym wyzszy odsetek graczy;

 ludzie stabo wyksztalceni graja rzadziej niz dobrze wyksztalceni, a odsetek
graczy ro$nie wraz z wysokoscig wyksztalcenia;

o ludzie malo zarabiajacy graja rzadziej niz zarabiajacy lepiej, a im wyzsze
dochody, tym wyzszy odsetek graczy;

o graczami cze$ciej sg ludzie, ktorzy oceniaja swoja sytuacje materialng jako
dobrg, a im gorzej oceniana jest wlasna sytuacja finansowa, tym mniejszy
odsetek graczy.

Natomiast co do ryzyka uzaleznienia od hazardu badania CBOS (2019) okre-
$laja, ze symptomy problemu z hazardem cze¢$ciej wykazuja:

e mezczyzni;
o osoby nieletnie (ponizej 18 roku zycia) i ludzie mtodzi (18-24 rok zycia);

o osoby z wyksztalceniem podstawowym i gimnazjalnym (moze by¢ to
zwigzane z wiekiem);

« osoby oceniajace swoja sytuacje materialng jako zla (mozliwe, iz ma to
zwiazek ze stratami powodowanymi gra).

Polscy gracze zadeklarowali, ze w ciagu ostatnich 12 miesiecy na gre wydawali
$rednio 179,72 zt, natomiast deklarowane wygrane wynosily 192,16 zt. Dodat-
kowo osoby majace problem z hazardem wydaty na gre niemal dwudziestokrot-
nie wigcej niz osoby bez takiego problemu. Osoby grajace bezproblemowo oraz
o niskim poziomie ryzyka uzaleznienia zwykle wigcej wygrywaja niz przegrywaja.
Grupy ryzyka natomiast zwykle wychodza na zero, a uzaleznieni zdecydowanie
wiecej traca, niz zyskuja.

%2 Ibidem.
6 Ibidem.
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Warto tez zwrdci¢ uwage, iz najnowsze badania wskazuja, ze tylko 0,4% ba-
danych okreslito siebie jako nalogowych hazardzistow, a az 97% stwierdzilo, ze
»,W zadnym sensie nie czuja si¢ nalogowymi graczami’*. Zestawiajac to ze sta-
tystyka grajacych ,bezproblemowo’, otrzymujemy az 8,4% graczy, ktérzy nie sa
swiadomi swojego ryzyka uzaleznienia.

1.5. Profilaktyka i terapia hazardu

Profilaktyka oznacza szereg dzialann majacych na celu wyeliminowanie nie-
pozadanych zachowan, zmniejszenie ich czestosci lub przynajmniej zmniejsze-
nie powagi ich konsekwencji. Jej celem jest zapobieganie angazowaniu si¢ w za-
chowania problemowe i obnizenie wieku inicjacji. Oznacza to, ze profilaktyka
hazardu musi stanowi¢ kompleksowa interwencje ukierunkowang na przyczyny
angazowania si¢ w aktywno$¢ hazardowa. Powinna obejmowac ona trzy réwno-
legle nurty:

o wspomaganie jednostki w radzeniu sobie z zagrazajacymi prawidlowemu
rozwojowi trudno$ciami (deficytami);

o ograniczanie i zmniejszanie wptywu czynnikéw ryzyka, ktére zaburzaja
prawidlowy rozwoj;

o inicjowanie i wzmacnianie czynnikéw chronigcych, ktore sprzyjaja prawi-
dfowemu rozwojowi®.

W celu odpowiedniego okreslenia metod profilaktyki i terapii hazardu nalezy
odpowiedzie¢ sobie na pytanie, jakie sa czynniki chronigce przed nadmiernym
angazowaniem si¢ w hazard. Niestety literatura podkresla, Ze wcigz brak rzetelnej
wiedzy o takich czynnikach. Badacze® stawiaja hipoteze, Ze czynniki chronigce
przed hazardem to tak naprawde te same czynniki ochronne, ktorych skutecznosé
potwierdzona jest w przypadku naduzywania substancji czy innych zachowan
problemowych okresu dorastania, ktory, jak wiadomo, stanowi kluczowy okres
dla wyksztalcenia si¢ problemowego hazardu.

Kazdy ogélny model koncepcyjny czynnikéw ochronnych odpowiada wymia-
rom resilience zidentyfikowanych przez wielu badaczy. Sa to:

o tworzenie wigzi spofecznych - pozytywne wigzi emocjonalne z rodzing,
szkolg, rowiesnikami i dalszg spotecznoscia,

6 Ibidem.

% M. Rowicka, Uzaleznienia behawioralne. Terapia i profilaktyka, Fundacja Praesterno, Warszawa
2015.

. Jarczynska, Zaangazowanie w hazard..., op. cit.
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o osobiste kompetencje — poczucie wlasnej skutecznosci, dobre myslenie
o sobie, pozytywne podejscie do zycia/zyciowy optymizm,

« spoleczne umiejetnosci — umiejetnosci przystosowania sie do sytuacji spo-
tecznych?.

Profilaktyka jest prowadzona na kilku réznych poziomach, w zaleznosci od
stopnia ryzyka. Jedna z koncepcji obejmuje trzy poziomy radzenia sobie z pro-
blem i s3 to kolejno: profilaktyka pierwszorzedowa (pierwotna) — eliminacja
wystepowania probleméw; profilaktyka drugorzedowa (wtérna) — wezesna iden-
tyfikacja grup wysokiego ryzyka; profilaktyka trzeciorzedowa — zapobieganie dal-
szemu poglebianiu si¢ probleméw®. Inny podzial ujmuje trzy grupy docelowe:
profilaktyka uniwersalna, profilaktyka ukierunkowana na grupy zwiekszonego
ryzyka i profilaktyka na rzecz jednostki wysokiego ryzyka®.

Profilaktyka uniwersalna kierowana jest do calego spoleczenstwa. Jej zada-
niem jest promowanie zdrowia i wspieranie prawidtowych proceséw rozwoju
psychicznego i spotecznego (rozwijanie umiejetnosci, ktore sprzyjaja sprawnemu
funkcjonowaniu). Literatura wyrdznia pig¢ zadan takiego poziomu profilakty-
ki: rozpoznawanie czynnikéw ryzyka; stosowanie strategii informacyjnych przy
uzyciu $rodkéw masowego przekazu; dzialania legislacyjne; wpieranie srodowisk
lokalnych (w tym promocja tworzenia grup formalnych i nieformalnych) i pro-
gramy edukacyjne”.

Profilaktyka ukierunkowana na grupy zwigkszonego ryzyka obejmuje oszaco-
wanie czynnikéw ryzyka angazowania si¢ w zachowania problemowe, a nastepnie
zastosowanie strategii majacych na celu redukecje tego ryzyka. Zaklada takie dzia-
fania, jak:

1. Identyfikacja jednostek ujawniajgcych pierwsze symptomy zaburzen.
2. Identyfikacja grup wysokiego ryzyka (w celu wdrozenia interwencji).

3. Organizacja programow na poziomie lokalnym (w tym kampanie infor-
macyjne).

4. Edukacja spoteczenstwa’.

Profilaktyka na rzecz jednostki wysokiego ryzyka (wskazujaca) - jej zadaniem
jest przeciwdzialanie poglebiania si¢ patologicznego wzorca zachowania i umoz-

¢ Ibidem.
¢ Ibidem.
¢ M. Rowicka, Uzaleznienia..., op. cit.
70 Tbidem.

7L Ibidem.
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liwienie powrotu do normalnego funkcjonowania w spoteczenstwie. Ma miejsce
na przykiad u oséb, ktére przejawiaja juz pierwsze symptomy uzaleznienia od
hazardu™.

Na kazdym poziomie stosowane sg inne strategie prewencyjne, ale niezaleznie
od przyjetego poziomu profilaktyki strategie powinny by¢ dobrane odpowiednio
do potrzeb odbiorcéw i celow programu. Do najczesciej stosowanych strategii
naleza:

o strategie informacyjne - polegaja na przekazywaniu rzetelnej wiedzy na
temat zachowania (mechanizmy, rozpowszechnianie i konsekwencje za-
chowania), metod radzenia sobie z nim i mozliwosci uzyskania pomocy
(telefony zaufania, portale, kliniki);

o strategie edukacyjne - polegaja na wzmacnianiu i rozwijaniu umiejetnosci
psychospolecznych i moga by¢ uzywane na kazdym poziomie profilaktyki;

o strategie dzialan alternatywnych - oferowanie zdrowych, przystosowaw-
czych aktywnosci jako alternatywy dla zachowan problemowych (najcze-
$ciej sport, dziatalnos¢ prospoleczna, wolontariat, harcerstwo i dziatalno$¢
religijna);

o strategie interwencyjne — dorazna pomoc jednostkom, ktore doswiadczaja
sytuacji kryzysowej (poradnictwo, telefony zaufania, terapie);

o strategie zmian $srodowiskowych - polegaja na modyfikacji postaw i norm
spolecznych, sprzyjajacych angazowaniu si¢ w problemowe zachowania,
co ma mie¢ pozytywny wplyw na rozwijanie si¢ czynnikéw ochronnych
i redukcje czynnikow ryzyka;

strategie zmiany przepisow — wprowadzanie zmian prawnych i rozporza-
dzen lokalnych”.

Istnieja rézne formy pomocy osobom uzaleznionym od hazardu. Jedng z nich
s3 samopomocowe ruchy anonimowych hazardzistéw. Cel takich grup stanowi
wzajemne wspieranie si¢ ludzi dotknietych problemem hazardu, a idea ich dzia-
talnosci to zaprzestanie uprawiania hazardu oraz niesienie pomocy innym ha-
zardzistom w zaprzestaniu grania. Mityngi polegaja gtéwnie na rozmowie i wza-
jemnej wymianie doswiadczen zwigzanych z problem, ktéry faczy czlonkow™.
Grupy te czgsto odwoluja si¢ do programu dwunastu krokéw. Spotkania pomaga-
ja w swobodnej wymianie do$§wiadczen, czerpaniu madrosci zyciowej oraz budo-
waniu réwnowagi duchowej. Duzg zaleta takich zbiorowosci jest ich dostepnos¢.

72 Ibidem.
73 Ibidem.

7 M. Zaluga, Patologiczny hazard : wyjs¢ z uzaleznienia, ,Prace Instytutu Profilaktyki Spotecznej
i Resocjalizacji Uniwersytetu Warszawskiego’, 2012, 19, s. 31-61.
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Uzaleznieni mogg korzysta¢ z ich ustug tak dlugo, jak tylko zechca i mogg brac
udzial w tylu mityngach, ilu beda potrzebowaé. W Polsce Wspdlnota Anonimo-
wych Hazardzistow istnieje od roku 1995, a pierwsza grupa powstala w Warsza-
wie. Obecnie spotkania odbywaja si¢ klika razy w tygodniu i to we wszystkich
wigkszych miastach.

Istotng formg pomocy jest pomoc profesjonalna, czyli terapia. Praca terapeu-
tyczna moze przebiega¢ nieco inaczej w zaleznosci od tego, gdzie upatruje si¢
zrodto problemu gracza, a przede wszystkim wazne jest okreslenie motywacji do
grania. Sa dwa typy pacjentéw, podzielonych ze wzgledu na rodzaj motywacji’:
gracze uprawiajacy hazard w celu sprawdzenia swoich umiejetnosci, zyskania
nagrod spotecznych i odczucia silnych emocji (uzaleznienie pierwotne); gracze,
dla ktérych hazard stanowi forme ucieczki od problemoéw — przygnebieni i wy-
izolowani spotecznie (uzaleznienie wtérne). W terapii (szczegdlnie dorastajacych
hazardzistéw) moze by¢ przydatne praktyczne podejscie ,dziesie¢ kluczowych
krokéw” stworzone przez Bellringera”. Wspomniane kroki dziela si¢ na dwie ka-
tegorie: przygotowanie (kroki 1 i 2) oraz dzialanie (kroki 3-10). Ponizej zostal
przedstawiony krotki opis wszystkich dziesigciu krokow:

1. Zrozumienie zagadnienia, czyli kontekstu sytuacyjnego, w jakim znajdu-
je sie badany. Jest osiggane za pomoca wywiadu oraz obserwacji. Waznym
jest tez udzielenie hazardzidcie informacji na temat natogu.

2. Zmiana struktury - obejmuje wspolne ustalenie problemu, celu terapii
oraz planu dzialania.

3. Ocena problemu - dokladnie przyjrzenie si¢ problemowi hazardu u pa-
cjenta, jego motywacji do grania i do leczenia. Ocena wplywu uzaleznie-
nia na otoczenie chorego i postrzegania nalogu przez bliskie mu osoby.

4. Udzielanie porad - utwierdzanie pacjenta co do slusznosci ustalonych
zmian, okreslenie granic i angazowanie rodziny czy innych instytucji.

5. Wzbudzanie wzajemnego zaufania - pomoc w rozwijaniu zaufania wo-
bec innych osob, a takze otwartosci i szczerosci.

6. Podwyzszanie samooceny - odzyskiwanie pewnoéci siebie pacjenta, uzy-
skiwane m.in. poprzez ustalanie nie tylko celow dlugoterminowych, ale
takze $rednio- czy krotkoterminowych.

7. Udzielanie wsparcia - obejmuje dzialania terapeuty, rodziny hazardzisty,
jego przyjaciot i innych waznych mu oséb. Niezwykle wazne w momencie
odstawienia i przy nawrotach.

7> M. Griffiths, Gry..., op. cit.

76 M. Griffiths, Gry..., op. cit. za: P. Bellringer, Understanding... op. cit.
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8. Gospodarowanie finansami — opracowywanie planéw budzetowych dla
hazardzisty, rozmowy z wierzycielami i likwidacje kart kredytowych. Krok
ten ma na celu redukcje stresu i frustracji spowodowanej problemami fi-
nansowymi, ale nie powinien trwa¢ dlugo, gdyz celem terapii jest ponow-
ne przejecie odpowiedzialno$ci finansowej przez hazardziste.

9. Rozwijanie zainteresowan — ma na celu zastgpienie dysfunkcjonalnego
natogu jakimi$ innymi czynnosciami. Przyczyny atrakcyjnosci hazardu
dla gracza stanowig wazng wskazéwke dla dalszego poszukiwania alter-
natywnych zajec.

10. Ocena postepow terapii — polega na udzielaniu konkretnych informacji
zwrotnych. Ocena moze pochodzi¢ nie tylko od samego terapeuty, ale tez
by¢ samooceng pacjenta”.

Strategie dziesigciu kluczowych krokéw mozna stosowaé zaréwno jako samo-
dzielny program terapii dla hazardzistow, jak i jako uzupelnienie innych technik
terapeutycznych’.

Najnowsza forma wsparcia osob uzaleznionych jest pomoc online — zaréw-
no dla nalogowych hazardzistéw, jak i dla ich rodzin. Jej idea wynika z tego, ze
wigkszo$¢ ludzi z obawy przed stygmatyzacja nie szuka i nie otrzymuje pomocy
w zwigzku z doswiadczanymi problemami”. Rozwdj technologii umozliwit takim
osobom uzyskanie w petni anonimowego wsparcia. Innymi waznymi zaletami tej
formy pomocy jest jej dostepnos¢ przez calg dobe i z niemal kazdego miejsca po-
bytu, mozliwos¢ przetestowania bez zadnych deklaracji czy poczucie wspdlnoty
z ludzmi z calego $wiata®. Serwisy internetowe oferuja teraz nie tylko informacje
o nafogu, ale takze wsparcie terapeutdw i innych pacjentow.

2. Zjawisko loot boxéw
2.1. Na czym polegaj3 loot boxy

By odpowiedzie¢ na pytanie bedace tytulem tego podrozdziatu, nalezy naj-
pierw wytlumaczy¢, czym w ogdle sa mikrotransakcje w grach i jak polaczono
je z mechanikami przypominajacymi hazard. Tradycyjne mikrotransakcje, czyli
metody monetyzowania tresci gier wideo opierajg si¢ na wydawaniu matych kwot

77 Ibidem.
78 1. Niewiadomska, M. Brzezinska, B. Lelonek, Hazard..., op. cit.

7 Tbidem.

80

G. Cooper, Online help for problem gambling: Why it is and is not being considered, eGambling:
The Electronic Journal of Gambling Issues 2002, No. 71. https://www.camh.net (dostgp: 07.01.2022 r.)
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prawdziwej waluty na kupowanie wirtualnych przedmiotéw lub zdobywanie prze-
wagi w grze. Techniki sprzedazy takich udogodnien sa popularne juz od wielu lat.
Przyktadowo w roku 2011 gra akcji Dynasty Warriors 7 oferowala mozliwos¢ za-
kupu ekskluzywnych broni za 0,99-1,99 dolaréw®'. Natomiast gra Forge of Empires
- w ktorej rozwijamy swoja prehistoryczng osade, a rdzen rozgrywki oparty jest
na czekaniu, az co$ zostanie wybudowane czy wyprodukowane - zawierala moz-
liwosci przyspieszenia tych wszystkich akcji za niewielka optata. Gracze maja do
dyspozycji mozliwos¢ kupienia nie tylko czystej przewagi w grze, ale takze przed-
miotéw wzbogacajacych graficznie, ktére pozwalajg im si¢ wyrdznic¢ na tle innych.

Oprocz kupowania pojedynczych przedmiotéw w grach czesto mozliwe jest
nabywanie ,sezonowych przepustek” (season pass), ktore gwarantuja, ze przez
okreslony czas gracz bedzie dostawal wiecej nagréd za swoje zaangazowanie
w gre. W taki sposob twdrcy moga fatwo przywigza¢ do swojego tytutu uzytkow-
nika, poniewaz ten, kupujac taka przepustke, musi nastepnie czesto gra¢ (w celu
zdobycia korzysci), by jego wydatek nie poszedl na marne. Dodatkowo niejedno-
krotnie po okreslonym czasie pewne przedmioty, ktére mozna zdoby¢ w ramach
przepustki sezonowej, juz nigdy nie trafig do sprzedazy, a ich limitowana czasowo
dostepnos¢ tym bardziej skfania graczy do zakupow.

W powyzszych wskazanych przypadkach gracze dokladnie wiedza, co kupu-
ja za swoje pienigdze. Z kolei loot boxy to stosunkowo nowa metoda ,,mikro-
transakcji’, ktora polega na placeniu za losowy przedmiot z danej skrzynki (listy
przedmiotéw). Na przyklad w bardzo popularnej grze typu first-person shooter
(strzelanka wieloosobowa) Counter-Strike: Global Offensive gracze moga zaplaci¢
2,49 dolara za otworzenie skrzynki zawierajacej ,,skorke”, ktéra zmienia wyglad
broni gracza®. Przy czym nigdy nie wiadomo, czy wylosuje si¢ przedmiot poza-
dany i warto$ciowy, ktéry potem mozna odsprzeda¢ na rynku gry nawet za tysia-
ce dolaréw, czy raczej co$ nieatrakcyjnego i powszechnego. Bardzo czgsto reguly
takiego losowania nie sa do konca znane i gracze nie maja pewnosci, jaka maja
szans¢ na zdobycie pozadanego przedmiotu.

Zdarzajg sie przypadki, w ktérych otworzenie skrzynki jest darmowe, co naj-
czesciej jednak ma na celu sktonienie gracza, by zainwestowal wiecej w mikro-
platnosci wewnatrz gry w przyszlosci. Co wigcej, takie darmowe loot boxy czgsto
nie posiadajg tak atrakcyjnej oferty przedmiotow jak ich odptatne odpowiedniki.
Dodatkowo mozliwo$¢ zakupu lub zdobycia niektérych skrzynek jest limitowana
czasowo, co ma zachecaé graczy do spedzania w grze wigkszej ilosci czasu lub tez
zainwestowania pieniedzy w loot boxy ,wlasnie teraz”, poki pozadana oferta jest
wcigz dostepna.

81 D. Zendle, R. Meyer, H. Over, Adolescents and loot boxes: links with problem gambling and moti-
vations for purchase, “Royal Society Open Science’, 2019, 6, p. 1-18.

82 Ibidem.
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Pomysly te okazaly si¢ niezwykle trafne, a skrzynki szybko ewoluowaly z nie-
znanej graczom mechaniki do $wietnie zarabiajacego sposobu monetyzacji tresci.
Analitycy szacuja, ze do roku 2022 zyski z tytulu sprzedazy loot boxéw w branzy
gier siegna juz 50 miliardéw dolaréw rocznie®’. Taka popularnos¢ tej metody mo-
netyzacji tresci gier wideo, ktérych odbiorcami bardzo czesto sa réwniez dzieci
i adolescenci, budzi pewien niepokdj. Zachowanie uzytkownikéw korzystajacych
z loot box6w polega na inwestowaniu pieniedzy w celu zdobycia losowej nagrody,
co budzi duze skojarzenia z uprawianiem hazardu. W zwiazku z tym uderzajacym
podobienstwem wielu nawotuje do przeprowadzenia badan i dochodzen, w celu
ustalenia, czy nie mamy do czynienia z nielegalng i nielicencjonowang forma
hazardows, ktora jest powszechnie dostepna dla dzieci i mlodziezy**. W Polsce
ustalono, ze loot boxy nie wpisuja si¢ w definicje hazardu z ustawy i nie podjeto
jeszcze zadnych krokéw prawnych, ktdre ograniczalyby mozliwos¢ korzystania ze
skrzynek. Niektére inne kraje (Wielka Brytania i Nowa Zelandia) tez uznaly, ze
skrzynki z losowa zawarto$cia nie wpisuja si¢ w taka definicje, a przyktadowo Ho-
landia nakazala twércom ujawnienie zawartosci skrzynek przed ich otwarciem.
Natomiast belgijski rzad jako pierwszy juz w 2018 roku uznal mechanike loot
boxéw za forme hazardu i zakazal tej praktyki w swoim kraju®. Takie dziatania
sktonily niektorych deweloperéw gier do ponownego przemyslenia metod mone-
tyzowania tresci w grach i dzigki temu z niektérych tytuléw loot boxy zniknety
calkowicie lub pozostaly wylacznie w formie darmowe;j.

Ekspozycja na aktywnosci zwigzane z hazardem jest istotnym predykatorem
wystapienia problemowego hazardu w pdzniejszej dorostosci®, co czyni zbadanie
powigzania loot box6éw z hazardem bardzo waznym zagadnieniem. Zapewne nikt
nie pozwolilby swoim dzieciom na wycieczke do kasyna, a gry zawierajace me-
chanike losowych skrzynek moga mie¢ podobny wplyw na ludzka psychike, co
hazard w swoim klasycznym ujeciu.

2.2. Badania nad zjawiskiem korzystania z loot boxéw

Ze wzgledu na to, ze korzystanie z loot boxéw stanowi nowe zagadnienie w na-
uce, jego specyfika nie zostala jeszcze dos¢ dobrze przebadana. Badacze, ktorzy
ostatnio postanowili zajac¢ si¢ problematyka skrzynek w grach, réwniez zdecydo-
wali sie Taczy¢ je z aktywnoscig hazardowa.

8 https://www.juniperresearch.com/press/press-releases/loot-boxes-and-skins-gambling?utm_sour-

ce=juniperpr&utm_campaign=dfsingamegambling18pr1&utm_medium=email (dostep: 07.01.2022 r.)
8 Ibidem.
% Ibidem.

8 N. Oginska-Bulik, Uzaleznienie od czynnosci. Mit czy rzeczywistosé?, Difin, Warszawa 2010.
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Zendle, Meyer i Over® przeprowadzili badania sprawdzajace motywacje¢ do
zakupu loot boxow i powigzania pomiedzy ich uzywaniem a problemowym ha-
zardem u adolescentéw. Wyniki badan potwierdzily zwigzek miedzy wydawa-
niem pieniedzy na omawiane formy a ryzykiem wystapienia problematycznego
hazardu. Najczestszymi motywacjami do korzystania z mechaniki skrzynek byta
che¢ zyskania przewagi i tworzenia kolekeji przedmiotéw. Jednak gracze czesto
tez otwierali loot boxy dla zabawy, by poczu¢ ekscytacje, czasami nawet opisujac
to jako doswiadczenie hazardowe. Dodatkowo wykazano, ze to obecno$¢ darmo-
wych lub limitowanych czasowo skrzynek najsilniej sprzyjata wydawaniu na loot
boxy pieniedzy i ryzyku wystgpienia problematycznego hazardu.

Badania Brooksa i Clarka® wykazaly, ze ok 90% badanych bylo zaangazowa-
nych w otwieranie loot boxéw, a blisko 50% deklarowalo, ze wydaje na nie pienia-
dze. Autorzy badania zbadali ryzykowne korzystanie ze skrzynek i dowiedli, ze
faczy si¢ ono z problemowym hazardem, a takze bledami poznawczymi charak-
terystycznymi dla hazardzistow. Sami gracze byli za to zgodni, Ze otwieranie loot
boxéw odzwierciedla dokonywanie zaktadu i jest formg hazardu wewnatrz gier
komputerowych.

W kolejnych badaniach® wykazano, ze okolo 40% badanych adolescentéw
korzystalo z loot boxéw, 20% wydawalo na nie pienigdze, a 10% sprzedawalo
wirtualne przedmioty zdobyte za pomoca skrzynek. Podobnie jak w przypadku
zwyklej aktywnosci hazardowej zdecydowanie bardziej zaangazowani w loot boxy
byli me¢zczyzni. Wykazano tez, ze gracze niekorzystajacy z nich mieli statystycz-
nie mniejszy wynik w problematycznym hazardzie mierzonym kwestionariuszem
SOGS. Badania wskazujg réwniez, ze gracze sprzedajacy przedmioty zdobyte przy
pomocy loot boxéw byli mocno powigzani z zagrozeniem wystgpienia proble-
mow z hazardem lub wrecz juz wykazywali cechy problemowego grania.

W innych badaniach Zendle* postanowit sprawdzi¢ wptyw usunigcia skrzy-
nek z gry Heroes of the Storm na wydawanie pienigdzy przez graczy. Okazalo sie,
ze problemowi hazardzisci zaczeli przeznacza po tej zmianie znaczgco mniej
pieniedzy wewnatrz gry niz inne badane grupy graczy. Sugeruje to, ze loot boxy
w grach sklaniaja graczy problemowych do wydawania wigkszych sum pieniedzy
na mikrotransakcje w ogole.

8 D. Zendle, R. Meyer, H. Over, Adolescents..., op. cit.

8 G.A. Brooks, L. Clark, Associations between loot box use, problematic gaming and gambling, and
gambling-related cognitions, “Addictive Behaviors’, 2019.

8 S. Kristiansen, M.C. Severin, Loot box engagement and problem gambling among adolescent

gamers: Findings from a national survey, “Addictive Behaviors”, 2019.

% D. Zendle, Problem gamblers spend less money when loot boxes are removed from a game: a before
and after study of Heroes of the Storm, “Peer]”, 2019.
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Najnowsze badania® ponownie wskazujg na istotny zwigzek pomiedzy ilo$cig
pieniedzy wydawanych w celu otworzenia skrzynek, a ryzykiem problemowego
hazardu. Dodatkowo wydatki na loot boxy pozytywnie korelowaly z ryzykownym
korzystaniem ze skrzynek (mierzonym kwestionariuszem RLI), a takze zaburze-
niem korzystania z gier internetowych (mierzonym skalg IGD).

Przyklady powyzszych badan pokazuja, ze istnieje duzy zwigzek miedzy ryzy-
kownym hazardem a korzystaniem z loot boxéw. Wykazano podobienstwo me-
chanik w obu aktywnosciach, a ponadto sami uzytkownicy skrzynek mieli wraze-
nie udzialu w aktywnosci hazardowej. Takie wyniki ukazuja, ze korzystanie z loot
boxdéw nosi znamiona hazardu.

3. Impulsywnos¢ a sktonno$¢ do ryzyka

Moéwiac o zjawisku hazardu, nalezy wspomnie¢ o impulsywnosci, ktora zde-
cydowanie wigze si¢ z wieloma zachowaniami ryzykownymi oraz zaburzeniami
psychicznymi. W kwestionariuszu EPI (Eysenck Personality Inventory) Eysencka
poczatkowo impulsywnos¢ byla czescig skali ekstrawersji, a pozniej wraz z po-
wstaniem kwestionariusza EPQ (Eysenck Personality Questionnaire) cze$¢ pozyciji
dotyczacych impulsywnosci zostato przeniesionych do skali psychotyzmu. Jednak
pewien zakres tej cechy wcigz byl lepiej wyjasniany poprzez czynnik ekstrawer-
sji°%. Tak zaczely si¢ wyodrebnia¢ dwa typy impulsywnosci.

Pierwsza z nich jest impulsywnos¢ typu P, ktéra jest dysfunkcjonalng i pa-
tologiczng formg impulsywnosci”. Charakteryzuje sie ona pragnieniem nowych
doswiadczen, podejmowaniem decyzji bez ich przemyslenia, czuciem si¢ dobrze
w sytuacji ryzyka, a takze nieogladaniem si¢ na potencjalnie szkodliwe czy nie-
bezpieczne konsekwencje wlasnego dziatania. Taki rodzaj impulsywnosci wspoét-
wystepuje z wieloma zaburzeniami psychicznymi, a takze koreluje z takimi wy-
miarami MMPI-2 jak hipomania, zto$¢ i agresywnos¢ oraz postawy i zachowania
antyspofeczne®.
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A. Drummond, J.D. Sauer, C.J. Ferguson, L.C. Hall, The relationship between problem gambling,
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2 K. Lewczuk, Dwie strony medalu? Impulsywnos¢ oraz sktonnosé do ryzyka w kontekscie Regula-
cyjnej Teorii Temperamentu oraz efektywnosci podejmowania decyzji, ,Psychologia — Etologia — Ge-
netyka’, 2015 za: S.G.B. Eysenck, The I7: Development of a measure of impulsivity and its relationship
to the superfactors of personality.

% A. Jaworowska, Kwestionariusz impulsywnosci IVE - impulsywnos¢, sktonno$¢ do ryzyka, empa-

tia: polska normalizacja, Pracownia Testow Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicz-
nego, Warszawa 2011.
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Impulsywnos¢ typu E - nazwana sktonnoscia do ryzyka - cechuje osoby skore
do podejmowania zachowan ryzykownych, ale jednoczesnie §wiadome potencjal-
nych konsekwencji takiego zachowania®. Bedzie wigc na poziomie teoretycznym
cechg o podobnym wymiarze co poszukiwanie doznan Zuckermana®. Natomiast
wczesniej opisywana impulsywnos$¢ odpowiada koncepcji Barrata®”. Taki podziat
na funkcjonalng i dysfunkcjonalng impulsywnos¢ jest podobny réowniez do teorii
Dickmana®. Niektdre badania wskazujg, ze sktonno$¢ do ryzyka maja poczucie
efektywniejszego dzialania w sytuacji decyzji®”.

Badacze, przygladajac si¢ zmianom rozwojowym w poziomie poszukiwania
doznan i impulsywnosci'”, wykazali, ze te dwa wymiary charakteryzuja si¢ inny-
mi krzywymi rozwojowymi. Poszukiwanie doznan wzrasta w okresie 10-15 r.z.,
a pozniej spada lub pozostaje na wzglednie stalym poziomie. Zmiany te s3 silnie
zwigzane ze zmianami w okresie dojrzewania. Natomiast impulsywno$¢ osiaga
szczyt w wieku okoto 10 r.z., a nastepnie powoli spada. P6Zniejszy wysoki poziom
impulsywnosci jest wiec przypisywany niedojrzalym strategiom samokontroli
jednostki. Oznacza to, ze sklonnos¢ do ryzyka (ktéra ma mocny zwigzek z po-
szukiwaniem doznan) zaspokaja potrzebe stymulacji i stanowi wynik preferen-
cji bodzcow o duzej wartosci stymulacyjnej — zatem to $rodek osiagniecia celu
regulacyjnego'”'. Natomiast impulsywnos$¢ dysfunkcjonalna nie petni roli regu-
lacyjnej, a jest raczej efektem niewyksztalcenia proceséw samokontroli lub ich
relatywnej niedojrzatosci.

Tak ujmowana impulsywnos¢ dysfunkcjonalna to jeden z gtéwnych czynni-
kéw osobowych sprzyjajacych powstawaniu problemowego hazardu, a jej rola jest
szczegolnie widoczna przy utrwalaniu patologicznych zachowan hazardowych!®.
Drugi rodzaj impulsywnosci, czyli sklonno$¢ do ryzyka, wigze si¢ w takim razie
gléwnie z podejmowaniem réznych aktywnosci hazardowych, ale nie z patologia
w hazardzie.

% Ibidem.
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Individual Differeces, 2003.
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4. Dyskusja

Analiza zjawiska wskazuje, ze istnieje duze podobienstwo mechanizméw psy-
chologicznych, ktore towarzysza loot boxom, do mechanizméw zwigzanych z ha-
zardem, co jest bardzo niepokojace — szczegdlnie w kontekscie duzej liczby dzieci
i mlodziezy uzywajacych tej mechaniki. Mozna wymieni¢ nastgpujace mechani-
zmy psychologiczne podobne do innych form hazardu:

o twdrcy gier stosuja procedury wzmacniania graczy o zmiennym stosunku,

o wykorzystujg mechanizm pulapki i inne mechanizmy zachecajace do kon-
tynuowania wydatkow,

« naklaniaja do grania podczas sesji,

o przedstawiajg oferty, ktdre s trudne do zrozumienia pod wzgledem zwro-
tu z inwestycji i rzeczywistej ceny.

Stosuja takze cyfryzacje biznesu (tzw. tokenizacj¢) lub proponuja wydatki
z wykorzystaniem abstrakcyjnej firmy lub konta, co potem utrudnia ocene ponie-
sionych wydatkoéw. Istotne jest tez to, Ze gracze majg mozliwos¢ ukrywania grania
hazardowego i zabawy na osobnosci. Zjawisko to charakteryzuje tez bardzo wy-
soki poziom dostgpu (stabe bariery strukturalne w zabawie). Obecne sg réwniez
interakcje spoleczne, ktdre moga wywotywac efekt konkurencji lub wzmocnienia
prowadzacy do wiekszych wydatkéw oraz powstawania mysli obsesyjnych.

Dodatkowo korzystanie z loot boxéw w wielu badaniach korelowato nie tylko
z wskaznikami problemowego hazardu, ale takze z nagminnym graniem w gry
wideo i spedzeniem wiekszej ilosci czasu tylko po to, by zdoby¢ loot boxy, co
moze oznaczad, ze skrzynki w grach sg polaczeniem dwdch form natogéw beha-
wioralnych.

Obecna sytuacja prawna w Polsce pozwala na dowolne wykorzystywanie tych
mechanizmdw, a to pozwala nie tylko utrzymywac graczy w grze i zarobi¢ na nich
dodatkowe pieniadze, ale takze oswaja¢ mlodziez z hazardem. Gdy gracz osiagnie
18 lat, bedzie juz mial wiele doswiadczen z hazardem ukrytym w postaci skrzy-
nek, co moze utatwi¢ wejscie w hazard ,,dorosly”. Budzi to obawy i stanowi istotny
argument za ograniczeniem dostepu do tej formy losowej rozrywki.

W zwigzku z duzym powigzaniem pomiedzy tradycyjnym hazardem a korzy-
staniem z loot boxdw, a takze tym, ze ryzykowne uzytkowanie skrzynek wigze
sie z wiekszymi wydatkami ponoszonymi na nie, pojawia si¢ ryzyko, ze niekto-
rzy gracze moga doswiadczy¢ duzych strat finansowych. Nalezy zatem dogleb-
niej zbadac zjawisko i wzywac producentéw gier do wprowadzania technik, ktére
zmniejsza ryzyko potencjalnych strat finansowych i ograniczajacych dostep do
mechaniki loot boxéw w grupie dzieci i mlodziezy.
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