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PRZEGLAD PISMIENNICTWA

Zofia Snazyk, Swiadczenie pocztowej ustugi powszechnej
w warunkach liberalizacji rynku, Wydawnictwo C.H. Beck,
Warszawa 2015, ss. 280

Ustugi publiczne, ustugi powszechne — najczesciej, chociaz nie wytgcznie ustugi sieciowe,
takie jak telekomunikacja, energia elektryczna, gaz, transport oraz ustugi pocztowe — sg ustugami
o charakterze komercyjnym, uznawanymi za niezbedne elementy funkcjonowania sfery publicz-
nej. W procesie liberalizacji rynku oraz wprowadzania regut konkurencji na rynkach w wiekszosci
zdominowanych przez monopole moze sie jednak okazac, ze Swiadczenie ustugi powszechnej,
w tym jej dostepnosc¢, bedg ograniczone. W tym celu panstwa cztonkowskie UE zobowigzane
sg do wprowadzenia odpowiednich regulacji prawnych majgcych na celu zagwarantowanie do-
stepnosci ustugi powszechnej, w tym m.in. do wyznaczenia pocztowego operatora swiadczgce-
go pocztowg ustuge powszechna, ktéry zobowigzany jest zapewni¢ wszystkim obywatelom (na
liberalizujgcym sie rynku pocztowym) dostep do wysokiej jakosci ustug, swiadczonych po przy-
stepnych cenach, na takich samych zasadach na terenie catego kraju. Wyznaczanie operatoréw
Swiadczgcych ustugi powszechne w ogdle wywotuje uzasadniong dyskusje nt. sposobu oraz re-
kompensat, jakie operatorzy uzyskujg w kontekscie swiadczenia ustugi powszechnej. W zwigzku
z powyzszym powstaje kwestia zgodnosci rekompensat z tytutu Swiadczenia ustugi powszechnej
z prawem dotyczgcym pomocy panstwa, ktére ma na celu zapobieganie praktykom zaktdcajgcym
konkurencje poprzez zakaz stosowania przez panstwo takich dziatan, ktére zapewniajg pewnym
podmiotom gospodarczym przewage konkurencyjng nad innymi i w ten sposéb wywierajg nie-
korzystny wptyw na konkurencje. Réwniez definicja samej ustugi powszechnej nie zawsze bywa
jasna i precyzyjna. Dr Snazyk w swojej ksigzce wychodzi naprzeciw tym oraz innym problemom
badawczym w konteks$cie rynku pocztowego, ktory do tej pory! nie podlegat dogtebnym analizom
w polskiej literaturze prawniczej. Celem ksigzki jest zatem sformutowanie istotnych elementéw
definicji ,pocztowej ustugi powszechnej” oraz wskazanie dopuszczalnych sposobéw gwaranto-
wania swiadczenia ustugi powszechnej, ktére nie naruszatyby zasad wolnego rynku.

W tym celu w pracy poddano analizie przepisy zawierajgce elementy definiujgce pocztowg
ustuge powszechng, gdzie badane byty m.in. cechy charakteryzujgce ustuge powszechng i spo-
sob jej Swiadczenia, a wiec: dostepnosc terytorialng i cenowa, ciggtos¢ swiadczenia oraz jakos¢
wraz z procedurami reklamacyjnymi, a takze koszty i finansowanie ustugi powszechnej. Ponadto
przedmiotem prowadzonych badan byty: sposdb naktadania obowigzku swiadczenia pocztowych
ustug powszechnych na operatoréw pocztowych, instrumenty egzekwowania nalezytego wyko-
nania tego obowigzku oraz dopuszczalna pomoc panstwa w tym zakresie.

Wartoscig dodang ksigzki jest nie tylko analiza rynku pocztowego w Polsce, lecz takze po-
réwnanie z rozwigzaniami prawnymi stosowanymi we Francji oraz Niemczech, z tezg, ze w Polsce
bardziej pozadane jest przyjecie rozwigzan francuskich ze wzgledu na podobienstwo struktury

1 Szczegodlnie daty wydania ksigzki, czyli roku 2015.
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rynku pocztowego. Z lektury ksigzki wynika, iz istniejg dwa przeciwstawne modele liberalizacji
rynku pocztowego — model niemiecki i francuski. Pierwszy model, zdaniem Autorki, zaktada naj-
wiekszg liberalizacje oraz dgzenie do zapewnienia swiadczenia powszechnych ustug pocztowych
przez sity rynkowe. Mozna tutaj wyrdzni¢ odrebne ustugi Swiadczone w ramach pocztowej ustugi
powszechnej, niezaleznie, przez wiecej niz jednego operatora pocztowego. Na rynku niemieckim
nie wystepuje operator publiczny, a regulator rynku posiada znaczgcg wtadze. W przypadku mo-
delu francuskiego utrzymana jest silna pozycja operatora publicznego, pod kontrolg panstwa.
Ustuga powszechna ma charakter jednolity i jest Swiadczona przez jednego operatora, ktéry ma
wykonywac to zobowigzanie przez dtuzszy czas. Francuskie regulacje prawne nie przewidujg
specjalnych mechanizméw dajgcych mozliwos$¢ wiekszego rozwoju operatoréw niepublicznych.

Reasumujgc, zdaniem dr Snazyk, konieczne jest stworzenie rozwigzan systemowych adekwat-
nych do polskich warunkéw prawno-politycznych. Elementami skladowymi modelu $wiadczenia
pocztowej ustugi powszechnej w warunkach liberalizacji rynku sg przede wszystkim: 1) sposob
definiowania pocztowej ustugi powszechnej; 2) wyznaczanie wymogow zwigzanych z tg ustuga
i ich egzekwowanie; 3) sposdb wyznaczania operatoréw zobowigzanych do jej swiadczenia;
4) sposbéb kompensaciji obowigzku swiadczenia ustugi powszechnej; 5) dostep do publicznej sie-
ci pocztowej; 6) forma organizacyjno-prawna operatora zobowigzanego do swiadczenia ustugi
powszechnej; oraz 7) pozycja prawna operatora zobowigzanego wzgledem pozostatych opera-
torow pocztowych. Biorgc pod uwage powyzsze elementy oraz analize autorki mozna dojs¢ do
whniosku, ze polski ustawodawca nie stworzyt rozwigzan modelowych (stan na rok 2015), a zatem
potwierdzona zostata teza, ze w polskim prawie pocztowym nie zostato w petni zagwarantowane
Swiadczenie pocztowych ustug powszechnych oraz ze polski rynek pocztowy nie zostat w petni
zliberalizowany.
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