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LOGISTYKA OPAKOWAN
W TRANSPORCIE DROGOWYM

Streszczenie
W artykule przedstawiono niektore logistyczne aspekty opakowan w transporcie drogowym. Scha-
rakteryzowano funkcje opakowan, ich jakosé¢, podziat m.in. w zaleznosci od konstrukcji, przeznaczenia
i uzytego materiatu. Zwrocono uwage na znakowanie opakowan i oznakowanie materiatow w nich
przewozonych, jak tez na obowiqzujqce systemy wymiarowe.

WSTEP

Pod pojeciem opakowania rozumie si¢ dajaca si¢ oddzieli¢ powloke pakowanego towaru,
majacg go chronié¢ i zabezpiecza¢ przed wptywami otoczenia oraz oddziatywaniem energii
mechanicznej w czasie trwania procesu transportowego.

Wedlug definicji zawartej w [6] opakowanie jest wyrobem przeznaczonym do ochrony
innych wyrobow przed uszkodzeniami, a takze do ochrony otoczenia przed szkodliwym od-
dziatywaniem zapakowanego towaru.

Opakowanie jest wedtug [4] jednostka sktadajaca si¢ z:

— s$rodka opakowaniowego — jest on wyrobem z materialu opakowania, przeznaczonym do
pokrycia zapakowanego towaru lub utrzymania go w catosci,

— materiatu opakowania, z ktérego jest ono wyprodukowane,

— pomocniczych $rodkow opakowaniowych, stuzacymi do opakowania, zamkniecia i przy-
gotowania do wysytki pakowanego towaru.

1. FUNKCJE OPAKOWAN

Przeptyw fizyczny produktéw w gospodarce jest czesto warunkowany zastosowaniem
odpowiednich opakowan. Wymienia si¢ m.in. nast¢pujace funkcje opakowan [3, 7]:
— produkcyjna — opakowanie umozliwia przygotowanie odpowiedniej iloSci towarow na
wejscie do produkcji i pobranie odpowiedniej ilo$ci towardéw na wyjscie z produkeji,
— marketingowa — opakowanie stanowi istotng cz¢s$¢ strategii marketingowej, umozliwiajace;j
odréznienie produktéw od towarow konkurencji,
— uzytkowa — zalicza si¢ do niej ponowne wykorzystanie opakowania u nabywcy lub zasto-
sowanie do innych celow tzw. wielokrotny uzytek, proekologicznos¢,
— logistyczna — opakowanie ulatwia wykonywanie innych proceséw logistycznych, warun-
kujac sprawnos$¢ czynnosci transportowych, manipulacyjnych i magazynowych.
Funkcje marketingowe i1 uzytkowe opakowan sg powszechnie znane. Opakowanie wymie-
nia si¢ zwykle jako podstawowy instrument strategii marketingowej przedsigbiorstwa. Z punktu
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widzenia interesujacego nas tematu, szczeg6élnie wazne sg funkcje logistyczne. To one czesto

warunkujg sprawno$¢ czynnosci transportowych, manipulacyjnych, magazynowania itp.

Zroznicowanie funkcji opakowan wskazuje na ich znaczenie w procesie dystrybuciji.
Optymalnie dobrane opakowania indywidualne i zbiorcze przyczyniaja si¢ do przyspieszenia
przeptywu towarow na wszystkich szczeblach dystrybucji, a tym samym wptywaja na obni-
zenie jej kosztow.

Towar 1 jego opakowanie tworzg integralng cato$¢, przy czym odbiorcy mogg stawia¢ im
okreslone wymagania. Gtéwne logistyczne funkcje opakowan sg nastepujace [1, 3, 7]:

— ochronna — ochrona towaru przez opakowanie jest uwazana za najwazniejszg logistyczng
funkcje opakowania; opakowanie powinno zabezpiecza¢ tadunek przed utrata lub obnize-
niem jego jakosci w drodze od producenta do konsumenta oraz chroni¢ towar przy wysytce
przed obcigzeniami mechanicznymi i klimatycznymi (wilgotnos¢, temperatura) i utrudniaé
kradziez znajdujacego si¢ wewnatrz towaru,

— magazynowa — od opakowania wymaga si¢, aby ulatwialo ono magazynowanie towaru,
tzn. powinno nadawa¢ si¢ do uktadania w stosy; ksztalt i wymiary musza pozwala¢ na
bezposrednie uktadanie poszczegdlnych opakowan na sobie, umozliwiajac wykorzystanie
przestrzeni magazynowej,

— transportowa — opakowanie ma za zadanie utatwi¢ transport, przy stosunkowo niewielkiej
masie opakowania, jego ksztatt i wymiary powinny pozwoli¢ na optymalne wykorzystanie
pojemnosci $rodka transportowego.

— manipulacyjna — polega na utatwieniu prowadzonych robot tadunkowych recznie i mecha-
nicznie,

— informacyjna — opakowanie jest nosnikiem informacji; opakowanie powinno by¢ tak ozna-
czone (np. kolorem lub napisami), aby pracownik kompletujacy zamoéwienie w magazynie
mogt tatwo zidentyfikowaé zadane towary, opakowanie towardow kruchych, szybko psuja-
cych si¢, wymagajacych specjalnego traktowania przy wysylce powinny by¢ wyraznie
oznakowane symbolami rysunkowymi, znakami lub objasnieniami.

Opakowanie jest takze nosnikiem informacji [1, 3, 8], ktore maja nie tylko charakter mar-
ketingowy. Sg takze wykorzystywane w procesach manipulacyjnych i magazynowych, np.
masa jednostkowa, liczba produktéw zawartych w opakowaniu, kod kreskowy, indeks jako
klasyfikator wewnetrzny. Informacje te utatwiajg, a czgsto wrgcz warunkujg, sprawne maga-
zynowanie, manipulacj¢, oraz sterowanie przeptywem. Istotnym zagadnieniem dla przewo-
zO6w logistycznych [2, 3, 8] jest odpowiednie znakowanie, etykietowanie opakowan, ktére
powinno ulatwia¢ identyfikacje towardw, a w konsekwencji automatyzacje sterowania prze-
ptywami dobr w tancuchu zaopatrzenia. W tym wzgledzie podkresli¢ nalezy znaczenie wdra-
zania kodow kreskowych — EAN kodéw. Do najwazniejszych efektow stosowania kodow
kreskowych w dystrybucji naleza:

— przyspieszenie obstugi klientow (np. w handlu detalicznym automatyczne czytniki w kasach),

— automatyczne sygnalizowanie brakéw towarowych,

— usprawnienie prac rozliczeniowych 1 ewidencyjnych,

— systematyczna obserwacja i analiza popytu i podazy na poszczegdlne towary,

— racjonalizacja gospodarki zapasami i gospodarki magazynowe;j,

— usprawnienie procesu realizacji uméw,

— usprawnienie procesu informacyjnego o strumieniach towardéw,

— automatyzacja przeplywow towarowych,

— komputerowa obstuga strumieni informacyjnych i fizycznych.

Funkcja utylizacyjna/kasacyjna — ma istotny zwigzek z procesami logistycznymi, gdyz
recykling 1 utylizacja wykorzystywanych wielokrotnie opakowan to takze sktadnik logistyki
zwanej logistyka odpadow — jest to ponowne wykorzystanie opakowan przez przedsiebior-
stwa lub tez wykorzystanie zuzytych opakowan jako surowcoéw wtornych.
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Wymienione funkcje logistyczne opakowan, a takze inne funkcje jakie one spetniajg, wska-
Zuj3 na systemowe ujecie w procesach logistycznych wszystkich elementow logistyki, w tym
opakowan. Takie podej$cie oznacza, ze opakowania nie moga by¢ rozpatrywane tylko z jed-
nego punktu widzenia, np. marketingu. Musza one sprosta¢ calemu zbiorowi wymagan. Stad
dobdr 1 optymalizacja opakowan mogg nastgpi¢ tylko przy uwzglednieniu wszystkich ich pod-
stawowych funkcji, zwlaszcza uzytkowych, marketingowych, oraz logistycznych —rys. 1 [3].

Wymagania formalno- Ekonomia
prawne \ /

Opakowanie
-wstepne, pojedyncze, zbiorcze,
Ekologia wysylkowe, transportowe... Marketing

—) ysy P

Wlasciwosci ’t t \

produktu Uzytkownik

Logistyka

Rys. 1. Wzajemne relacje logistyczne opakowan
Zrédto: [3].

Jakos$¢ opakowan

Podstawowymi czynnikami, ktore decyduja o jakosci opakowan [1, 2] i sktadaja si¢ na pro-
ces ich powstawania sg: projektowanie i opracowanie wzoréw opakowan, opracowanie zatozen
i technologii produkcji, wybor i zakup tworzyw opakowaniowych oraz surowcOw pomocni-
czych, wybdr 1 zastosowanie odpowiedniej techniki produkc;ji, kontrola jakosci opakowan.

Przed przystapieniem do projektowania opakowania nalezy przeanalizowaé czynniki
wplywajace na wybor konstrukcji opakowania, czyli: masg¢, wymiary i ksztatt wyrobu, moz-
liwo$¢ przeprowadzania demontazu opakowania po jego oprdznieniu z towaru, wlasnosci
chemiczne wyrobu (wytrzymatos$¢, odpornos¢ na dzialanie wstrzgséw), odpornos¢ na korozje
oraz oddziatywanie czynnikow klimatycznych, atmosferycznych i biologicznych, przewidy-
wang technike transportu i przetadunkow, warto§¢ wyrobu [3, 10].

Podzial opakowan
Opakowania najczgsciej dzieli si¢ wedlug nastepujacych kryteriow [2, 3, 7]:

— tworzywa — drewno, metal, szklo, tworzywo papierowe, tworzywo sztuczne, tkaniny,

— forma konstrukcyjna — skrzynie, klatki, pudta, beczki, butle, worki,

— podatno$¢ na sktadanie i rozbieranie — nierozbieralne, sktadane, sktadane gniazdowo,

— przeznaczenie — jednostkowe (np. pudetko), zbiorcze (np. skrzynia), transportowe (np.
kontener),

— trwalo$¢ — jednorazowego uzytku, wielokrotnego uzytku,

— formy rozliczen — sprzedawane, pozyczane, zwrotne,

— w zwigzku z produktem — bezposredni (stykaja si¢ z produktem), posredni (nie stykajg sie
z produktem).

Opakowania maja r6zne konstrukcje, sa wytworzone z réznorodnych materiatow, Scistosé
ich zwigzku z produktem jest odmienna, a czas uzytkowania krétszy lub dtuzszy itp. Mozemy
wiec zastosowac rozne kryteria podziatu opakowan. Podziaty te moga mie¢ pewne znaczenie
porzadkujace. Dobor za$ odpowiedniego kryterium musi uwzglednia¢ przeznaczenie opako-
wania — tabela 1.

F AUTOBUSY



Tab. 1. Przyktadowa klasyfikacja opakowan wedlug podstawowych kryteriow

Kryterium podziatu Podstawowe rodzaje opakowan

Rodzaj tworzywa drewno, metal, szklo, tworzywo papierowe, tworzywo sztuczne, tkaniny,
kompozycja materiatdow

Forma konstrukcyjna skrzynie, klatki, pudta, beczki, butle, worki

Podatno$¢ na sktadanie i rozbieranie |nierozbieralne, sktadane, sktadane gniazdowo

Zwigzek z produktem bezposredni (stykaja si¢ z produktem), posredni (nie stykaja si¢ z produk-
tem)

Przeznaczenie jednostkowe (np. pudetko), zbiorcze (np. skrzynia), transportowe (np.
kontener)

Trwaloéc jednorazowego uzytku, wielokrotnego uzytku

Forma rozliczen sprzedawane, pozyczone, zwrotne

Zrodto: [3].

Opakowalnictwo nalezy do tych dziedzin gospodarki, ktére si¢ bardzo szybko rozwijaja.
Powstaja coraz to nowe konstrukcje opakowan, stosuje si¢ nowoczesne tworzywa, zwlaszcza
bedace kombinacjg roznych rodzajow materiatoéw (np. papieru, metalu i tworzyw sztucznych).
Szczegdlne znaczenie przypisuje si¢ funkcjom marketingowym opakowan, ale trzeba wyraz-
nie zaznaczy¢ waznos¢ funkcji logistycznych 1 ostatnio proekologicznych.

Przyktadowy cykl zycia opakowania ma nastepujacy przebieg [3]: pozyskiwanie surow-
cow, wytwarzanie materialu opakowaniowego, wytwarzanie opakowania, pakowanie, dystry-
bucja, uzytkowanie, zbioérka odpaddéw, sortowanie, odpady bezuzyteczne, utylizacja, np. ter-
miczna, odpady uzyteczne, sktadowanie do dalszego recyklingu.

Rozwdj opakowan i doskonalenie ich funkcji logistycznych zwigkszaja sprawnos$¢ i nieza-
wodnos¢ procesow logistycznych, a takze umozliwiajg redukcje kosztow tych procesow. Wyda-
je sie uzasadnione, aby koszty zuzycia opakowan, ktore nie maja bezposredniego zwigzku
z produktem, zaliczy¢ w petni do kosztéw proceséw logistycznych. Przemawia za tym fakt, ze
wlasnie podstawowe funkcje logistyczne opakowan dotycza w zasadzie opakowan niezwigza-
nych integralnie z produktem, a wigc niebedacych opakowaniami jednostkowymi.

Znakowanie opakowan

Znakowanie opakowan transportowych odgrywa bardzo wazng role w organizacji 1 tech-
nice procesu transportowego [2, 3, 7]. Brak wlasciwych oznaczen dotyczacych przeznaczenia
tadunku, jego wrazliwosci, sposobu obchodzenia si¢ z nim w czasie transportu moze dopro-
wadzi¢ do powaznych uszkodzen lub caltkowitej utraty wartosci uzytkowej lub funkcjonalnej
fadunku, a tym samym — wzrostu kosztow logistycznych.

Wtlasciwe oznakowanie zabezpiecza tadunek przed uszkodzeniami mogacymi powstaé
w czasie transportu 1 informuje pracownikéw tadunkowych o zachowaniu wtasciwej ostroz-
nosci podczas wykonywania robot. Znakowanie opakowan spetnia rolg instruktazowa dla
przewoznika oraz usprawnia prace ewidencyjne.

W Polsce od 1 lipca 1991 roku obowigzuje norma PN-91/0-79252, zgodnie z ktora znaki
dzielg si¢ na:

— zasadnicze — zapewniaja rozpoznanie podstawowych cech produktu oraz miejsca przezna-
czenia. W grupie tej znajduja si¢ znaki: identyfikacji, odbiorcy 1 miejsca przeznaczenia.

— informacyjne — umozliwiajg blizsze rozpoznanie tadunku. Do grupy tych znakoéw nalezy
oznakowanie zawierajace dane o masie opakowania wraz z zawarto$ciag, wymiarach opa-
kowania oraz o nadawcy opakowania transportowego;

— manipulacyjne — nakazujg okreslony sposob obchodzenia si¢ z tadunkiem podczas
transportu 1 magazynowania oraz wszelkich innych manipulacji. Do grupy tej zaliczane sa
nastepujace oznaczenia okreslajace tadunki tlukace si¢ i reagujace na wstrzasy, kruche,
famliwe, aparaty precyzyjne, zakaz uzywania hakow, nakaz ochrony przed nagrzaniem,
miejsca zaktadania uchwytéw, nakaz ochrony przed wilgocia, $rodek cigzkosci oraz
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fadunki tatwo psujace si¢. Znaki manipulacyjne wskazujg wrazliwos$¢ tadunku i informuja
0 sposobie obchodzenia si¢ z nim w czasie transportu i magazynowania, czyli ostrzegaja
przed stratami, jakie moga powsta¢ podczas przewozu i magazynowania;

— niebezpieczne — wskazuja na szczegdlne cechy tadunku, grozne dla ludzi i otoczenia. La-
dunki oznaczone tymi znakami wymagajg stosowania specjalnych srodkow ostroznosci
podczas magazynowania, manipulacji tadunkiem oraz w czasie transportu. Do znakow
tych naleza m.in. znaki okreslajace: materiaty wybuchowe, gaz, materialy tatwopalne, ma-
terialy samozapalne, materialy trujace, zrace i promieniotwoércze, ktorych przewoz reali-
zowany jest wedlug tzw. umowy ADR [2], wybrany przyktad przedstawiono w ponize;j.

Oznaczenia pojazdow do przewozu paliw i ich wyposazenie

Gtéwnym celem [11, 12] stosowania dodatkowych oznaczen w postaci tablic 1 nalepek
ostrzegawczych jest ostrzezenie innych uczestnikéw ruchu drogowego oraz ulatwienie dziatan
ratowniczo-gasniczych w przypadku awarii lub wypadku drogowego. Przyklady oznaczenia
przedstawiono na fotografiach 1-3, ktore przedstawiajg oznakowanie autocysterny Star 266
cysterny typu CP-4 o pojemnosci 4 m® na podwoziu przyczepy D-46.

Fot. 1. Oznaczenie tylne autocysterny
Zrédto: [12].

Fot. 2. Oznaczenie tylne przyczepy cysterny
Zrédto: [12].
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Fot. 3. Kompletacja zestawu ADR
Zrédto: [12].

W przypadku przewozu materialéw tej grupy wymagane jest posiadanie w pojezdzie
m.in. zestawu ADR (fot. 3), w sklad ktérego wchodzi wyposazenie do: neutralizacji wycie-
kow paliwa, oznakowywania miejsca awarii 1 dla kierowcy. Z kolei na rysunku 2 przedsta-
wiono oznakowanie rozpoznawcze wlasciwosci przewozonego materialu niebezpiecznego
1 sposdb jego identyfikacji.

Numer rozpoznawczy wlasciwosci niebezpiecznego materialu sktada si¢ z dwdch lub trzech
cyfr

numer rozpoznawczy niebezpieczenstwa (wlasciwosci materiatu) — czg$¢ gorna,

numer identyfikacyjny przewozonego materiatu — cz¢$¢ dolna.

X — absolutny zakaz kontaktu z woda

Pierwsza cyfra — rodzaj niebezpieczenstwa materiatu

2 — gaz, 3 — latwopalnos¢ cieczy (par) gazow, 4 — materiat staty zapalny,

5 — materiat utleniajacy/podtrzymujacy palenie, 6 — dzialanie trujace,

7 — materiat radioaktywny, 8 — dzialanie zrace

Druga i trzecia cyfra — stopien zagrozenia

0 — brak dodatkowego zagrozenia, 1 — wybuchowos¢, 2 — zdolno$¢ wytwarzania gazu,

3 — tatwopalno$¢, 5 — wlasciwosci utleniajace, 6 — toksycznos¢, 7 — dziatanie radioaktywne,
8 — dziatanie zrace, 9 — niebezpieczenstwo samoczynnej i gwattownej reakcji

Rys. 2. Numery rozpoznawcze wlasciwosci materiatu niebezpiecznego

Zrédto: [12].

2. KODY KRESKOWE

Kod kreskowy jest graficznym odzwierciedleniem znakéw stanowigcych kombinacje ja-
snych i ciemnych elementéw (rownolegtych kresek o zréznicowanych szerokosciach) maja-
cych na celu ich maszynowy odczyt [3, 5, 7]. Znaki te stuzag do kodowania danych identyfiku-
jacych okreslanych za pomoca symbolu graficznego, odczytywanego automatycznie przez
czytniki (skanery). Obecnie znanych jest ponad 200 kodoéw, najczgsciej stosuje si¢ ich okoto
50, a masowo 8. Wyr6zniamy m. in. kody: UPC, EAN, JAN, IAN, EAN 13 (kod gtéwny i do
oznaczania jednostki konsumenckiej), EAN 8, EAN 128 (kod uzupehniajacy, do oznaczania
miejsca produkeji i numeru serii), DUN 14 (do oznaczania jednostki wysytkowej).

Podstawowe zalety wprowadzania kodow kreskowych

Do podstawowych zalet naleza:
— mozliwos$¢ uzyskiwania przez odbiorcoOw sprzedawanych towardéw biezacej, szczegotowej
informacji na temat zbytu, przyspieszenie obrotu towarowego i zmniejszenie wydatkow
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zwigzanych z ruchem towarow, oszczedno$¢ czasu pracy przeznaczonego na inwentaryza-
cje towarow o okoto 25%, oszczednos¢ sity roboczej przy magazynowaniu o okoto 20%,
zmniejszenie wielko$ci zapaséw o okoto 30%,

— usprawnienie wzajemnych relacji migdzy handlem i produkcja, polepszenie ochrony ma-
jatku jednostek handlowych, przyspieszenie obstugi klientow o okoto 15%,

— usprawnienie wymiany handlowej z zagranica, operatywne zarzadzanie magazynami i pla-
cowkami handlowymi.

3. SYSTEMY WYMIAROWE OPAKOWAN

System wymiarowy opakowan — to ograniczony iloSciowo uktad zalecanych wymiaréw
opakowan jednostkowych 1 transportowych. Najczesciej wystepuja systemy:
— norweski — definiuje wymiary wewnetrzne opakowan (obowigzuje w Polsce),
— szwajcarski — ustala wymiary zewnetrzne opakowan.

System wymiarowy opakowan w Polsce opisuje norma PN-91/0-79252. Wedtug tej nor-
my podstawg jednostek fadunkowych jest europaleta o0 wymiarach 800 x 1200 mm — rys. 3 [3].
Norma podaje szeregi wymiarowe — wymiarOw wewnetrznych opakowan transportowych
oraz wymiarow zewnetrznych opakowan jednostkowych, grubos¢ $cianek opakowania nie
powinna przekracza¢ 5% wymiaru liniowego.

= g=———= === == =—x =

|, 145 _|. 2275 _|_ wo | | was | 3825 _|_ 145 3825 [ 145 |
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|_ 1200

Rys. 3. Wymiary, konstrukcja i oznakowanie europalety
Zrédto: [7].

Budowa modulowego systemu wymiarowego wg ISO

Wymiary opakowan w Europie okreslajg normy ISO 3394. Zgodnie z t3 normg podsta-
wowy modut to 400 x 600 mm. Na jego podstawie utworzono 5 multimodutéw oraz 19 sub-
modutow — wybrany przyktad dla europalet zilustrowano na fotografii 4 [3].

Fot. 4. Wybrane przyktady konstrukcji wymiarowej europalet
Zrédlo: [3].
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PODSUMOWANIE

W artykule przedstawiono i poddano analizie niektore aspekty zwigzane z logistyka opa-
kowan w transporcie drogowym, w ujeciu praktycznym. Funkcje opakowan i jako$¢ ich wy-
konania, sposoéb oznakowania i oznaczen majg bardzo istotny wplyw nie tylko na funkcje
marketingowe produktu, ale co bardziej istotne na jego koszty.

Wplywaja tez znaczaco na logistyke transportu, a w koncowym etapie po zuzyciu produk-
tu maja duzy wptyw na aspekty proekologiczne zwigzane z ochrong $rodowiska, jak tez na
koszty koncowej utylizacji.

System konstrukeji i produkcji opakowan musi uwzglednia¢ odpowiednie materiaty i tech-
nologie w zalezno$ci m.in. od rodzaju produktu, wymaganej trwatosci i odpornosci — zgodnie
z obowigzujagcymi normami, ktore rygorystycznie narzucaja, np. wymogi bezpieczenstwa
podczas transportu i sktadowania.
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PACKAGING LOGISTICS IN ROAD TRANSPORT

Abstract
This article presents some logistic aspects of packaging in road transport. The authors have cha-
racterized packaging functions, their quality, division according to e.g. construction, appropriation
and the material used. Consideration has been given to packaging marking and the marking of the
materials carried inside, as well as to the prevailing measurement systems. The article is accompanied
by diagrams and figures being a graphic illustration of the analyzed problems.
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