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Kompetencje spoleczne przestrzenia
i doswiadczaniem dialogu

Wprowadzenie
»Doswiadczy¢ zrédlowo drugiego czlowieka - to spotkac go. Spotykajac,
wiem, ze inny czlowiek jest, Ze jest wobec mnie takim, jakim naprawde
jest, bez masek i zaston”
(J. Tischner)™.

Globalizacja i szybki postep technologiczny i informacyjny, $§wiat
plynnej ponowoczesnosci, ,Generacji Z”, ,tozsamosci on-line” i tworzenia
spolecznosci wirtualnych powoduje, iz przestrzen relacji z drugim czlowie-
kiem dotknieta zostala wyrazng implozjg®>. Anthony Giddens przypisuje
nowoczesnosci niezwykla dynamike, predko$¢ i zasieg zmian wigkszy niz
w jakiejkolwiek wczesniejszej epoce. Pojecie wlasnego miejsca w $wiecie
»Staje sie coraz bardziej fantasmagoryczne™. Technologia cyfrowa, sieci kom-
puterowe, mobilne telefonie pozwalaja na budowanie spotecznosci wirtual-
nych, wprowadzajac nowg jako$¢ w procesie nawigzywania relacji z drugim
czlowiekiem, wolnych od rygoréw czasu i przestrzeni. Cztowiek moze miec¢
dostep do wielu miejsc na $wiecie, a przestrzenn mozna oddzieli¢ od czasu.

' J. Tischner, Fenomenologia spotkania. ,,Analecta Cracoviensia” 1978, nr 10, s. 73-98.
2 George Ritzer okreéla jako ,,rozpad lub zanik granic, wskutek ktorego twory wcze-
$niej uwazane za rdzne zlewaja si¢ ze sobg’: G. Ritzer, Magiczny swiat konsumpcji, ,Muza” War-
szawa 2001. Wspolczesny cztowiek zostat niejako skazany na do$wiadczanie dynamicznych
transformacji charakterystycznych dla naznaczonej niepewnoscia i nieprzewidywalnoscia
cywilizacji, nazwanej przez U. Becka ,,$wiatem spoleczenstwa ryzyka”: U. Beck, Spoleczeristwo
ryzyka. W drodze do innej nowoczesnosci. Wyd. Naukowe Scholar, Warszawa 2002.

> A. Giddens, Nowoczesnosc i tozsamosc. ,,Ja” i spoleczetistwo w epoce péZnej nowo-
czesnosci. PWN, Warszawa 2001.
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Rzeczywistos¢ spoteczna nabrala cech plynnosci?, a informacje i wie-
dza w coraz wiekszym stopniu s zorganizowane wokdt sieci’. W takiej
rzeczywisto$ci trudno jest nawigza¢ autentyczne relacje bowiem wymaga-
ja one poznania animizacyjnego, intuicyjno-emocjonalnego, opartego na
umiejetnosci wezucia sie¢ w przezycia innej osoby, bezposredniego wgladu
w wewnetrzny $wiat drugiego czlowieka. Zmienno$¢ otoczenia powoduje,
ze konfrontujemy sie z potrzebg przebudowywania swojej tozsamosci:

»lozsamos¢ wydaje sie trwala i solidna tylko wéwczas, gdy popa-
trzy si¢ na nia z zewnatrz — i przez krétka chwile. Ogladana od we-
wnatrz i przez pryzmat nagromadzonych biograficznych do$wiadczen,
okazuje sie krucha, watla i nieustannie targana przez sprzeczne sity
i prady, obnazajace jej ptynno$¢ i grozace rozbiciem i rozerwaniem
kazdej formie, jaka zdolalby przybrac™.

Zygmunt Bauman przywoluje zwrot uzyty przez Nickole Aubert,
ktéra zmiany w doswiadczaniu czasu przez wspolczesnych ludzi nazywa
»Zyciem w cigglym stanie alarmowym’, a ,,jedyne czego mozemy by¢ pewni,
to niepewnos¢™. Prowadzi to do ,,uptynnienia tozsamosci, co oznacza wie-
lokontekstowos¢ i uniwersalizacje doswiadczenia tozsamos$ci w zawieszeniu
miedzy réznymi miejscami, przestrzeniami (...), planowanie i realizacj¢
indywidualnych $ciezek Zycia ponad granicami zawodéw, rynkéw pracy,
panstw, spolecznosci i kultur (...), transkulturalizacje i permanentny kryzys
tozsamosci, ktéry wymaga powtarzania w biegu zycia proceséw definiowania
tozsamosci (...), badz przenoszenia tozsamosci wrecz do cyberprzestrze-
ni...%

Paradygmat wspodlczesnosci wyznacza nowg jako$¢ ujmowania rze-
czywisto$ci. Autorzy Paradoksu czasu zauwazaja, iz pewna dawka orientacji
na terazniejszos¢ jest niezbedna do tego, by cieszy¢ si¢ zyciem. Zbyt silna

4 Z.Bauman, Plynne czasy. Zycie w epoce niepewnosci. Wydawnictwo Sic!, Warszawa

2007.

® M. Castells, Spoteczenstwo sieci., Wyd. PWN, Warszawa 2007.

6 Z.Bauman, Plynne czasy. Zycie w epoce niepewnosci, Wyd.Sic!, Warszawa.
Z. Bauman, Konsumowanie zycia, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego,
Krakéw 2009.

8 A.Banka, Tozsamos¢ jednostki w obliczu wyboru. Miedzy przystosowaniem a uciecz-
kg. ,Czasopismo Psychologiczne” 2009, t. 15, nr 2, s. 333-360.
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orientacja na terazniejszo$¢ moze ograbi¢ zycie ze szczescia™, . Z kolei
koncepcja tworczej adaptacji zaklada, iz w obecnej, zmiennej rzeczywisto-
$ci, oparcie i wzgledna stabilizacj¢ mozna znalez¢ jedynie w samodzielnie
zaprojektowanej koncepcji siebie w przysztym swiecie.

»Jedyny realistyczny $wiat, na jaki jednostka moze orientowaé
siebie, gdy to w czym jest, >>tu i teraz<<, jest w istocie juz za nig.
Realna dla dziatan moze by¢ tylko przyszto$¢™.

Opisana - zlozona i zréznicowana rzeczywisto$¢ spoleczna — stanowi¢
bedzie kontekst podjetego w tym opracowaniu zagadnienia kompetencji spo-
tecznych w przestrzeni do$wiadczania dialogu. Problematyka uwarunkowan
dialogu i tworzenia przestrzeni relacji, w ktérych osobowe podejscie ma
charakter i sens prawdziwego ludzkiego Spotkania — pozostaje aktualnym
i waznym tematem podejmowania refleksji.

°® P.G. Zimbardo, ]. Boyd, Paradoks Czasu, PWN, Warszawa 2009.
1 Pojawia si¢ w tym miejscu refleksja zwiazana z pytaniem o planowanie i podej-
mowanie zmian w zyciu, odbudowywania autentycznego Ja i tworzenia nowej tozsamosci.
Wart jest przywotania syndrom Paula Gauguina. Nazwa syndromu pochodzi od burzliwego
i pelnego znaczacych zwrotdw zycia francuskiego postimpresjonisty, malarza i rzezbiarza,
Paula Gauguina. Tak zwany mit Gauguina polega na tym, ze zmiana tozsamos$ci dokonuje
si¢ na drodze zewngtrznego przymusu, a nie refleksji. Nowe okoliczno$ci wymuszaja przy-
stosowanie (w zakresie zachowania, przekonan czy uczuc), ale nie zmieniaja tozsamosci.
Powr6t do wezedniejszych okoliczno$ci ujawnia, jak powierzchowna byta to zmiana. ,Mit
Gauguina” przyjeto dla okreslenia typowego dla czlowieka Zachodu dziatania polegajacego na
probie dokonania zmiany wewnetrznej poprzez oddzialywanie zewnetrzne — wprowadzenie
odmiennych okolicznoséci, nowego srodowiska. Z drugiej strony jednak — co ciekawe , ale tez
istotne - psychologiczna analiza syndromu prowadzi do wniosku, Ze polega on na uwalnianiu
energii pozwalajacej na samorealizacje. Wyrazem tego jest dazenie do spelnienia oczekiwanej
wizji Zycia — najczeéciej marzenia zyciowego ,,proba wymuszenia przemian osobowosci po-
przez zmiane $rodowiska i stylu zycia, czy poszukiwanie szczescia i autentyczno$ci kosztem
porzucenia wszystkiego, co jest rolg, spotecznym standardem, rutyng” (P. Oles, Psychologia
cztowieka dorostego. Cigglosé-zmiana-integracja. PWN, Warszawa 2011 s. 236-240).

K. Obuchowski, Czlowiek intencjonalny, czyli o tym, jak by¢ sobg. Wydawnictwo
REBIS, Poznan 2000.
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Filozofia dialogu i sens dialogu'*

»Mowi¢ — to moéwi¢ do kogo$” (H. G. Gadamer)®.

Termin komunikacja wywodzacy sie z tacinskiego communicare, zna-
czacego dzielic, bra¢ udzial, z communis, oznaczajacego wspdlny, ogolny,
powszechny- kieruje uwage na dzielenie sie wiedza, swoimi autentycznymi
myslami, uczuciami w toku komunikacji interpersonalnej, ktdérej rdzen
stanowi dialog i ktérej przewodzi idea/orientacja dialogiczna. Martin Buber
ujmuje trzy odmiany dialogu: ,,dialog prawdziwy”, w ktérym ludzie naprawde
zwracajg si¢ do siebie; ,,dialog techniczny”, znamiennym dla wspoélczesnej
cywilizacji, wynikajacym jedynie z potrzeby rzeczowego porozumienia sie;
oraz przebrany za dialog - monolog- w ktérym kazdy z uczestnikéw, pozornie
zwrdcony do drugiego, mowi w rzeczywistosci do fikcyjnej instancji, ktorej
istnienie wyczerpuje si¢ w wystuchaniu go. Charakter i sens prawdziwego
ludzkiego Spotkania, wraz z jego ,toZsamosciotwdorczymi” konsekwencjami,
ma tylko pierwszy rodzaj dialogu'. Zatem warunkiem zaistnienia autentycz-
nej sytuacji dialogu jest Spotkanie. Filozofia spotkania zaklada, ze czlowieka
mozna zrozumie¢ jedynie w $wietle relacji Ja-Ty.

Spotkanie jest relacja, w ktorej wedlug Martina Bubera:

»Podstawowe stowo Ja — Ty ustanawia $wiat relacji. W praw-
dziwym dialogu Ja i Ty zawiera si¢ autentycznos$¢ spotkania, gdzie
»kazdy z uczestnikow rzeczywiscie obejmuje my$la drugiego lub
drugich w ich bycie i sposobie bycia i zwraca si¢ do nich z zamiarem
ustanowienia miedzy sobg i nim lub nimi zywej wzajemnosci™.

Chodezi o to, aby prowadzi¢ dialog, a wiec rozmawia¢ ze sobg, a nie
mimo siebie, a co najwazniejsze, jak zauwaza Buber, nie narzuca si¢ nikomu
dialogu, bowiem podejmowany by¢ powinien w wolnosci'. ,, Niezaleznie (...)
od tego, w czym nie zgadzam si¢ z drugim, uznajac go za partnera prawdziwej

2 Por. T. Gadacz, Filozofia dialogu, w: tenze, Historia filozofii XX wieku, t. 2 Neokan-
tyzm, filozofia egzystencji, filozofia dialogu, Krakéw 2009, s. 501-638.

13
1979.

¥ M. Buber, Dialog, w: tenze, Ja i Ty. Wybér pism filozoficznych, ttum. J. Doktor, PAX,
Warszawa 1992, s. 226.

5 M. Buber, Ja i Ty. Wybér pism filozoficznych, przekl. ]. Doktér, PAX, Warszawa
1992, s. 41.

16 Tamze, s. 242.

H.G. Gadamer, Rozum, stowo, dzieje. Szkice wybrane. K. Michalski. Warszawa
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rozmowy, méwie mu jako osobie <tak>"". Stanowi to afirmacje¢ drugiego,
przyjecie go jako partnera dialogu.

Nastepny warunek, aby powstata prawdziwa rozmowa, polega na tym,
ze ,,kazdy, kto bierze w niej udzial, musi wlaczy¢ samego siebie. Oznacza to,
ze musi by¢ zdecydowany zawsze mowic to, co mysli na temat omawianego
przedmiotu™®. W prawdziwej rozmowie, w autentycznym dialogu ,,mie-
dzyludzkie otwiera to, co kiedy indziej pozostaje zamkniete™. Zdaniem
Bubera: ,tam, gdzie naprawdg istnieje dialogiczne stowo, trzeba mu odda¢
sprawiedliwo$¢ przez otwarto$¢™*. Niepowtarzalno$¢ sytuacji spotkania
polega réwniez na fakcie, iz tworzona jest przestrzen miedzy Ja i Ty, gdzie
podstawowym ruchem dialogicznym jest zwrdcenie si¢. Z pozoru jest to cos
zwyczajnego i pozbawionego znaczenia: patrzac na kogos, méwigc do kogos,
zwracamy si¢ przeciez do niego — oczywiscie fizycznie, ale w wymaganym
stopniu, kierujac na niego nasza uwage, takze duchowo?.

Jurgen Habermas podkreslal, iz ,,w kazdym akcie mowy tkwi telos po-
rozumienia”*. Dialog z drugg osobg daje szans¢ samorozumienia. Rozmowe
czyni rozmowg nie to, ze do§wiadczyliémy w niej czego$ nowego — zauwaza
Hans Georg Gadamer - lecz, ze napotkalismy co$ w drugim cztowieku, czego
jeszcze w naszym doswiadczeniu $wiata nie spotkali$smy*. Rozumienie dru-
giego czlowieka jest ujrzeniem jego bycia i jego stawania si¢ w horyzoncie
wartosci i sensow*.

Istota i znaczenie kompetencji spolecznych

Kompetencje spoleczne sg definiowane jako szeroki zestaw umiejetno-
$ci nabytych w toku procesow socjalizacyjnych a ich opanowanie determinuje
efektywnos¢ radzenia sobie w ogdlnie pojmowanych relacjach interperso-
nalnych oraz w specyficznych sytuacjach spotecznych. Kompetencje spo-
teczne Michael Argyle definiuje jako ,zdolnos$¢, posiadanie niezbednych

7" Tamze, s. 152.

8 Tamze, s. 152.

¥ Tamze, s. 153.

2 Tamze, s. 153.

2L Tamze, s. 229.

22 1. Habermas, Teoria i praktyka, PIW, Warszawa 1983.

# H.G. Gadamer, Rozum, stowo, dzieje. Szkice wybrane, K. Michalski, PIW, Warszawa

1979.
#J. Tischner, Fenomenologia spotkania., ,Analecta Cracoviensia” 1978, nr 10, s. 73-98.
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umiejetnosci do tego, aby wywrze¢ pozadany wplyw na innych ludzi w sy-
tuacjach spotecznych™®.

Kompetencje spoleczne stanowia ztozong strukture, w ktdérej wyod-
rebnia si¢ trzy podstawowe aspekty”: poznawczy jako rozumienie sytuacji
spolecznych, znajomos$¢ interakeji spolecznych, wiedza o regulach rzadza-
cych w $wiecie relacyjnym, rozwigzywanie problemoéw/konfliktéw, umiejet-
no$¢ planowania zachowan spotecznych; motywacyjno-emocjonalny jako
gotowos$¢ do angazowania sie w sytuacje spoleczne, w tym empatia, oraz
aspekt behawioralny - wigzany z dostrzegalnym zachowaniem sie¢ ludzi
jako juz wykorzystywane umiejetnosci spoteczne, czyli reakcje mimowolne
oraz reakcje sprawcze bedace sSwiadomymi i zamierzonymi zachowaniami.

Z punktu widzenia psychologii réznic indywidualnych kompetencje
spoleczng mozna ogolnie okresli¢ jako dyspozycje warunkujaca efektywnos¢
funkcjonowania w sytuacjach spotecznych. Stanowig one zbiér specyficznych
i zlozonych umiejetnosci, ktore s3 nabywane przez jednostke toku treningu
spolecznego. Wsrod zasadniczych grup kompetencji spotecznych moz-
na wyrdznic: a) kompetencje warunkujace efektywnos¢ zachowan
w sytuacjach intymnych - umozliwiaja nawigzywanie i podtrzymy-
wanie kontaktow interpersonalnych; b) kompetencje warunkujace
efektywno$¢ zachowan w sytuacjach ekspozycji spolecznej — wspo-
magaja radzenie sobie w sytuacjach znalezienia si¢ w centrum uwagi;
c) kompetencje warunkujace efektywnos¢ zachowan w sytuacjach
wymagajacych asertywnosci — umozliwiaja realizacje wlasnych pla-
néw i celow przez opieranie si¢ niekorzystnemu wpltywowi innych
0s6b lub wywieranie na nich wplywu?.

Intensywno$¢ treningu spolecznego zalezy od zmiennych oso-
bowosciowo- temperamentalnych, a efektywnos¢ - od inteligencji
spolecznej i stanowigcej jej skladowa — inteligencji emocjonalnej.

Podstawowe komponenty inteligencji emocjonalnej to: 1) zdolno$¢ do
postrzegania emocji; 2) zdolno$¢ do wykorzystywania emocji w mysleniu
i dzialaniu; 3) zdolno$¢ do rozumienia emocji swoich i cudzych oraz 4)
zdolno$é¢ do regulowania emocji. Daniel Goleman® twierdzi, Ze inteligencja

% M. Argyle, Psychologia stosunkow miedzyludzkich, PWN, Warszawa 1999.

% Tamze, s. 140.

77 A. Matczak, Kwestionariusz Kompetencji Spotecznych, w: Studia z Psychologii, t. 8,
Wydawnictwo Akademii Teologii Katolickiej, Warszawa 1997, s. 9-36.

% A. Matczak, K.A. Knopp, Znaczenie inteligencji emocjonalnej w funkcjonowaniu
cztowieka, Wydawnictwo Liberi Libri, Warszawa 2013.

» D. Goleman, Inteligencja emocjonalna, Media Rodzina, Poznan 1997.
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emocjonalna okresla potencjalne zdolnosci do uczenia si¢ umiejetnosci
praktycznych, opierajacych si¢ na jej pigciu skfadnikach: 1) samoswiado-
mosci, czyli wiedzy o swoich stanach wewnetrznych, preferencjach, moz-
liwosciach i intuicyjnych ocenach; 2) samoregulacji, czyli panowaniu nad
swoimi stanami wewnetrznymi, impulsami i mozliwo$ciami; 3) motywacji,
rozumianej jako skfonnosci emocjonalne, ktére prowadza do nowych celow
lub ulatwiajg ich osiggniecie; 4) empatii, czyli uswiadamianiu sobie uczug,
potrzeb i niepokojow innych oséb oraz 5) umiejetnosciach spotecznych,
czyli umiejetnosci wzbudzania u innych pozadanych reakcji.

Na kazdym z tych wymiaréw inteligencji emocjonalnej opierajg si¢
kompetencje emocjonalne osobiste (samo$wiadomos¢, samoregulacja, em-
patia) - komponent osobisty — odpowiadajacy za stopien radzenia sobie ze
sobg oraz kompetencje emocjonalne spoteczne (empatia i umiejetnos¢ wy-
wotywania u innych oséb pozadanych przez jednostke reakeji) - komponent
spoleczny - odpowiadajacy za stopien radzenia sobie z innymi. Inteligencja
emocjonalna jest zdolno$cig, ktora determinuje osiggniecia zyciowe czlowie-
ka zar6wno w sferze osobistej, jak i osiaggniec szkolnych oraz zawodowych™.

Osoby o wysokim poziomie inteligencji emocjonalnej sa bardziej kom-
petentne spolecznie, maja silniejsze tendencje do zachowan kooperacyjnych
i prospolecznych i wigksze poczucie skuteczno$ci w zakresie pomagania in-
nym, s3 bardziej aktywne spolecznie, czgsciej i chetniej korzystaja ze wsparcia
spolecznego i s z niego bardziej zadowolone. Osoby o wyzszej inteligencji
emocjonalnej, szczegdlnie te, ktore dobrze radzg sobie z zarzadzaniem emo-
cjami, czedciej okreslajg swoje zwiazki jako bliskie, satysfakcjonujace i mato
konfliktowe, a ich znajomi oceniajg ich jako spotecznie przystosowanych
i majacych pozytywne spofeczne interakcje®. Z perspektywy podjetej proble-
matyki w niniejszym opracowaniu warte podkreslenia jest to, ze kompetencje
emocjonalne spoleczne (przede wszystkim empatia) uczestnicza w regulacji
proceséw emocjonalnych innych oséb, umozliwiajac przyjecie perspektywy
drugiej osoby i w efekcie podjecie dzialan dostosowanych do jej oczekiwan.

* D. Goleman, Inteligencja emocjonalna w praktyce, Media Rodzina, Poznan 1999;
J.D. Mayer, P. Salovey, D.R. Caruso, Czym jest inteligencja emocjonalna? w: P. Salovey, ].D.
Sluter (red.), Rozwéj emocjonalny a inteligencja emocjonalna. Problemy edukacyjne Dom
Wydawniczy REBIS, Poznan 1999, s. 23-74.

3 M. Smieja, J. Orzechowski, Inteligencja emocjonalna: fakty, mity, kontrowersje.
PWN, Warszawa 2008.
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Dialog warunkiem rozwoju kompetencji spolecznych

»Rozumienie czlowieka nie zalezy od tego, ile o nim wiemy, lecz
od tego, na ile gleboko potrafimy wnikna¢ w jego subiektywny $wiat,
w $wiat jego znaczen®” (M. Stras-Romanowska)*.

Zycie dialogiczne - pisze Buber — ,,to nie to, w ktérym ma sie wiele
do czynienia z ludzmi, lecz to, w ktérym rzeczywiscie ma si¢ do czynienia
z ludZzmi, z ktérymi ma si¢ do czynienia™.

Czlowiek - jako osoba — moze ,,dopusci¢ innego do poznania siebie,
lub temu poznaniu postawi¢ zapore nie do przebycia™*. Im bardziej calo-
$ciowe rozumienie drugiego, tym wieksza szansa na ujrzenie jego ,,twarzy”
i ,pojscie za nim”. Nie da si¢ rozumienia drugiego cztowieka oddzieli¢ od
spotkania i majacego w nim miejsce poznawania. Spotkanie, poznawanie
drugiego i rozumienie dopelniajg si¢ wzajemnie:

»Jak dla kazdej relacji(...) Ja jest niezbedne; relacja bowiem moze
wydarzy¢ sie tylko miedzy Ja i Ty. Chodzi wiec nie o rezygnacje z Ja,

lecz z owego falszywego popedu do samo potwierdzania, ktdre kaze

czlowiekowi ucieka¢ przed niepewnym, nietrwalym, nieprzeniknio-

nym, niebezpiecznym $wiatem relacji w posiadanie rzeczy™.

Dialog wedlug Roberta Kwasnicy stanowi hermeneutyczng rozmo-
we, wymiane doswiadczenia umozliwiajacg rozumienie réznic, rozmowe
poszukujaca zrodel doswiadczalnego sensu®. Autor podkresla, iz kazdy
dialog zdaje si¢ wyrastac z szacunku dla réznicy, z zaciekawienia innoscia
i z gotowosci do namyslu nad nig. Gdy réznice nie dochodza do gtosu,
gdy skazujemy je na milczenie — milknie i sam dialog. Réznice zatem sa
aktem zalozycielskim i punktem wyjscia kazdej z branych pod uwage
form dialogu. Rzecz w tym, ze za kazdym razem spostrzegane s inaczej
i w odmienny sposdb dajg poczatek dialogowi, inne stawiajac przed nim
zadania. Czlowiek laczy si¢ z czlowiekiem za posrednictwem dialogu,
w ktorym rola kluczowa przypada pytaniom i odpowiedziom.

%2 M. Stra$- Romanowska, Rozwdj cztowieka a rozwdj osobowy, w: ,Studia Psycho-
logica” 2003, 3, s. 91-104.

% M. Buber, Ja i Ty. Wybér pism filozoficznych, PAX, Warszawa 1992.

3 M. Buber, O JaI Ty, w: B. Baran (red.), Filozofia dialogu, Znak, Krakéw 1991, s. 37-56.

% M. Buber, Ja i Ty. Wybér pism filozoficznych, Warszawa 1992.

* R. Kwasnica, Ku dialogowi w pedagogice, ,Prace Pedagogiczne” CVIII, Wroctaw
1993, 5. 11-27.
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Jozef Tischner’” moéwiac o autentycznej relacji spotkania pisal
o przezyciu szczegolnego zobowiazania, ktore konstytuuje si¢ miedzy
momentem odpowiedzi a momentem pytania, kiedy pojawia sie $wiado-
mosq¢, Ze ja - zapytany, p o winien e m da¢ drugiemu jaka$ odpowiedz.
Spotkanie - to prawdziwe wydarzenie, za§ wydarzenie jest zawsze wydarze-
niem sie sensu. Dzigki spotkaniu wlasne zycie i §wiat widziane s3 nagle jakby
w innej perspektywie, zmieniajg wartosc.

»Spotkanie czlowieka z cztowiekiem niesie ze soba takg silte per-
swazji, ze zdolne jest zmieni¢ radykalnie stosunek czlowieka do ota-
czajacego $wiata, uksztaltowaé na nowo sposdb bycia cztowieka w tym
$wiecie, zakwestionowaé uznawang dotychczas hierarchie warto$ci.
Spotkanie wprowadza czlowieka w glab wielkich tajemnic istnienia,
gdzie rodzg si¢ pytania o sens i bezsens wszystkiego, co jest™.

Dzigki koncentracji na innych osobach i ich poznawaniu, mozliwy
staje si¢ zachwyt, podziw dla nich, wzruszenie ich osiaggnigciami i radoscia-
mi. Gdy tworzy sie wiez z innymi, wspdlnota nacechowana jest lojalnoscia
i odpowiedzialnos$cia (wlasciwosciami réznymi od przejawdw troski, opieki,
wiezi i milo$ci wobec 0s6b niezbednych do zaspokajania wlasnych potrzeb).
W sferze motywacyjnej pojawia si¢ gotowo$¢ do altruizmu, dziatan na rzecz
innych ludzi, w tym - dzialan z mysla o nich (na zasadach egzocentrycz-
nych), a nie o wlasnych dla nich zastugach. Dzi¢ki standardom idealnego
$wiata mozliwe staje si¢ podejmowanie dziatan prospolecznych, ukierun-
kowanych na przyczynianie si¢ do czyjegos rozwoju, wzrostu®.

Dialog w edukacji i edukacja w dialogu moga sprawi¢, iz edukujacy
i edukowani odnajdg zagubiony jezyk prawdy, umozliwiajacy wzajemne
zrozumienie i porozumienie. Stanistaw Palka*’ rozwazajac wartosci dialogu
w edukacji zaznacza, iz szersze ujmowanie dialogu wywodzone z zalozen
filozofii spotkania nie redukuje dialogu do przekazywania wiadomosci,
a czynnosci dialogicznych do metody ksztalcenia i wychowania. Dialog
w tym ujeciu nabiera cech idei wiodacej w edukacji, ogdlnej zasady wycho-
wania i ksztalcenia, ujmowanej nie tylko w aspekcie epistemologicznym,

7 ]. Tischner, Spotkanie w horyzoncie zla, ,,Analecta Cracoviensia” Tom XIII Krakéw
1981, nr 13, s. 85-103.

3 7. Tischner, Bezdroza spotkan. ,,Analecta Cracoviensia” Tom XII, 1980,s. 137-172.

¥ M. Jarymowicz, Psychologiczne podstawy podmiotowosci. PWN, Warszawa 2008.

40 S. Palka, Wartosci dialogu w edukacji, w: W kregu edukacji Palka S., Wartosci dialogu
w edukacji, w: W kregu edukacji nauk pedagogicznych i krajoznawstwa, w: E. Kamedula (red),
Firma Wydawnicza ,MS AG”, Poznan 2003, s. 300-303.
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ale i w aspekcie ontologicznym. Dialog ujmowany w powyzszy sposdb
jest rozmowa, w trakcie ktdrej nastepuje wymiana mysli, zapewniony jest
kontekst poznawczy i emocjonalny miedzy uczestnikami, znajdujacymi
sie w tym samym polu warto$ci, szanowana jest przy tym podmiotowos$¢
uczestnikow dialogu, wystepuje weczuwanie si¢ w $wiat partneréw dialogu.
Wymaga otwarto$ci, partnerstwa, zaufania i tolerancji. Tak pojmowany
dialog posiada wartosci wychowawcze oraz wartos$ci zwigzane z samoksztal-
towaniem czlowieka. Pedagog moze by¢ potrzebny najbardziej temu, kto
nie jest przygotowany na jego przyjecie ani gotowy do interakcji wedlug
przewidzianego dla niego programu pomocy rozwojowej*.

Znaczenie indywidualnego doswiadczenia dialogu w rozwoju kompe-
tencji

Dialog wewnetrzny i interpersonalny ksztaltuje relacje czlowieka ze
$wiatem i odpowiada za jej jako$¢ i charakter. Wewnetrzny dialog umozliwia
lepsze zrozumienie racji drugiej osoby i symulowanie skutkéw wiasnych
reakeji u partnera potencjalnego dialogu. Dialogi wewnetrzne s zasadniczo
podobne do dialogéw interpersonalnych, stanowiag bowiem forme¢ komunika-
cjiimaja do pewnego stopnia podobne funkcje i mogg tez prowadzi¢ do po-
réwnywalnych skutkow, jak uzgodnienia, nowe rozwigzania, przekonania*”.
Wewnetrzne nastawienie umozliwiajace wstuchiwanie si¢ w glosy wlasnego
Ja i nawigzanie miedzy nimi dialogu moze by¢ kluczem do zrozumienia
ztozonosci i bogactwa wiasnej psychiki oraz jednym z pierwszych krokow
zmierzajacych do aktywizowania twdrczego potencjatu.

Dialogowos¢ traktowana jest jako jedna z wielu najbardziej funda-
mentalnych wlasciwosci osoby®. Pelnia czlowieczenstwa ujawnia si¢ dzigki
podmiotowosci, intencjonalnosci i dialogowosci. Pelna intencjonalno$é
i ograniczona dialogowo$¢ skutkujg realizacjg jednego scenariusza bez
uwzglednienia wersji alternatywnych (brak gietkosci) oraz uposledzeniem
zdolnosci rozumienia siebie i innych. Dialogowo$¢ bez intencjonalnosci
oznacza sto procent empatii, ale niezdolno$¢ do ukierunkowania wlasnej
aktywnosci. Obydwie (hipotetyczne) skrajnosci sugeruja zakres ograniczen

4 L. Witkowski, O nowych polach i wymiarach odpowiedzialnosci etycznej w pedagogice
w: W. Sawczuk (red.), Po co etyka pedagogom?, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2007,
s.23-46.

2 M. Puchalska-Wasyl, Nasze wewnegtrzne dialogi. O dialogowosci jako sposobie
funkcjonowania cztowieka, Wyd. Uniwersytetu Wroclawskiego, Wroctaw 2006.

# P. K. Oles, Psychologia czlowieka dorostego. Cigglosé- zmiana-integracja. PWN,
Warszawa 2011.
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ludzkiego funkcjonowania w przypadku braku réwnowagi miedzy tymi
dyspozycjami.

Dla skutecznej realizacji celow wazniejsza jest intencjonalnos¢, dla
empatycznego rozumienia innych - dialogowo$c¢*'. Zdrowo pojmowana
intencjonalnos¢, jak i dialogowos¢ stuza m.in. opanowaniu niepewnosci,
zwlaszcza zwigzanej z przyszioscig. Dialogi wewnetrzne petnia wiele funkcji
adaptacyjnych i rozwojowych. Sprzyjaja poznaniu i rozumieniu rozmaitych
punktéw widzenia, przyczyniaja si¢ do klasyfikowania przekonan. Moga
sprzyja¢ rozwiagzywaniu konfliktéw oraz pozwalaja eksplorowac nowe per-
spektywy aktywnosci wlasnej — wewnetrznej lub zewnetrznej. Sita tkwigca
potencjalnie w wewnetrznym dialogu sprawia, ze zlozone i niespdjne Ja
staje si¢ Ja bogatym, wszechstronnym i pelnym, a przede wszystkim zinte-
growanym.

Dialog daje szans¢ rozwoju i zmian, bowiem czlowiek nie zatrzymuje
sie na danym etapie, ale dokad moze mysle¢ i decydowaé, ma nieustanng
szanse przekraczania i transgresji*®. W tym sensie jest bytem otwartym*.

Czlowiek jest kreatorem znaczen - interpretuje doswiadczenia oso-
biste i zdarzenia zewnetrzne, okreslajac je jako osobiscie wazne oraz nada-
jac im okreslony sens. Interpretacja doswiadczen ma bardziej poznawczy
charakter, natomiast ich integracja w pewna calo$¢ opiera si¢ na emocjo-
nalno-uczuciowym aspekcie doswiadczen. Osoba jako aktywny podmiot
selekcjonuje, porzadkuje i interpretuje doswiadczenia, tworzac z nich zlozong
calo$¢ - system znaczen osobistych. System znacze# osobistych* to nasycona
emocjonalnie sie¢ poznawcza, zawierajaca reprezentacje pozytywne i nega-

# P.K. Oles, Psychologia przetomu potowy zycia, Towarzystwo Naukowe Katolickiego
Uniwersytetu Lubelskiego, Lublin 2001, s. 145-147.

# Transgresja to przekraczanie granic materialnych, spotecznych lub symbolicz-
nych. Poszerzanie granic wlasnych osiggniec i mozliwosci moze dokonywac sie na plasz-
czyznie obiektywnej: odkrycia i wynalazki, dzieta sztuki, reformy, tamanie tabu (transgresja
typu H) oraz subiektywnej (transgresja typu P). Najcenniejsze transgresje wzbogacaja kulture
i ksztattuja wlasno$¢ osobowos¢; sa Zrodlem rozwoju wewnetrznego i zewnetrznego. Cechg
transgresji jest zastepowanie starych struktur nowymi formami. Czlowiek w ten sposob
rozwija sie, ksztaltuje swoja osobowo$¢, kulture i cywilizacje (por. J. Kozielecki: Koncepcja
transgresyjna czlowieka. Analiza psychologiczna, Pafistwowe Wydawnictwo Naukowe, War-
szawa 1987.

6 P. K. Oles, M. Puchalska-Wasyl (red.) , Dialog z samym sobg. Wyd. PWN, Warszawa
2011.

¥ H.J. M. Hermans, E. Hermans-Jansen, Autonrracje: Tworzenie znaczefi w psy-
choterapii. Pracownia Testow Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicznego,
Warszawa 2000.
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tywne warto$ciowanych aspektow samego siebie i wlasnego zycia, rzeczy,
do ktorych jednostka ma jaki$ stosunek, a takze umystowe reprezentacje
celéw, motywow, planéw i dazen, podobnie jak lekéw i obaw - bedacych
przedmiotem refleksji i wartosciowania.

Tomasz Maruszewski proponuje, spojrze¢ na doswiadczenie jak na
zapisany w pamieci autobiograficznej ,,ciag zdarzen tworzacych indywidu-
alng historie zyciowg™*®. Autor uznaje, ze doswiadczenie obejmuje zaréwno
aspekt deskryptywny (dane zimne), jak i afektywny (dane gorace). Doty-
czy ono $wiata zewnetrznego (materialnego i spolecznego), wlasnej osoby
(dzialan i cech) oraz wzajemnych relacji osoba — srodowisko. Istnieje pewna
cze$¢ doswiadczen zwigzanych z wlasng osobg, ktdra tworzy rdzen. Wokot
tych doswiadczen nadbudowywane sg nastepne ich tresci, w szczegélnosci
zwigzane z relacjami z innymi. Tak wiec buduje wlasng tozsamos¢, tworzac
z wielu przezy¢ i zdarzen wlasna, sp6jna histori¢ wyjasniajaca i nadajaca
sens doswiadczeniom.

Aksjologiczna przestrzen dialogu
W mysleniu wedlug wartosci i doswiadczeniu prawdy - jak trafnie
podkreslat J. Tischner -

»(...) aby mySle¢, trzeba cos z siebie poswiecic. Jest ono czyms$
wiecej niz przelotnym aktem $wiadomosci, jest wprost sposobem
przejawiania si¢ dobrej woli cztowieka po przezwyci¢zeniu agresji
i pokusy ucieczki. Spotkanie jest zrédlem do$wiadczenia prawdy
w bardziej podstawowym wymiarze niz wymiar stosunku cztowieka
do rzeczy. Stosunek do rzeczy jest zaposredniczony przez dialog z dru-
gim czlowiekiem. Zrédtowych do$wiadczeni prawdy nalezy szuka¢
w spotkaniu z drugim, a nie w zetknieciu z rzeczg™®.

Cenng konstatacja wystepuje w refleksjach Urszuli Ostrowskiej®, iz
najpewniejsza szansa na rozwigzanie skomplikowanych i priorytetowych
problemoéw sytuuje sie i spetnia w dialogu prawdziwie zorientowanym
aksjologicznie. Uczy on pokory uznawania innego/odmiennego niz tylko
wlasny pogladu/sposobu patrzenia na §wiat, a czego in optima forma trzeba

8 T. Maruszewski, Pamiec autobiograficzna. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 2005.

¥ 7. Tischner, Myslenie wedtug wartosci, Znak, Krakéw 2002.

50 U. Ostrowska, Dialog w pedagogicznym badaniu jakosciowym, Oficyna Wydawnicza
»Impuls”, Krakéw 2000.
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uczy¢ si¢ przez cale zycie — postrzegajac 6w problem jako wyzwanie dla
wspolczesnej edukacji, w ujeciu nie o dialogu, lecz wlasnie w dialogu.
Autorskie badania U. Ostrowskiej podejmujacej zagadnienia aksjolo-
giczne w edukacji akademickiej dostarczyty przekonania, co do tego, ze dialog
sukcesywnie przydawal sensu warto$ciom, ktére nabieraty aksjologicznego
znaczenia, zarazem przyczyniajac si¢ do doktadniejszego/wnikliwszego ich
poznawania, a takze preferencyjnego sytuowania ich w wielosktadnikowym
uniwersum antroposferycznym. Wieloletnie badania wtasne autorki oraz towa-
rzyszace im refleksje i przemyslenia doprowadzily do przekonania, ze dialog
ktéremu przewodzi idea/orientacja dialogu — miedzypodmiotowa przestrzen
dialogiczna POMIEDZY w pedagogicznym badaniu jakosciowym stanowi
dialogiczne krélestwo cztowieka — dialogicus regnum homini . W koncepcji
wlasnej dialogiczng przestrzen miedzypodmiotowa wyznacza przedmiot i cel
dialogu. W jej epicentrum sytuuja si¢ podmioty dialogujace polaczone relacja
interkomunikacyjng: podmiot wypowiadajacy si¢ i podmiot odbierajacy wy-
powiedz, czyli osoby zamieniajgce si¢ rolami dialogicznymi w obu kierunkach:

»Zanurzone w tej przestrzeni podmioty sg autentycznymi wspot-
twércami, a kreowana przez nie przestrzen - z racji swej otwarto$ci,
zawierajac to, co odrebne i to, co wspdlne, ewoluuje wraz z transfor-
mujacym/rozwijajacym sie dialogiem, narastajac badz kurczac sig,
intensyfikujac albo spowalniajac atmosfere, nie wykluczajac ewentual-
noéci staczania sie w otchtan przepasci az na same ,,szczyty rozmow”>2

W toku dialogu podmioty nawigzujac komunikacje, koncentrujq si¢
wokot uznawania/poddawania w watpliwos¢/odrzucania/ignorowania argu-
mentow, zmierzajac ku czemus, przebijajac sie przez napotykane przeszkody
do tego stopnia, ze kto wie, czy — porozumieniu bardziej sprzyja nie tyle
rozmowa jako taka, co sukcesywnie ksztaltujaca si¢ sifa/potega intersubiek-
tywnego kontaktu owej przestrzeni, w ktdrej interpersonalna komunikacja
jest ,zanurzona’/wkomponowana®.

Wielowymiarowo$¢ przestrzeni kompetencji i kreowania dialogu -
w poszukiwaniu inspiracji

Zgodnie z dialogicznym rozrdéznieniem, okreslajacym dwuwymia-
rowo$¢ podmiotowosci ludzkiej: ,,posiadania siebie” i ,,bycia u siebie” oraz

St Tamze, s. 133.
52 Tamze, s. 134.
3 Tamze, s. 144.
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»wykraczania ku innym z darem ofiarowywania siebie innym’, podmiotowy
kierunek urzeczywistniania si¢ podmiotowosci przebiega¢ musi dwutorowo.

Pierwszy kierunek rozwoju wyraza sie w tworczym samorozwoju i od-
bywa sie dzigki pasji przekraczania granic swych umiejetnosci, mozliwosci
czy poznania w aktach nabywania nowych doswiadczen. Drugi kierunek
rozwoju podmiotowosci zwigzany jest z autentycznym wykraczaniem ku
innym, wyrazem ktdrego jest zawigzujaca si¢ wspdlnotowa wiez oraz odpo-
wiedzialno$¢ za urzeczywistnienie wartosci.

U podstaw rozwoju tworczych sit cztowieka leza akty transgresji,
za$ u podstaw wcigz ponawianego zwrdcenia si¢ ku innemu cztowiekowi
doswiadczenie transcendencji.

Sam wzrost ,,ruchu bycia” (do ,,posiadania siebie”), jak i wzrost ,,ru-
chu bycia” (do ,,wykraczania ku”) wyraza si¢ w sposob aproksymatywny;,
czyli wytania si¢ w coraz wigkszym stopniu z kazdym kolejnym krokiem
stawianym na tej drodze. Sens ogélnego kierunku wzrostu wzmacniany jest
kazdym kolejnym ruchem przekraczania siebie i wykraczania ku temu, co
wzgledem nas samych zewnetrznie™.

Kompetencje tworcze - jako - podmiotowe cechy twdrcze i zachowa-
nia transgresyjne oraz aktywno$¢ ukierunkowana na zamiany w perspek-
tywie indywidualizacji — w autorskich badaniach wlasnych® ujete zostaty
jako organizacja doswiadczenia osobistego i spotecznego oraz jego tworcza
interpretacja.

W $wietle przeprowadzonej analizy opisowo-interpretacyjnej, biorac
pod uwage réznice w poziomie podmiotowych cech twdérczych (wysokie/
niskie) i rodzaju transgresji (konstruktywne i niekonstruktywne), ujawnity
sie odmienne sposoby ujmowania i interpretacji osobistych i spolecznych
doswiadczen. Tworzony obraz relacji migdzy doswiadczeniami wskazywat
na rodzaj subiektywnego przystosowania, ktore w przypadku oséb ujaw-
niajacych zachowania transgresyjne charakteryzowata harmonia w obrebie

> ]. Gara, Pedagogiczne implikacje filozofii dialogu, Wydawnictwo WAM, Krakéw
2008, s. 239-240.

% Cel przywolywanej pracy stanowila empiryczna weryfikacja modelu kompeten-
cji tworczych w dorostoéci w aspekcie uwarunkowan rozwojowych, réznic podmiotowych
interindywidualnych i intraindywidualnych w zasobach tworczych, transgresyjnych i obsza-
rach zyciowej satysfakcji. Zaproponowany teoretyczny konstrukt kompetencji twdrczych
w dorostosci prezentuje ich szerokie ujecie: od - adaptacyjnego i rozwojowego - przez
podmiotowe i transgresyjne - do zindywidualizowanego: M. Wrdblewska, Kompetencje
twércze w dorostosci. Wyd. Uniwersyteckie Trans Humana, Biatystok 2015, s. 350.
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réznych obszaréw zycia i rodzajéw aktywnosci. Powodowalo to radosé¢,
satysfakcje, dume, poczucie spelnienia.

W odniesieniu do 0s6b ujawniajacych dziatania o charakterze otwar-
tym, prowadzacych do transgresji konstruktywnych, myslenie pozytywne,
optymizm i warto$ciowanie pozytywne doswiadczen maja charakter samo-
wzmacniajacy. Pozytywne emocje facylitujg myslenie twdrcze: nastawienie
na osiggniecia, pozytywne oczekiwania, otwarto$¢ na nowe do$wiadczenia,
akceptacje ryzyka. Tworzony indywidualny obraz relacji miedzy doswiadcze-
niami, charakteryzuje harmonia w obrebie réznych obszaréw zycia i rodzajow
aktywnosci, czy podejmowanych zaangazowan.

W odniesieniu do os6b ujawniajacych dzialania prowadzace do
transgresji niekonstruktywnych, material projekcyjny ujawnil negatywne
warto$ciowanie indywidualnych doswiadczen z przesztosci, jak tez przewi-
dywanych. Dominowaly emocje negatywne zwigzane z brakiem poczucia
bezpieczenstwa, zazdroscia, wrogoscia, podejrzliwoscia, nieufnoscia, kry-
tycyzmem, obawg. Nie ujawnily sie emocje zwigzane z warto$ciowaniem
refleksyjnym. Aktywno$¢ osoby i jej dzialania zalezg od aktualnej sytuacji,
obecnosci innych oséb i s3 podatne na ich wptywy. Wyrazajg obawe i nie-
pokoj w bliskich kontaktach z ludzmi®.

Zakladajac, ze osobowy rozwdj czlowieka ma dwie strony w postaci
ekspresji tworczych potencji oraz wykraczania ku innym, dokona¢ mozna
rozréznienia egzystencjalnych orientacji wyrazonych w okreslonych posta-
wach?. Ekspresja tworczych potencji, u podstaw ktdrej leza akty transgresyjne
oraz wykraczanie ku innym w odpowiedzialnosci za posta¢ wspdlnotowe-
go wspolbycia, ukazuje mozliwos¢ wylonienia czterech dymensji, przy
uwzglednieniu tych dwdch zmiennych (kierunku aproksymacji oraz oso-
bowego rozwoju).

W ten sposob mozemy mowic o: pozytywnym/negatywnym kierunku
przyblizen ekspresji tworczych potencji oraz negatywnym/pozytywnym kie-
runku przyblizen w odpowiedzialno$ci za posta¢ wspdlnotowego wspodtbycia.
Pozytywny kierunek aproksymacji ekspresji tworczych potencji okresla ruch
przyblizen do postawy twdrczej aktywnosci, za$ pozytywny kierunek aprok-
symacji wykraczania ku innym - ruch przyblizen do postawy prospoteczne;.
Negatywny kierunek aproksymacji ekspresji tworczych potencji okresla

¢ M. Wréblewska, Organizowanie i interpretacja doswiadczenia indywidualnego,
rozdzial 4. w: tenze, Kompetencje tworcze w dorostosci, s. 226-256.

7 ]. Gara, Filozofia dialogu jako Zrédlo inspiracji pedagogicznych, rozdzial 3. w: tenze,
Pedagogiczne implikacje filozofii dialogu, s. 242-243.
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ruch przyblizony do postawy pasywnej samozachowawczosci, a negatywny
kierunek aproksymacji wykraczania ku innym - ruch przyblizen do postawy
egocentryzmu.

W ten sposdb mozemy moéwi¢ o dwoch typach aproksymatywnych
przyblizen (pozytywnych i negatywnych) oraz czterech postaciach egzysten-
cjalnej orientacji, ktére wytyczaja charakter istnienia czlowieka: 1. orientacja
progresywna (okreslana przez postawy tworczej aktywnosci i prospotecz-
nosci), 2. orientacja regresywna (postawy pasywnej samozachowawczosci
i egocentryzmu), 3. orientacji progresywno-regresywnej (postawy tworczej
aktywnosci i egocentryzmu) oraz 4. orientacji regresywno-progresywnej
(okreslana przez postawy pasywnej samozachowawczosci i prospoleczno-
$ci)*®. Uzyskane rezultaty autorskich badan wlasnych pozwalajg przyjac trzy
zasadnicze strategie realizacji tworczych kompetencji (twérczych zasobow
podmiotowych i transgresyjnych) w dorostosci®.

Pierwsza jest strategia (koncepcja/program funkcjonowania) adapta-
cyjnno-zachowawcza (przystosowawcza) (z przewaga postawy odtworczej
i zachowan ochronnych) realizacji tworczych kompetencji (potencjatu, za-
sobow podmiotowych). Druga stanowi strategia twérczo-transgresyjna
pro(innowacyjna) (postawa twdrcza, zachowania transgresyjne i proak-
tywno$¢), a trzecia strategia zintegrowana (adaptacyjna/ zachowawcza/
innowacyjna).

U podstaw wszystkich lezy potrzeba twdrcza, ktora stanowi sile rozwo-
jowa i dynamizm wszelkiej aktywnosci, w ktorej realizuje si¢ potencjalnos¢
czlowieka. Jedno$¢ w réznorodnosci — oto formuta, ktéra najlepiej oddaje
istote wspoélzaleznosci miedzy jednolitymi i zréznicowanymi aspektami
tworczej aktywnosci czlowieka.

Wydaje sig, ze heurystycznie plodng jest strategia zintegrowana (ada-
ptacyjna/zachowawcza/innowacyjna). Oddaje najlepiej istote tworczosci
jako procesu dialektycznego (dialektyke pojeta w najbardziej klasycznym
znaczeniu jako jedno$¢ przeciwienstw). Zatem kompetencje tworcze ukazane
w perspektywie uwarunkowan rozwojowych, podmiotowo-tworczych, trans-
gresyjnych i zindywidualizowanych pozwalaja na charakterystyke zachowan
czlowieka aktywnego, zaangazowanego w zmiany, ich inicjowanie i proces
kreacji. Polgczenie kompetencji podmiotowych i przedmiotowych pozwala
na szerszy sposob interpretowania rozwoju cztowieka w kategoriach dzialan
kompetencyjnych z podkresleniem ,,tworczych”

58 Tamze, s. 244.
% Tamze, s. 272-275.
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Podsumowanie

Kompetencje spoleczne w przestrzeni do§wiadczania dialogu stanowia
wazny i aktualny temat podjetego opracowania. Paradygmat wspoiczesnosci
wyznacza nowa jako$¢ ujmowania rzeczywistosci, jak réwniez nowe potrzeby
i oczekiwania w sferze relacji spotecznych oraz interpersonalnych. Jak zosta-
fo przyjete na wstepie w Spotkaniu dokonuje si¢ Zzrédtowe doswiadczanie
drugiego cztowieka.

W prezentowanych opracowaniu poszukiwano tozsamosciotworczych
konsekwencji autentycznego dialogu. Sprawia on, ze w drugim cztowieku
odnajdujemy wszystko to, czego jeszcze nie spotkalismy w naszym doswiad-
czaniu siebie, innych oraz otaczajacego $wiata. Indywidualne i spoteczne
doswiadczanie dialogu, zaréwno dialog wewnetrzny jak tez interpersonalny
ksztaltuje relacje czlowieka ze swiatem i odpowiada za ich jakos¢ i charakter.
Dialog stwarza warunki do prawidlowego rozwoju kompetencji spolecznych.
Umozliwia tworzenie szczegdlnej, aksjologicznej przestrzeni miedzypodmio-
towej. Kompetencje spoteczne z uwagi na zawarte w nich emocje powstaja
w interakeji. Ta interakcja przebiegajaca miedzy doswiadczajacym pod-
miotem a réznymi aspektami rzeczywisto$ci, ma zatem swoj styl, klimat,
wlasciwosci - czyli ma swoja jakos¢.

Kreowanie dialogu i rozw6j kompetencji czlowieka dokonuje sie
w wielowymiarowej przestrzeni, wielokierunkowych, wzajemnych oddzia-
tywan. Przestrzen ta — jak probowano dowie$¢ — moze stanowi¢ zrodto
inspiracji do eksploracji i podejmowania nowych tematéw badawczych.
Okazalo sie, ze zawiera w sobie potencjal zar6wno sensotworczy - wiele
réznych interpretacji, jak i heurystyczny - otwarty na poszukiwanie nowych
interpretacji. Granica tematéw moze bowiem stanowi¢ cos, co zamyka, roz-
dziela, ale réwnoczesnie - otwiera jaka$ nowa perspektywe doswiadczenia.
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Social competence in space
and experiencing dialogue

Social competences in the space of experiencing dialogue constitute
an important and current topic of the study undertaken. The condition for
the existence of an authentic situation of dialogue is the Human Meeting
in the I-You relationship. Social competence determines the efficiency of
functioning in social situations. In the presented study, the dialogue was
included as a condition for the development of social competences. Individ-
ual experiences of dialogue are essential for the empathic understanding of
others. Internal dialogues have adaptive and developmental functions. Man
is the creator of meanings, which he gives to personal and social experience.
Dialogue gives meaning to values in the cross-subject dialogue space. The
creation of dialogue and competence development constitute a multidimen-
sional space. It can be a source of inspiration for new research topics.

Keywords: social competences, philosophy of dialogue, dialogue, empathy,
emotional intelligence.

Kompetencje spoleczne przestrzenia
i doswiadczaniem dialogu

Kompetencje spoteczne w przestrzeni doswiadczania dialogu stano-
wig wazny i aktualny temat podjetego opracowania. Warunkiem zaistnienia
autentycznej sytuacji dialogu jest Spotkanie czlowieka w relacji Ja-Ty. Kom-
petencje spoleczne warunkuja efektywnos¢ funkcjonowania w sytuacjach
spotecznych. W prezentowanym opracowaniu dialog ujeto jako warunek
rozwoju kompetencji spolecznych. Indywidualne doswiadczenia dialogu jest
istotne dla empatycznego rozumienia innych. Dialogi wewnetrzne pelniag
funkcje adaptacyjne i rozwojowe. Czlowiek jest kreatorem znaczen jakie
nadaje doswiadczeniom osobistym i spolecznym. Dialog nadaje sens war-
to$ciom w migdzypodmiotowej przestrzeni dialogicznej. Kreowanie dialogu
i rozwoj kompetencji stanowia wielowymiarowg przestrzen. Moze by¢ ona
zrodlem inspiracji do podejmowania nowych tematéw badawczych.

Slowa kluczowe: kompetencje spoteczne, filozofia dialogu, dialogowos¢,
empatia, inteligencja emocjonalna.
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