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Wprowadzenie

ktywnos$¢ szkolna/edukacyjna czgsto jest traktowana jako remedium na

marginalizacje 1 wykluczenie spoleczne (Pluskota, Staszewicz, 2014; Das,

2019). Szkota moze wprawdzie stymulowaé rozwdj jednostki, ale moze go
réwniez hamowac. Jest ona poprzez proces dydaktyczny zobowigzana do ksztalce-
nia, wychowywania i zapobiegania pojawianiu si¢ zachowan nieakceptowanych spo-
tecznie (Kusztal, 2016). Niemniej jednak to wlasnie w sytuacji szkolnej moga ujawnic¢
si¢ u ucznia trudnosci wychowawcze o podtozu dydaktycznym (negatywizm szkol-
ny, niepowodzenia szkolne itp.), jak rowniez dysfunkcjonalne zachowanie wynikaja-
ce z nieprawidtowego przebiegu socjalizacji w srodowisku szkolnym. W efekcie nie-
powodzen szkolnych jednostka moze podlega¢ procesowi etykietowania i odrzucenia
réwiesniczego/szkolnego, co sprzyja poszukiwaniu kompensacji niepowodzen szkol-
nych w grupach opozycyjnych i ucieczki (wagary) od formalnego funkcjonowania
w szkole (Wysocka, 2008; Ostaszewski, 2009).

Z literatury przedmiotu wynika, ze polska szkota jest dla wielu uczniow zroédiem
negatywnych doswiadczen (Okulicz-Kozaryn, 2013). Wyniki z migdzynarodowych ba-
dan Programme for International Student Assessment (PISA, 2018) ujawniaja, ze wiek-
sz0s$¢ ucznidow w polskich szkotach uwaza, ze nauczyciele nie lubig ich uczy¢. Az 40%
ucznidéw z Polski nie czuje przynaleznosci do szkoty (jest to jeden z najnizszych wyni-
kéw w pordwnaniu z uczniami w innych panstwach). Co czwarty uczen polskiej szkoty
boi sie, a co drugi czuje si¢ smutny (zawsze lub czasami). Az 44% badanych uczniow
jest nieszczgsliwych (zawsze lub czasami). Rowniez wynik uzyskany w ocenie zado-
wolenia z zycia plasuje polskich uczniow ponizej $redniej dla badanych krajow. Na
uwage zastuguje tez poziom zaangazowania rodzicow w edukacje szkolng swojego
dziecka. Tylko 46% rodzicow omawia postepy swojego dziecka z nauczycielem z wila-
snej inicjatywy. Natomiast kiedy nauczyciel inicjuje konieczno$¢ rozmowy z rodzi-
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cem na temat nauki dziecka, czyni to tylko 63% rodzicow (OECD, 2019). Staba ja-
kos¢ zycia emocjonalnego uczniow, jak rowniez klimatu i zycia spotecznego w szkole
moze patologizowac rozwoj spoteczny dziecka oraz zniechgcaé do realizacji obowigz-
ku szkolnego.

W Polsce osobie, ktora systematycznie uchyla sie¢ od realizacji obowigzku szkol-
nego, udzielana jest ,,pomoc” w postaci orzeczenia srodka wychowawczego. Jednym
ze $rodkow wychowawczych, ktory moze by¢ zastosowany wobec nieletniego, zgod-
nie z Ustawg z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich,
jest umieszczenie go w mtodziezowym os$rodku wychowawczym. Warto podkreslic,
ze gldwna przyczyng umieszczanie nieletnich w mtodziezowych osrodkach wycho-
wawczych jest wlasnie nierealizowanie przez nich obowigzku szkolnego i1 nauki (Ka-
niowska, 2015).

Niezwykle rzadko przedmiotem badan wsérdd osob zdemoralizowanych, ktére
systematycznie uchylaja si¢ od realizacji obowiazku szkolnego, czyni si¢ ich zasoby
adaptacyjne (zob. Chwaszcz, Jaskot, 2010), a zwlaszcza te, ktore tkwig w §rodowi-
sku szkolnym (Okulczyk-Kozaryn, 2013; Smulczyk, 2016).

Znaczenie szkoly jest mocno podkreslane w literaturze naukowej poswigconej
academic resilience (Martin, Marsh, 2006; Gizir, Gul, 2009; Das, 2019). Z jednej
strony szkota jest miejscem, w ktorym ujawniaja si¢ doswiadczenia (czesto trudne)
dziecka pochodzace z innych srodowisk, z drugiej strony nauczyciele zobowigzani sg
do tworzenia do$§wiadczen korekcyjnych z wykorzystaniem czynnikéw chronigcych,
takich jak: srodowisko opiekuncze, wysokie wymagania szkolne, wsparcie ze strony
nauczycieli. Szkoty, ktore nie zapewniajg korzystnego srodowiska szkolnego (czyn-
nikéw chroniacych), zwigkszaja trudnosci swoich uczniow (Das, 2019).

W literaturze naukowej poswieconej resilience dominujg dwa nurty badawcze.
Pierwszy skupia si¢ na indywidualnych wtasciwosciach i cechach jednostki (ego-resi-
lience) (Luthar, Cicchetti, Becker, 2000; Opora, 2010), drugi na procesie pokonywania
ryzyka, unikaniu trajektorii zwigkszajacej ryzyko lub dobrym radzeniu sobie z trau-
matycznymi doswiadczeniami (Wang, Da-Jun, Zimmerman, 2015, s. 335). Rozrdznie-
nie to jest wazne z punktu widzenia badan wtasnych, w ktorych przyjetam rozumienie
zjawiska resilience zgodnie z perspektywa zorientowang na proces. Kluczowym wy-
mogiem w tym podejsciu jest obecnos¢ zarowno czynnikow ryzyka, jak i czynnikow
chronigcych. Czynniki chronigce (inaczej: protekcyjne) w tym podejsciu, sg definio-
wane jako: ,,wlasciwos$ci indywidualne, relacje z bliskimi osobami, cechy srodowiska
rodzinnego i pozarodzinnego oraz efekty interakcji tych czynnikow, ktore moga neu-
tralizowa¢ negatywne dziatanie czynnikow ryzyka, zwicksza¢ ogdlng odpornos¢ jed-
nostki, wyzwala¢ energi¢ 1 procesy odwrotne do tych, ktore prowadza do choroby, za-
burzenia lub nieprzystosowania” (Ostaszewski, 2009, s. 32). Przyczyniajg si¢ one do
powstania pozytywnych rezultatow poprzez zmniejszenie oddziatywania badz elimi-
nacj¢ oddzialywania negatywnych czynnikéw (Fergus, Zimmerman, 2005). Warte od-
notowania jest takze to, ze przeglad badan poswigconych resilience upowaznia na-
ukowcow do pogrupowania czynnikoéw chroniacych i wspierajacych rozwoj jednostki
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w nastepujace kategorie: indywidualne, rodzinne, spotecznosci lokalnej (w tym szko-
ly), kultury i spoteczenstwa (Masten, 2001). Przedmiotem zainteresowania w artyku-
le beda jedynie czynniki chronigce i ryzyka lokowane przez badaczy w $rodowisku
szkolnym i dlatego skupi¢ uwage tylko na nich.

Analiza pi$miennictwa naukowego pokazuje, ze do czynnikdw lokowanych
w szkole, ktore chronia i wspieraja rozwoj dziecka, badacze zaliczaja przede wszystkim
skuteczng szkole. Oznacza to kompetentnych i wspierajacych nauczycieli, realizacje
szkolnych zaje¢ rekreacyjnych (takich jak sport, muzyka, sztuka), realizacj¢ programow
pozalekcyjnych, a takze rodzicéw angazujacych si¢ w nauke szkolng dziecka. Czynni-
kami chroniacymi sa takze: pozytywny stosunek do nauczycieli, pozytywny stosunek
do szkoty, przekonanie, ze nauka pomaga w osiggni¢ciu celow zyciowych, odrabianie
lekcji, dobre relacje migdzy nauczycielami a uczniami, duza liczba godzin po$wigcana
na prace domowe, brak nicobecnosci szkolnych, wysokie wymagania szkolne, pomoc
w odnoszeniu sukceséw szkolnych, poczucie przynaleznosci do szkoly, zaangazowa-
nie w zycie spoteczne szkoty, odnoszenie sukcesow poza szkota (Werner, Smith, 2001;
Christlle, Jolivette, Nelson, 2005; Ostaszewski, Rustecka-Krawczyk, Wojcik, 2009;
Bower, Carrol, Ashman, 2012; Pyzalski, 2012; O’Dougherty Wright, Masten, Narayan,
2013; Okulczyk-Kozara, 2013; Munawar, Arif, 2018; Das, 2019).

Jesli chodzi o czynniki ryzyka, to w literaturze naukowej definiowane sg one jako
»wymierne cechy w grupie os6b lub sytuacje, na podstawie ktdérych mozna przewidzie¢
negatywne wyniki” (O’Dougherty Wright, Masten, Narayan, 2013, s. 17). Badania do-
wodza takze, ze dziatanie jednego lub dwodch czynnikow ryzyka nie wykazuje duze-
go wplywu na zachowanie si¢ dziecka, natomiast ich kumulacja (trzech i wigcej) moze
spowodowaé zaburzenia w prawidtlowym jego rozwoju (zob. Forehand, Biggar, Kot-
chick, 1998; Loeber i in., 1998), a tym samym przyczyni¢ si¢ do rozwoju niedostoso-
wania spotecznego. Majac na uwadze cel badan wlasnych, warto zaznaczy¢, ze wérod
szkolnych czynnikow ryzyka naukowcy wymieniajg przede wszystkim: do§wiadcze-
nie przemocy na terenie szkoty lub w jej poblizu, powtarzanie klasy, wagary, nastawie-
nie nauczyciela jedynie na wynik, dobre relacje migdzy uczniami, niewielkie obcig-
zenie nauka, doswiadczanie niepowodzen szkolnych, niewielkie oczekiwania wobec
ucznidw, zte zarzadzanie zachowaniem uczniow przez personel, niskie wyniki w na-
uce, przecigzenie nauka, niewywigzywanie si¢ z obowiazkow szkolnych, niska mo-
tywacje szkolna, zaniedbanie pedagogiczno-szkolne (Jessor, 1998; Christlle, Jolivette,
Nelson, 2005; Ostaszewski, Rustecka-Krawczyk, Wojcik, 2009; Bower, Carrol, Ash-
man, 2012; Pyzalski, 2012; Okulczyk-Kozara, 2013; Munawar, Arif, 2018; Das, 2019).

Nalezy podkresli¢, ze wickszo$¢ badan empirycznych, ktorych teoretyczne podstawy
tkwig w koncepcji resilience ma charakter ilosciowy (Van Rensburg, Theron, Rothmann,
2015; Muntean, Cojocaru, 2016; Das, 2019). W badaniach z zastosowaniem strategii ilo-
Sciowej trudno jest ukazac¢ procesualny charakter dziatania czynnikéw ryzyka i chronig-
cych oraz ich wplyw na rozwdj czy sposoby przezwyci¢zania przeciwnosci zyciowych
przez mtodziez z perspektywy dtuzszego odcinka czasowego. Mozliwosci takie w znacz-
nym stopniu daja badania jakosciowe o charakterze biograficznym.
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Metodologia badan wlasnych

Celem badan wilasnych uczynitam identyfikacj¢ ryzykownych czynnikéw z punktu
widzenia rozwoju demoralizacji, oraz wylonienie i opis dziatania do§wiadczen szkol-
nych stanowigcych czynnik chronigcy przed poglgbianiem si¢ demoralizacji i sprzy-
jajacych pozytywnej adaptacji spotecznej. Poczynania badawcze ulokowatam w stra-
tegi¢ badan jako$ciowych (Rubacha, 2008, Urbaniak-Zajac, Kos, 2013). Gltowny
problem badawczy ujetam w postaci pytania: Jakie czynniki (ryzyka i chronigce) wy-
stepujg w indywidualnych doswiadczeniach biograficznych kobiet, ktore w okresie
dorastania byly wychowankami placowek resocjalizacyjnych? Postawitam réwniez
dwa pytania szczegd6towe wynikajace z problemu gtéwnego:
1. Jakie konfiguracje przyjmujg czynniki ryzyka i chronigce w indywidualnych do-
swiadczeniach badanych kobiet?
2. Jaka warto$¢ nadaja czynnikom badane kobiety w perspektywie ich indywidual-
nych doswiadczen biograficznych?

W badaniach wykorzystatam metode indywidualnych przypadkéw, natomiast czyn-
nosci badawcze realizowatam zgodnie ze schematem opisowo-teoretycznym (Rubacha,
2008, s. 330). Technika pozyskiwania danych uczynitam autobiograficzny wywiad nar-
racyjny Fritza Schiitze (Urbaniak-Zajac, Kos, 2013). Wywiady te prowadzitam, stosujac
si¢ do Scistych zalecen. W fazie wstepnej: nawigzatam kontakt z narratorkami, przygoto-
watam list¢ pytan zewngtrznych i ustalitam termin spotkania. Podczas spotkania przedsta-
wilam ,,zachete” do opowiadania'. Po fazie opowiesci glownej, nastapita faza pytan we-
wnetrznych — immanentnych. Kolejng fazg wywiadu zgodnie z zaleceniami jest faza pytan
zewnetrznych — eksmanentnych, ktorych nie zadatam, gdyz wszystkie interesujace mnie
zagadnienia wybrzmialy we wcze$niejszych fazach wywiadu. Za zgodg narratorek wy-
wiady nagrywatam i sporzadzitam z nich transkrypcje. Tres¢ transkrypcji zakodowatam,
stosujac metode analizy tresci, a kody analityczne wyprowadzitam z koncepcji resilience.

Zaprezentowany w artykule material empiryczny stanowi fragment szerszych ba-
dan nad czynnikami chronigcymi i czynnikami ryzyka w dos$wiadczeniach kobiet
w przeszto$ci objetych formalng kontrolg instytucjonalng, realizowanych w latach
2016-2017. W badaniach uczestniczyto kilkanascie kobiet, ktore ukonczyty minimum
21. r.z. i wobec ktorych w przeszto$ci zostat zastosowany srodek wychowawczy w po-
staci umieszczenia w placowce resocjalizacyjnej. Na potrzeby celu tego artykutu wy-
bratam dwa przypadki kobiet. Respondentki zgodnie z procesem anonimizacji wywia-
du narracyjnego wystepowac tu beda pod zmienionymi imionami jako Hanna i Sabina.

! Tres¢ zachety sformowatam w nastepujacy sposob: Chciatabym, zeby opowiedziata mi Pani historig swojego
zycia. Interesuje mnie, co dzialo sie w Pani Zyciu zarowno w dziecinstwie, w wieku mlodzienczym, w czasie po-
bytu w Osrodku, jak i o tym, co dzialo si¢ po jego opuszczeniu az do chwili obecnej. Prosze uwzgledni¢ wszystkie
wydarzenia, ktore uwaza Pani za najistotniejsze w swoim zyciu. Prosze nie pomijac szczegotow. Zalezy mi na jak
najdoktadniejszym opowiadaniu. Ja nie bede Paniq o nic pytata, bede tylko uwaznie stuchata, ewentualnie robi-
ta notatki. Dopiero gdy Pani skonczy, zadam kilka pytan.
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Losy zyciowe dwdch narratorek

Wywiady przeprowadzone z respondentkami dotyczyly przebiegu ich catego zycia,
natomiast w artykule ukazatam tylko jeden z obszarow ich funkcjonowania, a miano-
wicie obszar szkolny.

Przypadek Hanny

Hanna wychowywata si¢ w matym miescie. W wieku szeSciu lat rozpoczeta nauke
w szkole podstawowej. Bardzo lubita szkote 1 nauczycieli. Jednakze kiedy dziewczynka
miata dziewig¢ lat, zaczela nieregularnie chodzi¢ do szkoty. Przejeta wowczas obowiagzki
swojej mamy i zaczeta opiekowac si¢ swoim przyrodnim bratem. Wkrotce zaczeta row-
niez wagarowac. Mimo ze — jak sama mowita — z naukg nigdy nie miata problemow, to
w wyniku zbyt niskiej frekwencji nie otrzymata promocji do klasy siddmej. W rozmowie
z psychologiem i pedagogiem zostala przekonana o shuszno$ci umieszczenia jej w pla-
cowce resocjalizacyjnej. Ostatecznie decyzja sadu zostata skierowana do mtodziezowe-
go osrodka wychowawczego. W placowce nadrobita zaleglosci szkolne i uczestniczyla
w licznych zajeciach pozalekcyjnych. Ukonczyta szkote zawodowa jako krawiec-szwacz,
ale po opuszczeniu osrodka kontynuowata nauke w technikum. Po zdaniu matury, dalsza
edukacje realizowata w jednej ze szkét wyzszych. Po kilku latach zostata nauczycielka.
Z racji niskich zarobkow przekwalifikowala si¢ 1 podjeta kolejne studia. Zmienita takze
prace na lepiej ptatng. Hanna jest przedstawicielka kobiet ,,sukcesu”. Uzyskala wyzsze
wyksztatcenie, skonczyta studia podyplomowe i od pigtnastu lat zdobywa kolejne szcze-
ble kariery w korporacji. Obecnie pracuje na stanowisku kierowniczym.

Czynniki chronigce i ryzyka thwigce w Srodowisku szkolnym Hanny

Analiza do$wiadczen Hanny pozwolita stwierdzi¢, ze dominujacym czynnikiem
chronigcym w jej zyciu szkolnym byl pozytywny stosunek do szkoly. Hanna na-
uke w szkole podstawowej rozpoczeta w wieku szeéciu lat i wspomina to jako bardzo
przyjemne do§wiadczenie. Mowila o tym nastepujaco:

ja we wrzesniu posztam do szkoty, pamictam, jak si¢ bardzo cieszylam z tego, ze mam
ksiazki, zeszyty, ze ide do szkoty, i sama chodzitam...

Bardzo lubita szkole. Bylo w niej duzo ciekawiej niz w domu, ktére opisywata
jako miejsce smutne. Hanna miata takze przyjazny stosunek do nauczycieli. W kla-
sach 1-3 ,,przyjaznita si¢” z wychowawczynig. Relacja z nig wykraczata poza teren
szkoty. Hanna kilka razy ze swoim miodszym bratem byta u nauczycielki w domu na
herbacie i ciastku. Kolejna wychowawczyni takze cieszyta si¢ sympatia Hanny. Do
tego byla dobrze przygotowana do wypelniania swoich obowiazkow (dobrze wy-
szkolony i wspierajacy nauczyciel). Narratorka opisata to w nastgpujacy sposob:

pani W. od matematyki, pani, ktora dojezdzata z C. [nazwa miasta], strasznie fajna i strasz-
nie krzykliwa yyy, ale tak fajnie uczyta matmy, ze cztowiek rozumiat, co mowi, nie yy nie
byto to jakie$ skomplikowane dramatycznie...
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Respondentka nigdy nie miala trudno$ci w nauce, co potwierdzali specjalisci:

bo w tych wszystkich testach, ktore mi robili yyy, wychodzito, ze, zreszta, co potwierdzata
sama szkotla, tak? Ze nie miatam klopotow z uczeniem si¢ yyyy...

Latwo$¢ w uczeniu si¢ przektadata si¢ na jej oceny. Hanna nie miata ocen niedo-
statecznych. Kiedy szta do szkoty byta przygotowana do lekcji. Mowita o tym tak:

nie miatam jaki$ tam pat, dwdj, jak juz sztam, to yy raczej bytam przygotowana, do$¢ szyb-
ko si¢ uczytam, do tej pory tak mam...

Ktopoty pojawity si¢ w klasie czwartej. Nie dotyczytly one samej nauki, a jedynie
frekwencji (liczne nieobecnosci w szkole), co wynikalo z sytuacji domowej. Hanna
zajmowala si¢ swoim przyrodnim bratem, przejmujac obowigzki swojej mamy. W li-
teraturze naukowej zjawisko to definiowane jest jako parentyfikacja instrumental-
na (Pasternak, Schier, 2014). Sama Hanna méwita o tym:

no wilasnie nie bardzo juz wtedy chodzitam do szkoty [...] bo juz byt P. [braf], P. si¢ urodzit

ino [...] potem mama musiata wroci¢ do jakiejs roboty, [...] P. wtedy nie chodzit do Zadnego
ztobka, wigc ktos musial z nim w domu siedzie¢, no to siedziatam ja...

Hanna do$wiadczata duzego konfliktu w funkcjonowaniu dwoch najwazniejszych
srodowisk nastoletniego dziecka. Z jednej strony jej wypowiedzi §wiadcza, ze na-
uka i szkota byty dla niej bardzo wazne. Z drugiej strony rodzenstwo i niedajgca so-
bie rady matka, potrzebowaly jej sily do dziatania. Hanna do§wiadczajac konfliktu
mi¢dzy dwoma warto§ciami, wybrala wazniejszg dla niej, czyli swojg rodzing. Tym
samym sytuacja domowa narratorki wptyneta na nie otrzymanie promocji do kla-
sy sibdmej i zainteresowanie wychowawcy, ktory uruchomit procedurg umieszczenia
Hanny w placéwce resocjalizacyjnej. Brak promocji do klasy stanowil niewatpliwie
czynnik ryzyka w do§wiadczeniach Hanny.

ona [wychowawczyni] przymusita caty aparat do tego, zeby mnie yyy, co$ ze mng zrobic¢
[...] jedyna mozliwos$cig byto zabranie mnie z domu i yy umieszczenie gdzies...

Okazato sig, ze szkota nie miata pomyshu, w jaki sposéb pomoc uczennicy, ktora
nieregularnie uczeszcza do niej. Najlatwiejsza droga postepowania bylo ,,pozbycie”
si¢ takiego dziecka. Ostatecznie w wieku lat 13 trafita do mtodziezowego osrodka
wychowawczego, w ktorym kontynuowata nauke. Hanna miata z gory utozony plan.
Chciata szybko nadrobi¢ zalegltosci szkolne, a sposdb, w jaki o tym méowita §wiadczy
o0 jej przekonaniu, Ze nauka pomaga w osiagnieciu celow zyciowych.

ale juz jak tam trafitam, to od razu posztam do pana dyrektora i powiedziatam mu, zZe ja te-

raz szybko zrobi¢ dwie klasy w ciggu jednego roku, czyli tam siddma, 6smg, potem tg za-
sadnicza...

W placowce resocjalizacyjnej Hanna kolejny raz nawigzala bardzo dobre rela-
cje z nauczycielami. Miata tez tatwo$¢ utrzymywania dobrych stosunkow przez dhugi
czas. Przez wiele lat po opuszczeniu os$rodka przyjaznita si¢ z nauczycielem matematyki,
0 czym mowita w nastepujacy sposob:
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J.H. na przyktad [nauczyciel], ktory byt moim trenerem intelektualnym haha, yyyy M., kt6-
ry mnie uczyl matematyki, zresztg do tej pory si¢ przyjaznimy yyy z calg rodzina, tyle...

Szkota w placowce resocjalizacyjnej nie byla na wysokim poziomie, co w lite-
raturze opisywane jest jako czynnik ryzyka. Kolejnym czynnikiem ryzyka byto row-
niez to, ze Hanna nie musiala poSwieca¢ czasu na nauke, gdyz z jej perspektywy,
nie byto to wymagane. Sama dziewczynka do§wiadczala tych czynnikéw w sposédb
neutralny i méwita o tym tak:

poziom yyy edukacji no nie byt jaki$ wielki, takze nie trzeba bylo siedzie¢ nad ksigzkami
i si¢ uczy¢...

Popotudnia narratorka spedzata na licznych zajeciach pozalekcyjnych. Nalezata
m.in. do kotka recytatorskiego i harcerstwa. Brata udziat w zajeciach wokalnych itp.
Zajecia pozaszkolne nie byly dla narratorki szczegdlnie rozwijajagcymi doswiadcze-
niami. Hanna opisywala je w nastgpujacy sposob:

wige te popotudniowe zajecia, ktore byly, to byta jedyna mozliwosé, zeby w ogodle cos ro-

bi¢, zeby nie zwariowac z nudéw po prostu...

Po skonczeniu szkoly zawodowej i opuszczeniu placowki resocjalizacyjnej, Hanna
kontynuowata nauke w technikum odziezowym, gdzie zdata matur¢. Narratorka kolej-
ny raz zaprezentowata przekonanie o waznosci wyksztalcenia w swoim zyciu. Uzy-
skanie wyksztalcenia zawodowego jako krawiec-szwacz, nie zdeterminowato jej
aktywnosci zawodowej. Brak adekwatnosci wyksztalcenia do zapotrzebowania
rynku pracy niewatpliwie stanowi czynnik ryzyka, jednak dla Hanny nie nabrat on
takiego znaczenia.

Po maturze narratorka niestety nie dostata si¢ na studia wyzsze, dlatego dalszg
edukacje¢ realizowata w Studium Pedagogicznym. Jednakze kolejny raz zawdd nie
spetnit jej oczekiwan. Pensja nauczycielska nie wystarczata na utrzymanie wlasnej
rodziny. Hanna zdecydowata si¢ na kolejne studia, ktore pozwolily jej na pracg w do-
brze ptatnym zawodzie. Sama narratorka mowita o tym nastepujaco:

pracowatam troch¢ w zawodzie eee nauczyciela, yyy, ale to byt wtedy bardzo cigzki chleb,
znaczy bardzo niewiele si¢ zarabiato [...] yyyy, 1 zmienitam to, co robi¢, posztam na yyy
bankowos¢ [...] od pigtnastu chyba lat pracuj¢ jako bankowiec...

Z duzym prawdopodobienstwem jej pierwsze do$wiadczenia szkolne uksztalto-
waty w niej tozsamo$¢ dobrego ucznia, co wplyneto na che¢ kontynuowania nauki
i przetozylo si¢ na jej kariere zawodowa.

Przypadek Sabiny

Sabina wychowywata si¢ w blokowisku w $rednim pod wzgledem wielko$ci miescie.
Chodzita do przedszkola i szkoly podstawowej. W pierwszej klasie szkoty podstawo-
wej miata operacje¢ (i komplikacje po niej), w zwigzku z czym dlugo nie uczeszcezata do
szkoty. W piatej klasie szkoty podstawowej zaczela wagarowac i ostatecznie przesta-
ta chodzi¢ do szkoly, nastgpnie uciekta z domu. Decyzja sadu, w zwiazku z nierealizo-
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waniem obowigzku szkolnego, zostala umieszczona w pogotowiu opiekunczym, a po
roku skierowano ja do mtodziezowego osrodka wychowawczego. W placowce resocja-
lizacyjnej ,,nadrobita” zaleglosci szkolne (dwie klasy w rok), a takze zaangazowala si¢
w wiele zaje¢ dodatkowych. Skonczyta szkote ponadpodstawowsg i zdobyta wyksztat-
cenie zawodowe. Majac niespetna 18 lat 1 przebywajac nadal w mtodziezowym o$rod-
ku wychowawczym zaszta w ciaz¢ z nauczycielem pracujacym w tej placowce. Sabina
to kobieta ,,zyjaca na granicy”. Uzyskata wprawdzie zawodowe wyksztatcenie z wyni-
kiem bardzo dobrym, ale swoja karier¢ zawodowg okreslita jako ,,nedzng”. Obecnie nie
ma statego miejsca zatrudnienia, pracuje dorywczo i czgsto ,,na czarno”.

Czynniki chronigce i czynniki ryzyka tkwigce w srodowisku szkolnym Sabiny
Niewatpliwie czynnikiem ryzyka, tkwigcym w $rodowisku szkolnym Sabiny byta
dluga nieobecnos$¢ w szkole. Dziewczynka rozpoczeta nauke w szkole podstawowej
w wieku siedmiu lat. Niestety w pierwszej klasie przeszia operacje, a komplikacje po
niej, wydtuzyly okres absencji. Sytuacja zdrowotna narratorki wptyneta na kumulo-
wanie si¢ zaleglosci w nauce. Sabina mowita o tym nastepujaco:

zaczglo si¢ to wlasciwie juz w pierwszej klasie szkoly podstawowej. Poczatek byt taki, ze
zachorowatam, miatam operacje, pozniej zottaczka, wiec te braki narastaty...

Czynnik opisywany w literaturze jako chronigcy (zob. Masten, 2001), czyli zaan-
gazowanie rodzicéw w nauke dziecka, w doswiadczeniach Sabiny miat ryzykowny
charakter. Rodzice Sabiny probowali pomagac corce, ale nie znali ani przyczyny jej
trudnos$ci, ani metod, jak z nig pracowaé. Poszukiwali pomocy wérdd specjalistow,
ale tam Sabina wypadata dobrze. Narratorka méwita o tym tak:

tata probowat, oczywiscie, ale ale yyy [...] ale nie miat podejscia.... [...] pdzniej si¢ zaczely

jakies$ poradnie psychologiczne, w ktérych na ogédt wypadatam bardzo dobrze. Nie byto ja-

kichs tam ktopotoéw, wiec bytam zakwalifikowana jako len...

Kierowanie Sabiny do poradni psychologiczno-pedagogicznej byto jedyna reak-
cja ze strony szkoly na jej trudnoéci w nauce, a brak rozpoznania przyczyn jej trud-
nos$ci szkolnych, przetozyt sie na etykiete ,,lenia”, w dwoch najwazniejszych $rodo-
wiskach jej funkcjonowania (szkole i rodzinie). Kolejnym czynnikiem ryzyka bylo
takze doSwiadczanie niepowodzen w nauce. Sabina poczatkowo bardzo starata si¢
nadrobi¢ zalegtosci i pokonywacé trudnosci, ktorych do§wiadczata. Niestety jej sukce-
sy nie byly doceniane i wzmacniane przez osoby doroste. Pomimo wytezonej pracy,
oskarzano ja o oszukiwanie, tym samym narastat w niej kolejny czynnik ryzyka, ja-
kim jest niska motywacja do nauki. Sabina méwita o tym tak:

bo zawsze jest ,,Sciggatas”, a to co$, wigc nawet jesli byly jakies, podejmowana przeze mnie
inicjatywa czy naprawde duzy wysitek, jezeli chodzi o nauke, to zawsze bylo to torpedo-
wane pozniej...

Doswiadczenia te uksztattowaly w narratorce przekonanie o nieoplacalnosci po-
dejmowania wysitku zwigzanego z nauka. Szkota okazata si¢ instytucja ewidentnie
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naznaczajaca, nie dawata wsparcia, a jedynie karata za zle wykonywanie obowigzkow
uczniowskich. Kolejnym czynnikiem ryzyka, ktory wystapit w doswiadczeniach Sabi-
ny byto niewywiazywanie si¢ z obowigzkow szkolnych. Stanowit on swego rodzaju
odpowiedz na wczesniejsze wydarzenia, takie jak brak wsparcia ze strony nauczycie-
li, jak rowniez braku uznania jej wysitku i zaangazowania w nauke. Sabina ostatecznie
odméwita wykonywania polecen nauczyciela. Mowita o tym w nastgpujacy sposob:

pdzniej rzeczywiscie ,,nie bede czytala”, wigce tez rodzaj arogancki byt juz wtedy, bo to juz
wiedziatam, ze brng ..

Czynnikiem ryzyka bylo rdwniez opuszczanie zaj¢¢ szkolnych (wagary), a osta-
tecznie Sabina wycofata si¢ z aktywnosci szkolne;j:

juz nie chodzitam do szkoty, wagarowaltam, gdzie$ tam udawalam, ze jestem chora, no
kombinowatam generalnie... [...] to ja sobie dam spokodj z tym, nie bede chodzita do tej
szkoty i tyle, zobaczymy, co dale;j...

Ostatecznie, nie uzyskujac promocji do klasy szostej, narratorka podjeta decyzje
o ucieczce z domu. Sabina w wyniku nierealizowania obowigzku szkolnego w wieku
lat 12 trafita do pogotowia opiekunczego.

Z chwilg umieszczenia Sabiny w pogotowiu opiekunczym, a nastgpnie w milo-
dziezowym o$rodku wychowawczym, rozpoczal si¢ nowy etap jej zycia. Spotyka
tam zyczliwych ludzi (nauczycieli), ktorzy pomogli jej uwierzy¢ w siebie. Niewat-
pliwie czynnikiem chroniacym byt takze udzial w konkursach pozaszkolnych.
Dzigki uczestniczeniu w nich z ,,uczennicy z problemami” zaczgta doswiadczac sie-
bie jako ,,wyjatkowej osoby”. Mowila o tym tak:

byto kilkoro nauczycieli, wychowawcow, ktorzy dostrzegali jakie§ peretki w tych ludziach

[...] 1 rzeczywiscie pomagali [...] mozliwo$¢ publicznego wystepu, bo to tez byly organizo-

wane rozne poza placowka rzeczy. I to mi chyba najbardziej, jakby otworzyto mi horyzont...

W mlodziezowym o$rodku wychowawczym Sabina uczestniczyta w licznych za-
jeciach pozalekcyjnych. Wykazata tez zaangazowanie w nauke (nadrobita zaleglo-
$ci szkolne) 1 tym samym osiagneta bardzo dobre wyniki w nauce. Te czynniki z jej
perspektywy miaty chronigcy charakter. Sabina mowita o tym w taki sposéb:

zglositam si¢ wlasciwie od razu na to kotko recytatorskie takie, teatralne, yyyy harcer-

stwo [...] te zaleglosci troche nadrobitam, ... skonczytam bardzo dobrze szkote zawodo-
wa w osrodku...

Bliska relacja z nauczycielem, ktérego Sabina darzyta ogromnym autorytetem,
niestety w jej doswiadczeniach przerodzita si¢ w czynnik ryzyka o charakterze prze-
stepczym. Badana moéwita o tym tak:

z nauczycielem zasztam w ciazg, po prostu takze na poczatek, (...) ktoremu bardzo ufatam,
ktory wydawal mi si¢ autorytetem...

Pomimo bardzo dobrego wyniku uzyskanego w szkole zawodowej, okazato sie, ze
praca w zawodzie nie spetnita oczekiwan narratorki. Wyksztatcenie byto nicadekwatne
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do potrzeb rynku, jak rowniez i oczekiwan samej narratorki. Czynnik chroniacy, jakim
sa dobre wyniki w nauce, okazal si¢ bezposrednio zwiazany z czynnikiem ryzyka,
czyli nieadekwatnym wyksztalceniem. Sabina mowita o tym w nastepujacy sposob:

jako$ nie odnalaztam si¢ w szwalni (...) tak nie mam statego miejsca zatrudnienia ani jakos
dhugo tez niestety nie pracowalam w jednym miejscu tak na dobrg sprawe...

Konfiguracje czynnikow chronigcych i ryzyka w zyciu narratorek

Czynniki chroniace i czynniki ryzyka, jakie wymienitam, przybieraty r6zne konfigura-
cje w zyciu narratorek. Historia Hanny ukazuje wyrazng dysproporcje w liczbie czyn-
nikoéw ryzyka i chronigcych tkwiacych w srodowisku szkolnym. Ta dysproporcja po-
kazuje znaczacg przewage czynnikéw chronigcych nad czynnikami ryzyka. Wielo$§¢
czynnikéw o potencjale chronigeym w doswiadczeniach szkolnych (takich jak: po-
zytywny stosunek do szkoly, przyjazny stosunek do nauczycieli, dobrze wyszkoleni
1 wspierajacy nauczyciele, brak trudno$ci w nauce, przekonanie, ze nauka pomaga
w osiggnieciu celow zyciowych, dobre relacje z nauczycielami, udziat w zajeciach
pozalekcyjnych) niewatpliwie sprzyjaja ksztattowaniu si¢ u narratorki poczucia kom-
petencji, co w okresie dorostosci predestynuje ja do odnoszenia sukcesé6w w obsza-
rze zawodowym. W literaturze podkreslane jest, ze szkoty moga odgrywac znaczacg
role w ksztattowaniu odpornosci dziecka (Brooks, 2006; Das, 2019), szczegdlnie
wtedy, gdy glownym ryzykiem jest srodowisko rodzinne. Przypadek Hanny jednak
nie przystaje do tego opisu. Pomimo licznych czynnikéw chronigcych w srodowisku
szkolnym, dziewczynka na skutek przejecia opieki nad mtodszym rodzenstwem nie
realizowala w sposob prawidtowy obowiazku szkolnego. Srodowisko rodzinne w jej
przypadku okazato si¢ na tyle istotnym czynnikiem ryzyka, ze szkola nie ochronita ja
przed placowka dla 0s6b zdemoralizowanych. Co wazne parentyfikacja instrumental-
na, ktora w $rodowisku rodzinnym stanowita czynnik chroniacy (zob. Jaros, 2019),
w $rodowisku szkolnym nabrata znaczenia istotnego ryzyka. Sam pobyt w placow-
ce resocjalizacyjnej w dos§wiadczeniach Hanny nie zyskat potencjatu ryzykownego.
Czynniki ryzyka, ktére byly obecne w placowce (takie jak niewielkie wymagania
wobec ucznidow, niski poziom nauczania czy nieadekwatne wyksztalcenie) dla narra-
torki miaty neutralny charakter.

Natomiast historia Sabiny ukazuje wyrazna przewage czynnikow ryzyka nad
czynnikami chronigcymi w $rodowisku szkolnym. W odniesieniu do Sabiny, moz-
na méwié, ze konfiguracja czynnikow swiadczy o skumulowanym ryzyku. W jej nar-
racji wystepuje wiele czynnikow, ktore w literaturze opisane sg jako niekorzystne
z punktu widzenia rozwoju psychospotecznego dziecka. W doswiadczeniach biogra-
ficznych Sabiny szczegdlnie wazne wydaje si¢ by¢ to, ze kumulacja ryzyka w pierw-
szych latach nauki ma procesualny charakter. Czynnik ryzyka, jakim jest dtuga nie-
obecnos¢ w szkole, aktywuje kolejny czynnik, jakim jest doswiadczenie niepowodzen
w nauce, ten z kolei powoduje spadek motywacji do nauki itp. Mozna to zilustrowad
W nastepujacy sposob:
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dhuga nieobecnos¢ w szkole — do$wiadczanie niepowodzen w nauce — brak
wsparcia ze strony nauczycieli — niska motywacja do nauki — niewywigzywa-
nie si¢ z obowigzkow szkolnych — wagary — powtarzanie klasy/drugorocznosé.

Dla Sabiny pobyt w placéwce dla 0s6b zdemoralizowanych okazat si¢ pobytem
obfitujacym w liczne czynniki ochronne, takie jak: udzial w zajeciach pozalekcy;j-
nych, zaangazowanie w nauke, bardzo dobre wyniki w nauce, udziat w konkursach
pozaszkolnych. Jednakze czynnik, jakim jest bliska relacja z nauczycielem, okazat
si¢ czynnikiem o bardzo duzym ryzyku, podobnie jak nieadekwatne wyksztatcenie.

Wartosci czynnikow w perspektywie indywidualnych doSwiadczen badanych kobiet

Warto zwrdci¢ uwagg na to, ze ten sam czynnik (dobre relacje z nauczycielem) w per-
spektywie doswiadczen biograficznych narratorek miat r6zne znaczenie. W przypad-
ku Hanny mozna nada¢ mu znaczenie ochronne, a w do§wiadczeniach Sabiny ma on
wyjatkowo negatywne zabarwienie. Zaro6wno relacje Hanny, jak i Sabiny z formal-
nego charakteru przerodzily si¢ w relacje nieformalne. Z tym, ze u Hanny miat one
charakter przyjacielski czy mentorski, a u Sabiny nabraty charakteru przestepczego.
Podobnie rézne znaczenie nabrat czynnik, jakim jest niecadekwatne wyksztatcenie.
U Sabiny stal si¢ czynnikiem ryzyka i przetozyt si¢ na jej kariere zawodowa. Nato-
miast u Hanny mial on charakter neutralny.

Na uwagg zastuguje rowniez sposob dos§wiadczania takich czynnikow, jak: niskie
wymagania szkolne czy zaangazowanie rodzicow w nauke dziecka. W doswiadcze-
niach biograficznych Hanny czynnik ryzyka, jakim sa niskie wymagania szkolne,
nie nabrat takiego znaczenia. Wydaje si¢, ze czynnik chronigcy, ktéry w zyciu Han-
ny miat najwigkszy potencjat to warto$¢ nauki dla osiggniecia celéw zyciowych. Do-
$wiadczenia biograficzne narratorki jednoznacznie ukazujg, ze te wlasnie czynniki
pozwolity jej pokona¢ wszelkie zagrozenia.

Natomiast czynnik chronigcy, jakim jest zaangazowanie rodzicow w nauke dziec-
ka w doswiadczeniach biograficznych Sabiny mial zdecydowanie ryzykowny charak-
ter. Pomimo préb pomocy corce i poszukiwanie zrodta trudnosci w nauce, zaangazowa-
nie rodzicow okazato si¢ niekorzystnym, a wrecz stygmatyzujacem czynnikiem (nadano
jej etykiete lenia). Cho¢ w badaniach dotyczacych koncepcji resilience badacze nie opi-
sali jako czynnik ryzyka przekonania o nicoptacalnosci wysitku wktadanego w nauke, to
w doswiadczeniach Sabiny taki czynnik jest bardzo wyraznie ukazany. Przekonanie ta-
kie uksztattowato si¢ u niej juz na poczatku edukacji szkolnej. Kiedy dziewczynka stara-
fa si¢ nadrobi¢ zaleglto$ci i dostawala dobre oceny — jak sama mowita —,,jej wysitek byt
torpedowany”. Podobnie uzyskanie dobrych ocen w szkole zawodowe;j, ktore nie prze-
lozyly si¢ na dobre wyksztatcenie 1 satysfakcjonujacg prace zawodowa. Ukazanie nie-
jednoznacznosci czynnika, jakim jest dobra relacja z nauczycielem, niskie wymagania
szkoly czy zaangazowanie rodzicow w nauke dziecka, mozliwe jest dzigki poglebionej
analizie. Mozliwos$¢ taka stwarzajg badania jakosciowe. To, co dla jednej osoby jest ry-
zykowne, dla innej moze okazac si¢ neutralne lub chronigce (Rutter, 20006).
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Podsumowanie

Analiza do$wiadczen zyciowych narratorek pozwolita wytoni¢ wiele czynnikdw ne-
gatywnie wptywajacych na ich edukacje szkolng. Nalezaty do nich te, ktore czesto sg
przywotywane przez badaczy resilience (np. niewielkie wymagania wobec uczniow,
liczne nieobecno$ci w szkole, doswiadczanie niepowodzen w nauce, wagary, powta-
rzanie klasy/drugoroczno$¢), jak rowniez takie, ktore do tej pory nie byty szeroko oma-
wiane, jak przekonanie o nieoplacalno$ci wktadania wysitku w edukacje szkolna.

Wylonitam takze czynniki tkwigce w §rodowisku szkolnym o potencjale ochron-
nym, takie jak: pozytywny stosunek do szkoly, przyjazny stosunek do nauczycieli,
dobrze wyszkoleni 1 wspierajacy nauczyciele, brak trudno$ci w nauce, przekonanie,
ze nauka pomaga w osiagnieciu celéw zyciowych, dobre relacje z nauczycielami,
udziat w zajeciach pozalekcyjnych, udziat w konkursach pozaszkolnych, zaangazo-
wanie w nauke, bardzo dobre wyniki w nauce. Ciekawe jest to, ze niektore czynniki,
ktére u jednej z badanych kobiet mialy warto$¢ ochronna, u drugiej zyskaly znacze-
nie niekorzystne. Badania iloSciowe w sposdb ograniczony pozwalaja na pokazanie
takich zaleznos$ci, podczas gdy w badaniach jako$ciowych, dzieki poglebionej anali-
zie do$wiadczen biograficznych, takie rdznice sa mozliwe do uchwycenia.

W artykule ukazatam takze, ze pojawianie si¢ czynnikoéw ryzyka ma charakter
procesualny, ktéry ostatecznie prowadzi do ryzyka skumulowanego. Natomiast ku-
mulacja czynnikow ryzyka jest zjawiskiem bardzo niekorzystnym z punktu widzenia
rozwoju psychospotecznego dziecka (Forehand, Biggar, Kotchick, 1998; Loeber i in.,
1998). Wczesne oddziatywania skierowane na pojedyncze czynniki ryzyka moze za-
trzymac¢ ten niekorzystny rozwojowo proceder.

Co cickawe, doswiadczenia zwigzane z pierwszym okresem edukacji jest do-
$wiadczeniem ksztattujacym tozsamos¢ cztowieka jako ucznia. Ma ono wplyw na
kontynuowanie nauki i moze przektadac¢ si¢ na kariere zawodowa. Istotne wigc wyda-
ja si¢ pomoc dzieciom w odnoszeniu sukcesow edukacyjnych szczegdlnie w pierw-
szych latach szkolnych oraz ksztattowanie przekonan promujacych nauke i pozytyw-
ny stosunek do szkoty.
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RISK AND PROTECTIVE FACTORS IN THE SCHOOL ENVIRONMENT. CASE STUDY
OF TWO FORMER CHARGES OF SOCIAL REHABILITATION CENTRES

Abstract

The article discusses the issue of the risk and protective factors in the school environment of women
who, during their adolescence, were formally controlled by the institutions of the system to prevent
the demoralization of children and adolescents. The theoretical basis for the analyses was the con-
cept of resilience. The main research problem is presented in the following question: What (risk and
protective) factors occur in individual experiences of women — former charges of social rehabilita-
tion centres. The study used the method of individual cases, while the technique of obtaining data
was an autobiographical narrative interview. Based on the analysis of the obtained material, risk
and protective factors in the school environment of narrators were listed. The configuration of these
factors was reconstructed and their protective or risky value from the point of view of the develop-
ment of the demoralization process was estimated. The most important conclusion is that the same
factors (close relationship with a teacher, inadequate education) constituted a different value in the
narrators’ lives. The studies also showed the processual nature of the formation of the cumulative
risk in the school environment. The conclusions confirm the importance of a case-by-case approach
in assessing the value on individual (protective and risk) factors.

Keywords: case study, resilience, school environment, demoralization, juvenile

»Problemy Opiekunczo-Wychowawcze”, 7, 2021, 5. 68-81 DOI: 1056040130010015255¢  §1



