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Streszczenie

W artykule zaprezentowano oferte edukacyjng kierunku zamawianego informatyka w ramach
projektu ,Informatyka — inwestycja w przysztos¢” oraz wyniki badan ankietowych przeprowadzo-
nych wérdd uczestnikow dodatkowych zajeé dydaktycznych i stazu zawodowego, ktory umozliwit
zdobycie kwalifikacji i kompetencji zawodowych dostosowanych do aktualnych wymogoéw rynku

pracy.

Summary

The article presents the educational offer of ordered field of study-informatics within the pro-
ject “Computer — investment in the future” and results of the survey conducted among participants
of additional teaching and professional training, which enabled them to acquire professional quali-
fications and competences adapted to current labor market requirements.

Wstep

Zachodzace procesy cywilizacyjne zmienily tempo naszego zycia, a tym
samym wszelkie dziedziny ludzkiej dziatalnosci. Rozwdj technologiczny $rod-
kow informacji i komunikacji stworzyt podtoze dla gruntownej zmiany warun-
kow i stylu zycia spotecznego'. Powstal nowy typ spoleczenstwa opartego na
wiedzy 1 informacji. Aby radzi¢ sobie w obecnym, ,,cyfrowym” $wiecie, potrze-

1 T. Goban-Klas, Cywilizacja medialna, WSiP, Warszawa 2005, s. 185.
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ba nowych kompetencji. Powstajace miejsca pracy wymagaja wyzszych,
i przede wszystkim innych niz dotychczasowe kwalifikacje®.

Dlatego tez coraz bardziej swoja zalezno$¢ od procesow zachodzacych
W otaczajacej nas rzeczywistosci zaznacza edukacja i ksztatcenie. Konieczne sa
zmiany, ktore dostosuja wspdtczesny model szkoty do rzeczywistych potrzeb,
oczekiwan spotecznych i wyzwan®. Gtéwna role odgrywaé powinna przydatnosé
przekazywanej przez instytucje oswiatowe wiedzy, wlasciwa jakos¢ ksztatcenia
na uczelniach wyzszych oraz ksztalcenie ustawiczne, adekwatne do wspodtcze-
snego, dynamicznie zmieniajacego si¢ rynku pracy.

Edukacja ustawiczna — spoleczenstwo uczace sie

Kluczowa role edukacji permanentnej we wspolczesnym $swiecie oddaja,
aspekty ksztatcenia zawierajace si¢ w hastach:
- uczy¢ si¢, aby wiedziec;

- uczy¢ sig, aby dziata¢;
- uczy¢ sig, aby zy¢ wspdlnie z innymi;
~ uczy¢ sie, aby by¢*.

W Raporcie o Rozwoju Spotecznym ,,Polska w drodze do globalnego spo-
leczenstwa informacyjnego” ukazujacym perspektywe przyszitosci, Witold
Abramowicz zwraca uwage na cel edukacji i model rosnagcych w kolejnosci
kompetencji — wyksztalcenie obywateli: informujgcych sie, komunikujgcych sie,
uczqceych sie, tworzgcych’.

Dotychczasowa zatem rola edukacji, ktora konczyta si¢ najczesciej w chwili
rozpoczgcia pracy zawodowej, dzi§ wydaje si¢ tworzy¢ z nig nierozerwalna ca-
tos¢. Wszyscy aktywni zawodowo, na obecnym etapie rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego, powinni by¢ obywatelami uczgcymi sie. Od wspoétczesnych
pracownikéw wymaga si¢ kreatywnosci, interdyscyplinarnosci, samodzielno$ci
i umiejetnosci wspotdziatania, jak rowniez doskonalenia i doksztatcania zawo-
dowego. Skala dynamicznych przemian tworzy $rodowisko, w ktorym funkcjo-
nowanie wymaga umiej¢tnosci szybkiego przystosowywania si¢ do gwattow-
nych i dynamicznych zmian. Wymagania wobec przysztych pracownikow

2 K. Drela, Wphyw informacji na rynek pracy [W:] Informacja dobra lub zla nowina, red.
A. Szewczyk, Wyd. Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2004, s. 21.

% A. Piecuch, Jako$¢ ksztalcenia a cyfrowa edukacja, ,,Dydaktyka Informatyki” 2014, nr 9,
red. A. Piecuch, W. Furmanek, Rzeszoéw 2014, s. 92.

*J. Delors, Edukacja. Jest w niej ukryty skarb, Raport dla UNESCO Miedzynarodowej Ko-
misji do spraw Edukacji dla XX1 wieku, Stowarzyszenie Oswiatowcow Polskich, Warszawa 1998,
s. 85-98.

® W. Abramowicz, Obywatele globalnego spoleczeristwa informacyjnego [w:] Polska w dro-
dze do globalnego spoleczenstwa informacyjnego. Raport o rozwoju spolecznym, Program Naro-
dow Zjednoczonych do spraw rozwoju, Warszawa 2002, s. 121.
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wymierzone s3 w ustawiczne podnoszenie kwalifikacji i kompetencji zawodo-
wych®. Podstawa ksztatcenia obywateli tworzacych jest $cisty zwiazek z inno-
wacyjng gospodarka oparta na wiedzy. Nie idzie juz tylko o to, jak uzywac wie-
dzy, ale jak ja tworzy¢ i wykorzysta¢ na konkurencyjnym rynku pracy.

Zdolno$¢ do kreowania nowych rozwigzan w zakresie informatyki wymaga
specyficznego przygotowania w trakcie studiow. Standardowy program naucza-
nia niejednokrotnie nie zapewnia nalezytej oferty edukacyjnej do obecnych
i perspektywicznych wymogow rynku pracy.

Oferta edukacyjna kierunku zamawianego informatyka

Uczestnictwo uczelni wyzszych w Programie Kierunkow Zamawianych by-
lo okazja do rozszerzenia oferty edukacyjnej i dostosowania kwalifikacji do
aktualnych wymogoéw rynku pracy, jak rowniez zbudowania trwatej wspotpracy
uczelni i pracodawcow.

Przyktadem jest projekt ,,Informatyka — inwestycja w przyszto$¢” realizo-
wany na Wydziale Informatyki i Matematyki UTH w Radomiu w latach
2011/12-2014/15. W ramach niego wzbogacono ofert¢ edukacyjng na kierunku
zamawianym informatyka, m.in. o stypendium w wysokos$ci 1000 zt/miesigcznie
przez caly tok studiéw z wylaczeniem wakacji dla najlepszych studentow kie-
runku, zajecia wyrownawcze z matematyki i fizyki, zajgcia dodatkowe: warszta-
ty specjalistyczne, certyfikowane szkolenia, spotkania z liczacymi si¢ producen-
tami oprogramowania i sprzetu komputerowego oraz ptatne trzymiesigczne staze
zawodowe w renomowanych przedsigbiorstwach z branzy IT.

Oferta ustug edukacyjnych w ramach projektu ,,Informatyka — inwestycja
W przyszto$¢” byla szansa na zdobycie przez studentow dodatkowych kwalifika-
cji. Chodzito przede wszystkim o nabycie umiejetnosci praktycznych dostoso-
wanych do potrzeb wspolczesnego rynku pracy IT, a takze uzyskanie cenionych
przez pracodawcow certyfikatow.

W ramach projektu wzbogacono oferte edukacyjna kierunku zamawianego
informatyka o specjalistyczne warsztaty:

1. ,,Algorytmiczno-programistyczne”, podczas ktorych studenci doskona-
lili umiejetnos$¢é programowania w jezyku C# oraz programowania obiektowe-
go. Uczestnicy tego warsztatu wzigli takze udziat w zewnetrznym szkoleniu:
MS-10262 Developing Windows Applications with Microsoft Visual Studio 2010
i certyfikowanym egzaminem Microsoft 70-511 — MCTS: Windows Applica-
tions Development with Microsoft .NET Framework 4.

® B. Kuzminska-Solénia, Rola ksztalcenia ustawicznego w $wietle dynamicznych przemian na
rynku pracy, ,,Edukacja ustawiczna dorostych”, Polish Journal of Continuing Education 2008, nr 4,
Instytut Technologii Eksploatacji — Panstwowy Instytut Badawczy, Radom 2008, s. 27.
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2. ,,Projektowanie i zarzadzanie serwisami internetowymi”, w ramach
ktérych studenci poznali nowoczesne narzedzia i zasady kreowania stron WWW
oraz kluczowe elementy tworzenia i zarzadzania serwisami internetowymi. Za-
jecia uzupetnione zostaty zewnetrznym 2-dniowym kursem Joomla.

3. ,Projektowanie i zarzadzanie systemami informatycznymi”, dzigki
ktorym uczestnicy projektu poznali metody projektowania i ich praktyczne za-
stosowanie, ze szczegolnym uwzglednieniem zasad planowania i konstruowania
harmonogramu projektu, zarzgdzania zasobami projektu oraz elementow prezen-
tacji i jego dokumentowania. Kontynuacja warsztatow byt udzial studentow
W dwudniowym zewnetrznym autoryzowanym szkoleniu ,,Podstawy zarzadzania
projektami”.

4. ,,Polityka bezpieczenstwa w sieciach komputerowych”, ktorych zakres
programowy obejmowal zagadnienia dotyczace: zasad dostepu do zasobow,
analizy ryzyka zwigzanego z bezpieczenstwem, monitorowania stanu zabez-
pieczen i transmitowanych danych, a takze narzedzi stluzacych do analizy za-
bezpieczen oraz reguly polityki bezpieczenstwa przyktadowej firmy. Zajecia
warsztatowe byly wprowadzeniem i podstawg do uczestnictwa w 4-dniowym
zewnetrznym autoryzowanym szkoleniu Microsoft: ,, MS-2810 Fundamentals of
Network Security firmy Microsoft”, po$wigconym bezpieczenstwu korporacyj-
nych sieci informatycznych.

Wyzej wymienione dodatkowe zajecia edukacyjne stanowily uzupetnienie
i uatrakcyjnienie standardowego programu ksztalcenia na studiach stacjonarnych
I stopnia. Podczas nich uczestnicy warsztatow zdobyli dodatkowe umiejetnosci
W zakresie: programowania, projektowania systemow informatycznych, tworze-
nia aplikacji internetowych, polityki bezpieczenstwa w sieciach komputerowych,
potwierdzone otrzymaniem za$§wiadczen oraz certyfikatow. Z tej formy wsparcia
skorzystato 40 uczestnikow projektu.

Zdobyta wiedze i umiejetnosci czgs¢ studentow miato okazje zweryfikowaé
juz podczas 3-miesiecznego stazu zawodowego.

W trakcie wykonywania pracy pod okiem kompetentnych oséb — opieku-
néw stazu ze strony pracodawcy, 15 stazystow zdobylo nowe doswiadczenia
i kompetencje zawodowe. Trzymiesieczny staz obejmujacy ogotem 240 godzin
praktyki byl doskonatym potaczeniem edukacji z ksztalceniem w miejscu pra-
cy i stanowil swego rodzaju potencjat przygotowania do przysztej pracy zawo-
dowe;j.

Staze zostaty zrealizowane w renomowanych przedsigbiorstwach z branzy
IT regionu radomskiego, na stanowiskach: programista, administrator sieci
komputerowych, grafik komputerowy, administrator baz danych, serwisant
sprzetu komputerowego, projektant systemow informatycznych.
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Opinia studentow na temat uczestnictwa w zajeciach dodatkowych
| trzymiesi¢cznym stazu zawodowym

Uczestnicy warsztatow (40 studentow) wysoko ocenili poziom zaje¢ dodat-
kowych, jak rowniez otrzymanych w ramach nich materiatow dydaktycznych.
Wszyscy uczestnicy specjalistycznych warsztatow byli zadowoleni z przygoto-
wania i przeprowadzenia szkolen oraz czynnego udziatu w tej formie zajec.

Analiza badan ewaluacyjnych nt. wyzej wymienionych warsztatow (rys. 1)
oraz Pre-test i Post-testow przeprowadzanych przez treneréw na poczatku oraz
po zakoniczeniu autoryzowanych szkolen zewnetrznych, potwierdzita wzrost
wiedzy i1 umiejgtnosci studentéw z zakresu tematyki realizowanej podczas
specjalistycznych zajge¢. W ankiecie uzyskano takze informacje o korzysciach
i sugestie studentow nt. ewentualnego rozszerzenia tresci poszczegodlnych
warsztatow.
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Rys. 1. Opinia studentéw na temat wiedzy i umiejetnosci
zdobytych podczas specjalistycznych warsztatow

Zdobyta wiedza i umiejetnosci zostaty potwierdzone zaswiadczeniami, dy-
plomami oraz cenionymi przez pracodawcow certyfikatami. Doskonatym sposo-
bem na weryfikacj¢ wiedzy i1 zdobycie praktycznych umiej¢tnosci byt udziat
studentow w ptatnych stazach zawodowych.

Podobnie jak w przypadku warsztatow, dla 100% stazystow (15 os6b) tema-
tyka zrealizowanego stazu byta interesujaca. Zdaniem 93% uczestnikow stazu
spelil on oczekiwania, jakie wigzali z nim jeszcze przed jego rozpoczeciem.
Udziat w trzymiesigcznych stazach byl rowniez znakomitym Zrédiem informac;ji
o zapotrzebowaniu na okreslone kwalifikacje i kompetencje absolwentow kie-
runku informatyka.
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Na uwage zastuguje fakt, ze znaczna grupa stazystow (60%) potwierdzita
dalszg wspotprace z firma, w ktorej odbywali staze zawodowe. Pewne zatrud-
nienie otrzymali studenci pracujacy na stanowisku programisty.

Zakonczenie

Idea stworzenia listy kierunkéw zamawianych byla uzasadniona konieczno-
$cig zwigkszenia liczby absolwentow posiadajacych dobrej jakosci wyksztatce-
nie wyzsze w najbardziej istotnych dziedzinach dla rozwoju gospodarki opartej
na wiedzy, m.in. informatyki — branzy szczegoélnie wymagajacej umiejetnosci
szybkiego przystosowywania si¢ do gwaltownych i dynamicznych zmian. Na
zatrudnienie w sektorze IT majg szans¢ fachowcy z r6znymi kwalifikacjami, ale
najwicksze zapotrzebowanie (co potwierdzity m.in. oferty stazy i zatrudnienie
absolwentdw) jest na programistow.

Informatyk to teraz najbardziej poszukiwany na rynku i intratny zawoéd. Ty-
le tylko, ze wiedza, ktéra posiadaja absolwenci studiow wyzszych czgsto jest
nieadekwatna do oczekiwan pracodawcow, a dodatkowo nie jest poparta praktyka.
Warto zatem, aktualizujac programy studiéow, bra¢ pod uwagg oceng uzyteczno-
$ci kwalifikacji i kompetencji, z ktérymi absolwenci wchodzg na rynek pracy.

W przypadku programu kierunku informatyka na UTH w Radomiu postuzy¢
moze takze doswiadczenie zdobyte z realizacji m.in. projektu ,,Informatyka —
inwestycjg w przyszto$¢”, w ramach ktérego poszerzono oferte edukacyjna
0 specjalistyczne warsztaty i szkolenia, jak réwniez nawigzano wspoélprace
i podpisano porozumienia z przedstawicielami firm IT regionu radomskiego,
w zakresie udziatu we wspolnych przedsiewzieciach na rzecz podnoszenia jako-
$ci ksztalcenia oraz udzialu studentow w praktykach i stazach, ktore pozwola
zdoby¢ doswiadczenie zawodowe dostosowane do wymogow rynku pracy.
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