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Streszczenie

W artykule na podstawie teoretycznej analizy przeprowadzonej w oparciu 0 procesy uczenia
si¢ wybrano wlasciwg kodyfikacje pojecia emocje i wskazano najbardziej dopasowang do tych
procesow ich klasyfikacje. Artykut podkres§la rowniez wazno$¢ problematyki emocji w procesie
uczenia si¢ na podstawie wynikow aktualnie prowadzonych badan.
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Abstract

The article based on a theoretical analysis providedon the learning processes, the right codifi-
cation of the concept of emotion was selected and the theory of their division best suited to the
learning process was indicated. The article also emphasizes the importance of the issue of emo-
tions in the learning process based on the results of contemporary research.
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Wstep

Kazdy proces uczenia si¢ niezaleznie od miejsca, w ktorym wystepuje,
zwigzany jest z pojawieniem si¢ roznych emocji, poniewaz odgrywajg one istot-
ng role w edukacji. Emocje moga wptywaé na zainteresowania uczniow, ich
osiggnigcia oraz zaangazowanie w samym procesie uczenia si¢. Dodatkowo
emocje moga wspiera¢ indywidualny proces rozwoju dzieci i mtodziezy oraz
stanowi¢ gléwny element ich zdrowia psychicznego i dobrego funkcjonowania
(Grzegorzewska, 2012, s. 39).
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Aktualnie duzo uwagi poswieca si¢ zagadnieniu emocji w edukacji, ich od-
dziatywaniu, np. na ilo$¢ zapamigtanych informacji i sposob ich odbioru przez
uczniéw (Landowska, Brodny, 2017, s. 26-27).

W dalszej czgs$ci artykutu dokonano przegladu aktualnie istniejacych defini-
¢ji emocji oraz wskazano w oparciu o analize literatury najbardziej przydatna dla
edukacji klasyfikacje emocji .

Teoria emocji

Stany emocjonalne mogg by¢ charakteryzowane poprzez rézne zjawiska, ta-
kie jak uczucia, afekty, motywacje, nastroje, namig¢tnosci, sentymenty, pasje
i wlagnie emocje. Kazde z tych zjawisk ma teoretycznie wydzielony obszar wy-
stepowania oraz charakter, ale praktyka badawcza pokazuje, ze zjawiska te bar-
dzo mocno przenikaja sie, skutkiem czego jest panujacy chaos definicyjny.

W niniejszym artykule gtéwna uwage zwrocono na trudne do zdefiniowania
zjawisko emocji: ,.kazdy wie, czym jest emocja, dopoki nie poprosi¢ go o defi-
nicje” (Oatley, Fehra, Russela, Jenkins, 2003, s. 95). Na podstawie powyzszego
stwierdzenia juz od dawna zaréwno psychologowie, jak i filozofowie starajg si¢
odpowiedzie¢ na pytanie, czym sa emocje.

Wedhug Jamesa (2002, s. 345) ,,emocje to zmiany cielesne, ktore sg bezpo-
srednim nastepstwem faktu wywotujacego pobudzenie-odczuwanie przez nas
samych tych zmian w trakcie ich pojawienia si¢”. Dokonujac analizy definicji
Jamesa, emocje to efekt, ktory nastepuje na skutek zadziatania zewngtrznego.
Zgodnie z jego teorig aby uczen doznat emocji, musimy na niego ,,zadziata¢” od
zewnatrz. Reakcja ta bedzie zachodzi¢ najpierw jako reakcja fizjologiczna,
a nastepnie jako sensomotoryczna ciala, a w ostatnim etapie pojawi si¢ rozumie-
nie reakcji jako emociji.

Podobne podejscie reprezentowane jest przez Prinza, ktory uwaza, ze bo-
dziec zewnetrzny wywotuje reakcje mozgu, ktory rejestruje zmiany w ciele
i wywoluje emocje stanowigce reprezentacje reakcji mézgu na bodziec (Dg-
browski, 2014, s. 125).

Inaczej uwaza Mandler, wskazujac, ze nie mozna przypisywaé pierwszen-
stwa ani procesom fizycznym, ani psychicznym, gdyz obydwa sa rownocze$nie
wyzwalane i stanowig dwa aspekty stanu emocjonalnego.

Jedna z ciekawszych definicji jest ta przedstawiona przez Golemana (2007,
s. 188-191), ktory pisze, ze emocja spowodowana jest zazwyczaj przez swiado-
me lub nieswiadome warto§ciowanie przez osobe jakiego$ zdarzenia jako istot-
nego, waznego dla nie;j.

Innym rodzajem definicji emocji jest ujecie ich jako ztozonych stanow psy-
chofizycznych, na ktore sktadajg m.in. procesy fizjologiczne, reakcje mozgowe
(wywolujace czynno$ci poznawczo-oceniajgce), uczucia (subiektywny kompo-
nent przezyciowy) i zjawiska behawioralne. W zgodzie z wlasnym charakterem
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(walencji, przyjemnosci lub przykrosci) moga one motywowaé podmiot do
okreslonych dzialan, umozliwiajac szereg reakcji behawioralnych. Ponadto to-
warzyszy¢ im mogg zmiany wygladu, wyrazu twarzy, tonu glosu oraz rézne
gesty (Dabrowski, 2012, s. 320).

W psychologii edukacji emocje definiowane sa jako zlozony proces
uwzgledniajacy pobudzenie, subiektywne doswiadczenia, zmiany fizjologiczne,
ekspresje i tendencje do okreslonych zachowan (Damasio 2004, s. 49-57). Wy-
daje si¢, ze dla procesu uczenia si¢ definicja przedstawiona przez Damasio jest
najbardziej odpowiednia.

Taki wniosek nasuwa si¢ ze wzgledu na to, Zze proces uczenia si¢ to proces
poznawczy zwiazany z interakcjonistycznym punktem widzenia. Takie pode;j-
Scie traktuje ucznia i srodowisko jako bezposrednie elementy procesu dojrzewa-
nia. Rozwo6j umystowy jest tu rozumiany jako produkt interakcji organizmu ze
srodowiskiem. Taki poglad sformutowat Platon i jest on do dzisiaj mocno uwy-
puklony w literaturze. Mozemy zatem powiedzie¢, ze dziecko nie jest ani doj-
rzewajaca roslina, ani maszyna catkowicie kontrolowana przez czynniki ze-
wnetrzne. Dziecko jest ,,niespokojnym naukowcem”, ,.szalonym odkrywca”,
»kreatywnym autorem” i w decydujacy sposob przyczynia si¢ do interpretowa-
nia 1 organizowania $wiata, a tym samym swojego wlasnego rozwoju (Wad-
sworth, 1998, s. 12).

Takie podejscie pozwala realizowaé podstawowe zatozenia humanistycznej
teorii Rogersa dotyczacej prawidlowosci przebiegu proceséw uczenia sie
z uwzglednieniem naturalnej potrzeby zdobywania wiedzy i doswiadczen przez
cztowieka (Walat, 2007, s. 46).

Wedtug Rogersa uczenie si¢ daje najtrwalsze efekty, gdy odbywa sie w oto-
czeniu, w ktorym uczniowie moga probowac doswiadczaé srodowisko, a przy
tym popetnia¢ bledy. Doda¢ nalezy, iz w tak rozumianym procesie uczenia si¢
stosowanie roznych technologii jest mniej wazne. Wazniejsze jest takie kreowa-
nie procesu dydaktycznego, aby zachodzita w nim interakcja pomiedzy uczniami
i nauczycielem.

Klasyfikacja emocji

Kolejnym znaczgcym problem jest klasyfikacji emocji. W literaturze wspot-
czesnej mozemy spotka¢ wiele réznych klasyfikacji, ktore zostaty opracowane
na podstawie prowadzonych badan.

Pierwsza, a zarazem najstarszg klasyfikacjg jest ta przedstawiona przez jed-
nego z najpopularniejszych badaczy emocji Ekmana, ktory przez 30 lat badat
emocje zachowan niewerbalnych w Ameryce Poludniowej, Japonii, Izraelu,
Nowej Gwinei, bylym Zwigzku Radzieckim, Europie i Stanach Zjednoczonych.
Na podstawie prowadzonych badan w 1972 r. Ekman podat list¢ sze$ciu pod-
stawowych emocji, do ktorych naleza: gniew, zaskoczenie, odraza, strach,
szczescie 1 smutek (Losiak, 2015 s. 320).
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Innym przyktadem jest klasyfikacja nazwana teorig emocji autorstwa Plut-
chika, ktora powstata w latach 70.—80. ubieglego stulecia i zakladata istnienie
o$miu podstawowych emocji ewolucyjnie naturalnie rozwinigtych. Emocje te sg
wrodzone 1 bezposrednio odnoszg si¢ do zachowan adaptacyjnych, ktore majg na
celu pomoc w przetrwaniu. Doda¢ nalezy, iz wlasnie z nich wynikaja wszystkie
inne emocje (Plutchik, 1980, s. 3-33).

Emocje podstawowe stanowig: smutek, zaskoczenie, strach, zaufanie, ra-
dos¢, przeczuwanie, gniew i wstret (rys. 1). Kierunki poziome okreslaja inten-
sywno$¢ danej emocji. Na podstawie tych emocji moga si¢ tworzy¢ emocje po-
srednie, ktore zapisane sg w kotach. Jesli kto§ odczuwa jednoczesnie zaufanie
i strach, to powstajacg emocjg jest ulegtos¢. Zasady tworzenia si¢ emocji po-
srednich nazwane sg diadami (Plutchik, 1980, s. 344).

BAWA

; iPORUSZENIE

Rysunek 1. Klasyfikacja emocji wedlug R. Plutchika
Zrédto: Kowalczuk, Czubenko (2013), s. 62.

Analiza literatury pokazuje, iz obecnie dla badan w zakresie procesoOw ucze-
nia si¢ 1 nauczania moze to by¢ jedna z bardziej popularnych klasyfikacji emocji.

W przypadku przedstawionej klasyfikacji emocji wedlug Plutchika mozna
dokona¢ dalszego ich uszczegotowienia i rozdzielnia. Z punktu widzenia udziatu
$wiadomosci jednostki kierujacej procesami, ktére w niej zachodza, kazdy
z wyroznionych rodzajow emocji posiada swoja ceche, ktorg mozemy klasyfi-
kowa¢ w sposob nastepujacy:

— znak emocji (wartosciowo$¢, walencja) — ich pozytywny (przyjemnos$¢)
lub negatywny (przykrosc) charakter,
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— natgzenie emocji, ktore wigze si¢ z wielko$ciag wptywu tego procesu na
zachowanie, tok myslenia itp.,

— tre$¢ emocji, ktora okresla znaczenie bodzca i usposabia do konkretnego
zachowania (np. lek do ucieczki, a gniew do zachowan agresywnych) (Jarymo-
wicz, Imbir, 2010, s. 440).

W procesie uczenia si¢ najprostsza wydaje si¢ klasyfikacja emocji ze wzgle-
du na cechg, jaka jest jej znak, czyli emocje pozytywne i negatywne. Ponowna
analiza rysunku 1 wskazuje, iz nie bez powodu zostat on wykonany takimi bar-
wami: od razu mozna wyrdzni¢ emocje, ktore wedlug autora sa pozytywne
(barwy ciepte) i negatywne (barwy zimne).

Przedstawiona klasyfikacja Plutchika jest kompletna i ma wspotczesnie
ogromng warto$¢ dla proceséw uczenia si¢. Dzigki takiej klasyfikacji mozemy
$wiadomie wskazywaé emocje, jakie towarzysza uczniowi podczas lekcji czy
innej aktywnosci zwigzanej z uczeniem si¢, rowniez poza szkofta.

Emocje w uczeniu si¢

Procesy uczenia si¢ moga zachodzi¢ w szkole i poza szkota, w edukacji po-
zaformalnej, a nawet nieformalnej w trakcie odrabiana pracy domowej czy
W codziennych czynnosciach (Warchot, 2018, s. 71-73). Wspotczesnie prowa-
dzone badania nad emocjami dotycza np. dos§wiadczanych emocji w sytuacji
codziennego pobytu ucznia w klasie szkolnej (Ahmed, Werf, Minnaer, Kuyper,
2010, s. 583-597) czy emocji ujawniajacych si¢ podczas odrabiania zadan do-
mowych (Dettmers i in., 2011, s. 25-35). W badaniach przeprowadzonych przez
Ahmeda i Dettmersa potwierdzita si¢ przeprowadzona powyzej analiza teore-
tyczna odnoszaca si¢ do podzialu emocji na pozytywne i negatywne. Wyniki ich
badan pokazuja, ze na emocje w procesie uczenia si¢ ogromny wptyw maja ce-
chy ucznia oraz relacje zachodzace pomigdzy uczniem a nauczycielem.

Analiza innych réznorodnych wynikéw badan naukowych pokazuje, ze
emocje maja bezposredni wpltyw na to, co zapamietuje umyst cztowieka. Mozemy
powiedzie¢, ze emocje stanowig swoisty filtr zapamigtania (Lewis, Haviland-
-Jones, 2005, s. 25-30).

Emocje pozytywne w procesie uczenia si¢ mogg mie¢ bezposrednie oddzia-
lywanie na szybsze zapamigtanie informacji 1 na pewno wspieraja proces uczenia
si¢, natomiast w przypadku emocji negatywnych moga pojawia¢ si¢ trudnosci
w nauce w zakresie zapamietania i pozniejszej syntezy zapamietanych informacji.

Podsumowanie

Przedstawiona w artykule analiza pojecia emocje jest niezwykle ciekawym
tematem dla badan edukacyjnych w zakresie ich oddzialywania na proces ucze-
nia sie.

W artykule dokonano przegladu definicji emocji i wskazano te, ktora w spo-
sob uporzadkowany i klarowny je wyjasnia i klasyfikuje z punktu widzenia
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przydatno$ci w planowaniu procesu uczenia si¢. Przedstawiona klasyfikacja
emocji moze sta¢ si¢ podstawowa dla organizowania i prowadzenia badan peda-
gogicznych dotyczacych ich zwiazkdéw z uczeniem sie.
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