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Summary

Education, Media, Civil Society

In-depth studies in the field of education,
new media technologies and civil society
may be essential for ongoing analysis and
forecasting of changes and interaction in
social, economic and political life. The
education system is crucial to a well func-
tioning socio-economic system, and
should be continually subjected to reflec-
tion. This article reflects on the possibili-
ties of formulating a model of education
that adapts to modern changes, with par-
ticular emphasis on training in business

Wprowadzenie

ethics. It develops an outline of the re-
search factors that contribute to the con-
struction of an optimal system of educa-
tion, in the context of the current
problems of education, technology, me-
dia, and civil society.
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Regularne prowadzenie poglebionych studiéw w obszarze edukadji,
nowych technologii medialnych oraz spoleczenistwa obywatelskie-
go, stanowi istotne narzedzie stuzace biezacej analizie oraz progno-
zowaniu dzialan wobec zmian i interakcji zachodzacych w prze-
strzeni spolecznej, gospodarczej i politycznej. Na tle wymienionych
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zagadnien szczegélne miejsce w artykule zajmuje system edukadji,
ktéry — podobnie jak inne systemy — winien by¢ nieustannie podda-
wany refleksji ze wzgledu koniecznos$¢ poszukiwania optymalnych
metod dynamicznego dostosowywania go do zmian czynnikéw we-
wnetrznych oraz uwarunkowan zewnetrznych.

Celem artykulu jest namyst nad mozliwos$ciami sformutowa-
nia warto$ciowego modelu edukacji odpowiadajacego wspdlcze-
snym zmianom, ze szczegélnym uwzglednieniem ksztalcenia
w zakresie etyki dziatalnosci gospodarczej. Opracowanie stanowi
zarys poszukiwan czynnikéw sprzyjajacych budowie optymalne-
go systemu ksztalcenia, w kontekscie aktualnych probleméw sys-
temu edukadji, technologii medialnych, spoteczenistwa obywatel-
skiego oraz ich relacji.

Jako metode badawcza przyjeto teorie ugruntowang (Konecki
1999). Zgodnie z zalozeniami teorii odrzucono tradycyjne, funkcjo-
nalistyczne podejscie badawcze. Prowadzono analizy zagadnien bez
wykorzystania wczeséniej przygotowanego modelu teoretycznego ze
wzgledu na zagrozenie samopotwierdzenia sie przyjetych hipotez
badawczych. Poszukiwanie zalezno$ci miedzy edukacja, technolo-
giami medialnymi a spoteczenstwem obywatelskim, stuzace wska-
zaniu cech warto$ciowego systemu edukacji, rozpoczeto z ogélnie
nakreslong konceptualizacjg badania. Na kolejnych etapach procesu
badawczego, w analizach materialu teoretycznego, zwiazki pomie-
dzy problemami ksztalcenia, mediéw i spoteczenstwa obywatelskie-
go, wylanialy sie z samych studiéw, ,gruntowaly sie w terenie”.
Whioski przedstawione w artykule dotycza zatem tylko wybranej
perspektywy, ale znacznie lepiej odzwierciedlaja logike prezentowa-
nego wywodu naukowego. Proces badawczy oparty na teorii ugrun-
towanej sklada sie z takich elementéw jak: kategorie, podkategorie
i wlasnosci podkategorii. Kategorie stuza do opisu badanych zjawisk
i powstajg w trakcie procesu réznicowania elementéw obserwowa-
nej rzeczywistosci i zjawisk wedltug przyjetego kryterium centralne-
go. Wlasnosci kategorii to najbardziej konkretne, specyficzne cechy
kategorii. W trakcie generowania kategorii powstaja powigzania
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miedzy kategoriami (hipotezy, tezy), dla ktérych we wstepnej fazie
ustala sie warunki ich wystepowania, w nastepnej za$ nastepuje we-
ryfikacja twierdzen.

Kryterium centralne przyjete w artykule stanowi formuta opty-
malnego systemu edukacji. Praca jest ukierunkowana na wskazanie
powigzan miedzy kategoriami. Kwestie ustalenia warunkéw ich wy-
stepowania, jak réwniez weryfikacji twierdzen pozostaja otwarte,
stanowia pole do dalszych badan. Gléwnymi podkategoriami sa
wspolczesne uwarunkowania w obszarach ksztalcenia, technologii
medialnych i spoteczeristwa obywatelskiego, ktére moga by¢ wyko-
rzystane jako zrédla zmian systemu edukacji. Do najwazniejszych
wlasnosci kategorii, ktére ujawnialy sie wielokrotnie w procesie ba-
dawczym w relacjach edukacja—media-spoleczeristwo obywatelskie,
zaliczono: etycznos$¢, podmiotowosé, odpowiedzialnosé, integral-
nos¢ oraz refleksyjnosé.

1. O systemie edukacji

Dyscypling naukowa zajmujaca sie zagadnieniem ksztalcenia, jego
celami, tresciami, metodami, srodkami oraz organizacja jest dydak-
tyka (Kopalinski 2011). Proces nauczania moze by¢ zdefiniowany
jako ,planowa i systematyczna praca nauczyciela z uczniami polega-
jaca na wywolywaniu i utrwalaniu zmian w ich wiedzy, dyspozy-
cjach, postepowaniu i calej osobowosci — pod wplywem uczenia sie,
opanowywania wiedzy, przezywania wartosci i wlasnej dziatalnosci
praktycznej” (Okon 2011). Procesy edukacyjne odrywajg istotng
role w ksztaltowaniu cztowieczenistwa, moga stuzyc jego rozwojowi,
funkcjonowaniu w przestrzeni spolecznej oraz kulturowej. W wyni-
ku poznania i dziatania, bedacych podstawowymi elementami na-
uczania, przeksztalceniom ulega¢ moga nabyte wczesniej formy
myslenia i postepowania, powstaja takze formy nowe. System
ksztalcenia moze by¢ traktowany jako ukierunkowany przez spo-
tecznie wyznaczone cele, zbiér elementéw obejmujacy: nauczycieli,
uczniéw, tresc ksztalcenia, przestrzen spoleczno-polityczno-ekono-
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miczna, a takze wzajemne, dynamiczne zwigzki miedzy powyzszy-
mi czynnikami (Okon 2011).

1.1. Cele systemu edukac;ji

W literaturze poswieconej analizie zjawisk ekonomicznych wyra-
za sie poglad, ze najcenniejszym aktualnie zasobem determinuja-
cym rozwoj gospodarczy jest wiedza ze wzgledu na duze mozliwosci
jej wykorzystania w procesach adaptacji do zmian uwarunkowan
zewnetrznych i wewnetrznych, w réznych obszarach funkcjonowa-
nia spolecznego, ekonomicznego, technologicznego. Zmiany gospo-
darcze nie zapewniajg wspdlczesnie wystarczajacej stymulacji do
rozwoju czlowieka. Odnowa systemu edukacji, metod jego rozpo-
wszechniania i praktycznego wykorzystania moze sta¢ si¢ czynni-
kiem determinujacym rozwdj jednostki. Do najwazniejszych korzy-
$ci zwigzanych z wykorzystaniem dobrze zaprojektowanego
i realizowanego systemu edukacji naleza w perspektywie mikro po-
zyskanie przez edukowanych wiedzy i umiejetnosci, przeksztalca-
nie ich w wartosciowe kompetencje, a w perspektywie makro — po-
step gospodarczy, technologiczny i spoteczny. Istotne znaczenie ma
takze aktywno$¢ w zakresie okreslania metod ksztalcenia, ktére
stwarzaja obywatelom mozliwosci czynnego uczestnictwa w spote-
czenstwie obywatelskim.

Do gtéwnych celéw ksztalcenia mozna zaliczy¢: 1) przekazywa-
nie podstaw wiedzy naukowej réznych dyscyplin, 2) ogélne przygo-
towanie do dzialalnoéci praktycznej, w tym pracy zawodowej,
3) przygotowanie do aktywnego zycia obywatelskiego w demokratycz-
nym spoleczenstwie, 4) rozw6j indywidualny, 5) tworzenie i aktualizo-
wanie szerokich podstaw wiedzy na zaawansowanym poziomie (por.
Olszewski 2003, s. 34-36). Wiedza i doswiadczenia gromadzone w pro-
cesie edukacji podlegaja systematyzacji oraz warto$ciowaniu, a nastep-
nie akceptagji lub odrzucaniu przez edukowanych.

»Krajobraz szkolnictwa wyzszego ulega obecnie gruntownym
przeobrazeniom. Coraz wiecej uwagi poswieca sie kompetencjom
w zwigzku z rozwazaniami na temat ich znaczenia i adekwatnosci
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w odniesieniu do realiéw XXI wieku. W tym kontekscie coraz wy-
razniej zmierza sie do stworzenia precyzyjnie zdefiniowanych sys-
temoéw, w ktérych wyjasnia sie cele kwalifikacji i opracowuje mapy
zalezno$ci pomiedzy réznymi kwalifikacjami” (Fic 2008, s. 13-14).
Préby stworzenia warunkéw zapewniajacych mobilno$¢, przejrzy-
stos¢ oraz uznanie kwalifikacji i umiejetnosci na poziomie miedzy-
narodowym s aktualnie przedmiotem pogtebionych studiéw oraz
dziatan. Przyktadowo w 2004 roku w odpowiedzi na zadania stwo-
rzenia wspélnego punktu odniesienia w uczeniu sie, rozpoczeto
opracowywanie ram kwalifikacyjnych dotyczacych efektywnego
ksztalcenia w systemie europejskim. Celem opracowania byto
zwiekszenie przejrzystosci kwalifikacji, wysuwane przez panstwa
cztonkowskie, partneréw spotecznych i inne zainteresowane stro-
ny. Przygotowano plan obejmujacy oémiopoziomowy system ra-
mowy oparty na badaniach efektéw uczenia sie, majacy na celu
zwiekszenie przejrzystosci i mozliwosci przenoszenia kwalifikacji
oraz wsparcie dla ustawicznego uczenia sie (Wspdlnoty Europej-
skie 2009: 3).

Wspélczesnie dostrzec mozna interesujace zmiany w zyciu spo-
tecznym, ktére majg istotny wplyw na ksztatt systemu edukacji i s3
wynikiem miedzy innymi rozwoju $rodkéw masowego przekazu oraz
postepujacej konwergencji technik telekomunikacyjnych. Optymal-
ne wykorzystanie nowych mediéw stanowi wyzwanie dla projektu
wartosciowego systemu edukacji. Zauwaza sie konieczno$é¢ stalej
edukagji informatycznej. Rozwdj sieci informacyjnych stwarza bo-
wiem liczne zagrozenia, na przyktad moze sprzyja¢ szybkiej dewalu-
acji wyuczonych zawodéw i umiejetnosci na globalnym rynku, a tak-
ze przyczynia¢ sie do redukcji zatrudnienia. Kierunek rozwoju
i zastosowania technologii informacyjnych i komunikacyjnych w go-
spodarce, zarzadzaniu, sektorze publicznym bedzie mial wptyw na
ksztalt przysztego rynku pracy (Doktorowicz 1999, s. 191). Proces
edukacyjny moze zosta¢ wzbogacony o metody komunikacyjne i in-
formacyjne nowej generacji, juz i tak wykorzystywane przez mtodych
ludzi w kontaktach na plaszczyznie prywatnej. Zaréwno tradycyjne



Julita Sokotowska, Edukacja, media, spoteczenstwo obywatelskie

$rodki masowego przekazu (telewizja, prasa, radio), jak i nowe media
(internet, telefony komérkowe, blogi, podcasty, P2P) ugruntowaly
swoja obecnos$¢ w zyciu spolecznym, zwlaszcza w miodym pokole-
niu. Do najwazniejszych cech pokolenia nowych mediéw (era 2.0)
zaliczaja sie: zestaw technologii umozliwiajacy aktywnosé¢ w me-
diach, interaktywno$¢ zapisu (read & write), udostepnianie i dokta-
danie tre$ci wygenerowanych przez uzytkownikéw (downloading),
indywidualizacja i personalizacja internetu, wykorzystanie multime-
di6éw (rich-user experience) [Jung 2010, s. 11].

Tomasz Szkudlarek przedstawia dwa podejscia dotyczace wyko-
rzystania srodkéw masowego przekazu w systemie edukacji (2011,
s. 15-16). W pierwszym ujeciu przyjmuje sie zalozenie skutecznosci
dziatan ukierunkowanych na pelne wykorzystanie mediéw w proce-
sie ksztalcenia. Zgodnie z tym stanowiskiem w systemie edukacji
nalezy stworzy¢ wszystkim edukowanym warunki swobodnego ko-
rzystania ze zdobyczy nowoczesnej techniki. Drugie podejscie cha-
rakteryzuje konserwatyzm edukacyjny z naciskiem na wykorzysta-
nie tradycyjnych technik przekazywania wiedzy, dyscypline,
redukgje ilosci informacji na korzysé poprawy jej jakosci, koncentra-
¢ja na wigzaniu informacji. W drugim ujeciu aktywnos$¢ ukierunko-
wana jest na wychowywanie i formowanie czlowieka, a nie na kon-
kurowaniu z postepem technologicznym. Zdaniem Petera Druckera
na szczegdlng uwage wséréd zmian w procesie ksztalcenia wywota-
nych wplywem mediéw zastuguje zmiana ekonomiki edukacji, ktéra
przejawia sie w przejsiciu z wysokich naktadéw pracy do wysokich
kosztow kapitatowych zwigzanych z inwestycja w nowe technologie
(Drucker 1999, s. 158). Przykladowo osoba uczaca sie staje sie swo-
im wlasnym instruktorem w procesie edukacyjnym, w ktérym pro-
gram komputerowy stanowi narzedzie. Nauczyciel pelni w nim
funkcje motywowania, kierowania, zachecania; staje sie liderem
oraz zasobem (Drucker 1999, s. 161). Jednakze ,technologia, cho-
ciaz wazna i widoczna, nie bedzie stanowi¢ najwazniejszej wlasci-
wosci przeksztalcania szkolnictwa i szkoly. Najwazniejsze bedzie
przedefiniowanie ich roli oraz funkgji: tresci, podstawowych zainte-
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resowan, celu, wartosci. Technologia bedzie bardzo wazna jedynie
dlatego, ze zmusi do robienia nowych rzeczy, niz umozliwi lepsze
wykonanie starych zadant” (Drucker 1999, s. 160).

W analizie wspélczesnych systeméw ksztalcenia zwraca sie uwa-
ge na negatywne aspekty odnoszace sie do ich funkcjonowania. Do
istotnych skutkéw negatywnych, powstajacych w procesie edukacji
zaliczaja sie miedzy innymi problem tworzenia jednostek wpasowa-
nych w system anonimowej produkgji, swoista unifikacja jednostek
poczawszy od wczesnych etapéw edukacji. Wspoélczesng aktywnosé
w zakresie nauczania charakteryzuja: wysoki stopier rutynowosci,
ukierunkowanie na gromadzenie coraz wiekszej ilosci informagji,
a nie na poszukiwanie madroéci, malejace powinnosci egzystencjal-
ne edukadji, ktéra winna stuzy¢ czlowieczenstwu, odkrywaniu praw-
dy, odpowiedzialnos$ci, a nie je ogranicza¢. Wybér zarysowanych
negatywnych skutkéw wplywu edukacji na przestrzen spoteczen-
stwa obywatelskiego przedstawia schemat 1.

Schemat 1. Zarys wybranych relacji miedzy systemem edukacji a spoteczen-
stwem obywatelskim

( Edukowany jest przyzwyczajony do bezkrytycznego przyswajania wiedzy )

Y

Edukowany dostrzega, nie rozumie, nie akceptuje systemu rywalizacji réznych
postaw, nie widzi mozliwo$ci wypracowanie konsensusu

A 4
( Edukowany ma problemy z funkcjonowaniem w pluralistycznym $rodowisku

spofecznym, w ktérym wspéftistniejg rézne poglady

A 4

Mozliwo$ci stworzenia niezaleznej od systemu, splecionej z réznych nici-wigzi
i weztéw isntytucjonalnych zbiorowosci sa ograniczone

S

Zrodto: Opracowanie wtasne.
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Dzialania ukierunkowane na pozyskiwanie wiedzy o zasadach
regulujacych postepowanie, umiejetnosci wlasciwej oceny proble-
moéw i ich rozwigzywania tylko na podstawie intuicji moga prowa-
dzi¢ do aksjologicznego chaosu, niemoznosci adekwatnej reakcji
odpowiadajacej istocie i wadze podejmowanych zadan. Mozliwosci
ograniczenia niektérych z powyzej zaprezentowanych, negatyw-
nych skutkéw edukacji, poszukiwa¢ mozna w ramach systemu
ksztalcenia etycznego. Wykorzystanie perspektywy etycznej w pro-
cesach edukacyjnych stwarza szanse podniesienia ich wartosci ze
wzgledu na rozszerzenie horyzontu analizy probleméw, dostarcze-
nie instrumentarium pojeciowego oraz metodologicznego, narzedzi
stuzacych rozwigzywaniu probleméw, komunikacji, refleksji.

1.2. Etycznos$¢ systemu edukacji

Wspoblczesny czlowiek uczacy sie obok wiedzy i umiejetnosci spraw-
nego dzialania w zakresie ekonomii, finanséw, prawa powinien po-
siada¢ wysokie kompetencje spoleczne i etyczne. S one ,warun-
kiem rozwoju krajéw, regionéw i dobrobytu spoleczenistw, a takze
narzedziem pozyskania konkurencyjnej pozycji na rynku przez po-
szczegblne firmy. Coraz mocniej akcentowany jest postulat ksztal-
cenia menedzeréw potrafiagcych sprostaé¢ wspélczesnym wyzwa-
niom zaréwno w sensie podjecia spolecznej odpowiedzialnosci, jak
i umiejetnosci przeciwstawienia sie pokusie dziatani niemoralnych.
Poszukiwanie adekwatnych form takiego ksztalcenia ujawnia istot-
ne problemy, tak natury teoretycznej jak i praktycznej” (Lewicka-
-Strzalecka 2010, s. 38). Zagadnienie mozliwosci wplywania po-
przez edukacje na postawy moralne i postepowanie ludzi stanowi
przedmiot analiz teoretycznych. Ksztalcenie akademickie w zakre-
sie etyki dzialalnosci gospodarczej budzi watpliwosci zwigzane
z uzasadnianiem celowo$ci podejmowania przedmiotu i pozytecz-
nymi metodami jej nauczania. Poczatki edukacji w zakresie etyki
biznesu datuje sie na lata osiemdziesiate, a jej korzenie siegaja po-
zytywnych idei, takich jak dobroczynnosé¢ czy powierniczosé. Jed-
nakze wspolczesne etapy jej rozwoju wyznaczane sa przez zjawiska
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negatywne, ktérych Zrédel upatruje sie w moralnych deficytach
ludzi biznesu (Lewicka-Strzatecka 2010, s. 39). Opinie o tym, ze
wplyw ksztalcenia w zakresie etyki na postawy i dzialania jest ogra-
niczony, sa wyrazane w niektérych $rodowiskach akademickich.
Anna Lewicka-Strzatecka zauwaza, ze ,nawet bankructwa z po-
czatku naszego wieku, ktérych Zrédiem byla tak zwana kreatywna
ksiegowos¢, nie wplynely na poprawe postrzegania celowosci edu-
kacji w zakresie etyki biznesu” (Lewicka-Strzatecka 2010, s. 41).
Autorka podkreéla, ze do analizy decyzji podejmowanych w zyciu
gospodarczym ,nie wystarcza potoczne kategorie czy ogélne zasa-
dy moralne. Do moralnej oceny wielu decyzji w biznesie nie wystar-
czy sama uczciwo$¢, chec czynienia dobra, nie wystarczg wpojone
w domu czy szkole normy. Stwierdzenie, czy dane dzialanie przy-
czynia sie do ksztaltowania tadu gospodarczego (i w jakim stop-
niu), jest nie tylko kwestig wrazliwoéci czy intuicji moralnej, lecz
wiedzy. Owa wiedza odwotlujaca sie do zbiorowego doswiadczenia
i uzasadniana na drodze indukcyjnej jest podstawa, na ktérej for-
muluje sie pewne zasady w etyce biznesu. Okazuje sie, ze jednost-
kowe doswiadczenie i sumienie nie musza prowadzi¢ do wygenero-
wania takich zasad. Empiria dowodzi, ze nie wystarczy sama
aprobata dla zasady uczciwej konkurencji czy zasady zachowania
w tajemnicy poufnych informacji, trzeba jeszcze wiedzie¢, na czym
realizacja tych zasad ma polegaé. Intuicyjne postugiwanie sie tymi
pojeciami bywa zawodne, gdyz maja one wypracowany sens opera-
cyjny, bedacy rezultatem zbiorowego doswiadczenia, a takze przed-
miotem uregulowan prawnych” (Lewicka-Strzatecka 2001, s. 125-
126). Krytycy ksztalcenia etyki gospodarczej wskazuja na
niemoznos$¢ zmiany moralnych standardéw edukowanych na po-
ziomie akademickim ze wzgledu na ich trwale uksztaltowanie we
wczedniejszych etapach zycia. Ponadto w procesie podejmowania
decyzji moralnych podkresla sie nadrzedna role wychowania, a nie
refleksji. W badaniach empirycznych wykazano, ze etyka biznesu
moze stanowi¢ pozyteczne narzedzie podnoszenia standardéw
moralnych ludzi biznesu, poniewaz nawet w okresie wczesnej doj-
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rzatosci (20-30 lat) procesy podejmowania decyzji moga podlegac
istotnym zmianom, a ,studenci sg w krytycznym okresie rozwoju
postrzegania kapitalizmu, praktyk biznesu, przywoédztwa i zwigza-
nych z tym sposobéw przezwyciezania etycznych dylematéw w biz-
nesie” (Piper, Gentile, Parks 1993, s. 5). Systemowe ksztalcenie
etyczne moze oddzialywaé na efektywno$é wartosciowania i uza-
sadniania moralnego, a rozumowanie moralne przeksztalca¢ sie
w moralne dzialanie (Rest 1988, s. 22-26, Lewicka-Strzatecka
2001, s. 124). Edukacja etyczna na poziomie akademickim dzieki
omawianiu probleméw moralnych, moze takze wplynaé na zmiane
warto$ci edukowanych (Kaplan 1990). Obie metody analizy proble-
méw gospodarczych: i te ukierunkowane jedynie na kwestie
ekonomiczne w analizie przestrzeni spoleczno-gospodarczej, i te
uwzgledniajace obok kwestii ekonomicznych takze wymiar etycz-
ny, znajduja zwolennikéw oraz krytykoéw.

Mimo licznych zarzutéw pod adresem ksztalcenia w zakresie
etyki biznesu, nalezy podkresli¢, Ze wspdlczesna ekonomia nie do-
starcza czlowiekowi kompletnej wiedzy o procesach gospodarczych,
dlatego konieczne jest wzbogacenie wiedzy w tym zakresie o etycz-
ny kontekst analizy. Kompetencje wspdlczesnych menedzeréw po-
winny wykracza¢ poza podstawowe rozpoznawanie i stosowanie
okreslonych zasad ekonomicznych. Niezwykle istotna jest aktyw-
nos¢ w zakresie prowadzenia kompleksowych analiz z uwzglednie-
niem zlozonosci zycia spoleczno-gospodarczego oraz poszczegdl-
nych powigzan miedzy jego elementami. Wojciech Gasparski zwraca
uwage na powage charakteru dziatalnoéci gospodarczej. Celem
czynnosci powaznych w zakresie dziatalnosci gospodarczej jest war-
tos¢ ekonomiczna, a pomiar powagi dokonuje sie na podstawie po-
zytywnych wartoéci sprawnosciowych wymiaréw dziatania,
z uwzglednieniem spolecznego kontekstu aksjologicznego (Gaspar-
ski 1999, s. 21). Dziatalno$¢ gospodarcza, jako ,powazne dziatanie”,
wymaga wykorzystania trzyaspektowej perspektywy, uwzgledniaja-
cej kryteria: efektywnosci (skutecznosci), ekonomicznosdi, etyczno-
$ci (Gasparski 2001, s. 35). ,Analiza dzialar ludzkich ze wzgledu na
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»potrdjne E” jest warunkiem powagi tych dzialan najwyzszej rangi -
madros$ci. Madrosci, czyli takiej techniki, ktéra odwotuje sie do sil-
nego charakteru podmiotu dzialajacego” (Gasparski 1999, s. 21-22).
Analiza zagadnien etycznych, ktére stuza — miedzy innymi - jako
podstawa do poznawania i rozumienia zachowan ludzi gospodaruja-
cych, winna by¢ prowadzona w ramach systemu ksztalcenia, razem
z analizg zagadnien prakseologicznych.

Celem edukacji etycznej jest rozwdj moralny edukowanych,
a w szczeg6lnosci umiejetnosci dokonywania analizy w sferze po-
znawczej (odréznianie zachowan moralnie godziwych i niegodzi-
wych), w sferze emocjonalnej (rozwijanie wrazliwosci moralnej),
a takze w sferze behawioralnej (rozwazanie konkretnych proble-
méw z wykorzystaniem odpowiednich narzedzi) [Lobocki 2009,
s. 14]. Pozostawia sie czas na prowadzenie wlasnych refleksji oraz
prawo do krytycznego namystu. System ksztalcenia oparty na wie-
dzy polaczonej z namystem stanowi¢ powinien wyraz intelektualnej
aktywnosci i moralnej dojrzatosci, umiejetnosci laczenia nauki
z praktyka (Bittner 2001, s. 15-19). Etyczno$¢ stanowi¢ moze cel
edukacji, polegajacy na wyksztalcaniu postaw charakteryzujacych
sie etycznoscia lub narzedzie wykorzystywane w procesie edukacji.
W warstwie problemowej i tematycznej w zakresie etyki biznesu
mozna zmierza¢ do jej ujmowania jako wiedzy oraz jako umiejetno-
$ci (aktywnos$¢ obejmujaca moralne powinnosci cztowieka).

Potrzebe edukacji etycznej wida¢ w szczegdlnie wyraznie w wa-
runkach rozwoju postepu technologicznego oraz srodkéw masowe-
go przekazu. Zmiany w obszarze technologii i mediéw, wzrost in-
tensywno$ci form, oddzialtywania ich znaczenia, przyczyniajg sie do
powstawania nowych warunkéw funkcjonowania spotecznego,
w tym nowych konfliktéw i wyzwan natury etycznej. Procesy anali-
zy i realizacji zadan w tym zakresie prowadzone s3 w wymiarze jed-
nostkowym, indywidualnym, jak i globalnym, wymagajacym zaan-
gazowania wiekszego grona podmiotéw, organizacji, panstw itp.
Oba wymiary determinuja funkcjonowanie i rozwdj spoteczenistwa
obywatelskiego. Wobec zjawiska wzajemnego przenikania sie wy-
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miaréw indywidualnego i globalnego skuteczno$¢ systemu ksztatce-
nia uzalezniona jest od harmonizacji metod analizy i dzialania
w tym zakresie.

Gléwne problemy etyczne powstajace na skutek oddzialywania
spolecznego technologii medialnych dotycza wzrostu ich dostepno-
$ci oraz wyrafinowanej manipulacji informacyjnej, ktéra moze za-
wiera¢ elementy ,uwlaczajace godnosci ludzkiej” (Biata Ksiega
Ksztatcenia i Doskonalenia 1997, s. 25), nieetycznej reklamy, braku
odpowiedzialnos$ci producentéw i twércéw mediéw (Volkoff 1991).
Ksztaltowanie wartosciowej postawy krytycyzmu wobec przekazu
medialnego stanowi wazne zadanie dla wspélczesnego systemu
ksztalcenia. Wiestaw Szczesny zauwaza, ze informacja moze by¢
traktowana jako istotny czynnik strukturalny, w ktérym moze by¢
uwzgledniony wymiar etyczny i ktéry moze stanowi¢ wazny czyn-
nik rozwoju spolecznego. Auto podkresla znaczenie poznawczego
celu edukagji, a takze role aktywnosci w zakresie pelniejszego wza-
jemnego zrozumienia, zwiekszenia poczucia odpowiedzialnosci
i solidarnosci miedzy innymi przez akceptacje réznic kulturowych
(Szczesny 2001, s. 309).

Przygotowanie do aktywnego zycia w spoleczenstwie obywatel-
skim ma na celu dostarczenie ogdlnej wiedzy z réznych dziedzin,
ksztaltowanie postaw i wartosci obywatelskich oraz umiejetnosci
krytycznego myslenia. Spoleczenistwo obywatelskie moze w wiek-
szym lub mniejszym stopniu realizowa¢ koncepcje dobra wspélnego,
a aktywna partycypacja obywatelska w Zyciu publicznym jest jednym
z wazniejszych kryteriéw efektywnosci dzialania panistwa. Relacje
podmiotowe jako inny istotny czynnik spoteczenstwa obywatelskie-
go moga prowadzi¢ do wywolywania poczucia miedzyludzkiej i oby-
watelskiej solidarnosci; poszczegdlne osoby sa w takim spoteczen-
stwie traktowane w sposéb podmiotowy, a nie instrumentalny
(Witkowska, Wierzbicki 2005, s. 82). Na tempo i charakter przeobra-
zen wspolczesnego spoleczenistwa obywatelskiego wplywa rozwdj
technologii komunikacyjnych i informacyjnych. Oddziatywanie no-
wych mediéw w zakresie funkcjonowania spoteczenistwa obywatel-
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skiego, niezaleznie od przyjetych aspektéw analizy, moze przyjaé
charakter zaréwno pozytywny, jak i negatywny. W opisie relacji mie-
dzy edukacja a nowymi technologiami informacyjnymi mozna zaob-
serwowac swoiste sprzezenie zwrotne — dynamiczny rozwéj nowych
mediéw wplywa na ksztalt, metody, forme systemu ksztalcenia, a na
skutek aktywnosci systemu edukacyjnego tworzone sa nowe forma-
ty i zastosowania medialne.

Poza zauwazalnymi w obszarze zjawiska pluralizmu pozytyw-
nymi aspektami, miedzy innymi mozliwosciami swobodnej, zwie-
lokrotnionej wymiany pogladéw, wystepuja takze liczne zagroze-
nia, jak: relatywizm moralny, pustka moralna (Lobocki 2007, s. 19).
W warunkach demokracji, pluralizmu, intensywnego rozwoju
technologii i mediéw cztowiek moze sie czu¢ zagubiony, zagrozo-
ny, niepewny. Edukacja, a zwlaszcza edukacja etyczna stwarza
mozliwosci dostarczania czlowiekowi instrumentéw pomocnych
w sprawnym i etycznym funkcjonowaniu w spoteczenstwie obywa-
telskim, stuzacych analizie i obronie przed negatywnymi skutkami
oddzialywania zjawisk zewnetrznych, a takze projektowaniu sku-
tecznie dzialajacych struktur spoleczenstwa obywatelskiego.

1.3. Metody systemu edukacji

Metody ksztalcenia stanowia zbidr systematycznie stosowanych
w relacjach nauczyciel-uczen czynnosci realizowanych w celu for-
mowania edukowanego, wywolywania u niego okreslonych zamie-
rzonych efektéw. Wspdlczesne przeobrazenia w przestrzeni spo-
teczno-ekonomicznej wywoluja dynamiczne zmiany metod
ksztalcenia w zakresie doboru tresci, wykorzystywanych narzedzi
naukowo-dydaktycznych, zachowan i postaw nauczycieli oraz edu-
kowanych. Sposréd licznych klasyfikacji metod systemu edukacji na
uwage zastuguje podzial uwzgledniajacy dwie gtéwne grupy form
ksztalcenia: przekazywanie wiedzy teoretycznej oraz ksztaltowanie
umiejetnosci praktycznych.
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1.3.1. Przekaz wiedzy teoretycznej

Pojecie wiedzy jest analizowane i klasyfikowane w wielu aspektach.
Wiedza moze by¢ zdefiniowana jako ,0gét wiadomosci zdobytych
dzieki uczeniu sie i doswiadczeniu, zaséb wiarygodnych i uzytecz-
nych informacji o rzeczywistosci, z umiejetnoscia ich wykorzysta-
nia w praktyce” (Fic 2008, s. 14) lub jako ,zbidr faktéw, zasad, teo-
rii i praktyk powigzanych z dziedzing pracy lub nauki (Wspélnoty
Europejskie 2009, s. 11).

Cho¢ rola proceséw przekazywania, zapamietywania i przecho-
wywania wiedzy jest doniosta, to zauwazy¢ nalezy, ze czynnosci te
nie stanowia wspdlczesnie niezbednych warunkéw efektywnosci
pobierania edukagji i funkcjonowania w przestrzeni spoleczno-go-
spodarczej. Wynika to miedzy innymi z powodu zwiekszenia tempa
powstawania i dystrybucji wiedzy oraz zmniejszenia ograniczen jej
dostepu. Obserwuje sie natomiast wzrost zapotrzebowania na zdo-
bywanie narzedzi sluzacych selekeji, przetwarzaniu i stosowaniu
wiedzy. Dlatego tez w systemie edukacyjnym mniejsza role odgrywa
prezentowanie wiedzy encyklopedycznej, a w jej miejsce stosuje sie
metody ukierunkowane na ksztaltowanie kompetencji. Ponadto
w wyniku zmian technologii medialnych skréceniu ulega czas wyko-
rzystania a takze aktualno$¢ i przydatnos¢ informacji (Fic 2008,
s. 17). Aktualnie zauwazalne jest zjawisko porzadkowania spote-
czenstwa wedlug umiejetnosci praktycznych, a nie zgodnie kryte-
rium wiedzy teoretyczne;j.

1.3.2. Ksztattowanie umiejetnosci praktycznych

Jak zauwaza Peter Drucker ,wspélczesna wiedza sprawdza sie
w dzialaniu. Obecnie wiedza to efektywne wykorzystanie informa-
¢ji w dzialaniu, to informacja skoncentrowana na wynikach” (1999,
s. 43). Dlatego tez poza metodami stuzacymi przekazywaniu wiedzy
teoretycznej w systemie edukacyjnym szczegélng uwage nalezy
zwrdci¢ na mozliwosci jej zastosowania praktycznego w odniesieniu
do zmieniajacych sie uwarunkowan. Ksztalcenie ukierunkowane na
rozwijanie réznych kompetencji wplywa pozytywnie na elastycz-
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nos¢ funkcjonowania na rynku pracy i przyczynia sie do poprawy
adaptacyjnosci dzialan. Istotna role w procesie edukacji moze od-
grywaé takze wyksztalcanie ,kompetencji przenosnych”, ktére
mogg miec zastosowanie w réznych sytuacjach (Fic 2008, s. 19).
Kompetencja moze oznacza¢ ,udowodniong zdolnos¢ stosowa-
nia wiedzy, umiejetnosci i zdolnosci osobistych, spotecznych lub
metodologicznych, ukazywang w pracy, w nauce, w karierze zawo-
dowej i osobistej” (Wspdlnoty Europejskie 2009, s. 11). W innym
ujeciu kompetencje sg definiowane jako ,potencjat i mozliwosci uzy-
skane w wyniku uczenia sie, z podkresleniem zwigzku kompetencji
z wiedzg, umiejetnosciami i dziataniem cztowieka” (Fic 2008, s. 17).
Do czynnikéw okreslajacych kompetencje zaliczane s3: wielowymia-
rowo$¢, integracja wiedzy, umiejetnosci, postaw, ksztalttowanie sie
w réznych sytuacjach i kontekstach, dopasowanie do uwarunkowan
sytuacyjnych lub zadaniowych (OECD 2001, s. 10-15).

1.3.3. Wybrane metody ksztatcenia

Do najwazniejszych metod oddzialywania wykorzystywanych
w procesie ksztalcenia, ukierunkowanych na rozwéj edukowanych,
mocno akcentujacych wymiar etyczny, zaliczajg sie:

Tradycyjnie najpopularniejsza metoda edukacji — metoda przeka-
zywana wiedzy. Rola dostarczania wiedzy w systemie edukacji jest
kluczowa. Prezentacja wiedzy odbywac si¢ moze w formie bezpo-
$redniego oddzialywania - w postaci wyktadu oraz posrednio -
w postaci dyskusji. W posrednich metodach dostarczania wiedzy
uczestnicy procesu ksztalcenia prowadza analizy i poszukiwania
rozwigzan wspélnie, zgodnie z przyjetymi kryteriami badawczymi.
Edukowani staja sie aktywnymi uczestnikami, twércami systemu
ksztalcenia, a nie tylko jego biernymi odbiorcami (podobnie jak
uzytkownicy przestrzeni nowych technologii medialnych, ktéra
charakteryzuje sie nieograniczonymi mozliwosciami interakdji,
otwartosciag na ponowne wykorzystanie i modyfikowanie wiedzy).
Dyskusja posiada liczne walory edukacyjne, miedzy innymi chroni
przed tendencja do obrony wlasnych teorii, jako niezmiennych
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przekonan, przez poddawanie ich cigglej konfrontacji z teoriami
konkurencyjnymi” (Jabloniski 2001, s. 86). Moze ona petnic funkcje
komunikacyjng, stuzy¢ przekazowi tresci, stanowi¢ sposéb zapo-
znania sie z problemami. Nie powinna prowadzi¢ do powstawania
relacji typu ,wygrana-przegrana”. Jej celem winno by¢ poszerzanie
wlasnej wiedzy bez wzgledu na rezultat dyskusji (Jablonski 2001,
s. 86). Wykorzystanie dyskusji w procesie ksztalcenia stwarza moz-
liwos¢ dialogu, otwiera sie przestrzen poszukiwania nowych roz-
wigzan. W ramach edukacji etycznej w tej metodzie wyrdznia sie na-
stepujace Srodki dydaktyczne: zapoznawanie studentéw z obowia-
zujacymi zasadami i normami etycznymi oraz ich zastosowaniem
praktycznym, wyksztalcanie krytycznego podejscia do analizy sytu-
acji problemowych, koncentracja na ksztaltowaniu moralnej wrazli-
wosci studenta, wyksztalcanie zdolnosci do prowadzania poglebio-
nej analizy etycznej. ,Na zajeciach z etyki biznesu ich uczestnicy nie
dostana zapewne gotowych i jedynie stusznych rozstrzygnie¢ dyle-
matéw etycznych. Moga jednak naby¢ umiejetnosci dostrzegania
probleméw etycznych w dzialalnosci gospodarczej oraz uzyskaé
wiedze potrzebg do ich analizowania. (...) Edukacja etyczna powin-
na w pierwszym rzedzie polega¢ na oddzialywaniu na sposoby kate-
goryzowania $wiata i dostarczaniu wiedzy dotyczacej zwigzkéw
miedzy sprawno$ciowym i etycznym wymiarem dziatalnosci gospo-
darczej” (Lewicka-Strzatecka 2001, s. 126).

Inna wartosciowa metoda edukacji polega na inspirowaniu eduko-
wanych do samodzielnego kierowania wlasnym rozwojem. Do elemen-
téw wplywajacych na skutecznosé systemu edukacyjnego zgodnie
ze wskazéwkami tej metody zaliczy¢é mozna dziatania ukierunkowa-
ne na stwarzanie warunkéw skianiajacych do samodzielnego mysle-
nia, niepodawanie gotowych rozwigzan, a jednoczesnie ochrona
edukowanych przed blednymi $ciezkami poszukiwan (Denek 1994,
s. 45). Zachowania i postawy ksztaltowane s3 w wyniku facznego
oddzialywania zewnetrznych czynnikéw, takich jak wychowanie
i edukacja, oraz czynnikéw wewnetrznych, jak nieustanna praca nad
soba. Efektywny przekaz wiedzy w procesie ksztalcenia zalezy w du-
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zym stopniu od aktywnosci edukowanych. Prezentacja informacji
stanowi element catego procesu ksztalcenia, jednak wiedza winna
by¢ uzupelniana przez edukowanych samodzielnie, przy jednocze-
snym uwzglednieniu pozyskiwania umiejetnosci spolecznych oraz
osobistych, takich jak: inicjatywa, odpowiedzialnos$¢, wspétpraca
(Fic 2008, s. 19-24). Sformulowanie wstepnych zalozen stuzacych
poznaniu i interpretacji probleméw jest mozliwe miedzy innymi
z wykorzystaniem wiedzy wprowadzonej z zewnatrz, jak koncepcje
filozoficzne, systemy religijne. Jednak ostateczna i operacyjna for-
ma filozofii powinna by¢ stworzona w wyniku indywidualnego prze-
twarzania i dostosowywania zewnetrznych uwarunkowan do specy-
ficznych cech twoércy filozofii. Prywatna koncepcja stanowi
skuteczniejsze narzedzie orientacji w gléwnych problemach, a jej
tworca czuje sie za nig w wiekszym stopniu odpowiedzialny (Obu-
chowski 1993, s. 63). Do najwazniejszych czynnikéw determinuja-
cych skutecznosc¢ tej metody w zakresie edukacji etycznej zaliczaja
sie: $wiadomos¢, dobrowolnos¢ i bezinteresowno$¢ opowiedzenia
sie za dobrem wspdlnym, a takze konsekwencja w realizacji celu (Lo-
bocki 2009, s. 27). Miernik skutecznosci przyjetego systemu eduka-
¢ji stanowi zgodnos¢ zachowan i postaw moralnych edukowanych
z ogblnie uznawanym spolecznie systemem saddéw, ocen, norm
i wartosci moralnych (Lobocki 2009, s. 15).

Metoda uczenia sie przez nasladownictwo — zwana takze uczeniem
przez modelowanie, przez dawanie przykladu wlasciwego, warto-
$ciowego postepowania. Procesy nasladowcze dokonuja sie dzieki
cigglemu przeksztalcaniu (doskonaleniu) struktur poznawczych za
posrednictwem r6znego typu proceséw dostosowawczych. Proces
przystosowania w odniesieniu do systemu edukacji moze sie przeja-
wiaé w postaci pozytywnych wzorcéw umozliwiajacych dziatanie dla
indywidualnego i wspélnego dobra (Denek 1994, s. 47). Jednakze,
jak zauwaza Wanda Woronowicz, ksztalcenie wedlug ,z géry zato-
zonych szlachetnych ideatéw, przynosi coraz mniejsze skutki, co
wynika z nakladajacych sie na siebie przyczyn, takich jak: upadek
autorytetéw moralnych, negacja wartosci duchowych na korzysé
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materialnych, wzrost indywidualizmu. Negatywna a wzrastajaca
role odgrywajg $rodki masowego przekazu informacji i rozrywki
afirmujace skierowana przeciwko wszystkiemu agresje jako po-
wszechng, skuteczng i uprawniong metode utrzymania sie na po-
wierzchni zycia” (Woronowicz 2000, s. 58).

Metoda wdrazania do pozgdanych zachowar polega na powierza-
niu edukowanym takich zadan, ktére stuza dobru jednostki, grupy
lub spotecznosci. Osiggnieciu pozadanych efektéw z wykorzysta-
niem tej metody towarzyszy uwzglednienie miedzy innymi takich
czynnikéw jak: poczucie dobrowolnosci i przekonanie edukowanych
na temat pilnosci wykonywanego zadania, komunikacja i wspétpra-
ca w procesie analizy i realizacji zadania (Lobocki 2009, s. 25). Me-
toda ta moze wywolywac poczucie odpowiedzialnosci za aktywnosé
na rzecz dobra wspélnego w spoleczeristwie obywatelskim.

Niezwykle interesujacg metode ksztalcenia stanowi metoda rozu-
mowania moralnego. Jest to metoda umiejetnego prowadzenia dys-
kusji na temat dylematdéw etycznych w procesie ksztalcenia etycz-
nego, co stwarza mozliwosci dokonywania glebszego namystu nad
normami i wartosciami etycznymi. W tej metodzie edukacji wyréz-
nia sie nastepujace etapy: 1) charakterystyka dylematu etycznego,
2) poszukiwanie mozliwosci jego rozwigzania, 3) analiza skutkéw
wplywu poszczegélnych wyboréw na otoczenie, 4) wskazanie war-
tosci ujawniajacych sie w analizowanym przypadku, 5) analiza war-
tosci z wyzszych pozioméw rozwoju moralnego (Lobocki 2007,
s. 33).

Inng metoda wykorzystywana w edukacji moze by¢ metoda roz-
wijania samorzgdnosci u edukowanych. W metodzie tej przyjmuje sie
zalozenie ,potrzeby rozpoznawania i poszukiwania norm oraz war-
tosci, a takze opowiadania sie za nimi nie na mocy ich oczywistosci
lub zgodnosci z tradycja, lecz w wyniku wtasnego wyboru” (Lobocki
20009, s. 29). Metoda ta znajduje zastosowanie w ksztalceniu ukie-
runkowanym na wywolywanie zachowan i postaw stuzacych spraw-
nie funkcjonujacemu spoleczenistwu obywatelskiemu.
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Dodatkowo w systemie edukacji uwzglednia sie instrumenty nie-
konwencjonalne, ktére maja na celu poprawe efektywnosci pozyski-
wania wiedzy, jej zapamietywania i wykorzystania, podniesienie
poziomu zaangazowania edukowanych, dziatania w zakresie wywo-
tania twérczej aktywnosci poznawczej, wzrost umiejetnosci prak-
tyczno-technicznych, stuzacych rozwigzywaniu probleméw. Do
gléwnych narzedzi w tej grupie zaliczane s3: studia przypadkéw
z umiejetnoscia ich oceny w kategoriach moralnych, praktyki zawo-
dowe w rdéznego typu organizacjach, ¢wiczenia, warsztaty, gry dy-
daktyczne i symulacyjne, prezentacje multimedialne itp.

2. Czynniki systemu edukacji

Jak wspomniano powyzej, artykul poswiecony jest refleksji nad
mozliwodciami sformulowania wartosciowego modelu edukadji,
w kontekscie zmian uwarunkowan w obszarach systemu edukadji,
technologii medialnych, spoteczenistwa obywatelskiego oraz ich re-
lacji. W analizie zwigzkéw edukacja-media-spoleczenstwo obywa-
telskie, ze szczegélnym uwzglednieniem edukacji etycznej, z wyko-
rzystaniem metody teorii ugruntowanej, w procesie badawczym
wyloniono powigzania miedzy interesujacymi kategoriami, tak
zwane wlasnosci kategorii, stanowigce wspdlne dla wszystkich, spe-
cyficzne cechy. Do najwazniejszych wlasnosci kategorii pojawiaja-
cych sie w badaniu wielokrotnie, naleza: podmiotowo$¢, integral-
nos¢, odpowiedzialnosé, refleksyjnosé.

2.1. Podmiotowos¢

Czynnikiem, na ktéry nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage w procesie
projektowania wartosciowego systemu edukacji, poza uwzglednie-
niem odpowiednich metod ksztalcenia, w wymiarze etycznym, jest
podmiotowo$¢ traktowania edukowanych, wyrazajaca sie w ,,poczu-
ciu wlasnej odrebnosci wobec innych 0séb i otaczajacego swiata,
wobec potrzeby poznania tego $wiata i nari oddzialywania, jak réw-
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niez wobec odpowiedzialnosci za wlasne decyzje, postrzeganie
norm prawnych ustalonych przez spoleczenstwo i powszechnie
uznanych norm moralnych” (Okort 1992, s. 226). ,,Osoba ludzka jest
i powinna by¢ zasada, podmiotem i celem wszystkich urzadzen spo-
tecznych” (Sobér Watykanski II, 1967, s. 82). Przestanie to, utrzy-
mane w duchu normy personalistycznej, moze odnosi¢ sie zaréwno
do systemu edukacji, do mediéw, jak i do zjawiska spoteczenistwa
obywatelskiego. Kazdy czlowiek posiada podstawowa wartos¢,
a w zwigzku z tym jest podmiotem podstawowych praw niezaleznie
od typu i charakteru przestrzeni, w ktdrej funkcjonuje.

»,Humanistyczne oddzialywanie na cztowieka polega na kierowa-
niu nim bez manipulacji, wychowaniu bez indoktrynacji i niesieniu
pomocy bez ograniczania jego samodzielnosci oraz wolnosci wybo-
ru” (Kozielecki 1996, s. 73). Podmiotowe traktowanie edukowanych
przejawiac sie moze w poszanowaniu ich godnosci osobistej, umac-
nianiu poczucia wlasnej wartosci, akceptacji i rozumieniu ich. We-
dlug normy personalistycznej, osoba ludzka nie jest psychofizyczna
catoscig czy obiektem dajacym sie sterowaé lecz ,istota rozumna,
wolnga, odpowiedzialng, wrazliwa na dobro, prawde, piekno, bytem
samoistnym i autonomicznym” (Lobocki 2009, s. 35).

Nowe technologie medialne stanowia wspélczesnie nie tylko na-
rzedzie komunikacji, sg takze miejscem prezentowania i tworzenia
tozsamosci (Polowczyk 2010, s. 265). Zjawisko ptynnosci tozsamo-
$ci zaliczane jest do cech charakterystycznych nowych mediéw. Do-
tyczy ono miedzy innymi braku bezposredniego kontaktu miedzy
uzytkownikami oraz ograniczen dostepu do informacji na temat
innych uzytkownikéw w sieci i przejawia sie na przyklad czestym
zabiegiem zmiany wieku, plci itp. Wykorzystanie mediéw stwarza
mozliwo$¢ dokonania zmiany tozsamosci. Tozsamo$¢ w przestrzeni
technologii medialnych powstaje przez kontakt z technologia, ktéra
ma wplyw na sposoby wyrazania sie. Inng wlasciwoséciag nowych
srodkéw masowego przekazu jest brak barier kulturowych i spo-
tecznych zwigzanych z wykorzystaniem mediéw, co stwarza réwne
szanse uzytkowania wszystkim uczestnikom proceséw komunika-
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cyjnych niezaleznie od zamoznosci, rasy, wyksztatcenia. Czynni-
kiem decydujagcym w kontaktach z wykorzystaniem nowych me-
di6w sa kompetencje komunikacyjne, prezentowane poglady,
umiejetnosci autoprezentacji (Polowczyk 2010, s. 267). Nowe tech-
nologie medialne moga by¢ wykorzystywane jako narzedzie wolno-
$ci. Fascynacja uzytkownikéw nowymi mediami, stanowigcymi zré-
dlo przekazu informacji czy $rodek komunikacji wynika miedzy
innymi z mozliwosci pokonywania granic geograficznych, spotecz-
nych czy politycznych. Srodki masowego przekazu moga stanowi¢
takze narzedzie demokratyzacji. Mozliwosci wpltywu spotecznego
na struktury demokratyczne sa wedtug Manuela Castellsa nieogra-
niczone. Potencjal ekspresji praw obywatelskich przejawia sie mie-
dzy innymi w kontroli dziatan organizacji demokratycznych, w wy-
wieraniu wplywu na swoich przedstawicieli, w komunikacji
miedzykulturowej stuzacej realizacji wspélnych celéw i in. (Castells
2000, s. 164). Srodki masowego przekazu moga odgrywac istotna
role w promowaniu tozsamos$ci obywatelskiej poprzez wspieranie
demokracji uczestniczacej, réznorodnosci, pluralizmu, aktywnego
poczucia wspélnoty. Technologie medialne oddzialywa¢ moga na
rézne formy obywatelstwa w zakresie posrednictwa miedzy instytu-
cjami politycznymi, edukacyjnymi a spoleczenistwem. Studia nad
zagadnieniem podmiotowosci spoleczenistwa obywatelskiego pro-
wadzone s3 na gruncie r6znych dyscyplin naukowych. Centralna ka-
tegoria spoleczenstwa obywatelskiego jest czlowiek traktowany
jako autonomiczna jednostka dazaca do rozwoju pelni swoich moz-
liwosci, ktérej aktywnos$é w rozmaitych dziedzinach zycia publicz-
nego powinna by¢ wspierana przez panstwo. Obywatelstwo to poje-
cie, ktére moze oznaczaé aktywnos¢ w zakresie tworzenia wspélnoty,
stanowiacej przestrzen dla rozwoju poszczegélnych jej obywateli.

2.2. Integralnosé

Pojecie integralno$ci moze oznaczacd niepodzielnos¢, catosd, a takze:
prawos$¢, uczciwo$é. Integralny rozwdj wskazuje na jednolitosé,
stusznos¢ dzialania ze wzgledu na jego etycznosé. W analizie spote-
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czenstwa uwzgledniajacej kryterium integralnosci przyjmuje sie, ze
r6zne obszary dzialania czlowieka, takie jak: gospodarka, rodzina,
czas wolny, charakteryzuje odmiennos¢ obowigzujacych norm po-
stepowania. Normy wplywaja na siebie, wzajemnie modyfikuja sie,
dzieki czemu mozliwy jest dalszy rozwdj spoleczny. Do gléwnych
celéw integralnego ujecia edukadji zalicza sie miedzy innymi dziata-
nia na rzecz rozwoju zmierzajacego nie tylko do wzrostu ekono-
micznego, ale i do zysku spotecznego. Zysk spoleczny, zwany takze
dobrem spolecznym, interpretowany by¢ moze jako doskonalenie
sie spoleczenistwa w umiejetnosci zaspokajania dobrobytu jego
cztonkoéw. Zjawisko integralnosci, stanowigce w tym podejsciu istot-
ny czynnik zysku spolecznego, oznacza ,,podnoszenie kazdego czlo-
wieka i catego czltowieka” (Encyklika Populorum progressio Pawta VI,
cyt. za: Tomczyk-Totkacz 2001, s. 14).

Perspektywa integralnosci w studiach nad relacjami spoleczno-
-ekonomicznymi odnosi sie do zagadnienia dobra wspdlnego. ,Do-
bro wspélne obejmuje sume warunkéw zycia spotecznego, dzieki
ktérym jednostki, rodziny i zrzeszenia moga petniej i latwiej osia-
gnac swoja doskonalosé” (Sobér Watykanski II, 1967, s. 82). Zasada
dobra wspdlnego moze by¢ analizowana w dwéch aspektach: mate-
rialnym, odnoszacym sie do wartosci i débr, oraz instytucjonalnym,
zwigzanym z porzadkiem spolecznym, zbiorem regul, ramami orga-
nizacyjnymi (Witkowska, Wierzbicki 2005, s. 82). Pojecie integral-
nosci moze by¢ analizowane w warstwie podmiotowej. W tej per-
spektywie nalezy zwrdci¢ uwage na istotny aspekt podejmowania
refleksji nad procesami decyzyjnymi oraz dzialaniami w szerokim
horyzoncie czasu i przestrzeni z uwzglednieniem wszystkich intere-
sariuszy. Uczestnicy dzialania gospodarczego moga by¢ ze soba
zwigzani nie tylko materialnie, ale takze intelektualnie lub ducho-
wo, ustanawiajgc jedno$é, wspélnote intereséw. Aktywnos¢ spo-
teczna w zakresie rozwijania i pogtebiania obszaréw wizji jednosci
i wspélzaleznosci powinna spetniaé istotng role w funkcjonowaniu
warto$ciowego spoteczenistwa obywatelskiego. Kenneth Boulding
w analizie anatomii spoleczenistwa interpretuje system integralno-
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Sci jako tkanke laczng pomiedzy wyznawanymi i realizowanymi
wspélnymi zasadami moralnymi, ktéra stwarza podstawy stworze-
nia wspdlnoty. , Instytucje wymiany nie rozwijaja same w sobie do-
statecznie systemu integralnosci. Istnieje powazne niebezpieczen-
stwo, iz instytucje rynkowe moga rozwija¢é w jednostkach
zarzadzajacych typ etyki osobistej szkodliwy dla przetrwania tych
instytucji. Internalizacja podstawowych cnét uczciwosci i rzetelnosdi,
ulega¢ moze stopniowemu ostabieniu” (Boulding 1985, s. 63-68).

W etyce biznesu wykorzystuje sie kryterium integralnosci w oce-
nie dzialan podejmowanych przez uczestnikéw zycia gospodarcze-
go. Zgodnie z perspektywa tej dyscypliny dzialanie mozna uznaé za
wlasciwe, jesli sprzyja integralnemu rozwojowi jednostki, organiza-
cji, spotecznosci (Filek 2001, s. 27). Tomasz Szkudlarek stwierdza,
ze istotnym zagrozeniem dla funkcjonowania systemu edukagji jest
fakt utraty poczucia integralnosci przez uczelnie wyzsze. Coraz wie-
cej badan finansowanych jest z zewnetrznych zrédel; ich wyniki nie
stanowia wtasnosci uczelni, lecz inwestoréw. W tym modelu uczel-
nia przestaje by¢ twérca wiedzy (Szkudlarek 2011, s. 15-16).

2.3. Odpowiedzialnosé

Do zagadnienn wyjatkowo istotnych z perspektywy projektowania
systemu ksztalcenia zalicza sie odpowiedzialnos¢ jako podstawowa
relacja miedzy uczestnikami edukacji w bezposrednich relacjach,
a takze w odniesieniu do pozostalych cztonkéw spoteczenstwa. Od-
powiedzialno$¢ zajmuje szczegélne miejsce wéréd wlasciwosci czto-
wieka edukowanego. ,Dla czlowieka wartosciujacego pojawila sie
nowa przestrzen aktywnosci wartosciujacej. Brak w niej kryteriéw,
ktére pozwalalyby jednoznacznie i na zawsze warto$ciowac nasze
czyny. Kazda sytuacja wymaga specyficznego dla siebie namystu
warto$ciujacego. Tradycyjne warto$ciowanie jest dzisiaj zbyt prymi-
tywnym aktem. Wspélczesna refleksja etyczna polega na $wiado-
mym namysle i wyborze hierarchii warto$ci oraz ponoszeniu odpo-
wiedzialno$ci za konsekwencje dokonanych wyboréw oraz czynéw”
(Stasiak 1999, s. 55-56). Edukowany powinien dysponowa¢ umie-
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jetno$cig prowadzenia planu dziatania ,podporzadkowujac - takze
i kosztem pewnych ofiar - rzeczy mniej wazne rzeczom waznym. Ta
umiejetno$¢ wyboru ujawnia potrzebe posiadania jakiej$ hierarchii
warto$ci”. W rysie wzoru nowoczesnego czlowieka (cztowiek ery
2.0) - czy jest nim edukowany, obywatel, czy tez osoba integrujaca
indywidualne i spoteczno-zawodowe aspekty, nalezy zwrdcic szcze-
gblng uwage na kwestie odpowiedzialnosci i okreslania postaw
etycznych (por. Ossowska 1946, s. 6-20). Peter Drucker wskazuje
takze na zagadnienie odpowiedzialnosci systemu edukacji za uzyski-
wane wyniki. Autor okresla wlasciwosci, jakimi powinien sie charak-
teryzowal system edukacji optymalny w perspektywie sprawnego
funkcjonowania spoleczenistwa wiedzy. Do najwazniejszych zadan
systemu edukacyjnego w spoleczenistwie wiedzy autor zalicza:

a) otwartos$¢ systemu, przejawiajaca sie ksztaltowaniem zdolnosci
ciagtego uczenia sie, na kazdym poziomie edukacji i w kazdym
wieku,

b) konkurencja na rynku edukacji, w ktérej szkola bytaby jedna
z wielu dostepnych instytucji edukacyjnych (Drucker 1999:
160-161).

Odpowiedzialno$¢ spoteczna jest istotnym warunkiem funk-
cjonowania spoleczenstwa, zaréwno w spoleczenistwie organiza-
cji, jak i w spoleczenstwie obywatelskim. Odpowiedzialnos$¢ orga-
nizacji w zakresie podejmowanej prze nig aktywnosci dotyczy
dziatan prowadzonych w ramach kompetencji oraz bez narazania
na niebezpieczenstwo jej zdolnosci do wykonywania zadan. W spo-
teczenstwie organizacji ponoszenie odpowiedzialnosci moze od-
nosi¢ sie do poszukiwania rozwigzan podstawowych probleméw
spolecznych, ktére stwarzaja szanse przeksztalcenia problemu
w nowe mozliwosci rozwoju (Drucker 1999, s. 87). Poglebienie
analizy oraz rozwigzywania wspdtczesnych probleméw spoteczno-
-gospodarczych staje sie mozliwe z wykorzystaniem koncepgji ety-
ki odpowiedzialnosci. W literaturze przedmiotu rozréznia sie od-
powiedzialno$¢ negatywna (odpowiedzialno$¢ za uczynione zlo,
ktéra wigze sie z sankcja i zwraca ku przeszlosci) i odpowiedzial-
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nos$¢ pozytywna (odpowiedzialnosc¢ za stwarzanie mozliwosci har-
monijnego rozwoju spotecznego, zwraca sie ku przysztosci). W po-
dejmowaniu odpowiedzialnych dzialan gospodarczych niezbedna
jest miedzy innymi znajomo$c istoty zachodzacych zmian, a takze
zdolno$ci przewidywania skutkéw podejmowanej aktywnosci. Od-
powiedzialno$¢ musi zostaé przez uczestnikéw zycia gospodarcze-
go zaakceptowana, nie moze by¢ narzucona (Filek 2001, s. 24-25).
Spoleczenstwo obywatelskie, podobnie jak pozostate gléwne zja-
wiska omawiane w niniejszym opracowaniu — edukacja oraz me-
dia, moga stuzy¢ jako przestrzen wolnosci, oznaczajacej nie tylko
wolno$é¢ jednostek, ale i wolno$¢ zwigzang z dzialaniem ukierun-
kowanym na innych oraz z aktywnym uczestnictwem w Zyciu pu-
blicznym (Pietrzyk-Reeves 2004, s. 317). Nalezy podkresli¢, ze
wszystkie powyzej zarysowane zjawiska wigza sie z przestrzenia
odpowiedzialnosci wobec jednostek i grup spotecznych. Wymie-
nione sfery zycia spolecznego wymagaja czytelnych, otwartych
i racjonalnych form zinstytucjonalizowania. Dzialania w tych ob-
szarach, aby przynie$¢ oczekiwany efekt, muszg opierac sie na czy-
telnym podziale zadan, jasno zdefiniowanej procedurze podejmo-
wania decyzji i ponoszenia odpowiedzialnosci, transparentnej
regulacji (Witkowska, Wierzbicki 2005, s. 82). Nie mozna godzi¢
sie ze zjawiskami relatywizowania wartosci moralnych w zarza-
dzaniu organizacjami, a od uczestnikéw dzialan gospodarczych
winno sie wymagac wysokiego poziomu odpowiedzialnosci i wraz-
liwosci spolecznej. Argumenty prakseologicznej skutecznosci
w ocenie dzialant w obszarze ekonomii moga i powinny by¢ wspie-
rane argumentami etycznymi.

2.4. Refleksyjnosé

Pojecie refleks;ji jako kategorii umystowosci cztowieka jest niejedno-
znaczne. Niezaleznie od probleméw definicyjnych oraz metodologicz-
nych, réznych interpretacji terminu w poszczegélnych dyscyplinach
naukowych niezmiennie wskazuje sie na pozytywny wpltyw refleks;ji
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na myslenie oraz dziatania ludzi. Wedlug stownikowej definicji reflek-
syjno$¢ oznacza ,gleboki namyst przed dzialaniem lub wydaniem
oceny” (Kopalinski 2013). Ujecie perspektywy refleksyjnej we wspét-
czesnym systemie oswiaty wydaje sie niezwykle przydatne. Kategoria
refleksyjnosci moze stanowic¢ cel edukacji polegajacy na wyksztalca-
niu postaw charakteryzujacych sie refleksyjnoscia, a takze narzedzie
wykorzystywane w procesie edukacji. ,Wiazanie pojecia refleksja z po-
jeciem edukacja wskazuje, ze ksztalcenie winno mie¢ charakter reflek-
syjny, to znaczy zwigzany z refleksja nad zamierzonymi poczynania-
mi i sgdami dotyczacymi wszelkich zjawisk zycia” (Woronowicz 2000,
s. 57). Wykorzystanie czynnika refleksyjnosci w zyciu codziennym,
praktyce zawodowej, stwarza mozliwosci podejmowania bardziej
przemyslanych dziatan niezaleznie od ich charakteru (wymiar ekono-
miczny, spoleczny, etyczny itp.). Jak stwierdza Wanda Woronowicz
srefleksje stosuje ten, kto aby doj$¢ do prawdy, zadaje drazace pyta-
nia, dazac do odpowiedzi nie budzacych juz watpliwosci” (Worono-
wicz 2000, s. 54). Cecha refleksyjnosci moze charakteryzowac analizy
i dzialania cztowieka edukowanego, twércy i odbiorcy przekazu me-
dialnego, a takze czlonka spoteczenistwa obywatelskiego. We wszyst-
kich przedstawionych powyzej rolach spotecznych refleksyjnosé znaj-
duje szerokie mozliwosci zastosowarn.

Zrédtem wykorzystania czynnika refleksyjnosci w procesie edu-
kacji jest potrzeba, interpretowana jako ,stan, w ktérym jednostka
odczuwa che¢ zaspokojenia jakiego$ braku” (Okon 1992, s. 161).
System edukacyjny i system spoteczno-ekonomiczny, jest sfera,
w ktérej powstaje wiele mozliwoséci wywolywania potrzeb, a takze
dostarczania narzedzi do ich analizowania i zaspokajania. Nalezy
podkresli¢, ze z oferowanych przez system ksztalcenia srodkéow
w zakresie wyksztalcenia nawyku myslenia czlowiek uczacy sie po-
winien czerpa¢ w sposéb dobrowolny. Ksztalcenie refleksyjnosci na
drodze autorytarnego wyuczania stanowi zaprzeczenie samodziel-
nosci i podmiotowosci edukowanego. W rozwazaniach na temat
wykorzystania czynnika refleksyjnosci w systemie edukacji sfor-
mulowano koncepcje pod nazwa edukacji refleksyjnej — ,edukacji
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podejmowanej w systemie, dla ktérego pracuja samodzielni na-
uczyciele, opiekunowie zainteresowani przygotowaniem pod-
opiecznych do samodzielnego, warto$ciowego zycia” (Woronowicz
2000, s. 59-61). Celem edukacji refleksyjnej jest czlowiek zdolny
do refleksji - osoba wdrozona do glebokiego zastanawiania sie
przed podejmowaniem decyzji lub dzialan, w oparciu o zdolnosé do
wyboru wartosci (Woronowicz 2000, s. 79). Koncepcja refleksyjno-
$ci stwarza szerokie mozliwosci jej zastosowania nie tylko na polu
badawczym systemu edukacji, ale takze w innych dziedzinach funk-
cjonowania czlowieka, miedzy innym w obszarze technologii me-
dialnych oraz przestrzeni spoleczenstwa obywatelskiego; cel edu-
kacji etycznej stanowilby refleksyjny edukowany, cel wartosciowo
dzialajacych srodkéw masowego przekazu - refleksyjny twérca-od-
biorca komunikatéw medialnych, cel funkcjonowania spoleczen-
stwa obywatelskiego — refleksyjny obywatel spoteczny. Model edu-
kacji refleksyjnej oméwiony zostal w ujeciu dynamicznym, jako
wyraz procesu nieustannego stawania sie, samourzeczywistniania
(Woronowicz 2000, s. 97).

Zakonczenie

Zaprezentowana refleksja nad mozliwosciami sformulowania war-
tosciowego systemu edukacji odpowiadajacego wspdlczesnym
zmianom w kontekscie ksztalcenia, technologii medialnych i spo-
teczenistwa obywatelskiego, nie stanowi kompletnego projektu
systemu ksztalcenia. W artykule zwraca sie uwage na najwazniej-
sze cechy, ktére w $wietle analizowanych relacji edukacja-media-
spoleczenstwo ujawnialy sie wielokrotnie, a ktére stwarzaja mozli-
wosci optymalizacji dzialan w zakresie systemu edukacji.
Uwzglednienie perspektywy etycznej uznane zostalo za czynnik
o najwiekszym potencjale stuzacy rozwojowi systemu edukacji. Wy-
ksztalcenie etyczne winno stanowic¢ istotny i konieczny element
systemu edukacji. Kategoria etycznosci moze stanowi¢ cel edukacji
polegajacy na wyksztalcaniu postaw charakteryzujacych sie etycz-
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noscia, a takze narzedzie wykorzystywane w procesie edukacji. Za-
gadnienia etyki moga wystepowaé w kazdej dziedzinie zycia spo-
teczno-ekonomicznego. Brak edukacji etycznej stwarza zagrozenia
dla efektywnej edukacji, optymalnego rozwoju czlowieka, a w kon-
sekwencji dla niewlasciwego postepowania pracownikéw i obywate-
li w ramach funkcjonowania réznych struktur panstwa. Wyrazanie
oczekiwania, ze edukowani intuicyjnie pozyskaja, uporzadkuja, wy-
korzystaja niezbedna i kompletna wiedze w zakresie zasad, norm,
warto$ci, zachowan etycznych, narzedzi oraz jezyka, stuzacych wia-
$ciwej ocenie probleméw jest stanowiskiem nazbyt optymistycz-
nym. Edukacja etyczna moze wplynac pozytywnie na wartosc proce-
sow edukacji w ujeciu systemowym. Stwarza ona mozliwosci
wyksztalcenia postawy krytycznej, nawyku poglebiania analizy za-
gadnien, formulowania samodzielnych opinii z wykorzystaniem
réznych koncepdji etycznych, a nastepnie poznawania takze innych
dziedzin nauki z zastosowaniem instrumentarium etycznej analizy.
Zaprojektowanie systemu ksztalcenia uwzgledniajacego wymiar
etyczny, wspomagajacego rozwdj ludzi z r6znych grup spotecznych,
wiekowych, kulturowych, zawodowych, moze stanowi¢ element
optymalnego systemu ksztalcenia.

Nawet najlepiej w danym punkcie czasu sformutowany system
edukagji nie bedzie skuteczny niezmiennie, w dtugim okresie. Winien
on by¢ nieustannie udoskonalany ze wzgledu na wielo$¢, réznorod-
no$¢ i zmiennos¢ elementéw skladowych. Projektowanie wartoscio-
wego systemu edukagcji jest procesem dynamicznym. Jak zauwaza
Wiadystaw Strézewski ,wartosci aktualizowane w cztowieku sa byto-
wo jeszcze bardziej kruche nizli ich podmiot i nigdy nie mozna z calg
pewnoscia stwierdzi¢, czy zakorzenily sie w nim juz raz na zawsze”
(Strozewski 1992, s. 41). Nie oznacza to, ze nalezy zaniecha¢ poszuki-
wan rozwigzan stuzacych poprawie systemu, nawet w przypadku
ograniczen ich skutecznosci lub uzyskania korzysci tylko w krétkim
horyzoncie czasu. W krytycznej analizie réznych obszaréw ksztalce-
nia etycznego mozna skoncentrowac sie w pierwszej kolejnosci na
zdiagnozowaniu stabych stron, a nastepnie na mozliwosciach wyeli-
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minowania potencjalnych zagrozen z nim zwigzanych oraz na poszu-
kiwaniu rozwigzan konstruktywnych. W projektowaniu wartosciowe-
go systemu edukagji etycznej nalezy uwzgledni¢ szczegélowa analize
celéw i narzedzi oddzialywan systemu ksztalcenia odzwierciedlaja-
cych biezace i prognozowane zmiany uwarunkowan spotecznych,
technologicznych, gospodarczych.

We wszystkich trzech obszarach wskazanych jako przedmiot
opracowania (edukacja, media, spoteczeristwo obywatelskie) obser-
wowane s3 dynamiczne zmiany uwarunkowan zewnetrznych wyni-
kajacych miedzy innymi z przeobrazen przestrzeni globalnej, ktére
warunkuja przeksztalcenia wewnetrzne. Czas i sposoby reakcji na
zmiany zachodzace w otoczeniu i w obszarze wskazanych trzech zja-
wisk, uzaleznione s3 od rozmaitych czynnikéw i przejawiaja sie
w roznych formach. Jednak istnieje mozliwo$¢ wskazania cech
wspdlnych charakterystycznych dla omawianych zagadnien, a do
najistotniejszych w kontekscie projektowania warto$ciowego syste-
mu edukacji zaliczono: podmiotowosé, odpowiedzialnos¢, integral-
noé¢, refleksyjnosé. Sposréd wymienionych czynnikéw na wyréznie-
nie zasluguje podmiotowos¢ jako cecha przestrzeni edukacyjnej,
ktéra stwarza mozliwosci stworzenia systemu ukierunkowanego nie
na samego siebie, jego techniczne parametry, ale na czltowieka i jego
rozwdj. Duch i etos akademicki, odnoszace sie do kryterium podmio-
towosci, moga sprzyja¢ budowie zwartego spoleczenstwa obywatel-
skiego, ktérego funkcjonowanie cechowaty bedg efektywnos¢, eko-
nomicznos$¢ oraz etyczno$é, w odniesieniu do na zmian $rodowiska
wewnetrznego i wewnetrznego.
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