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Przez ostatnie kilka dekad byliSmy swiadkami bardzo dynamicznego wzrostu inten-
sywnosci wymiany informacji na swiecie. Dzieki nowym technologiom dostep do informac;i
nie tylko stat sie powszechny, lecz takze okazuje sie by¢ niezbedny dla funkcjonowania we
wspotczesnym spoteczenstwie informacyjnym. Miedzy innymi z tego powodu niezmiernie
istotne jest, aby istniejgce ramy instytucjonalne (z systemem prawnym na czele) umozliwia-
ty optymalny rozwdj ustug zapewniajgcych dostep do informaciji, wsrdd ktérych najwazniejszg
role odgrywajq ustugi telekomunikacyjne. Niewatpliwie stuzg temu takie publikacje, jak ksigzka
,Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych” autorstwa M. Rogalskiego, ktéra oprécz szczegdtowe-
go omowienia stanu prawnego zawiera rowniez bardzo interesujgce wnioski i propozycje zmian
w obowigzujgcych przepisach.

Przedmiotem omawianej pracy jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, ze szczegdinym
uwzglednieniem art. 56—61 prawa telekomunikacyjnego. Zakres tematyczny tylko pozornie moze
wydawac sie waski, poniewaz omawiane przepisy sg rozbudowane, a ich stosowanie w praktyce
stwarza wiele probleméw i budzi liczne kontrowersje. Dodatkowo nalezy zaznaczy¢, ze poruszana
tematyka ma istotne znaczenie gospodarcze, poniewaz — jak zaznacza Autor — obecnie w Polsce
zawartych jest wiecej umow o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych niz wynosi liczba ludnosci
(s. 9). Podkreslenia wymaga réwniez fakt, ze praca M. Rogalskiego omawia aktualne przepisy,
a wiec uwzglednia tzw. nowele listopadowg (ustawa z dnia 16 listopada 2012 r. o zmianie ustawy
— Prawo telekomunikacyjne oraz niektérych innych ustaw — Dz. U. z 2012 r., poz. 1445), ktora
z dniem 21 stycznia 2013 r. dokonata istotnych zmian w prawie telekomunikacyjnym. Istotnym
atutem tej publikacji jest wtasnie to, ze w licznych miejscach szczegétowo omawiane sg zmiany
wprowadzone tg nowelizacja.

Recenzowana ksigzka jest podzielona na dziesie¢ rozdziatéw, z ktorych pierwszy za-
wiera rozwazania Autora dotyczgce charakteru prawnego umowy o swiadczenie ustug tele-
komunikacyjnych. Najwazniejszym elementem tej czesci opracowania jest prezentacja przez
M. Rogalskiego pogladow doktryny i orzecznictwa dotyczgcych zakresu stosowania kodeksu
cywilnego (k.c.) do uméw o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych. Na tej podstawie Autor
dochodzi do wniosku, iz do tych uméw nie znajduje zastosowania art. 750 k.c., nakazujgcy sto-
sowac przepisy o zleceniu w przypadku uméw o swiadczenie ustug nieuregulowanych w innych
przepisach. Ponadto w pierwszym rozdziale omowione zostaty cechy umowy o swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych.

W rozdziale drugim M. Rogalski zajmuje sie stronami umowy o $wiadczenie ustug telekomu-
nikacyjnych. W tej czesci opracowania omowione zostaty definicje dostawcy ustug (przedsiebior-
cy telekomunikacyjnego) oraz abonenta. Ponadto Autor przedstawia relacje pomiedzy pojeciami
konsument i abonent. Na koncu rozdziatu wskazano natomiast dopuszczalno$¢ zawarcia przed-
miotowej umowy przez petnomocnika.
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Kolejne istotne elementy umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zostaty oméwio-
ne w rozdziale czwartym, w ktorym Autor w znacznym stopniu skupia sie na art. 56 ust. 3 prawa
telekomunikacyjnego. Po kolei analizowane sg konieczne elementy umowy o $wiadczenie pub-
licznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem optaty abona-
mentowej. Nastepnie M. Rogalski przybliza czytelnikowi najwazniejsze obowigzki dostawcy ustug.
Ponadto w tym rozdziale poruszona zostata problematyka zmiany tresci, odstgpienia od umowy
i jej rozwigzania.

W rozdziale trzecim opracowania przedstawiona zostata problematyka formy umowy o swiad-
czenie ustug telekomunikacyjnych. Wydaje sie, ze niepotrzebnie oddziela ona od siebie rozdziaty
dotyczgce istotnych elementéw tej umowy — stron (rozdziat drugi) oraz jej tresci (rozdziat czwar-
ty). W tej czesci opracowania Autor omoéwit dopuszczalne formy zawarcia przedmiotowej umowy
oraz przyblizyt skutki niezachowania tej formy. Dodatkowo M. Rogalski stusznie postanowit w tym
rozdziale przedstawic istotne dla praktyki kwestie, jakimi sg wzorce umowne oraz wymég jasne;j,
zrozumiatej i tatwo dostepnej formy umowy.

Pigty rozdziat opracowania zawiera analize art. 57 prawa telekomunikacyjnego. W tej czesci
Autor omawia istniejgce zakazy uzaleznienia zawarcia umowy o $wiadczenie publicznie dostepnych
ustug telekomunikacyjnych od spetnienia warunkéw zawartych w ust. 1 wskazanego przepisu.
Sporo miejsca poswiecone zostato wykresleniu przez nowele listopadowg punktu zakazujgcego
zawarcia umowy pod warunkiem wykupienia przez abonenta innych ustug swiadczonych przez
dostawce. W dalszej czesci rozdziatu M. Rogalski wskazuje sytuacje, kiedy dostawca ustug moze
odmowié zawarcia umowy.

W kolejnym rozdziale przedstawiona zostata problematyka wykonania oraz skutkéw niewyko-
nania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych. M. Rogalski skupia sie w tym przypadku
na odpowiednich przepisach k.c. Ponadto w ostatniej czesci tego rozdziatu omdéwiona zostata
szczegoblna odpowiedzialno$¢ przedsiebiorcy wyznaczonego do swiadczenia ustugi powszechnej
wynikajgca z przepiséw prawa telekomunikacyjnego.

Rozdziaty siédmy i 6smy stanowig rozwiniecie dwdch zagadnien — ogoélnie oméwionych w roz-
dziale czwartym — zmiany umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych oraz jej rozwigzania.
W przypadku pierwszej z tych kwestii Autor bardzo szczegétowo oméwit obowigzki informacyjne
dostawcy ustug oraz uprawnienie abonenta do wypowiedzenia umowy. W przystepny sposob
przedstawiona zostata réznica pomiedzy ,zmiang warunkow umowy” a ,zmiang umowy”. W dalszej
czesci opracowania M. Rogalski porusza niezwykle istotny w praktyce problem — zwrot ulgi udzie-
lonej abonamentowi przy zawarciu umowy. Duze znaczenie praktyczne ma rowniez kolejna cze$¢
opracowania, ktéra dotyczy rozwigzania umowy, w ktorej Autor skupia sie na trybie i warunkach
rozwigzania umowy oraz na zakazie utrudniania zmiany dostawcy (np. poprzez uniemozliwienie
przeniesienia numeru do innego przedsiebiorcy telekomunikacyjnego).

Ostatnie dwa rozdziaty dotyczg skomplikowanej i waznej kwestii, jakg sg regulaminy i cennki.
W praktyce zagadnienia te budzg wiele problemdw i kontrowersji, dlatego pozytywnie nalezy oce-
ni¢ fakt, iz ta czes¢ opracowania zostata napisana przez Autora w sposéb przystepny.

Catos¢ publikacji zwienczona jest zakonczeniem, w ktérym M. Rogalski podsumowuje wnioski
z pracy oraz prezentuje interesujgce wnioski de lege ferenda. Dzigki precyzji wypowiedzi ta czes¢
opracowania ufatwia uporzgdkowanie tresci poruszanych w prezentowanej pracy.
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Ksigzke M. Rogalskiego nalezy uznac¢ za publikacje potrzebng i udang. Autor w stosunkowo
przystepny sposoéb przybliza Czytelnikowi problematyke swiadczenia ustug telekomunikacyj-
nych. Dzieki trafnemu roztozeniu akcentdw oraz szerokiemu wykorzystaniu orzecznictwa, publi-
kacja ta bedzie niewatpliwie przydatna dla praktykéw. Dodatkowo nalezy podkresli¢, ze ksigzka
M. Rogalskiego jako jedna z nielicznych dostepnych na rynku publikacji uwzglednia stan prawny
po noweli listopadowej. Z tych tez wzgledow omawiana praca moze by¢ rekomendowana jako
cenne zrédto wiedzy z zakresu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
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