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Logistyka miejska
na przykladzie Lodzkiego Roweru Publicznego

Wstep

Dynamiczne zmiany gospodarcze, techniczno- technologiczne oraz spoteczne
determinuja bardzo szybki rozwoj logistyki, w tym logistyki miejskiej. Sktadowe
logistyki miejskiej rowniez sie zmieniaja, sa modernizowane i unowoczesniane,
tak aby miasto bez przeszkdd moglo kontynuowac swdj dzienny cykl zycia.
Sprawny i efektywnie dziatajacy transport w aglomeracji ma duze znaczenie dla
0s0b przebywajacych na jej obszarze, jak i przedsigebiorstw prowadzacych tam
swoja dziatalnosc. Istnieje wiele zagrozen dla srodowiska spowodowanych funk-
cjonowaniem systemu transportowego w miescie, np. emisja spalin, hatas czy
wibracje. Projekt miejskich roweréw publicznych jest nowoczesna, proekologicz-
na koncepcja publicznego srodka transportu, ktéra wiaze si¢ z rozwigzywaniem
probleméw dotyczacych natezenia ruchu w miescie. Celem artykutu jest analiza
w jaki sposob Lodzki Rower Publiczny odpowiada na potrzeby mieszkaricow
Lodzi w zakresie transportu miejskiego.

1. Istota logistyki miejskiej

Jedne w pierwszych definicji logistyki miejskiej pojawily si¢ na przetomie XX

i XXI w. Uksztattowanie tego pojecia nastapilo w wyniku zaciekawienia miastem,

jako systemem logistycznym i przeptywami, procesami jakie zachodza na jego
terenie.

Logistyka miejska polega na zmianie kryteridw optymalizacji przewozow w miej-

skim transporcie lokalnym. Dotychczas oparte na trasach indywidualnych przewoz-

nikéw potoki przewozow majq by¢ zastapione przez zorientowany na klienta, skoor-

dynowany pomiedzy przedsiebiorstwami lokalny system logistyczny, ktory bytby

szczegolnie uwrazliwiony na potrzeby takich stref jak centra miasta. Aby taki sys-

tem mdgt przyczynic¢ sie¢ do ztagodzenia ucigzliwosci transportu, przewoznicy po-
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winni polgczyc swoje nie w petni wykorzystane potencjaly przewozowe i nastepnie
udostepnic je tqcznie na potrzeby danego obszaru?.
W. Allemeyer, H. Holzhey

Dynamiczne zmiany gospodarcze, technologiczno-techniczne oraz spoteczne
determinuja bardzo szybki rozwdj logistyki. Wiekszos¢ wykonywanych w mia-
stach dzialann gospodarczych i spotecznych wymaga logistycznego wsparcia.
Wiele wspolczesnych aglomeracji cechuje si¢ niewydolnoscia komunikacji miej-
skiej oraz wystepowaniem kongestii, co réwnolegle prowadzi do wzrostu kosz-
tow zewnetrznych?.

Glownym przedmiotem analizy logistyki miejskiej jest przede wszystkim
przeptyw ludzi, materialow oraz informacji w aglomeracjach miejskich. Wzrost
znaczenia logistyki miejskiej jest zwiazany ze wzrostem gestosci zaludnienia,
dynamicznym rozwojem miast oraz rosnacg liczba zakladow produkcyjnych oraz
instytucji publicznych, co wymusza od wtadz miejskich przysposobienia i zasto-
sowania odpowiednich zasad zarzadzania logistycznego. Projektujac takie roz-
wigzania w miescie, nalezy dysponowac¢ wiedza na temat zachowan logistycz-
nych podmiotow gospodarczych®. Rysunek 1 przedstawia gléwne cele logistyki
miejskiej.

[ Cele logistyki miejskiej ]

( B
Odpowiednie rozmieszczenie magazynow

L i sktadowisk )

( )

Odciazenie infrastruktury transportowej

- J

Zwiegkszenie jakosci obstugi klienta

Rysunek 1. Cele logistyki miejskiej

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: B. Tundys, Logistyka miejska, Wydawnictwo Difin,
Warszawa 2008, s. 92.

1 W. Allemeyer, M. Holzhey, Logistyka miejska w Swietle polityki ekologicznej i transportowej [w:] Wspédlna
Europa - ekonomiczne dylematy transportu i ekologii, red. H. Brdulak, Szkota Gtéwna Handlowa, War-
szawa 1997, s. 167.

2 B. Tundys, Logistyka miejska, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2008, s. 139 i nn.

3 M. Szymczak, O istocie i funkcjach logistyki miejskiej [w:] Wspdlczesne kierunki rozwoju logistyki, tancuch
logistyczny, Ogolnopolska Konferencja Naukowa, Akademia Morska w Gdyni, Jurata 2003, s. 73 i nn.
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Zadaniem logistyki miejskiej jest dostarczenie wtasciwych towarow we wia-
Sciwe miejsce, w odpowiednim czasie i po jak najmniejszych kosztach. Obszar
wykorzystania koncepgji logistyki w duzej mierze determinowany jest tym ostat-
nim czynnikiem. W tym celu przygotowuje si¢ poréwnanie gotowosci do zaptaty
za $wiadczenia z kosztami ich zrealizowania ponoszonymi przez spedytora. Wie-
lu pasazerow jest gotowych uisci¢ dodatkowq optate za przyspieszenie realizacji
dostawy*.

Misjq logistyki miejskiej jest utworzenie ze wszystkich podmiotéw gospodar-
czych funkcjonujacych na obszarze aglomeracji jednej catosci i zarzadzanie nig
w taki sposdb, aby zapewni¢ satysfakcje klientom, czyli mieszkancom danego
miasta. Do celow logistyki miejskiej mozemy réwniez zaliczy¢ optymalizacje
systeméw oraz procesow logistycznych, uwzgledniajac koszty i korzysci, ktore z
tego wynikaja dla sektora publicznego i prywatnego. Kolejnym zadaniem logi-
styki miejskiej jest efektywne zarzadzanie przeptywami obejmujacymi teren calej
aglomeragiji. Istniejg bardziej szczegétowe cele tego obszaru logistyki, a mianowi-
cie przesuniecie produkgji poza aglomeracje miejskie, odpowiednie rozlokowanie
osrodkéw handlowych, sportowych, osiedli mieszkaniowych czy centrow kultu-
ry. Odpowiednie opracowanie planéw funkcjonowania osrodkéw miejskich mo-
Ze zapewni¢ zmniejszenie ucigzliwosci zwigzanych z transportem.

Do logistyki miejskiej zalicza si¢ transport, przestrzenna konfiguracje sieci,
magazynowanie, sie¢ telekomunikacyjna, gospodarowanie komunalne, utylizacje
odpaddw oraz zaopatrzenie w nosniki wody i energii, czyli wszystkie te dziata-
nia, dzieki ktérym miasto moze kontynuowac swdj dzienny cykl zycia w prze-
strzeni kulturowej, spolecznej i ekonomicznej.

2. Komunikacja miejska — transport miejski

Jednym z najwigkszych brakéw z punktu widzenia dziedziny komunikacji
miejskiej jest brak jej definicji odpowiadajacej rzeczywiscie dziatajacym sieciom
komunikacyjnym aglomeracji. Zgodnie z art. 4 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 16
grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym komunikacja miejska ozna-
cza gminne przewozy pasazerskie realizowane w granicach administracyjnych
miasta albo (jesli zostato zawarte porozumienie albo zostat wykreowany zwiazek
miedzygminny majacy na celu wspolna realizacje publicznego transportu zbio-
rowego)>:

— miasta i gminy;

4 J. Szottysek, Kryteria decydujace o wyborze przewoznika, ,Spedycja, Transport, Logistyka” 2003,
nr 10.

5 Ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (tekst jedn.: Dz. U. z 2011 r.
Nr 5, poz. 13).
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— dwdoch lub wigcej miast;
—  dwoch lub wiecej miast i gmin sasiadujacych.

Komunikacja miejska w wiekszej czesci kraju obejmuje aglomeracje miejska
wraz z terenami przylegltymi. Takie uksztattowanie sieci komunikacyjnej wynika
ze specyfiki powigzan miasta z otaczajacym je obszarem. Rdznorodne rozmiesz-
czenie zaktadow pracy, osiedli mieszkaniowych oraz szkét przyczynia sie do
powstawania potrzeb przewozowych. Spojnos¢ siatki komunikacyjnej wewnatrz
miasta oraz polaczen z najblizsza okolica powoduje wiele korzysci dla uzytkow-
nikow transportu zbiorowego, m.in.:

— lepsza obstuge obszaréw podmiejskich przez zakup biletu sieciowego, dzieki
ktéremu mozna si¢ poruszac po wszystkich liniach danej sieci;

— ograniczenie ruchu kolowego na skutek poprawy pozydji transportu zbioro-
wego.

Zagadnienia transportu w logistyce miejskiej dotycza przewozu osob na tere-
nie miasta, transportu zaopatrzeniowego oraz wywozu nieczystosci i odpaddw.
Problematyka transportu miejskiego dotyka w duzej mierze zagadnien transpor-
tu pasazerskiego, wiec zwrot ten bywa uzywany zamiennie ze zwrotem komuni-
kacja miejska®. Ze wzgledu na uzytkowane srodki transportu pasazerskiego wy-
odrebnia sie miejski transport kotowy, miejski transport wodny i miejski
transport szynowy. Srodki transportu do przewozu oséb mozemy podzieli¢ na
indywidualne srodki transportu oraz srodki transportu zbiorowego’. Na rysunku
2 przedstawiono wspodtczesne srodki transportu zbiorowego.

Transport na wodach

quo:\zry :;ansport qum::lgra nsport T e e
ynowy Wy morskich
* Kolej s Autobus ¢ Statek pasazerski
* Metro ¢ Trolejbus * Barka pasazerska
* Tramwaj

Rysunek 2. Wspotczesne srodki transportu zbiorowego

Zrédto: Opracowanie wlasne na postawie: W. Rydzkowski., W. Wojewddzka-Krél., Transport,
PWN, Warszawa 2008, s. 73.

Istnieja tez indywidualne srodki transportu, do ktorych zaliczamy rowery,
motorowery, motocykle i samochody osobowe.

6 H. Babis, Transport miejski [w:] Transport, red. W. Rydzkowski, K. Wojewddzka-Krél, PWN, War-
szawa 2008, s. 213-214.
7 J. Szottysek, Car-pooling w koncepcji podrozy pasazerskiej w miastach, ,Logistyka” 2008, nr 4.
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Agencja badawcza SW Research, na zlecenie aplikacji mytaxi, wykonata ba-
danie wsréd mieszkanicow najwiekszych polskich miast na temat komunikacji
w aglomeracjach. Z badania wynika, iz Polacy narzekaja na niedogodnosci zwia-
zane z uzytkowaniem samochodu — gtéwnie z korkami oraz brakiem miejsc par-
kingowych — jednakze nie chcg zrezygnowac z tego srodka transportu. Co wiecej,
kierowcom nie przeszkadza fakt, ze samochdd osobowy to najdrozszy srodek
komunikagji®. Rysunek 3 przedstawia najczesciej wybierane srodki transportu
codziennego.

Komunikacja miejska
39%

Wiasny rower
10%

Wiasny samochod
26%

Rysunek 3. Najczesciej wybierane srodki transportu codziennego

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie strony informacyjnej, www.transport-publiczny.pl/
wiadomosci/polakom-nie-przeszkadza-ze-samochod-jest-drogi-53297 html [dostep: 23.10.2016].

Wyniki badan wskazuja, iz najczesciej wybieranym srodkiem transportu jest
komunikacja miejska oraz wtasny samochéd (odpowiednio: 39% i 26%, dalej
wiasny rower (10%) i publiczny rower miejski (2%), (rys. 3).

Z badania ,, Komunikacja w aglomeracjach — sytuacja i innowacje” wynika
réowniez, iz Polacy negatywnie oceniaja ceny biletdow komunikacji miejskiej. Re-
spondentéw (przebadano 800 oséb z 15 polskich miast powyzej 200 tys. miesz-
kanicéw) zapytano, ile wydaja w ciaggu miesigca na potrzeby transportowe. Na
bilety komunikacji miejskiej niecate 60% respondentéw wydaje najwyzej 50 PLN,
a 90% przebadanych wydaje najwyzej 100 PLN. Z drugiej strony 57% ankietowa-
nych wydaje na wtasny samochoéd ponad 100 PLN, a 13,5% respondentéw ponad
300 PLN. Warto wzig¢ pod uwage fakt, iz respondenci, deklarujac swoje wydatki
na wlasne auto, nie brali pod uwage kosztéw ubezpieczenia czy przegladéow
technicznych. Powyzsze statystyki pokazuja posrednio tendencje, ktéra zauwa-

8 Strona informacyjna, www.transport-publiczny.pl [dostep: 23.10.2016].
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zono w wielu miastach juz jaki$ czas temu — komunikacja miejska nie jest w sta-
nie wygrac z prywatnym samochodem osobowym cena, poniewaz dla wiekszo-
Sci kierowcdw koszt z tym zwiazany nie jest przeszkoda, by go dalej eksploato-
wa¢. Komunikacja publiczna moze wygra¢ jedynie szeroko rozumianymi
udogodnieniami, np. wyzszym komfortem jazdy czy tez znaczng poprawa do-
stepnosci.

Srodki transportu staja si¢ coraz bardziej nowoczesne, a co za tym idzie, sa
bardziej przyjazne $rodowisku naturalnemu. Na ulicach aglomeracji miejskich
mozna spotkac¢ autobusy z napedem hybrydowym, elektrycznym czy gazowym,
sa one bardziej ekologiczne®. Jednym z alternatywnych $rodkéw transportu moze
by¢ miejski rower publiczny, ktéremu zostanie poswiecony kolejny fragment
artykutu.

3. Lodzki Rower Publiczny

Rower publiczny jest forma transportu publicznego, ktéra od niedawna sku-
pia uwage pasazerdw, jak i organizatoréw transportu. Ten alternatywny s$rodek
komunikaciji jest ekologiczny, spoteczny oraz ekonomiczny. Laczy on transport
publiczny i rower. Jest zbiezny z transportem pod katem przystankéw, natomiast
réznica jest indywidualny dobdr trasy, wybierany wedtug uznania uzytkownika.

Rower publiczny w Lodzi to nowos¢, dziata od 25 kwietnia 2016 r. W cen-
trum aglomeracji oraz w poblizu uczelni, szkét i waznych wezléw komunikacyj-
nych rozlokowano 100 bezobstugowych stacji ze stojakami oraz terminalami. Od
25 kwietnia biezacego roku dziata oficjalna strona internetowa Lédzkiego Rowe-
ru Publicznego. Wraz z nia ruszyla rejestracja uzytkownikéw. W celu skorzysta-
nia z tego srodka transportu nalezy zarejestrowac si¢ w systemie wypelniajac
formularz. Istnieje réwniez mozliwos¢ polaczenia konta z ,migawka”, karta, na
ktorej uzytkownicy 16dzkiej komunikacji miejskiej koduja bilety okresowe?®. Ko-
nieczne jest rowniez zaakceptowanie regulaminu i doladowanie konta optata
inicjalng w wysokosci 20 PLN.

Wszystkie czynnosci zwigzane z wypozyczeniem jednosladu uzytkownik
wykonuje samodzielnie. Pierwsze 20 minut korzystania z roweru jest bezptatne.
Za nastepne 40 minut nalezy zaplaci¢ zlotowke, za druga godzine — 3 PLN,
a kazda nastepna kosztuje 5 PLN. Dla posiadaczy ,migawek” przewidziano
znizki — uzytkownicy ci beda mogli korzysta¢ zjednosladu bezptatnie przez 25
minut. Za nastepne 35 minut nalezy zaptaci¢ ztotéwke, za drugg godzing jazdy —
2 PLN, a za trzecia i kolejna godzine — 3 PLN.

9 Strona o tematyce popularno-naukowej, www.academia.edu [dostep 23.10.2016].
10 Portal informacyjny, www.dzienniklodzki.pl [dostep: 23.10.2016].
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Od czasu inauguracji z Lédzkiego Roweru Publicznego (LRP) skorzystato
62 862 mieszkancéw Lodzi, ktérzy tacznie dokonali ponad 1350 tys. wypozyczen.
Tylko podczas tegorocznego lata uzytkownicy skorzystali z wypozyczalni prawie
700 tysiecy razy!l. Za sprawa aktywnosci uzytkownikéw w Lodzi zatwierdzono
dwa wazne rekordy w catej, majacej kilkanascie lat, historii dzialania samoobstu-
gowych systemow rowerowych w Polsce:

— dzienny rekord wypozyczen: 12 maja biezacego roku uzytkownicy w ciagu
doby skorzystali z tych jednosladéw blisko 17 655 razy;

— miesieczny rekord wypozyczen: w maju biezacego roku przez caty miesiac
rowery w Lodzi zostaly wypozyczone ponad 373 000 razy.

Sredni czas wynajmu jednosladu w f.odzi wynosi 15 minut i 51 sekund. Spo-
$roéd niemal 1,4 mIn dotychczasowych wypozyczen ponad 80% byto bezptatne.
Uzytkownicy z Lodzi najchetniej korzystaja z systemu w godzinach 15:00-18:00,
kiedy to dochodzi do prawie 25% wynajmow z catego dnia, natomiast w godzi-
nach porannych (7:00-9:00) tych wypozyczen jest ponad 8%.

Warto wspomniec o zaletach i wadach projektu. Do zalet LRP naleza: zmniej-
szenie zatloczenia, odciazenie infrastruktury transportowej, poprawa jakosci
powietrza. Wladze miasta proponuja w ten sposdéb alternatywny $rodek trans-
portu, ktdry jest ekologiczny, a mieszkancy, ktdrzy z niego korzystaja, zamiast
siedzie¢ w samochodzie czy tramwaju, przebywaja na swiezym powietrzu oraz
wzmachiaja swoje miesnie. Dodatkowo koszty realizacji sa stosunkowo niskie,
a czas projektu jest krotki. System przycigga réwniez nowych uzytkownikow,
poprawia to wizerunek miejskiego rowerzysty. Natomiast do wad mozna zali-
czy¢ klopotliwe rozmieszczenie stacji. W dzielnicach Janéw czy Retkinia nie zo-
stala utworzona ani jedna stacja, natomiast na ulicy Piotrkowskiej jest ich 13.
Uciazliwe jest tez wypozyczanie rowerdw, gdyz nie wszystkie jednoslady zostaja
,uwolnione” z mechanizmoéw zamka, jednoczesnie naliczajac za niego oplaty.
Duza cze$¢ zamkéw musi by¢ naprawiana lub usprawniania z powodu wad
fabrycznych.

Projekt LRP powstal w ramach budzetu obywatelskiego i kosztowat ponad
12 mIn PLN. W biezacym roku mieszkancy Lodzi zgtosili wnioski dotyczace roz-
budowy systemu oraz wniosek dotyczacy roweréw towarowych dla L.édzkiego
Roweru Publicznego. Jednoslady towarowe maja by¢ elementem LRP, zatem
beda w systemie juz rozlokowanych stacji na terenie calej aglomeracji'z. Dzigki
temu projektowi uzytkownicy korzystajacy z takich jednosladéw towarowych
beda w stanie przewiez¢ drobne meble, zakupy czy urzadzic¢ sobie rodzinng wy-
cieczke.

11 Strona Lodzkiego Roweru Publicznego, www.lodzkirowerpubliczny.pl [dostep: 23.10.2016].
12 Strona Urzedu Miasta Lodzi, www.uml.lodz.pl [dostep: 23.10.2016].
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Mieszkancy duzych miast wskazali najwazniejsze problemy dotyczace po-
drézowania na terenie miast, do ktorych naleza: wysokie koszty biletéw, brak
wygodnych srodkéw transportu, korki, niedogodne rozmieszczenie przystankéw
komunikacji miejskiej. Rower publiczny jest w stanie rozwiazac czes$¢ proble-
moéw, gdyz na terenie Lodzi jest 100 stacji i maja powstac kolejne. Ceny wypozy-
czenia roweru sa niskie, a korzystanie z tego srodka transportu jest zdrowe, gdyz
wzmacnia migsnie. Jednoslad jest ekologicznym $rodkiem transportu, jest row-
niez stosunkowo maty w poréwnaniu z samochodem, wiec nie generuje duzych
korkéw oraz spalin.

Podsumowanie

Konkludujac, £6dzki Rower Publiczny przyczynia sie do zmniejszenia nate-
zenia ruchu samochodowego. Efekty integracji systeméw transportowych sa ko-
rzystne zarowno dla organizatoréw transportu, jak i pasazerow. Nalezy pamigtac o
rozbudowie oraz modernizacji weztéw przesiadkowych, tak aby uzytkownicy
mogli wszedzie dojecha¢. Ten $rodek transportu umozliwia szybkie i zdrowe do-
tarcie do wczesniej obranego celu. Dzigki inwestycjom i realizowaniu nowych pro-
jektow Lodz staje sie bardziej przychylna rowerzystom. Wybierajac takie ekolo-
giczne rozwigzanie wladze moga zyskac przychylnosc opinii publicznej.
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Streszczenie

Wspolczesnie komponowany obraz logistyki miejskiej jest osadzony na podstawach
logistycznych, zawiera elementy technologiczne, techniczne, spoteczne, informatyczne,
jednoczesnie godzac te elementy z wymaganiami $rodowiska naturalnego. W duzej
aglomeracji miejskiej, gdzie funkcjonuje kilka podsysteméw transportu, wazna jest inte-
gracja, dzieki ktdrej te podsystemy moga sie uzupetnia¢. Celem tej pracy jest przedsta-
wienie projektu Lédzkiego Roweru Publicznego, ktéry od niedawna skupia uwage pa-
sazerdbw oraz organizatorow transportu. Na wstepie pracy zostang przestawione
podstawy teoretyczne logistyki miejskiej, nastepnie charakterystyka komunikacji miej-
skiej oraz zaprezentowany zostanie projekt L.odzkiego Roweru Publicznego.

Stowa kluczowe: logistyka miejska, transport miejski, rower publiczny

URBAN LOGISTICS ON THE EXAMPLE OF THE PUBLIC BICYCLE
IN tODZ

Summary

In our times the arranged image of the urban logistics is planted on logistic bases, it
contains elements of technological, technical, social information, simultaneously recon-
ciling these elements with requirements of the natural environment. In the large urban
agglomeration, where the few subsystems of the transport are functioning, thanks to
which these subsystems can complement each other is important. Presenting the plan of
the Public Bicycle in £.6dz is a purpose of this work, which, is only recently gathering the
attention of passengers and organisers of the transport. To begin with of work moved
theoretical bases of the urban logistics will stay, next characteristics of the public
transport and a plan of a Public Bicycle I £.6dz will be presented.
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