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Streszczenie
Cel: Celem artykutu jest prezentacja wynikéw badania dotyczacego diagnozy sposobOw rozu-
mienia zawodowej odpowiedzialnosci ksiegowych wynikajacej z wymogéw prawa bilanso-
wego 1 poczucia tej odpowiedzialnosci.
Metodyka/podej$cie badawcze: Pilotazowe badanie jakoSciowe przeprowadzono w formie
wywiadow poglebionych z 14 samodzielnymi ksiegowymi zatrudnionymi w biurach ra-
chunkowych lub w przedsiebiorstwach z réznych branz w Polsce.
Wyniki: Subiektywna definicja odpowiedzialnoéci zawodowej badanych byla wieloaspek-
towa i obejmowala wymiary: prawny, etyczny, ekonomiczny i spoteczny. Obszarami, wyty-
czanymi regulacjami prawa bilansowego, za ktore badani czuli sie odpowiedzialni, byly
gléwnie typowe codzienne zadania wykonywane na tym stanowisku (ksiegowanie operacji,
wycena, nadazanie za zmianami w przepisach), a takze ich koncowy produkt w postaci
sprawozdania finansowego. Badanym odpowiedzialno$é kojarzyta sie tez z dbalosécig o wtasna
reputacje. Opinie o postrzeganiu odpowiedzialnoéci przez innych ksiegowych nie byly roz-
winietym watkiem refleksji badanych. Ogélnie uwazali oni, ze ksiegowi mys$la podobnie do
nich, za$§ glebszy namysl wyzwalal refleksje o czynnikach negatywnie wplywajacych na
srodowiskowe poczucie odpowiedzialnoséci. Wedtug badanych, jesli kto$ jest odpowiedzialny
z natury, to staz pracy tej cechy nie ostabi. Poczucie odpowiedzialnosci moze jedynie wzrosnaé
wraz z nabytym doéwiadczeniem.
Ograniczenia/implikacje badawcze: Ograniczenia badania wynikaja, z zastosowanej meto-
dy — pilotazowy wywiad swobodny. WartoSciowa kontynuacja ustalen bytoby poszerzenie
badan jakoéciowych np. nad relacjami miedzy poczuciem odpowiedzialno$ci a tozsamoscia,
ksiegowych, ich determinacjg do osiagania celéw czy stosowanymi wyméwkami, by chronié¢
siebie w trudnych sytuacjach, nastepnie rozpoznanie przywolanych przez ksiegowych
w wywiadach kwestii metodami iloSciowymi oraz eksperymentalnymi.
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Oryginalno$é/wartoéé: W artykule opisano pierwsze badanie dotyczace poczucia prawnej
odpowiedzialno$ci zawodowe] ksiegowych, co otwiera kolejny wymiar analizy zachowan tej
grupy profesjonalnej w ramach behawioralnego nurtu rachunkowosci w Polsce. Badanie sta-
nowi jako$ciowa podstawe konceptualizacji przysztych badan nad prawna odpowiedzialno-
$cia zawodowa ksiegowych 1 operacjonalizacji problematyki badawczej.

Slowa kluczowe: odpowiedzialnoéé, poczucie odpowiedzialnoéci, odpowiedzialnoéé zawo-
dowa, ksiegowi, rachunkowos§¢ behawioralna.

Abstract
Purpose: The purpose of the study was to diagnose how professional legal responsibility is
understood regarding the requirements of the accounting law and the sense of this respon-
sibility.
Methodology/approach: A pilot qualitative study was conducted in the form of in-depth
interviews with 14 accountants who work for accounting offices or companies operating in
various industries.
Findings: The subjective definition of professional responsibility of the respondents is mul-
tifaceted and includes legal, ethical, economic, and social dimensions. The areas of responsi-
bility defined by the balance sheet regulations primarily encompass the routine tasks inte-
gral to this position (such as operational accounting, valuation, and staying updated on reg-
ulatory changes), along with the production of accurate financial statements. Additionally,
the respondents expressed a sense of responsibility towards safeguarding their own profes-
sional reputation. Opinions about other accountants’ perceptions of accountability were not
a developed theme in the respondents’ reflections. Generally, they believed that accountants
thought similarly to them, while deeper reflection triggered thoughts about factors that neg-
atively influence the environmental sense of responsibility. The respondents believed that
when someone is responsible by nature, then seniority will not weaken this trait. The sense
of responsibility can only increase with experience.
Research limitations/implications: The study’s limitations are due to the method used,
a pilot free-form interview. A valuable continuation of the findings would be to expand the
qualitative research by exploring the correlation between accountants’ sense of responsibil-
ity and identity, their determination to achieve goals, or the excuses they use to protect
themselves in difficult situations. Furthermore, it would be beneficial to complement the
insights gathered from the interviews by employing quantitative and experimental methods
to identify the specific issues they raised.
Originality/value: The article describes the first study devoted to the sense of legal profes-
sional responsibility of accountants, which opens another dimension of the behavior analysis
of this professional group within the behavioral stream in accounting in Poland. The study
provides a qualitative basis for conceptualizing future research on the legal professional re-
sponsibility of accountants and operationalizing the research issue.
Keywords: accountability, responsibility, professional accountability, accountants, behavioral
accounting.

Wstep

Profesja ksiegowego, mimo nieuwzglednienia jej na liscie zawodéw zaufania pu-
blicznego w Polsce, jest powszechnie za taki uznawana (Sobczak, 2021). Jak pod-
kre§laja przedsiebiorcy, jest to profesja o duzym znaczeniu gospodarczym i spotecz-
nym, szczegblnie w okresie nieznanej wczesnie) niestabilnodei przepiséw (Raport
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SKwP, 2022). Niestety w wyniku jej deregulacji, ktérej dokonano w roku 2014
(Ustawa o ulatwieniu dostepu do wykonywania niektérych zawodéw regulowa-
nych), dostep do niej nie jest juz uzalezniony od posiadania stosownych certyfika-
téw potwierdzajacych posiadanie niezbednej wiedzy do jej wykonywania. Zdaniem
74% polskich przedsiebiorcow brak uregulowania zawodu ksiegowego moze nega-
tywnie wplywacé na jako$é ustug ksiegowych (Raport SKwP, 2022), a przez to na
bezpieczenstwo obrotu gospodarczego. Zatem tym bardziej jakoéé aktualnie §wiad-
czonych tego rodzaju ustug wydaje sie by¢ w duzym stopniu uzalezniona od postaw
os6b, ktére go wykonuja, w tym ich poczucia odpowiedzialnoéci 1 to w réznych jej
wymiarach, m.in. prawnym, ekonomicznym, etycznym czy spolecznym, za wykony-
wang, prace. Szczegdlnie miejsce wsréd wymienionych typéw odpowiedzialnosci
w przypadku ksiegowych, zajmuje odpowiedzialnoéé prawna. Regulacje prawne nie
tylko sankcjonuja niepozadane zachowania, ale przekladaja sie rowniez (posrednio)
na wartoéci 1 zasady postepowania obowiazujace w tej profesji.

Odpowiedzialno$é za prowadzenie rachunkowoséci, zgodnie art. 4 ust. 5 Ustawy
o rachunkowo$ci, spoczywa na kierowniku jednostki. W praktyce jednak zadania
z tym zwiazane powierzane sg osobom, ktére powinny byé¢ do tego profesjonalnie
przygotowane, czyli ksiegowym. W aktualnej sytuacji, gdy: a) zawdd ksiegowego
z formalnego punktu widzenia moze wykonywac wtasciwie kazdy, b) istnieje swego
rodzaju rozmycie odpowiedzialno$ci miedzy kierownikiem jednostki a ksiegowym,
nasuwa sie pytanie, jak ci, ktérzy ten zawdd wykonuja, podchodza do przepiséw
prawa bilansowego i za co tak naprawde czuja sie w tym obszarze odpowiedzialni.
Badacze sugeruja bowiem, ze odpowiedzialno$é w pracy narzucona jedynie pew-
nymi formalnymi regutami, bez zrozumienia postrzeganej lub odczuwanej odpowie-
dzialnoéci na poziomie indywidualnym, w niewielkim stopniu zacheca jednostki do
dziatania w pozadany sposéb (np. Ogden i in., 2006; Guidice i in., 2016). Coraz cze-
$ciej dostrzega sie wiec znaczenie wewnetrznego poczucia bycia odpowiedzialnym,
ktére istotnie rézni sie od odpowiedzialnoéci opartej na formalnych mechanizmach
(m.in. Hall, Ferris, 2011; O’'Dwyer, Boomsma, 2015).

Celem artykutu jest wiec prezentacja subiektywnych opinii i przekonan ksiego-
wych na temat postrzegania przez nich prawnej odpowiedzialnosci zawodowej wy-
nikajacej z wymogéw prawa bilansowego. Baze empiryczng stanowi pilotazowe ba-
danie jako$ciowe, ktérym objeto 14 samodzielnych ksiegowych (czyli osoby, ktore
podejmuja decyzje co do ujecia w ksiegach zdarzen gospodarczych oraz przygoto-
wuja sprawozdanie finansowe), a ktorego wyniki zaprezentowano w artykule.

W literaturze brak jest opracowan poéwieconych tematyce poczucia prawnej od-
powiedzialno$ci ksiegowych. Jedynym opracowaniem, ktore dotyczy tego obszaru
jest monografia autorstwa N. Artienwicz i in. (2021), prezentujaca wyniki badania
opartego na wywiadach z 38 polskimi ksiegowymi. Ustalenia w niej zawarte koncen-
trowaly sie na relacji miedzy postrzeganiem przez ksiegowego swojej odpowiedzial-
noéci a zakresem jego obowigzkéw zawartym w umowie (o prace czy wspélpracy).
Natomiast to, czym subiektywnie jest dla ksiegowych ich zawodowa odpowiedzial-
no$¢ prawna 1 za co tak naprawde czujq sie odpowiedzialni, nie zostalo jak dotad
rozpoznane. Tymczasem moze to wplywaé na dokonywane przez nich wybory,
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odnoénie do ujecia zdarzen w ksiegach, czy postawy przyjmowane w trakcie prac
nad sprawozdaniem finansowym. Z kolei identyfikacja uwarunkowan oddziatuja-
cych na poziom tej odpowiedzialno$ci moze byé wskazowka dla: a) regulatoréw,
w jaki sposob ksztaltowaé otoczenia prawne rachunkowoéci, b) systemu edukacji
ksiegowych, jak konstruowaé programy ksztalcenia takich specjalistéw po to, by
stymulowaé pozadane zachowania, a dostarczana informacja sprawozdawcza byta
mozliwie najlepszej jakosci. W dalszej perspektywie rezultaty badania mogg réw-
niez stworzy¢ podstawy do operacjonalizacji badan populacyjnych.

1. Zawodowa odpowiedzialno§é prawna ksiegowych

Odpowiedzialno$é jest pojeciem szerokim i zlozonym, rozpatrywanym na gruncie
wielu dyscyplin naukowych. Nie sposéb zaprezentowacé tu catego bogactwa dorobku
z tego obszaru. Z uwagi na tematyke artykulu wystarczajace wydaje sie przyjecie,
1z oznacza ona ,konieczno$¢, obowiazek moralny lub prawny, odpowiadanie za swoje
czyny 1 ponoszenie za nie konsekwencji, odpowiadanie przed kim§, wobec kogo$, za
kogo$ lub za co§” (Rodek, 2016, s. 40). Odpowiedzialnoé¢ zawodowa zas§ w najprost-
szym ujeciu to odpowiedzialno§é za przewinienie, ktore wynika z naruszania zasad
etyki zawodowe) lub przepiséw dotyczacych wykonywania zawodu (Galewicz,
2010). Obie definicje eksponuja wiec wymiar etyczny i prawny. Zawodowa odpowie-
dzialnoé¢ etyczna oznacza odpowiedzialnoéé zwigzanag z realizacja norm zycia spo-
tecznego w Srodowisku pracy rozpatrywana z perspektywy dobra i zta czy pozytku
1 szkody. Etyczny watek odpowiedzialnoéci ksiegowego jest obecny w polskiej lite-
raturze przedmiotu (np. Maruszewska, 2014), nie bedzie wiec tu szerzej kontynuo-
wany.

Zawodowa odpowiedzialno§é prawna oznacza obowiazek ponoszenia przewi-
dzianych przez przepisy prawne konsekwencji zachowania sie wlasnego lub innych
0s0b. W jej ramach ksiegowi ponosza odpowiedzialno§é podatkowa, cywilna, pra-
cowniczg oraz karna (Janczukowicz, 2022). Odpowiedzialno§é podatkowa wynika
z nieprawidlowoéci w rozliczeniach podatku. Ma wymiar wylacznie finansowy
1 wigze sie z konieczno$cig zaplaty odsetek od zalegloSci podatkowych, dodatkowego
zobowigzania podatkowego czy podwyzszonej stawki podatku. Co do zasady jednak
to nie ksiegowy ponosi odpowiedzialnoéé za rozliczenia podatkowe przedsiebior-
stwa tylko kierownik jednostki. Odpowiedzialnoéé cywilna zas odnosi sie do oséb
czy podmiotéw, ktérym ksiegowy w ramach swoich stuzbowych obowiazkéow wyrza-
dzit szkode lub krzywde. NajczeSciej wiec mowa jest tu o przedsiebiorstwie, ktére
ksiegowy ,,obstuguje”. Jesli obsluga ta odbywa sie na zasadach umowy o prace, to
odpowiedzialno§é ta przybiera posta¢ odpowiedzialno§ci pracowniczej 1 odnosi sie
wylacznie do odpowiedzialno$ci ksiegowego wzgledem podmiotu jako pracodawcy.
Odpowiedzialno$¢ karna natomiast moze wynikac¢ z tzw. pospolitych wykroczen czy
przestepstw (np. sfalszowanie dokumentu) badz z czynéw uderzajacych w finanse
publiczne (odpowiedzialno§¢ karnoskarbowa). Popelnienie czynéw zabronionych
skutkuje karami w postaci grzywny, ograniczenia albo pozbawienia wolnoSci.



Poczucie prawnej odpowiedzialnoéci zawodowej wérdd ksiegowych w Polsce... 81

Stosowanie prawa przeklada sie tez na odpowiedzialno$é ksiegowego w sensie
ekonomicznym. Jego dzialania wplywaja na biznesowy czy finansowy sukces lub
porazke jednostki gospodarczej. Moga, by¢ to m.in. dbato§¢ o dobre wyniki finan-
sowe, wspieranie inicjatyw inwestycyjnych, rzetelne wywigzywanie sie ze zobowig-
zan finansowych wobec pracownikéw, kontrahentow, kredytodawcéw czy instytucji
publicznych badz tez, w kontekécie indywidualnym, takie dzialanie, by nie narazié
sie na osobista odpowiedzialnoéé materialng zwiazang z wykonywanym zawodem.

Niniejszy artykul koncentruje sie na zawodowej odpowiedzialnos$ci ksiegowego
wynikajacej z przepiséw prawa bilansowego, a zatem w szczegblnosci na Ustawie
o rachunkowoéci, poniewaz gléwnie z jej zapiséw wynikaja czynno$ci wykonywane
przez ksiegowych w ramach ich zawodowych obowiazkéw.

2. Poczucie odpowiedzialnos$ci zawodowej ksiegowych

W jezyku angielskim istnieje uderzajace podobienstwo pomiedzy stowami accoun-
ting — rachunkowo§¢, accountant — ksiegowy oraz accountability — odpowiedzial-
nos$¢. Podobienstwo to ma swoje historyczne korzenie. Jego zrédtostéw wywodzi sie
z Anglii, z czaséw Wilhelma I, kiedy to wtadca uczynit odpowiedzialnymi (made
accountable) wszystkich posiadaczy ziemskich, aby podliczyli (render a count) stan
swojego posiadania (Bovens, 2005), Mimo ze obecnie rozumienie odpowiedzialnosci
odeszto od swoich ,ksiegowych” korzeni, to nadal najczeséciej oznacza pewien obo-
wiazek narzucony z zewnatrz czy tez ,oczekiwanie, ze podjete decyzje lub dziatania
zostang ocenione przez innych i1 ze ewentualne nagrody lub sankcje sg uzaleznione
od tej oceny” (Hall, Ferris, 2011, s. 134).

W jezyku angielskim odpowiedzialnoéé to tez responsibility. Cho¢ accountability
oraz responsibility bywaja w literaturze uzywane zamiennie (Frink i in., 2008), nie-
ktorzy autorzy (np. Frink, Klimoski, 1998; Schlenker i in., 1994) postuluja ich wy-
razne rozrdznienie, twierdzac, ze accountability ma bardziej formalny 1 zewnetrz-
nych charakter, podczas gdy responsibility wynika z proaktywnej postawy czy po-
dejécia, w ktérym jednostka dobrowolnie bierze odpowiedzialno$é za innych (Martin-
sen, 2006). Responsibility zawiera wiec tez osobiste wartodci 1 przekonania, a takze
wewnetrzne poczucie obowiazku (Mulgan, 2000). Responsibility jest zatem w swej
istocie bardziej zblizone do pojecia poczucia odpowiedzialno$ci.

Poczucie odpowiedzialnoéci mozna wiec rozumieé jako stan umystu, w ktérym
jednostka odczuwa wewnetrzna potrzebe ,,odpowiadania” przed sama soba 1 innymi
opierajac sie na wlasnych wartoSciach (Hall, Ferris, 2011; O’Dwyer, Boomsma,
2015). Poczucie odpowiedzialnoéci ksiegowych bedzie wiec ich zinternalizowanym
(a nie tylko narzuconym) obowigzkiem odpowiedzialnego dzialania na rzecz pracodaw-
cow, klientow, wspodtpracownikéw czy spoleczenstwa, opartym na wzajemnym zau-
faniu i szacunku. W wymiarze prawa bilansowego poczucie odpowiedzialno$ci zawodo-
wej opiera sie na przekonaniu, ze ksiegowi to wysoce wykwalifikowani profesjona-
lisci odpowiednio przygotowani do radzenia sobie z réznego rodzaju dylematami
prawnymi, majacy swobode w decydowaniu o wyborze alternatywnych, zgodnych
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z regulacjami bilansowymi, sposobéw dzialania 1 potrafiacy uzasadnié¢ swoje wy-
bory, wykorzystujac gruntowna znajomos§¢ tych przepiséw oraz doSwiadczenie.

Na poczucie odpowiedzialnoéci ksiegowych wplywaé mogg nie tylko normy
prawne 1 etyczne, ale tez wiele innych czynnikéw, w tym psychospoteczne. Wymiar
spoteczny odnosi sie np. do odpowiedzialnoéci za prace innych ksiegowych (pod-
wladnych) 1 jej wptyw na innych pracownikéw czy kontrahentéw. Jej poziom moze
zaleze¢ m.in. od ,usytuowania” siebie wzgledem innych ksiegowych (profesjonalna
grupa odniesienia, konformizm), ulegania efektom autorytetu (biegly) badz stada,
pozycji 1 roli w organizacji czy tez presji przetozonych lub klientéw. W sensie psy-
chologicznym poczucie odpowiedzialno$ci moze zalezeé np. od poczucia wlasnej sku-
tecznosci, wypalenia zawodowego, stosowanych mechanizméw redukowania dyso-
nansu poznawczego (wyparcie, racjonalizacja) czy cech osobowosci.

Rézne poczucie odpowiedzialno$ci moze prowadzi¢ do réznych zachowan ksiego-
wych. Poczucie to moze m.in. przybraé¢ dwie formy: za przeprowadzony proces (pro-
cess accountability) oraz za rezultat procesu (outcome accountability) (Via i in., 2018).
Pierwsza koncentruje sie na gromadzeniu danych do podjecia decyzji, a wiec za-
checa do przyjecia okres§lonych sposobéw wykonania zadania oraz uargumentowa-
nia podjetego dziatania (De Zoort 1 in., 2006). Druga za$ odnosi sie do celu danego
dziatania oraz jego koncowego efektu. Ksiegowy zorientowany na rezultat bedzie
wiec czul sie odpowiedzialny za sprawozdanie finansowe jako calo§é, a nie za po-
szczegollne rozwigzania czastkowe w nim przyjete (Artienwicz 1 in., 2021). Mimo iz
nie przeprowadzono dotychczas badan z udzialem ksiegowych, ktore jednoznacznie
wskazywatyby, ktéra forma odpowiedzialnosci daje lepsze rezultaty, to, wnioskujac
na podstawie eksperymentéw na biegltych rewidentach, wydaje sie, 1z odpowiedzial-
noé¢ za proces przeklada sie na wieksza motywacje, zaangazowanie 1 dbatoéé o pro-
fesjonalizm w dziataniu (Kim, Trotman, 2014; De Zoort i in., 2006).

Stad wazne jest zrozumienie, jak sami ksiegowi interpretuja swoja, zawodowa,
odpowiedzialno$§é, od czego ona ich zdaniem zalezy, czy 1 w jaki sposéb sie zmienia
w toku ich kariery itd., by znalezé potencjalne jej determinanty i umie¢ oceniacé jej
poziom (teoria), by odpowiednio ksztaltowaé programy ich zawodowej edukacji, a takze
sugerowac¢ zmiany legislacyjne 1 organizacyjne, aby jak najlepiej stymulowaé ich
odpowiedzialne postawy (praktyka).

3. Przeglad badan poswieconych poczuciu
odpowiedzialno$ci zawodowej ksiegowych

Istniejaca literatura poéwiecona odpowiedzialnosci zawodowej sensu largo koncen-
truje sie przede wszystkim na jej wymiarze organizacyjnym, czyli na narzuconych
mechanizmach odpowiedzialnoSci 1 kontroli (Frink, Klimoski, 2004; DeZoort 1 in.,
2006), w tym tej wykonywanej przez przelozonych, ktérzy sa uprawnieni do przy-
znawania nagréd lub kar (Beu, Buckley, 2001; Unerman, O’'Dwyer, 2006) w ramach
réznych systeméw zarzadzania czy oceny wynikéw (Liu 1 in., 2012). Z badan wynika,
ze tego typu formalne mechanizmy moga stymulowaé bardziej zlozone przetwarzanie
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poznawcze, przez co moga potencjalnie poprawia¢ wydajnosé (Mero 1 in., 2014;
Messieriin., 2014). Jednak skuteczna ich implementacja jest skomplikowana 1 nie-
kiedy przynosi negatywne skutki (Beu, Buckley, 2001; Hall, Ferris, 2011).

W rachunkowosci efekty zwiazane z funkcjonowaniem odpowiedzialno$ci badano
gléwnie w kontekécie organizacyjnym 1 ustalono, ze zaleza one od takich czynnikéw
jak rodzaje przydzielanych zadan (Kadous, Sedor, 2004), jakoé¢ relacji menedzer —
podwladny (Vance, 2010) czy tez od samej osoby (Pickerd 1 in., 2015; Van Rinsum
11n., 2018). Natomiast to, w jaki sposéb odpowiedzialnoé¢ wyznaczona ramami organi-
zacji wspoblgra z poczuciem odpowiedzialno$ci u ksiegowych jest stosunkowo stabo
zbadane (O’Dwyer, Boomsma, 2015).

Do odpowiedzialno$ci prawnej ksiegowych w literaturze podchodzi sie przede
wszystkim od strony formalnej, czyli te] wyznaczanej przepisami prawa (m.in. Koczar,
2007), nie za$ od strony poczucia tej odpowiedzialno$ci. Natomiast jeSli badania na
poczuciem odpowiedzialno$ci byly na polu rachunkowoéci prowadzone to dotyczyly
gléwnie audytoréw (m.in. Van Rinsum i in., 2018).

W literaturze $wiatowej odnaleziono jedno opracowanie, w ktorym podjeto temat
wplywu formalnej odpowiedzialnoéci, postrzeganej odpowiedzialnoéci oraz ich wza-
jemnych interakcji na decyzje sprawozdawcze chinskich ksiegowych (Pan, Patel,
2022). Za$ na gruncie polskim problematyki tej, jak wczeéniej wspomniano, dotyka
monografia autorstwa Artienwicz 1 in. (2021). Nie odnaleziono jednak opracowan po-
$wieconych stricte poczuciu prawnej odpowiedzialnoéci zawodowej ksiegowych. Zapre-
zentowane ponizej badanie stanowi niewielki krok w wypelnieniu tej luki.

4. Metoda badania

W badaniu zastosowano metode jakoSciowa. Przeprowadzono 14 wywiadow swo-
bodnych z zastosowaniem standaryzowanej listy poszukiwanych informacji (Ko-
necki, 2000). Respondentami byly osoby zajmujace stanowisko gléwnego ksiego-
wego oraz osoby zajmujace stanowisko samodzielnego ksiegowego. Nazwa stanowi-
ska nie byta kluczowym czynnikiem determinujacym kwalifikacje do wywiadu. Byt
nim natomiast fakt, ze dana osoba samodzielnie prowadzi ksiegi rachunkowe jed-
nostki, odpowiadajac przy tym za sporzadzenie sprawozdania finansowego oraz
wszelkich innych zestawien wynikajacych z przepiséw prawa. Mimo iz liczebnosé
respondentéw nie byta duza, zgodnie z metodologia badan jakosciowych, zadbano
o ich zréznicowanie. Wérdd respondentéw znalezli sie wiec ksiegowi zatrudnieni
w jednostkach ustugowych oraz handlowych z réznych branz, bedacych spétkami
kapitalowymi, w wiekszo$ci okreS§lanymi jako $rednie, oraz w biurach rachunko-
wych. Jesli chodzi o pteé, to przebadano 11 kobiet i trzech mezczyzn, gdyz zawod
ksiegowego jest w Polsce mocno sfeminizowany (wedlug szacunkéw kobiety stano-
wig ponad 80% ksiegowych; Kabalski, 2021). Zadbano réwniez o réznorodno$é, jesli
chodzi o wiek respondentéw. Byly to osoby od 26 do 65 lat. Przed rozpoczeciem ba-
dania weryfikowano tez, czy ksiegowy wlaczony do badania posiada odpowiednie
wyksztaltcenie kierunkowe.
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Celem badania byta diagnoza sposobéw rozumienia prawnej odpowiedzialnoSci
zawodowe) wynikajacej z regulacji prawa bilansowego przez osoby zajmujace sta-
nowisko samodzielnego ksiegowego oraz poczucia tej odpowiedzialnosci.
Przeprowadzone badanie miato dostarczy¢ odpowiedzi na cztery pytania badawcze:
Jak badani definiujg na swoje potrzeby zawodowa odpowiedzialnoéé ksiegowych?
Za co badani czuja sie odpowiedzialni w kontekécie wymagan prawa bilansowego?
Jaka jest opinia badanych na ten temat w odniesieniu do érodowiska ksiegowych?
Jak w opinii badanych staz pracy wplywa na ich wtasne oraz §rodowiskowe po-
czucle odpowiedzialnoéci zwigzane z wymogami prawa bilansowego?

W potowie roku 2022 w kontakcie bezpo$rednim badz w formie zdalnej przepro-
wadzono 14 wywiadéw trwajacych okolo pét godziny kazdy. Byly one nagrywane,
a nastepnie transkrybowane 1 analizowane.

Liczba przeprowadzonych wywiadéw, z ktorych wnioski zaprezentowano w dalszej
czeécl artykulu, nie jest duza, jednak, jak na badanie pilotazowe, wystarczajaca do
identyfikacji najbardziej charakterystycznych sposobow postrzegania odpowie-
dzialnoéci prawnej przez ksiegowych. Moze to by¢ rownoczeénie niezbedna baza do
operacjonalizacji dalszych badan, w tym iloSciowych.

L s

5. Jak ksiegowi rozumieja swoja
odpowiedzialno$é zawodowa?

W poczatkowych fragmentach wywiadu zapytano badanych, czym w ogéle jest dla
nich odpowiedzialnoéé zawodowa ksiegowego, co wchodzi w jej zakres, jakie jej aspekty
sq dla nich najbardziej istotne. Chodzilo o ustalenie subiektywnego pojmowania
odpowiedzialno$ci zawodowej przez respondentéw, nieukierunkowanego na kwestie
odpowiedzialnoéci wynikajacej z prawa bilansowego.

Wypowiedzi badanych wskazaly na wieloaspektowe rozumienie odpowiedzial-
noéci zawodowej, obejmujace zaréwno kwestie prawne, jak 1 ekonomiczne, etyczne
oraz spoteczne. W sensie prawnym odpowiedzialno§é kojarzyta sie badanym przede
wszystkim z codziennym, sumiennym 1 terminowym wypetnianiem swoich obowiaz-
kéw (Zawodowa odpowiedzialnosé ksiegowego to przede wszystkim branie odpowie-
dzialnosci za sposob ksiegowania, sposéb prowadzenia ksiag rachunkowych i calo-
ksztaltu innych ewidencji zwiqzanych z ksiegami; Resp. 9, 26, M; Jestem zobowiq-
zana do sporzqdzania odpowiednich deklaracji jak i licznych zestawier w ustawowo
okreslonych terminach; Resp. 5, 45, K) oraz ewentualnymi cywilnymi, karnymi,
w tym karnoskarbowymi, konsekwencjami zwigzanymi z ich niedopelnieniem (Jesli
chodzi o zawodowq odpowiedzialnosé ksiegowego, od razu mi przychodzi na mysl
odpowiedzialnosé cywilna i karna; Resp. 6, 30, K; Gdyby podczas kontroli skarbowej
zostalyby wykryte jakies nieprawidlowosci ksiegowe mogtabym byé ukarana karg
grzywny, a nawet karg pozbawienia wolnosci; Resp. 10, 30, K).

Wymiar ekonomiczny obejmowal zaréwno perspektywe przedsiebiorstwa, jego
najblizszego otoczenia, jak 1 gospodarki finansowej panstwa. Respondenci wskazy-
wali, 1z obowigzki ksiegowego powinny by¢ wykonywane tak, aby w zaden sposob
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nie narazi¢ jednostki gospodarczej na straty materialne, ktére moga wynikaé np.

z niedopelnienia pewnych wymogéw 1 w rezultacie skutkowaé nalozeniem sankcji

ustawowych. Ponadto, ich zdaniem odpowiedzialno$¢ ksiegowego oznacza podejmo-

wanie takich dziatan, aby ich efekt koncowy wptywat korzystnie na kondycje finan-
sowa, przedsiebiorstwa dla ktérego pracuje: [...] w miare mozliwosci stosowaé roz-
wigzania, ktére bedq ekonomicznie przynosity korzy$é w firmie, w kitérej sie pracuje;

(Resp. 11, 55), M. Badani zwracali tez uwage na fakt, ze raportowanie finansowe nie

oznacza jedynie wypelniania obowiazkow czysto sprawozdawczych, ale ma swoje

przetozenie na decyzje ekonomiczne podejmowane przez inne podmioty, w tym do-
stawcow kapitatu (Sprawozdawczosé nie jest tylko dokumentem, kiéry co miesiqc
firmy muszq sktadaé do urzedu skarbowego czy do KRS-u, ale stuzq tez jako dokumenty
do pozyskiwania kredytow i innego finansowania dla dziatalnosci gospodarczych;

Resp. 9, 26, M). W odczuciach badanych zaistnial tez watek odpowiedzialnoSci

w konteks$cie makroekonomicznym. Chodzilo o postepowanie, ktére nie powoduje

uszczuplenia wptywéw do budzetu panstwa: [...] wszystkie operacje ksiegowe prze-

prowadzaé zgodnie z przepisami, zeby nie narazaé¢ na uszczerbek budzetu panstwa.

(Resp. 11, 55, M).

Istotnym elementem odpowiedzialnos$ci zawodowej byly takze kwestie etyczne
(Odpowiadam za to prawnie to raz, a dwa odpowiadam za to swoim wilasnym sumie-
niem; Resp. 7, 41, K; [...] trzeba w tym zawodzie jednak pamietaé o kregostupie moral-
nym; Resp. K, 32). Ksiegowy musi pamietaé, ze z racji dostepu do réznego rodzaju
ywrazliwych” danych jest zobowigzany do zachowania tez tajemnicy informacji
(Resp. 10, 30, K). Z kolei manipulowanie nimi moze prowadzi¢ m.in. do wyludzen
kredytéw ([...] gdzie sq zamieszani ksiegowi miedzy innymi o wytudzenia kredytu
w finansowaniu, a takze i karuzele VAT i inne; Resp. 9, 26, M).

Odpowiedzialno$é, zdaniem badanych, odnosita sie tez do innych ludzi, takich
jak klienci, wtasciciele przedsiebiorstw czy pracownicy (kontekst spoteczny). Badani
ksiegowi pracujacy dla biur rachunkowych czuli sie odpowiedzialni przede wszystkim
za swoich klientow, za$ ci zatrudnieni bezposrednio w jednostkach — za swoje miejsce
pracy jako calo§é:

o [...] klienci powierzajq nam swoje przedsiebiorstwa, ufajg nam... wiec to jest ta-
kie dodatkowe poczucie odpowiedzialnosci za to, co robimy, tak? (Resp. 8, 30, K);

e [...]jest to praca w taki sposéb, aby klient bym zadowolony z prowadzonych ksiqg
w jego spoltce i abym zaréwno ja, jak i on mogli ,,spaé spokojnie” w przypadku
ewentualnych kontroli skarbowych (Resp. 14, K, 30);

o [...] ksiegowy wykonujqc jakakolwiek czynnosé powinien mieé Swiadomosé tego,
ze moze to wptynaé [...] na funkcjonowanie catej firmy (Resp. 12, 46, K).
Podkreélali tu kwestie powierzonego im zaufania ze strony wlascicieli przedsie-

biorstw, dla ktérych pracowali, oraz wage uS§wiadomienia sobie przez ksiegowych,

ze to, co robig nie sprowadza sie tylko do poprawnoséci dokumentéw 1 zapiséw, ale
niesie ze sobg powazniejsze skutki dla funkcjonowania podmiotu jako catosci 1 decyzji
podejmowanych w jego ramach. Ponadto ksiegowy, jako przetozony oséb pracuja-
cych w dziale ksiegowoéci, odpowiada nie tylko za kwestie merytoryczne zwigzane
z podazaniem za zmianami w prawie 1 informowaniem swoich , podopiecznych”
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o aktualizac)i przepiséw oraz kontrolowaniem dokonanych przez nich zapiséw ksie-
gowych, ale réwniez za ich dobre samopoczucie 1 motywacje do pracy: Jestem odpo-
wiedzialna réwniez za prace moich ksiegowych, ktérzy pomagajg mi w prowadzeniu
ksiqg mojej firmy. Zalezy mi na tym, aby byly to osoby odpowiednio przeze mnie
motywowane tak, zeby zawsze chetnie przychodzity do pracy, poniewaz wiem, zZe jest
to praca stresujaca... (Resp. 5, 45, K).

Mozna wiec powiedzied, ze subiektywna definicja odpowiedzialno$ci zawodowej
badanych byta nie tylko szeroka, bo wykraczajaca poza najczeéciej przywolywane
ramy znaczeniowe tego pojecia (prawne 1 etyczne), ale takze gleboka, jesli chodzi
o zakres wynikajacych z niej konsekwencji (powierzone zaufanie, §wiadomos§é bar-
dziej odleglych skutkéw).

6. Za co ksiegowi czuja sie odpowiedzialni,
jes§li chodzi o wymogi prawa bilansowego?

Kolejne pytania wywiadu dotyczyly poczucia zawodowej odpowiedzialnosci ksiegowych
w zwiazku z regulacjami prawa bilansowego. Badanych pytano o ich przemyslenia
w tym aspekcie w odniesieniu do siebie, a nastepnie o opinie na temat poczucia tego
rodzaju odpowiedzialnoéci u innych ksiegowych.

Jesli chodzi o wlasne sposoby rozumienia odpowiedzialnosci w kontekécie wymogow
prawa bilansowego, to badani sprowadzali je do swoich gtéwnych codziennych obo-
wiazkow:

e oceny rzetelno$ci dowodéw zrédtowych ([...] jakosé dokumentow tutaj; Resp. 7,
41, K);

¢ dbania o poprawno$é¢ zapiséw w ksiegach rachunkowych: [...] Zeby no salda sie
zgadzaty, zeby wszystko tadnie grato [...]; (Resp. 8, 30, K);

¢ rzetelne] wyceny aktywow 1 pasywow: [...] prowadzenie wszelkich ksiegowan
zgodnie z tym, réznych wycen, i wydaje mi sie, zZe to jest najwazniejsze; (Resp. 4,
26, K), przeprowadzenie inwentaryzacji i czuwanie oraz czuwanie nad jej po-
prawnym przeprowadzeniem; (Resp. 1, 32, K);

¢ unikania btedéw w biezacej pracy: [...] Zeby uniknaqé oczywistych pomytek; (Resp.
2, 33, K); Najbardziej obawiam sie wiasnie tego, zeby gdzies nie wkradt sie jakis
blad, ze moglismy co$ wskazaé wczesniej, a... a nie zauwazyliSmy tego, tak?
(Resp. 6, 30, K);

e terminowosci wykonywanych zadan w znaczeniu organizacji codziennej pracy,
jak 1 dostarczania okresowych raportéw na czas: [...] gdyby mi to wszystko na-
rastato, nie wprowadzatabym dokumentow na przyktad tygodniowo, to potem
miatabym za duzo pracy i mogtabym sie po prostu pogubié i tez sprawozdanie
finansowe musze sporzqdzi¢ w okreslonym terminie, bo jesli nie dotrzymam tego
terminu to moge byé ukarana finansowo; (Resp. 10, 30, K);

e gsystematycznego $ledzenia zmian w prawie (INo przepisy caty czas sie zmieniajq
i to nam najbardziej spedza sen z powiek; Resp. 6, 30, K) po to, aby proponowaéd
jak najlepsze rozwiagzania swoim klientom czy pracodawcom: Najwazniejsze,
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zebysmy starali sie robié wiasnie w zgodzie z przepisami, a jednoczesnie na korzysé

firmy w miare mozliwosci, a znajqgc mozliwosci rézne to mozna zastosowac jakies

ulgi, jakie$ rozwigzania, z ktérych firma mogtaby skorzystaé; (Resp. 11, 55, M).

Badani kojarzyli takze odpowiedzialnoéé z firmowaniem wlasnym nazwiskiem
sprawozdania finansowego 1 jego upublicznieniem: [...] oczywiscie na sporzadzeniu
sprawozdania finansowego, ktére pozniej jest przedstawione w sqdzie, pod ktorym
trzeba sie podpisad, no to jest to jest najwieksze wyzwanie. To my sie pod tym pod-
pisujemy, my sporzqdzamy te sprawozdania, jesteSmy za to odpowiedzialni; (Resp.
6, 30, K). W refleksji badanych pojawily sie zatem zaréwno aspekty wskazujace na
poczucie odpowiedzialnoSci za proces (codzienne obowigzki), jak i za rezultat (spra-
wozdanie finansowe).

Odpowiedzialno$é prawna ksiegowego byta tez niekiedy utozsamiana przez ba-
danych po prostu z odpowiedzialno$cia pracownicza: Ja sie czuje odpowiedzialny
gtownie przed szefem. W prywatnej firmie to gtéownaq odpowiedzialnosé bierze na sie-
bie wilasciciel, przynajmniej takie sq ustalenia..., bo wie Pani, przed tq osobg kon-
trolujacq to moze roznie wygladad, ale gtowny ksiegowy nie ma tam decydujgcego
glosu, w zasadzie ksiegowy to jest jednostkq wykonawczq a nie ustawodawczaq;
(Resp. 11, 55, M). Jesli za$ ksiegowy byl przetozonym dla innych, to odpowiedzial-
no$¢ byla interpretowana jako wspieranie swoich podwtadnych w prawidlowym
wykonywaniu przez nich pracy: [...] sq to wszelkie zadania, ktére zlecam osobom,
ktére mi podlegajaq no bo tez mam swiadomo$dé, zZe jestem po prostu za nie odpowie-
dzialna; (Resp. 7, 41, K).

Zastanawiajace jest to, 1z pytanie o obszary, za ktore badani czuli sie odpowie-
dzialni w ramach prawa bilansowego, wywotalo zaskoczenie (Skqd te pytania? Pani
je sobie wymyslata? Resp. 13, 51, M) lub zaklopotanie (Tak naprawde [czuje sie
odpowiedzialna za — przyp. aut.] za wszystko (Smiech) Resp. 7, 41, K). Niektorym
sprawito ono trudnoéé¢ (Trudno, trudne pytanie... Resp. 11, 55, M; [...] ciezko jest mi
tak naprawde odpowiedzieé; Resp. 12, 46, K). Reakcje te mogly mieé rézne podioze
jak np. brak wczeéniejszych przemys$len na ten temat czy zlozonoéé samej proble-
matyki. Aby jednak je poznaé, konieczna bytaby dalsza poglebiona eksploracja tego
zagadnienia.

Jedli idzie o opinie na temat tego, jakim poczuciem odpowiedzialno$ci w obszarze
prawa bilansowego charakteryzuje sie profesjonalna grupa odniesienia badanych,
to stwierdzono dwa typy reakcji. U jednej czesci badanych przemy$lenia na ten temat
byly nieugruntowane i raczej zakladali oni, ze poczucie odpowiedzialnoéci innych
ksiegowych nie rézni sie od ich osobistego (Wydaje mi sie, ze jak dyskutujemy tutaj
przy réznych okazjach, z innymi kolegami, wszyscy majq podobne zdanie na ten temat;
Resp. 4, 26, K). U drugich pojawita sie refleksja o czynnikach, ktére moga modyfi-
kowaé poczucie odpowiedzialnosci oséb wykonujacych tego rodzaju prace. Wskazy-
wali oni na nastepujace kwestie:

e dlugi staz zawodowy 1 zwigzane z nim zjawisko wypalenia zawodowego: Wydaje
mi sie, ze [...] moze by¢ tez tak, ze majq troche inne podejscie do odpowiedzialno-
$ci. Moze mieé tez to przelozenie na to, ze takie osoby mogq byé wypalone zawo-
dowo albo na przyklad wykonywali swojq prace z przyzwyczajenia, z przymusu na
przyktad, bo pracujq tam juz kilkanascie bqdZz kilkadziesiqgt lat; (Resp. 7, 41, K);
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e przyjecie filozofii dziatania na zasadzie ,na 1lo$¢”, a nie ,,na jako$¢”, co jest szcze-
gblnie widoczne u ksiegowych zatrudnionych w biurach rachunkowych: U nie-
ktorych tak. Przede wszystkim bardzo razi to, Ze niektérzy idq na tak zwane ilosciowo
obstuzenie Rlientéw, a nie celujg w jako$é i ma to potem niestety przetozenie
w réznego rodzaju wtasnie sprawozdaniach czy nawet kontrolach w urzedach;
(Resp. 7, 41, K);

¢ niefrasobliwy stosunek do zawodu: Widze i to w wiekszosci sq dosyé takie spore
réznice, duzo 0sob, gdzies tam tak jakby nie zdawata sobie sprawy z tego, co
w ogdle robig w tym zawodzie i tak bardzo lekkodusznie i frywolnie podchodzq
do czynnosci, ktore wykonujq. (Resp. 9, 26, M), [...] niejednokrotnie spotkatam
sie z osobami, ktore po prostu nie znajdujq sie w odpowiednim miejscu i nie przej-
mujq sie w swojej pracy praktycznie niczym, czyli ja odbieram to tak jakby
w ogdlne nie czuly sie za cokolwiek odpowiedzialne. (Resp. 5, 45, K), Niestety na-
tknelam sie tez na ksiegowych, ktorzy ksiegujq dokumenty na szybko bez Zadnego
sprawdzenia; (Resp. 10, 30, K);

e ograniczona koncepcja roli ksiegowego: Ta praca powinna daé tq wartosé do-
danqg dla firmy. Powinna nazywaé kierunki, zagrozenia, a nie byé tylko stricte
pracq wykonawczq; (Resp. 13, 51, M);

e nietrafny wybdr zawodu: [...] Niestety natknetam sie tez na ksiegowych, ktorzy
ksiegujq dokumenty na szybko bez zadnego sprawdzenia, gdzie pézniej muszq nie-
potrzebnie sktadaé korekty deklaracji oraz ciggle tylko narzekajgq na swojq prace.
Wiedy sobie tak mysle, co w takim razie robiq na tym stanowisku? (Resp. 10, 30, K).
Badani zauwazali tez, ze na poczucie odpowiedzialnoéci ksiegowych wplywaé

moze konstrukcja polskiego prawa, ktére przyznaje prymat regulacjom podatko-

wym nad bilansowymi: Przede wszystkim [branie odpowiedzialnos$ci — przyp. aut.]
za podatki, bo niestety prawo bilansowe o podatkach za wiele nie méwi, ale prawo
bilansowe jest nieodlqcznie zwiqzane z podatkami, a niestety na tym polu najwiecej

Jjest odpowiedzialnosci, ktéra wynika z przepiséw, bo samo prawo bilansowe gdzies

tam tq odpowiedzialnosé reguluje, ale w mniejszym zakresie; (Resp. 9, 26, M).

7. Opinie na temat wplywu stazu pracy
na wlasne poczucie odpowiedzialnosSci
oraz to wystepujace u innych ksiegowych

Jesli chodzi o refleksje badanych na temat wptywu dtugoéci stazu pracy na ich wlasne

poczucie odpowiedzialnoéci, to stwierdzono dwa gléwne podejécia. Przedstawiciele

pierwszego twierdzili, ze od pierwszego dnia pracy byto ono juz na najwyzszym po-
ziomie:

o  Uwazam, ze od samego poczatku miatam poczucie odpowiedzialnosci, widziatam,
Ze jest to praca odpowiedzialna, wiedziatam na co sie pisze, trzeba jq po prostu
wykonywaé starannie i zgodnie z prawem; (Resp. 10, 30, K);

e [...] powierzono mi tq funkcje i caty czas czuje sie za niq odpowiedzialny w réz-
nym stopniu, czy byto to 15 lat temu, czy teraz; (Resp. 11, 55, M).
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Druga grupa respondentéw zauwazata wzrost odpowiedzialno$ci wraz z dtugo$cig
stazu pracy 1 wiazala go z rozwojem $wiadomosci swoich dzialan i ich skutkéw:

e Na pewno osoba poczqtkujgca jako$ tak nie mysli o tej odpowiedzialnosci. Mysle,
Ze to poczucie odpowiedzialnosci sie zmienia, tak mniej wiecej po roku czasu
pracy, kiedy juz wtedy nabieramy tego doswiadczenia, kiedy sobie witasnie uswia-
damiamy, jak naprawde to jest odpowiedzialna praca, poniewaz ten pierwszy
rok zazwyczaj w ksiegowosci mozemy liczyé na pomoc czy na weryfikacje doku-
mentow przez osoby z wiekszym stazem pracy; (Resp. 2, 33, K);

o [...] im dtuzej sie pracuje, tym to odpowiedzialnosé wzrasta, z tego wzgledu, ze
tez sie ma wiekszq samoswiadomosé tego co sie robi, za co jest sie odpowiedzial-
nym, jakie konsekwencje z tego mogag wyniknqé; (Resp. 4, 26, K).

Co ciekawe, niektoérzy respondenci byli w stanie poda¢ nawet konkretny mo-
ment w ich zyciu, kiedy to poczucie odpowiedzialnoéci sie u nich zmienito. Byt to
m.in. moment sporzadzenia pierwszego w pelni samodzielnego sprawozdania finanso-
wego. Badani twierdzili, ze na poczatku kariery, kiedy ich praca byla czesto nadzo-
rowana przez innych ksiegowych, nie podchodzili do swoich obowiazkéw tak su-
miennie jak p6zniej, kiedy cata odpowiedzialno$é spoczywata juz tylko na nich (Mysle,
ze to byt tak naprawde moment, kiedy pierwszy raz samodzielnie sporzadzatam
sprawozdanie finansowe; Resp. 7, 41, K).

Jesli chodzi o opinie na temat relacji miedzy poczuciem odpowiedzialnosci a stazem
pracy w przypadku innych ksiegowych, to pojawily sie dwa typy odpowiedzi. Pierwszy
reprezentowali badani, ktorzy uwazali, ze sa one zbiezne z refleksja na temat ich
samych. Drugi dotyczy respondentéw, ktorzy zwrécili uwage na czynnik majacy
kluczowy wplyw na wyjSciowy poziom i zmiany w poczuciu odpowiedzialnoéci wraz
z dtugoécia stazu pracy. Byta to kwestia ,,powolania”. Gdy ksiegowy spelnia sie za-
wodowo 1 dobrze czuje sie w tym co robi, to jego poczucie odpowiedzialno$ci moze
z czasem nawet rosnac. Jesli za§ mamy do czynienia z osobami, ktore traktujg ten
zawdd ,instrumentalnie”, czyli wylacznie jako sposéb zarobkowania to, zdaniem bada-
nych, poczucie odpowiedzialno$ci bedzie malato. Powodem tej negatywnej tendencji
moze by¢ znuzenie praca, ktore u takich oséb w potaczeniu z polska rzeczywistoScia
obfitujaca w ciagle 1 znaczace zmiany przepiséw, moze by¢ szczegdlnie nasilone: Majqc
na uwadze innych moich znajomych, to z wiekiem to poczucie odpowiedzialnosci byé
moze nawet troche mniejsze, oni popadajq w jakqs bardziej rutyne, Ze jakos to bedzie
skoro iles lat wszystko byto dobrze. To cos takiego jakby syndrom wypalenia to zawodo-
wego, Ze to zwlaszcza teraz to obserwuje w sytuacyi, gdy tak duze zmiany w przepisach,
i to ludzie po prostu nawet mowiq, Ze nie chce im sie tego czytac [...]; (Resp. 11, 55, M).

Podsumowanie i propozycje kierunkéw dalszych badan

Poczucie prawnej odpowiedzialnoéci ksiegowych nabiera szczegdélnego znaczenia
w obecne]j rzeczywistoSci legislacyjnej (deregulacja tego zawodu, ciaglte 1 znaczace
zmiany przepiséw). By poczucie odpowiedzialnoéci wyzwalaé lub zwiekszaé, nie wy-
starczy jedynie narzuci¢ formalnych, w tym prawnych, regul. Konieczne jest ich
zrozumienie, a przede wszystkim utozsamianie sie z nimi. Je§li ksiegowy nie zgadza
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sie z regulacjami, to gléwnym czynnikiem, ktéry bedzie sktania¢ go do dziatania

zgodnie z nimi, bedzie strach przed ewentualnymi konsekwencjami (sankcjami).

Jezeli za$ prawne zasady beda dla niego zrozumiale i zgodne z jego systemem war-

toscl, to jego zachowania beda odpowiedzialne réwniez pod innymi wzgledami

(etycznymi, spotecznymi itp.). Stad rozpoznanie, w jaki sposéb prawna odpowie-

dzialnoé¢ zawodowa funkcjonuje w umystach ksiegowych moze by¢ wskazéwka dla

podmiotéw stanowiacych prawo, organizacji zrzeszajacych lub edukujacych takie
osoby, jak dobiera¢ zaréwno formalne, jak 1 ,nieformalne” narzedzia, by ksztaltowaé

u nich odpowiedzialne postawy.

Wypowiedzi respondentéw niniejszego badania pilotazowego pozwalaja na sfor-
mulowanie nastepujacych wnioskow, ktore jednoczeénie wskazuja na wiele obsza-
réw wartych dalszej empirycznej eksploracji:

1. Zaobserwowano wieloaspektowe rozumienie odpowiedzialno$ci zawodowej (wy-
miar prawny, etyczny, ekonomiczny i spoleczny). Rozpoznanie sity wpltywu wymie-
nionych przez badanych kwestii na ,catoéciowe” poczucie odpowiedzialnosci za-
wodowej ksiegowych wymaga zatem dalszych badan.

2. Zidentyfikowano obszary, za ktére ksiegowi czujq sie odpowiedzialni, jesli idzie
o wymogi prawa bilansowego. WartoSciowa kontynuacja, byloby wiec ustalenie,
za ktore z nich czuja sie bardziej, a za ktore mniej odpowiedzialni. Interesujace
byloby réwniez sprawdzenie metodami eksperymentalnymi, czy — podobnie jak
w przypadku biegltych rewidentéw — ,,skalibrowanie” odpowiedzialno$ci jako na-
stawionej na proces (a nie na rezultat) przekladaloby sie na lepsza jako$é do-
starczanej informacji finansowe;j.

3. Respondenci zareagowali zaskoczeniem, czy zaklopotaniem na pytanie, za co kon-
kretnie czuja sie odpowiedzialni w kontekécie prawa bilansowego. Warto bytoby
rozpoznaé przyczyny takiego stanu rzeczy.

4. Niniejsze badanie wskazalo na doéé staba refleksje ksiegowych na temat poczucia
odpowiedzialnoéci w ich profesjonalnej grupie odniesienia. Je§li za$ taka reflek-
sja sie pojawiala, to miala raczej charakter negatywny. Ksiegowi zarzucali nie-
ktérym swoim ,kolegom po fachu” m.in. niezrozumienie znaczenia tej pracy 1 przez
to ,nieprzykltadanie si¢” do niej. Nasuwa sie wiec tutaj pytanie, czy 1 w jakim
stopniu na tego typu zaobserwowane przez badanych zachowania mogta wplynaé
deregulacja zawodu, ktéra usuneta mechanizm ,naturalnej selekcji” i czy przy-
czynila sie ona do naplywu do tej profesji oséb o nizszym poczuciu odpowiedzial-
nosci.

5. Zdaniem badanych istotnym czynnikiem réznicujacym kierunek zmian w pozio-
mie poczucia odpowiedzialnoéci wraz z dlugoécia stazu w tym zawodzie jest bycie
ksiegowym ,,z powotania” badz nie. Powotanie stymuluje wzrost poczucia odpo-
wiedzialno$ci wraz z nabieranym do$wiadczeniem. Jego brak zas zwieksza ryzyko
wypalenia zawodowego, ktore z kolei skutkuje spadkiem poczucia odpowiedzial-
noéci. Opinie te nalezy jednak traktowac z duza ostrozno$cia, istniejg bowiem
badania wskazujace na szybsze zawodowe ,wypalanie sie” os6b wykazujacych
wysoki poziom zaangazowania (np. Xu 1 in., 2023).
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6. Wypowiedzi respondentéw zdaja sie tez sugerowad, iz nieco inne czynniki moga,
ksztaltowaé poczucie odpowiedzialnosci u ksiegowych pracujacych w biurach ra-
chunkowych, a inne u tych zatrudnionych bezposrednio w jednostkach. Jednak
jakie sa to czynniki i jaki jest ich wplyw na omawiane tu zjawisko, wymaga dal-
szej eksploracji.

7. Badani wskazuja na ,nier6wnowage sil” miedzy prawem podatkowym 1 bilanso-
wym. Otwarte wiec pozostaje pytanie: jak kazde z nich wplywa na poczucie od-
powiedzialno$ci ksiegowych 1 z czego wynikaja potencjalne réznice.

Powyzsze ustalenia 1 proponowane kierunki badan wskazuja nie tylko na po-
trzebe rozwoju refleksji empirycznej, ale 1 teoretycznej w zakresie prawnej odpo-
wiedzialno$ci zawodowe) ksiegowych obejmujacej m.in. operacjonalizacje pojecia
odpowiedzialno$ci dla tej grupy profesjonalnej, wylistowania obszaréw oraz istotnych
determinant odpowiedzialno$ci 1 schematéw zalezno$ci miedzy nimi, czy tworzenie
typologii postaw ksiegowych wobec ich zawodowej odpowiedzialnoéci.

Literatura

Artienwicz N., Jaworska E., Korzeniowska D., Maruszewska E. (2021), Kognitywne i spoleczne
uwarunkowania podejmowania decyzji z zakresu tworzenia informacji sprawozdawczej,
Wydawnictwo Ius Publicum, Instytut Prawa Gospodarczego Sp. z o.0., Katowice.

Beu D., Buckley M. (2001), The hypothesized relationship between accountability and ethical
behavior, ,Journal of Business Ethics”, 34 (1), s. 57-73.

Bovens M. (2005), Public accountability, [w:] Ferlie E., Lynne L., Pollitt C. (eds.), The Oxford
handbook of public management, Oxford University Press, Oxford, s. 182—208.

DeZoort T., Harrison P., Taylor M. (2006), Accountability and auditors’ materiality judg-
ments: the effects of differential pressure strength on conservatism, variability, and effort,
,Accounting, Organizations and Society”, 31, s. 373-390.

Frink D., Hall A., Perryman A., Ranft A., Hochwarter W., Ferris G., Royle M. (2008), A meso-
level theory of accountability in organizations, [w:] Martocchio dJ. (ed.), Research in Per-
sonnel and Human Resources Management, 27, Emerald Group Publishing Ltd, Bingley,
UK, s. 177-245.

Frink D., Klimoski R. (1998), Toward a theory of accountability in organizations and human
resources management, [w:] Ferris G. (ed.), Research in Personnel and Human Resources
Management, 16, JAI Press, Greenwich, CT, s. 1-50.

Frink D., Klimoski R. (2004), Advancing accountability theory and practice: introduction to
the human resource management review special edition, ,Human Resource Management
Review”, 14, s. 1-17.

Galewicz W. (red.) (2010), Moralno$é i profesjonalizm. Spor o pozycje etyk zawodowych,
Universitas, Krakéw.

Guidice R., Mero N., Matthews L., Greene dJ. (2016), The influence of individual regulatory
focus and accountability form in a high performance work system, ,Journal of Business
Research”, 69 (9), s. 3332-3340.

Hall A., Ferris G. (2011), Accountability and extra-role behavior, ,Employee Responsibilities
and Rights Journal”, 23 (2), s. 131-144.

Janczukowicz K. (2022), Odpowiedzialnosé ksiegowych. Cywilna, pracownicza i karna, Infor,
Warszawa.



92 Dominika Korzeniowska, Anna Wilkonska

Kabalski P. (2021), Ksiegowosé w Polsce jako zawdd kobiecy. Skala, przyczyny, okolicznosci,
skutki, Wydawnictwo Ius Publicum, Katowice.

Kadous K., Sedor L. (2004), The efficacy of third-party consultation in preventing managerial
escalation of commitment: the role of mental representations, ,,Contemporary Accounting
Research”, 21 (1), s. 55-82.

Kim S., Trotman K. (2014), The comparative effect of process and outcome accountability in
enhancing professional scepticism, ,Accounting and Finance”, 55 (4), s. 1015-1040.

Koczar J. (2007), Odpowiedzialny ksiegowy? ,Prace Naukowe Akademii Ekonomicznej we
Wroctawiu”, 1158, s. 101-106.

Konecki K. T (2000), Studia z metodologii badari jakosciowych. Teoria ugruntowana, Wydawnic-
two Naukowe PWN, Warszawa.

Liu W., Friedman R., Hong Y. (2012), Culture and accountability in negotiation: recognizing
the importance of in-group relations, ,,Organizational Behavior and Human Decision Pro-
cesses”, 117, s. 221-234.

Martinsen K. (2006), Care and vulnerability, Akribe, Oslo.

Maruszewska E. (2014), Etyka we wspdiczesnej rachunkowosci a wiarygodnos$é informacji
w niej tworzonych, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice.

Mero N., Guidice R., Werner S. (2014), A field study of the antecedents and performance con-
sequences of perceived accountability, ,Journal of Management”, 40 (6), s. 1627-1652.

Messier W., Quick L., Vandervelde S. (2014), The influence of process accountability and account-
ing standard type on auditor usage of a status quo heuristic, ,,Accounting, Organizations
and Society”, 39 (1), s. 59— 74.

Mulgan R. (2000), Accountability: an ever-expanding concept? ,Public Administration”, 78 (3),
s. 555-573.

O’Dwyer B., Boomsma R. (2015), The co-construction of NGO accountability: aligning im-
posed and felt accountability in NGO-funder accountability relationships, ,Accounting,
Auditing & Accountability Journal”, 28 (1), s. 36—68.

Ogden S., Glaister K., Marginson D. (2006), Empowerment and accountability: evidence from
the UK privatized water industry, ,,Journal of Management Studies”, 43 (3), s. 521-555.

Pan P., Patel Ch. (2022), Formal accountability, perceived accountability and aggressive reporting
Jjudgements, ,,Accounting and Business Research”, 52 (1), s. 67-93.

Pickerd J., Summers S., Wood, D. (2015), An examination of how entry-level staff auditors
respond to tone at the top vis-a-vis tone at the bottom, ,,.Behavioral Research in Accounting”,
27 (1), s. 79-98.

Schlenker B.R., Britt T.W., Pennington J., Murphy R., Doherty K. (1994), The triangle model
of responsibility, ,Psychological Review”, 101, s. 632—652.

Sobczak J. (2021), Zawody zaufania publicznego, [w:] Matolepszy A., Olszewski R. (red.), Quo
vadit processus criminalis? Rzeczywistosé i wyzwania, Wolters Kluwer, Warszawa.

Strong K.C., Meyer G.D. (1992), An integrative descriptive model of ethical decision-making,
,Journal of Business Ethics”, 11, s. 89-94.

Unerman J., O’'Dwyer B. (2006), Theorising accountability for NGO advocacy, ,,Accounting,
Auditing & Accountability Journal”, 19 (3), s. 349-376.

Van Rinsum M., Maas V., Stolker D. (2018), Disclosure checklists and auditors’ judgments
of aggressive accounting, ,European Accounting Review”, 27 (2), s. 383—399.

Vance T. (2010), Subcertification and relationship quality: effects on subordinate effort, ,,Con-
temporary Accounting Research”, 27 (3), s. 959-981.

XuQ., Wang M., Wu Y., Qin K., Li Y., You X,, Ji M. (2023), Linkage of calling and burnout
among Chinese airline pilots: the role of psychological capital and organizational identi-
fication, International Journal of Occupaional Safety and Ergonomics”, 29 (2), s. 902-910.



Poczucie prawnej odpowiedzialnoéci zawodowej wérdd ksiegowych w Polsce... 93

Akty prawne

Ustawa z dnia 29 wrzeénia 1994 r. o rachunkowosci (tekst jednolity), Dz.U. 2023 poz. 120, 295.
Ustawa z dnia 9 maja 2014 r. o utatwieniu dostepu do wykonywania niektérych zawodow
regulowanych, Dz.U. 2014 poz. 768.

Zro6dla internetowe

Raport Zdefiniowanie zawodu ksiegowego — badanie opinii przedsiebiorcow, Stowarzyszenie
Ksiegowych w Polsce, Warszawa 2022, https://skwp.pl/stowarzyszenie/raporty/ (dostep
1.04.2023).

Stownik jezyka polskiego PWN, https://sjp.pwn.pl/ (dostep 31.03.2023).






	06_A_Tyt_Korzeniowska, Wilkońska
	06_Korzeniowska, Wilkońska



