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Wiedza finansowa a swiadomos¢
ryzyka towarzyszacego decyzjom
emerytalnym Polakéw w swietle
wynikow badan wtasnych

Celem artykutu jest diagnoza poziomu wiedzy Polakéw w obszarze zagadnien emerytalnych
oraz ocena $wiadomosci ryzyka, ktore towarzyszy podejmowanym przez nich decyzjom eme-
rytalnym. W ramach hipotezy badawczej przyjeto, ze im wyzszy poziom wiedzy Polakéw
w obszarze zagadnien emerytalnych, tym bardziej sg Swiadomi ryzyka, ktére towarzyszy
podejmowanym przez nich decyzjom emerytalnym. Osiggnieciu wyznaczonego celu oraz we-
ryfikacji postawionej hipotezy podporzadkowano uktad artykutu oraz wykorzystane metody
badawcze, obejmujace: krytyczna analize literatury przedmiotu, metody statystyczne, opisowe
oraz metode sondazu diagnostycznego. Niezbedne do dokonania analiz dane empiryczne po-
chodza z ogdélnopolskich badan ankietowych zrealizowanych we wrzes$niu 2019 r. metodg CAWI
(Computer Assisted Web Interview) na reprezentatywnej probie 818 oséb. Analiza i interpretacja
zebranego materiatu badawczego pozwolity na potwierdzenie przyjetej hipotezy badawcze;j.
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Wstep

Niekorzystna sytuacja demograficzna w Polsce, ktdra obrazuja m.in. jeden z najnizszych
wskaznikéw dzietnoéci w Europie oraz bardzo szybkie tempo starzenia si¢ spoleczeni-
stwa, powoduje, ze $wiadczenia emerytalne wyptacane z obowiazkowej czgéci systemu
emerytalnego nie beda zaspokajaly wszystkich potrzeb 0séb w wieku poprodukcyjnym.
Dowodza tego liczne prognozy wskazujace na przewidywany istotny spadek stép zastapie-
nia z czgsci bazowej powszechnego systemu emerytalnego’. Wedtug réznych szacunkéw
wskaznik ten w 2060 r. bedzie ksztattowal si¢ na poziomie ok. 30 proc. Polska uzyskata
jeden z najgorszych wynikéw w rankingu krajéw zrzeszonych w Organizacji Wsp6tpra-
cy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), nizej sklasyfikowano tylko Meksyk, gdzie stopa
zastapienia ma wynie$¢ 26,4 proc. Coraz bardziej realne staje si¢ ryzyko wykluczenia
emerytalnego, rozumianego jako catkowite lub cz¢sciowe pozbawienie srodkéw finan-
sowych jednostek po osiagnieciu wieku emerytalnego’. Ten rodzaj wykluczenia moze
mie¢ przyczyny zaréwno egzogenne, jak i endogenne. Przyczyny egzogenne wynikaja
z czynnikéw niezaleznych od jednostki. Natomiast do przyczyn endogennych zalicza
si¢ niech¢¢ do gromadzenia dodatkowych oszczednosci emerytalnych, a takze niska
$wiadomos¢ koniecznosci zabezpieczenia emerytalnego. Ze wzgledu na skale i mozliwe
konsekwencje w sferze spotecznej i ekonomicznej, jakie wiaza si¢ ze zbyt niskq $wiado-
moécia jednostek dotyczaca ryzyka towarzyszacego decyzjom emerytalnym, zagadnienie
to wydaje si¢ ze wszech miar warte poddawania badaniom naukowym czy analizom
eksperckim, w szczegélnosci zmierzajacym do zdiagnozowania problemu, ustalenia
przyczyn oraz poszukiwania sposobdw jego rozwigzania.

W kontekscie powyzszych rozwazan sformutowano cel artykutu, ktérym jest diagnoza
poziomu wiedzy Polakéw w obszarze zagadnieni emerytalnych oraz ocena §wiadomosci
ryzyka towarzyszacego podejmowanym przez nich decyzjom emerytalnym. Realizacji tak
wyznaczonego celu ma sprzyja¢ sformutowanie odpowiedzi na ponizsze pytania badawcze:

1) Jakie sa oczekiwania Polakéw co do wysokosci przysztej emerytury?

2) Czy zdaniem Polakéw emerytura gwarantowana przez paristwo pozwoli im godnie
zy¢ po osiagnieciu wieku emerytalnego?

3) Czy badani kiedykolwiek probowali dowiedzie¢ si¢/wyliczy¢, ile kapitatu powinni
zgromadzi¢, aby otrzymane $wiadczenie emerytalne bylo dla nich satysfakcjonu-
jace?

4) Tlu Polakéw opracowalo plan oszczgdzania na swojq przyszla emeryture i gromadzi
dodatkowe $rodki na cele emerytalne?

5) Jaki jest poziom wiedzy Polakéw w obszarze zagadnieni emerytalnych?

1 Pensions at a Glance 2017: OECD and G20 Indicators, Paris 2017; The 2018 Ageing Report. Economic and Budgetary
Projections for the 28 EU Member States (2016—2070), Luxembourg 2018, https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/
economy-finance/ip079_en.pdf (17.02.2020).

2 O. Kondzielnik, K. Majka, Ryzyko wykluczenia emerytalnego pokolenia Y, ,Rozprawy Ubezpieczeniowe. Konsument
na rynku ustug finansowych” 2019, nr 1 (31), s. 88.
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6) Czy osoby, ktére opracowaly i realizujg plan oszcz¢dzania na swoja przyszia eme-
ryturg, charakteryzuja si¢ wyzszym poziomem wiedzy w obszarze zagadnien
emerytalnych?

Ze wzgledu na przyjety cel sformufowano hipotezg badawcza w brzmieniu: im wyzszy
poziom wiedzy Polakéw w obszarze zagadniet emerytalnych, tym bardziej s $wiadomi
ryzyka, ktére towarzyszy podejmowanym przez nich decyzjom emerytalnym.

Przyjete zadanie zdeterminowalo strukture i tres¢ artykutu oraz wykorzystane metody
badawcze, wérdd ktérych znalazty sie: krytyczna analiza literatury przedmiotu, me-
tody statystyczne, opisowe oraz metoda sondazu diagnostycznego. Niezb¢dne do doko-
nania analiz dane empiryczne pochodza z ogdlnopolskich badan ankietowych zrealizowa-
nych przez autorke we wrzesniu 2019 r. metoda CAWI (Computer Assisted Web Interview)
na reprezentatywnej prébie 818 Polakéw. Whnioski zawarte w ostatniej czgéci opracowania
sa konsekwencja zastosowania dedukgji jako metody wnioskowania logicznego.

Istota, przyczyny i skutki niewtasciwych
decyzji emerytalnych

W literaturze przedmiotu system emerytalny z perspektywy jednostki definiowany
jest jako narzedzie alokacji dochodu czy wygladzania konsumpcji w cyklu jej zycia’.
Sprawnos¢ jego funkcjonowania determinuja zaréwno decyzje emerytalne podejmowane
przez parnistwo, dotyczace konstrukgji i zasad funkcjonowania systemu emerytalnego,
jak i indywidualne decyzje emerytalne. Wéréd tych ostatnich Filip Chybalski wymie-
nia decyzje: o zakresie uczestnictwa w dobrowolnym systemie emerytalnym, o formie
oszczgdzania (jakie produkty emerytalne wybra¢, jaki poziom ryzyka inwestycyjnego
zaakceptowad), o wyborze instytucji finansowej oferujacej produkty emerytalne, o stopie
oszczednosci w dobrowolnym systemie emerytalnym, o dtugosci okresu oszcz¢dzania,
obejmujace decyzje o rozpoczeciu i zaprzestaniu oszczgdzania, czy o formie konsumpcji
zgromadzonego kapitalu emerytalnego®.

Od trafnosci decyzji emerytalnych zalezy skuteczno$¢ zabezpieczania przed ryzykiem
staro$ci w aspekcie indywidualnym i ogdlnospotecznym. Ryzyko starosci zaliczane jest do
kategorii ryzyka osobowego, ktére oznacza mozliwos¢ straty dochodu lub majatku w re-
zultacie zdarzenia polegajacego na utracie zdolnosci do osiagnigcia dochodu. Staro$¢ jako
ryzyko nalezy zatem rozumie¢ w tym sensie, ze wigze si¢ ono z ustaniem zatrudnienia,
a tym samym utratg dochodéw z pracy. Wedtug Tomasza Jedynaka ryzyko starosci odno-
si si¢ do sytuadji, kiedy poziom Zycia jednostki, ktéra zaprzestata aktywnosci zawodowe;j

3 N. Barr, P. Diamond, 7he Economics of Pensions, ,Oxford Review of Economics Policy” 2006, 22 (1), s. 16; D. Blake,
Pension Economics, 2006, s. 1; M. Géra, System emerytalny, Warszawa 2003, s. 19.

4 F. Chybalski, Problem racjonalnosci w decyzjach emerytalnych. Rozwazania teoretyczne, ,Prace Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu” 2012, nr 262, s. 67-68.
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i rozpoczela pobieranie $wiadczen emerytalnych, ulega istotnemu pogorszeniu’. Wobec
tego jest ono zwiazane z uzyskaniem stopy zastapienia nizszej niz oczekiwana.

Decyzje emerytalne podejmowane przez jednostki dotycza obowiazkowej i dobrowolnej
czgéci systemu emerytalnego. W pierwszym przypadku mozliwosci wyboru sa ograniczo-
ne, a produkt wystandaryzowany, co jest zwiazane z obowiazkowoscia bazowych syste-
moéw emerytalnych, zasadg solidarnosci i sprawiedliwosci spofecznej. Zasada solidarnosci
w systemie emerytalnym odnosi si¢ przede wszystkim do zasad finansowania i wysokosci
sktadki emerytalnej, a zasada sprawiedliwosci do formut, wedle ktérych oblicza si¢ wyso-
kos¢ swiadczen emerytalnych®. W ten sposéb osiagana jest powszechnos¢, a jednoczesnie
dochodzi do minimalizacji kosztéw i ryzyka popetnienia bledu przez jednostki charakte-
ryzujace si¢ brakiem przezornosci czy niska $wiadomoscia emerytalna. Niemniej jednak
nalezy zwréci¢ uwage na wystgpowanie problemu rozbudowanej szarej strefy”. Osoby
pracujace i nieujawniajace calosci swoich dochodéw sg pozbawione mozliwosci wptacania
sktadek ubezpieczeniowych do powszechnego systemu ubezpieczeni spotecznych w wyso-
kosci pozwalajacej na otrzymanie w przysztosci godnego $wiadczenia emerytalnego. Poza
tym moze pojawic si¢ problem niewystarczajacej liczby przepracowanych lat, czyli okreséw
sktadkowych uprawniajacych do otrzymania emerytury minimalnej. Wedtug prognozy
Instytutu Prognoz i Analiz Gospodarczych w 2019 r. 17,2 proc. produktu krajowego
brutto zostanie wytworzone w szarej strefie gospodarczej®. Z kolei z danych Gléwnego
Urzedu Statystycznego wynika, ze szara strefa w Polsce zatrudnia 5,4 proc. pracujacych.
W 2017 r. ostatnio wykonywana praca nierejestrowana byta gtéwna pracg 420 tys. osdb,
natomiast 460 tys. pracujacych w szarej strefie traktowato t¢ pracg jako dodatkowa’.
Osoby, ktére decyduja si¢ na zatrudnienie w szarej strefie, mniej lub bardziej $wiadomie
podejmuja decyzj¢ o nieuiszczaniu sktadek emerytalnych, a tym samym o wysokosci
swojej emerytury wyplacanej w przyszlosci z czesci obowiazkowej systemu emerytalnego.

Ryzyko bi¢dnej decyzji emerytalnej jest znacznie wyzsze w dobrowolnej czgsci syste-
mu emerytalnego, poczynajac od pytania o to, czy w ogéle gromadzi¢ dodatkowe $rod-
ki na cele emerytalne i w jakiej wysokosci, przez wybér produktu inwestycyjnego i jego
parametréw az po decyzje, ktérej instytucji finansowej powierzy¢ swoje oszczgdnosci.

Na decyzje emerytalne mozna spojrze¢ réwniez w perspektywie funkeji cyklu zycia jed-
nostki, gdzie nalezy wskaza¢ dwa zasadnicze okresy rozdzielone osiagnigciem przez nig wieku
emerytalnego, tj. okres akumulacji i dekumulacji oszczednosci z mysla o pézniejszej emerytu-
rze'. W pierwszej fazie ryzyko staro$ci przejawia si¢ tym, ze dana osoba z réznych wzgledéw

s T.Jedynak, Ryzyko starosci a dodatkowy system emerytalny w Polsce, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie” 2017, nr 8 (956), s. 7.

6 E. Cichowicz, J. Rutecka-Gora, Swiadomos¢ Polakow dotyczqca dodatkowego oszczedzania na starosé — préba oceny
oraz identyfikacji niezbednych dziatan, ,Problemy Polityki Spotecznej. Studia i Dyskusje” 2017, nr 38 (3), s. 101.

7 A. Alisiska, Problem wykluczenia finansowego w Polsce, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczeciiskiego” 2011, nr 76, s. 15.
8 J. Fundowicz, K. Lapinski i in., Szara strefa 2019, Warszawa 2019, s. 5.
9 Praca nierejestrowana w Polsce w 2017 r., Warszawa 2019, s. 13—14.

10 M. Szczepanski, Zarzqdzanie ryzykiem diugowiecznosci w polskim systemie emerytalnym, ,Zeszyty Naukowe Uni-
wersytetu Szczeciriskiego” 2014, nr 802, s. 736.



Ubezpieczenia Spoteczne. Teoria i praktyka nr 4/2019

(np. z powodu braku $wiadomosci, niskich dochodéw, nieumiejgtnego zarzadzania budzetem
domowym) nie podejmuje whasciwych decyzji emerytalnych i nie gromadzi wystarczajacych
oszczgdnosci emerytalnych. Fazg druga nalezy podzieli¢ na dwa podokresy — przed osiag-
ni¢ciem wieku $redniego przecigtnego trwania zycia i po nim. Ryzyko starosci moze urze-
czywistni¢ si¢ tym, ze zgromadzone oszczgdnosci sa zbyt mate i nie pozwalaja seniorowi zy¢
na godnym, zadowalajacym go poziomie. Ponadto u 0s6b zyjacych dtuzej, niz oczekiwano,
do ryzyka niskiego dochodu (np. niski poziom $wiadczen emerytalnych oferowanych przez
publiczny system emerytalny) dochodzi jeszcze ryzyko wyczerpania dodatkowych zasobéw
emerytalnych zgromadzonych na staro$¢ (np. w pracowniczym czy indywidualnym progra-
mie emerytalnym, w innych formach oszczednosci z wylaczeniem tych, keére sa oferowane
w formie renty dozywotniej), czyli realizacja indywidualnego ryzyka dtugowiecznosci”.

Przeglad literatury przedmiotu dostarcza wielu wynikéw badan, ktérych autorzy
poszukuja odpowiedzi na pytanie o przyczyny niewtasciwych decyzji emerytalnych,
objawiajacych si¢ gléwnie brakiem oszczg¢dnosci emerytalnych lub ich niedostateczna
ilodcia, a tym samym niskim $wiadczeniem emerytalnym, ktére nie pozwala na zaspo-
kojenie potrzeb emeryta na satysfakcjonujacym go poziomie. Najcz¢sciej wskazywanymi
czynnikami odpowiedzialnymi za taki stan rzeczy sa: czynniki ekonomiczne (m.in. niskie
dochody biezace), psychologiczne (np. brak sktonnosci do oszcz¢dzania, samokontroli,
lek emerytalny), niski poziom wiedzy i umiej¢tnosci finansowych czy nieumiejetnosé
zarzadzania finansami osobistymi, w tym planowania emerytalnego®.

Wsrdd czynnikéw decydujacych o jakosci decyzji emerytalnych jednostki znalazta sig
wiedza finansowa (financial knowledge) Scisle zwiazana z pojeciem edukacji finansowe;.
Definiuje si¢ ja jako proces, w ktérym cztonkowie gospodarstw domowych poprzez
poprawe zrozumienia istoty produktéw oraz ustug finansowych dokonujg $wiadomych
wyboréw, unikajac tym samym putapek, a jednoczesnie majg wiedzg, gdzie udaé sig¢ po
pomoc, by podja¢ inne dziatania stuzace poprawie biezacej i przyszlej kondycji finanso-
wej”. W literaturze przedmiotu czgsto pojawia si¢ anglojezyczny termin financial literacy,
definiowany przez The National Financial Educators Council jako zestaw umiej¢tnosci,
ktéry reprezentuje potaczenie wiedzy, postaw i zachowan zwiazanych z podejmowanymi
decyzjami finansowymi prowadzacymi do dobrej kondycji finansowej (financial wellness)™.

11 Ibidem.

12 Zob. E. Marcinkiewicz, Uwarunkowania rozwoju dobrowolnych programéw emerytalnych. Perspektywa makro-
i mikroekonomiczna, £.6dz 2018; Wiedza i postawy wobec ubezpieczert spotecznych. Raport z badas, Warszawa 2016;
J. Czapinski, M. Géra, Swiadomos¢ emerytalna Polakéw. Raport z badania ilosciowego, Warszawa 2016; P. Kowalczyk-
-Rélczynska, Czynniki warunkujgce posiadanie dobrowolnych oszcz¢dnosci emerytalnych przez gospodarstwa domowe
w Polsce, ;Wiadomosci Ubezpieczeniowe” 2017, nr 2, s. 41-57; A. Olechnowicz, Podejmowanie decyzji o oszczedzaniu
diugookresowym — perspektywa ekonomiczna i behawioralna, ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu” 2018, nr 528, s. 164-172; K.A. Neukam, D.A. Hershey, Financial inhibition, financial activation, and
saving for retirement, ,Financial Services Review” 2003, 12(1), s. 19-37.

13 M. Musial, B. Swiecka, Analiza wiedzy i umiejetnosci finansowych mlodego pokolenia, ,Acta Universitatis Lodziensis.
Folia Oeconomica” 2016, nr 6 (326), s. 207.

14 National Financial Capability Strategy. Raising Nationwide Financial Capabilities: A Review of Recommended
Strategies, 2016, s. 1, https://www.financialeducatorscouncil.org/wp-content/uploads/2016/11/National _Finan-
cial_Capability_Strategy_Whitepaper.pdf (17.02.2020).
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Wiedza i umiejetnosci finansowe sa niezbednymi elementami wplywajacymi na wyksztalce-
nie pozytywnych nawykéw potrzebnych do efektywnego zarzadzania srodkami finansowymi.

Poziom wiedzy i umiejetnosci finansowych jest skorelowany dodatnio ze skfonnoscia do
oszczgdzania, czego dowodza wyniki badari np. Annamarii Lusardi, Olivii Mitchell® czy
Jamesa Banksa, Cormaca O’Dea, Zoé Oldfield®. Niestety w wielu krajach nie nalezy on do
najwyzszych, cho¢ wyglada réznie w zaleznosci od regionu $wiata”. Prawidlowos¢ ta prowadzi
do wniosku, zgodnie z ktérym na poziom dodatkowych oszczgdnosci mozna wplywaé przez
dziatania informacyjne oraz odpowiednio ukierunkowana kompleksowa edukacje finansowa'™.

Szczegblng wiedzg finansowa jest wiedza na temat funkcjonowania urzadzen ubez-
pieczenia emerytalnego, a takze wlasnych potrzeb emerytalnych i o sposobach ich za-
spokajania, okreslana jako $wiadomo$¢ emerytalna®. Daje ona podstawe dokonywania
celowych wyboréw wptywajacych na jakos¢ przysztosci emerytalne;.

Wiréd czynnikéw decydujacych o jakosci decyzji emerytalnych jednostki znalazta sig
réwniez umiejetno$¢ zarzadzania finansami osobistymi, w tym planowania emerytalne-
go, ktdre oznacza proces umozliwiajacy optymalne wykorzystanie posiadanych srodkéw
finansowych do realizacji i osiagania celéw zyciowych. Inaczej méwiac, planowanie
finansowe to takie zarzadzanie wlasnymi pienigdzmi, ktére pozwala na osiagnigcie swo-
body i niezaleznosci finansowej™. Wedtug Krzysztofa Waliszewskiego proces planowania
finansowego przebiega w kilku etapach™:

1) ocena sytuacji finansowej gospodarstwa domowego;

2) okreslenie celéw finansowych i pozafinansowych gospodarstwa domowego;

3) okreslenie mozliwosci oszczedzania, inwestowania, ubezpieczenia i kredytowania

gospodarstwa domowego poprzez zebranie odpowiednich informacji, ich analizg
i oceng pod wzgledem korzysci, kosztéw oraz poziomu ryzyka;

4) tworzenie planu finansowego, z ktdérego bedzie wynika¢, jak osiagaé swoje cele

przy wykorzystaniu dost¢pnych srodkéw;

5) wykonanie planu finansowego samodzielnie lub z wykorzystaniem podmiotéw

zewngtrznych;

6) monitorowanie procesu wykonawczego, ocena jego wykonania i weryfikacja planu

finansowego.

15 A. Lusardi, O.S. Mitchell, Financial Literacy and Retirement Preparedness: Evidence and Implications for Financial
Education, ,Business Economics” 2007, Vol. 42, No. 1, s. 35-44.

16 J. Banks, C. O’Dea, Z. Oldfield, Cognitive Function, Numeracy and Retirement Saving Trajectories, ,The Economic
Journal” 2010, Vol. 120, No. 548, s. F381-F410.

17 A. Lusardi, O.S. Mitchell, Financial Literacy Around the World: an Overview, ,Journal of Pension Econo-
mics & Finance” 2011, 10 (4), s. 497-508; F.A. Messy, A. Atkinson, Measuring Financial Literacy, ,OECD Working
Papers on Finance, Insurance and Private Pensions” 2012, No. 15.

18 T. Jedynak, Pracownicze plany kapitatowe jako instrument mobilizacji dodatkowych oszczednosci emerytalnych w Polsce,
»Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie” 2019, nr 2 (980), s. 124.

19 A. Klimkiewicz, Czynniki wspierajgce powstawanie i rozwdj swiadomosci emerytalnej jako instrumentu pobudzania indy-
widnalnej zapobiegliwosci o przysztosé emerytalng, ,Annales. Etyka w zyciu gospodarczym” 2012, vol. 15, nr 1,'5. 92-93.

20 M. Frasyniuk-Pietrzyk, M. Walczak-Gariko, Swiadomos¢ potrzeby planowania emerytalnego, ,Prace Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2016, nr 437, s. 145.

21 K. Waliszewski, Doradztwo finansowe w Polsce, Warszawa 2010.
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Opracowanie planu finansowego utatwia osiggniecie celéw finansowych, w tym eme-
rytalnych. Plan ten ukazuje dazenie do osiagnigcia celu oraz punkt, w ktérym aktualnie
znajduje si¢ dana jednostka™. Osoby, ktére majg dobrze przygotowany plan emerytalny,
s3 $wiadome nastgpstw podejmowanych decyzji i jednoczesnie sa konsekwentne i bardziej
racjonalne w dziataniu. Tezie tej dowodza wyniki badan prowadzonych w tym zakresie”.

Niewtasciwe decyzje emerytalne mogg nie$¢ za soba powazne skutki zaréwno dla
jednostki, jak i ogétu spoteczeristwa. Jednym z nich jest znaczne pogorszenie standardu
zycia po osiagni¢ciu wieku emerytalnego, a wrecz pojawienie si¢ problemu ubéstwa czy
wykluczenia spolecznego. Ubdstwo rozumiane jest tu jako brak dostatecznych srodkéw
materialnych oraz kojarzone z kwestiami dochodowymi, za$ pojecie wykluczenia spo-
tecznego to kategoria szersza, definiowana za Narodowa Strategia Integracji Spolecznej
jako sytuacja uniemozliwiajaca lub znacznie utrudniajaca jednostce lub grupie zgodne
z prawem pelnienie rél spotecznych, korzystanie z débr publicznych i infrastrukeury
spolecznej, gromadzenie zasobéw i zdobywanie dochodéw w godny sposéb**. Warto
jednak zaznaczy¢, ze wspélczesnie w zaleznosci od przyjetych interpretacji wykluczenie
spoleczne moze by¢ zaréwno przyczyna, jak i skutkiem biedy — jedno pojecie moze
zawiera¢ si¢ w drugim badZ moga cz¢$ciowo na siebie zachodzi¢”. Problem ubédstwa
i wykluczenia spotecznego moze dotykaé wszystkich grup spotecznych wyréznionych
ze wzgledu na wiek, jezeli jednak bedzie si¢ on odnosit wytacznie do oséb, ktére osiag-
nely wiek emerytalny, mozna méwi¢ o wykluczeniu emerytalnym. To ostatnie pojecie
definiowane jest w literaturze przedmiotu jako catkowite lub cz¢sciowe pozbawienie
srodkéw finansowych po osiagnieciu wieku emerytalnego™ i w znacznej mierze stanowi
skutek niewtasciwych decyzji emerytalnych pozostajacych w gestii panistwa i jednostki.

Metodyka i wyniki badan wtasnych

Realizacja sformutowanego we wstepie opracowania celu badawczego wymaga przyjecia
okreslonych metod badawczych. We wrzesniu 2019 r. autorka artykutu we wspétpracy
z Agencja Badan Rynku i Opinii SW Research zrealizowata wtasne badania sondazo-
we, podczas ktérych postuzono si¢ metoda CAWI (Computer Assisted Web Interview).
Zostaly przeprowadzone na reprezentatywnej prébie 818 Polakéw. Otrzymane wyniki
skorygowano wagami analitycznymi do populacji mieszkanicéw Polski zapewniajacymi

22 A. Samsel, Planowanie jako element zarzqdzania budzetem gospodarstw domowych, ,Rozprawy Ubezpieczeniowe.
Konsument na rynku ustug finansowych” 2019, nr 31, s. 60.

23 A. Lusardi, O.S. Mitchell, Baby Boomer Retirement Security: The Role of Planning, Financial Literacy, and Housing
Wealth, ,Journal of Monetary Economics” 2007, No. 54, s. 205-224; M.C.]. van Rooij, A. Lusardi, R.J.M. Alessie,
Financial literacy and retirement planning in the Netherlands, ,Journal of Economic Psychology” 2011, No. 32,
s. 593-608.

24 Narodowa Strategia Integracji Spolecznej, Warszawa 2004, s. 20.
25 P. Kubicki, Ubdstwo i wykluczenie spoteczne 0séb starszych, Warszawa 2010, s. 3.
26 O. Kondzielnik, K. Majka, op. ciz., s. 88.

Wiedza finansowa a $wiadomos¢ ryzyka towarzyszacego decyzjom emerytalnym Polakéw w $wietle wynikow badan wtasnych




Ubezpieczenia Spoteczne. Teoria i praktyka nr 4/2019

reprezentatywno$¢ ze wzgledu na pleé, kategorie wickowe, klase wielkosci miejsca za-
mieszkania i wyksztalcenie.

Pierwszym z parametréw charakteryzujacych probe badawcza byta pte¢. Kobiety
stanowity 51,59 proc. badanej populacji, a m¢zczyzni 48,41 proc. Wazne dla pézniejszej
analizy moga okaza¢ si¢ informacje dotyczace wieku respondentdw, przy czym nalezy
podkresli¢, ze ankieta zostata skierowana wytacznie do oséb bedacych w wieku pro-
dukeyjnym. Kwestionariusz wypetnity 174 osoby do 27 roku zycia, 218 w wieku 2837,
181 ankietowanych znalazlo si¢ w przedziale 38—47, a 245 badanych wskazato, Ze maja
48 lat i wigcej, ale maksymalnie 60 lat. Szczegétowy rozktad proby badawczej wedtug
kategorii wieku przedstawiono na rysunku 1. Rozwazajac wyksztalcenie, najmniej an-
kietowanych (2,08 proc.) wskazalo, iz ma wyksztalcenie podstawowe lub gimnazjalne,
5,99 proc. — zasadnicze zawodowe, 45,48 proc. — $rednie i 46,45 proc. — wyzsze.

Rysunek 1. Ankietowani wg wieku (w %)

21,27
18-27
900,99,
000090909 Q< _
9.0.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9. > 28-37
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48-60

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonej ankiety

Czwartym z parametréw opisujacych prébe badawcza bylo miejsce zamieszkania. Naj-
wigcej respondentéw (41,08 proc.) zadeklarowato, ze mieszka na wsi, a nieco ponad jedna
piata (20,66 proc.) wskazata na miasto od 20 do 99 tys. mieszkaricéw. Z najwickszych
miast, tj. powyzej 500 tys. mieszkaficow, pochodzito 11,86 proc. badanych, za$ z matych
(do 20 tys. mieszkanicéw) oraz duzych (200—499 tys.) miast odpowiednio po 9,29 proc.
Najmniej liczna grupe badanej populagji stanowili reprezentanci miast o liczbie miesz-
karicéw od 100 do 199 tys.

Biorac pod uwage wysoko$¢ miesigcznego dochodu netto, 6,73 proc. respondentéw za-
rabia ponizej 1000 z1, 19,93 proc. ankietowanych zadeklarowalo, iz ich dochody mieszcza
si¢ w przedziale 1001-2000 zl, z kolei 22,49 proc. badanych osigga miesi¢czny dochéd
na poziomie 2001-3000 zt, 18,34 proc. populacji wskazato na wynagrodzenie od 3001
do 5000 zl, a 64 ankietowanych (7,82 proc.) odpowiedziato, ze ich zarobki przekraczaja
5000 zt miesigcznie. Niestety 24,69 proc. respondentéw odméwito udzielenia odpowiedzi
na pytanie o wysoko$¢ dochodéw.

W pierwszej cze¢sci ankiety respondenci odpowiadali na pytania dotyczace oczekiwan
wobec przyszlej emerytury oraz podejmowanych przez nich decyzji emerytalnych.
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Bardzo interesujacych wnioskéw dostarcza analiza odpowiedzi na pytanie: ,Jakiej
wysokosci emerytura (kwota netto) pozwalataby ci godnie zy¢ po osiagnigciu wieku
emerytalnego?” oraz zestawienie uzyskanych wynikéw z danymi na temat wysokosci
wyptacanych obecnie §wiadczeri emerytalnych przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
(ZUS) (tabela 1). Najczgsciej wskazywanymi przez ankietowanych kwotami byty wartosci
z przedziatu 2800,01-3200,00 zt (19,95 proc.) oraz 2400,01-2800 zt (18,70 proc.). Dla
110 sposréd 818 ankietowanych ,,godna emerytura” to nieco ponad 2000 zt netto, podczas
gdy dla 100 os6b (12,22 proc. badanej populacji) powinna ona wynosi¢ ponad 4000 zt.

Tabela 1. Oczekiwana wysokos¢ przyszlej emerytury a wysokosci emerytur

wyplacanych przez Zaktad Ubezpieczeri Spotecznych

do 1200 zt 8 0,98 do 1200 zt do 1015,35 zt 8,60
1200,01-1600,00 zt 12 1,47 1200,01-1600,00 zt | 1015,36-1338,35zt| 15,90
1600,01-2000,00 zt 55 6,72 1600,01-2000,00 zt | 1338,36-1661,35zt| 21,00
2000,01-2400,00zt | 110 13,48 2000,01-2400,00 zt | 1661,36-1984,35zt | 17,50
2400,01-2800,00zt | 153 18,70 2400,01-2800,00 zt | 1984,36-2307,35zt | 12,10
2800,01-3200,00 zt | 155 19,95 2800,01-3200,00 zt | 2307,36-2630,35 zt 7,80
3200,01-3600,00 zt 84 10,27 3200,01-3600,00 zt | 2630,36-2953,35 zt 5,10
3600,01-4000,00 zt 95 11,61 3600,01-4000,00 zt | 2953,36-3276,35 zt 3,50

ponad 4000 zt 100 12,22 ponad 4000 zt ponad 3276,35 zt 8,20
nie wiem/
trudno powiedzie¢ 46 5,62 inne 0,30

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonej ankiety oraz Struktury
wysokosci Swiadczert wyptacanych przez ZUS po waloryzacji w marcu 2019 roku, Warszawa
2019,s. 9

Przecigtna wysoko$¢ emerytury wyptacanej miesi¢cznie przez Zaktad Ubezpieczeni Spo-
tecznych w marcu 2019 r. wyniosta 2276,99 z1, tj. ok. 1885 zt netto. Na podstawie wyli-
czeti dla danych zebranych podczas badania ankietowego nalezy stwierdzi¢, iz Polacy ocze-
kuja przecigtnej wysokosci emerytury wyzszej az o 1088 zi, tj. kwoty netto ok. 2973 zt.

Kobiety przecigtnie oczekujg emerytury nizszej niz mezczyzni — 2917 wobec 3033 zt
(rysunek 2). Jednocze$nie kobiety wykazaty si¢ duzo wigkszym optymizmem, jako ze
licza na $wiadczenie emerytalne wyzsze od obecnie wyptacanej przecigtnej emerytury
dla swojej grupy (1901,44 z1, czyli 1581 zt netto) az o 1336 zt. W przypadku mezczyzn
ta réznica wyniosta 691 zt (przy przecigtnej miesigcznej w wysokosci 2843,06 zt, czyli
2342 zl netto)”.

27 Struktura wysokosci swiadczer wyptacanych przez ZUS po waloryzacji w marcu 2019 roku, Warszawa 2019, s. 21.

Wiedza finansowa a $wiadomos¢ ryzyka towarzyszacego decyzjom emerytalnym Polakéw w $wietle wynikéw badan wtasnych




10

Ubezpieczenia Spoteczne. Teoria i praktyka nr 4/2019

Rysunek 2. Przecigtna oczekiwana wysokos¢ przyszlej emerytury a przecigtna
wysoko§¢ emerytur wyplacanych przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
wg plci ankietowanych (w z)
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przecietna wyskos$¢ swiadczenia emerytalnego przecietna wysokos¢ swiadczenia
wyptacanego obecnie przez ZUS emerytalnego oczekiwanego przez
ankietowanych

[ | ogoétem kobiety mezczyzni

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonej ankiety oraz Struktury wysokosci

Swiadczers wyptacanych przez ZUS po waloryzacji w marcu 2019 roku, Warszawa 2019, s. 21

Zastanawiajacy jest fake, iz w grupie respondentéw, ktérzy oczekuja emerytury z prze-
dziatu 2800,01-3200,00 zt, wigkszo$¢ (62,5 proc.) obecnie zarabia miesi¢cznie nie wigcej
niz 3000 zt netto. Zaktadajac, ze badani sg $wiadomi prognoz dotyczacych stopy zasta-
pienia w kolejnych latach i rozumiejg istot¢ tego wskaznika (§wiadcza o tym udzielone
przez nich odpowiedzi), nalezaloby przyjaé, ze gromadza oni dodatkowe, poza obowiaz-
kowymi filarami systemu emerytalnego, $rodki pienigzne. Weryfikacji tak postawionej
tezy postuza odpowiedzi na kolejne pytania.

Okazuje si¢, ze wickszo$¢ ankietowanych (68,70 proc.) twierdzi, ze emerytura gwa-
rantowana przez pafistwo nie pozwoli im godnie zy¢ po osiggnigciu wicku emerytalnego
(zob. rysunek 3).

Rysunek 3. Rozklad odpowiedzi na pytanie: ,,Czy emerytura gwarantowana przez
panstwo pozwoli Ci godnie zy¢ po osiagnigciu wieku emerytalnego” (w %)

12,35
[ | tak
nie
nie wiem/ trudno powiedzie¢
68,7

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonej ankiety
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Warto zauwazy¢, ze znaczny odsetek badanych odpowiadajacych na to pytanie
(12,35 proc.) nie potrafif jednoznacznie stwierdzié, czy emerytura gwarantowana przez
panistwo pozwoli im godnie zy¢ po osiagnigciu wicku emerytalnego. Stad tez wszyscy
ankietowani zostali poproszeni o zadeklarowanie, czy kiedykolwick probowali dowiedzie¢
si¢ lub wyliczy¢, ile kapitatu powinni zgromadzi¢, aby otrzymane $wiadczenie emery-
talne byto dla nich satysfakcjonujace, a uzyskane wyniki przedstawiono na rysunku 4.

Rysunek 4. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Czy kiedykolwiek prébowates(tas)
dowiedzie¢ si¢/wyliczy¢, ile powiniene$ (powinnas) zgromadzi¢ kapitatu,
aby otrzymane §wiadczenie emerytalne byto dla Ciebie satysfakcjonujace”
(W %)

[ | nie
tak, mniej wiecej

tak

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonej ankiety

Odpowiedzi twierdzacej udzielito 26,29 proc. badanych, przy czym tylko 57 sposréd
818 0séb (tj. 6,97 proc.) zadeklarowato, ze opracowato plan oszczgdzania na swoja przy-
szfa emeryture. Osoby, ktére udzielity odpowiedzi przeczacej (73,71 proc.), dodatkowo
zapytano o przyczyny braku aktywnosci w tym obszarze. Okazuje si¢, ze 18,74 proc.
z nich nie dostrzega potrzeby takich dziatan. Zatem w odniesieniu do tej grupy mozna
stwierdzi¢, ze sa to osoby o niskiej §wiadomosci emerytalnej, w wysokim stopniu na-
razone na ryzyko wykluczenia emerytalnego w przysztosci. Druga wskazywana przez
ankietowanych przyczyna jest postrzeganie planowania emerytalnego jako zadania zbyt
trudnego do wykonania (31,18 proc.). Ta liczna grupa oséb powinna znalez¢ si¢ szcze-
gblnie w kregu zainteresowania doradcéw emerytalnych, zaréwno z sektora publicznego,
jak i prywatnego. Wreszcie co drugi respondent (50,08 proc.) sposrdd tych, ktérzy od-
powiedzieli, Ze nie prébowali dowiedzie¢ sig, ile kapitatu powinni zgromadzi¢, aby ich
$wiadczenie emerytalne byto satysfakcjonujace, zadeklarowat, ze zrobi to w przysztosci.
Przyczyn zachowania 0sob z tej grupy mozna szuka¢ w dorobku ekonomii behawioralne;j.
Richard H. Thaler i Hersh M. Shefrin®® omawiaja rozbiezno$¢ pomiedzy zamiarami
a czynami. Istnieje pewna grupa ludzi, ktdrzy prawdopodobnie zdajg sobie sprawe, ze

28 R.H. Thaler, H.M. Shefrin, An Economic Theory of Self-Control, ,Journal of Political Economy” 1981, No. 89 (2),
s. 392-406.
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powinni wigcej oszczgdza¢ na emeryturg, ponadto deklaruja taki zamiar, jednakze albo
odktadaja decyzj¢ ,na potem” (prokrastynacja), albo nie wiedza, co maja zrobi¢, i nie
podejmuja zadnej decyzji, uznajac, ze ,jakos to bedzie” (inercja, krétkowzrocznosd).
Podejécie takie dotyczy zwlaszcza zadan nieprzyjemnych, co w rezultacie oznacza odro-
czenie zmiany (np. decyzji o rozpoczeciu oszczgdzania)™.

Aby prawidfowo ocenic¢ i zarzadza¢ ryzykiem towarzyszacym decyzjom emerytalnym,
nalezy posiada¢ wiedz¢ w zakresie funkcjonowania systemu emerytalnego. Nieznajo-
mo$¢ istoty pewnych podstawowych zagadnien, jak np. system zdefiniowanej sktadki
a zdefiniowanego $wiadczenia, system repartycyjny a kapitatowy, okresy sktadkowe,
przecigtna oczekiwana dtugos¢ trwania zycia, staz pracy, wiek emerytalny, stopa zasta-
pienia itd., moze bowiem sprawi¢, ze oczekiwania co do wysokosci emerytury okaza si¢
nierealistyczne, ,uspig czujnos$¢ i podjete decyzje emerytalne odno$nie gromadzenia
oszczgdnosci emerytalnych beda niewtasciwe.

By okresli¢ poziom wiedzy Polakéw w obszarze zagadnien emerytalnych, w drugiej
czgdci ankiety poproszono respondentéw o dokonanie oceny prawdziwosci 10 stwierdzeni
o réznym stopniu trudnosci. Uzyskane odpowiedzi zaprezentowano w tabeli 2.

Pierwsze stwierdzenie odnosito si¢ do roli Zaktadu Ubezpieczeri Spolecznych. Zde-
cydowana wigkszo$¢ ankietowanych Polakéw (82,15 proc.) uwaza, ze to wlasnie ta
panistwowa instytucja decyduje o wysokosci sktadek na ubezpieczenia spoteczne. Takie
mylne przekonanie moze niekorzystnie wplywa¢ na wizerunek ZUS, jako ze to w znacz-
nej mierze wysoko$¢ skladek przesadza o wysokosci wptywajacego na konto bankowe
wynagrodzenia netto. Ponadto moze rodzi¢ réwniez niech¢é¢ do korzystania z ustug
doradcéw emerytalnych ZUS.

Inne warte uwagi stwierdzenie dotyczylo wiedzy na temat okreséw sktadkowych
i niesktadkowych. Okazuje sig, ze 76,53 proc. ankietowanych nie jest $wiadoma tego, iz
zgodnie z polskimi przepisami okresy pobierania zasitku chorobowego traktowane sa jako
okresy nieskladkowe przy ustalaniu prawa do emerytury oraz obliczaniu jej wysokosci.
Nastepstwem takiego myslenia moze by¢ poczucie rozczarowania co do wysokosci nali-
czonego $wiadczenia emerytalnego, szczegélnie u 0séb, ktére osiagnely wick emerytalny,
przepracowaly wiele lat, ale cz¢sto przebywaty na zwolnieniach lekarskich. Pozostajac
przy zagadnieniu sktadek rentowo-emerytalnych, nalezy stwierdzi¢, ze jedynie co czwarty
ankietowany (23,72 proc.) wie, ze osobom pobierajacym zasitek macierzyriski sktadki
finansuje budzet paristwa.

Dziewiate stwierdzenie (zob. tabele 2) miato na celu rozpoznanie rozumienia istoty
procentu sktadanego, ktéry jest bardzo wazny, gdyz pokazuje, jak istotne jest to, aby
decyzje o rozpoczeciu gromadzenia oszczednosci emerytalnych podja¢ najwezesniej, jak
to mozliwe, nie odklada¢ jej na pdzniej. Jest to tym bardziej zasadne, ze 62,26 proc.
sposréd oséb wskazujacych, ze nie gromadza dodatkowych oszczgdnosci emerytalnych,
zadeklarowalo, ze ma zamiar zaczaé odktadaé prywatne $rodki na cele emerytalne,

29 N. Brunhart, Individual Financial Planning for Retirement: Empirical Insights from the Affluent Segment in Germany:
Contributions to Economics, 2008, s. 107.
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ale w przysztosci. Niestety tylko 186 na 818 ankietowanych za poprawne uznato nastepu-
jace stwierdzenie: ,,Kowalski odtozyt 1000 zt na konto oszczgdnosciowe (oprocentowane
2 proc. rocznie), po 5 latach bedzie tam ponad 1100 zt”.

Tabela 2. Ocena prawdziwosci stwierdzeri dotyczacych zagadnieri emerytalnych,
gdzie tre$¢ stwierdzenia oznaczona (P) jest prawdziwa, a (F) falszywa

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych nie decyduje o wysokosci

1 sktadek na ubezpieczenia spoteczne. (P) 146 17,85 672 82,15
Skorzystanie z ,Ulgi na start” przez przedsiebiorce
2 rozpoczynajacego dziatalnos¢ gospodarcza oznacza

zwolnienie z ptacenia sktadek do ZUS na ubezpieczenie
emerytalne, rentowe, wypadkowe, chorobowe i zdrowotne. (F) 698 84,23 120 14,67

Prognozowana stopa zastapienia na poziomie 35 proc.
3. | oznacza, ze w chwili przejscia na emeryture jej wysokos$c
bedzie stanowita 65 proc. ostatniego wynagrodzenia. (F) 737 90,10 81 9,90

Okresy pobierania zasitku chorobowego traktowane s3 jako
4. | okresy niesktadkowe przy ustalaniu prawa do emerytury

oraz obliczaniu jej wysokosci. (P) 192 23,47 626 76,53
5 Osiagniecie wieku emerytalnego uprawnia do otrzymania co
" | najmniej minimalnej emerytury. (F) 570 69,68 248 30,32

Kobieta i mezczyzna przeszli na emeryture w wieku 65 lat,
6. | maja identyczny staz pracy i odprowadzili tyle samo sktadek

emerytalnych, a zatem otrzymaja identyczng emeryture. (F) 693 84,72 125 15,28
7 Sktadki emerytalno-rentowe oséb pobierajacych zasitek
" | macierzynski finansuje budzet panstwa. (P) 194 23,72 624 76,28
8 Po $mierci Kowalskiego pozostajace na jego koncie w ZUS
" | $rodki dziedziczg zona i/lub dzieci. (F) 677 82,76 141 17,24

Kowalski odtozyt 1000 zt na konto oszczednosciowe
9. | (oprocentowane 2 proc. rocznie), po 5 latach bedzie tam

ponad 1100 zt. (P) 186 22,74 632 77,26
10 Pracownicze plany kapitatowe (PPK) wigz3 sie z ostatnig
" | reforma | filaru systemu emerytalnego. (F) 671 82,03 147 17,97

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonej ankiety

Najprostsza okazata si¢ ocena prawdziwosci stwierdzenia dotyczacego ,,stopy zastapienia”,
mozna przyjaé, ze ponad 90 proc. ankietowanych rozumie istotg tego wskaznika. Zaktada-
jac, ze Polakom s3 znane powszechnie dostgpne prognozy ekspertéw popularyzowane przez
media, a méwiace, ze w nadchodzacych latach stopa zastapienia bedzie spadata do poziomu
ok. 30 proc., tym bardziej zastanawiajace jest, dlaczego $wiadomos¢ ryzyka nie przektada
si¢ na decyzje emerytalne odnoszace si¢ do gromadzenia oszczednosci we wlasnym zakresie.

Wskaznik poziomu wiedzy finansowej z zakresu zagadnieri dotyczacych systemu eme-
rytalnego, stanowiacy $rednia arytmetyczna dokonanych przez ankietowanych ocen praw-
dziwosci stwierdzen, wynidst 5,82, czyli uksztaltowat si¢ na §rednim poziomie (rysunek 5).
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Rysunek 5. Wskaznik poziomu wiedzy finansowej Polakéw w obszarze zagadnien
emerytalnych

049% _ ~1,71%

11,00%
bardzo wysoki (9-10 poprawnych odpowiedzi)

o wysoki (7-8 poprawnych odpowiedzi)

M sredni (5-6 poprawnych odpowiedzi)
niski (3-4 poprawne odpowiedzi)

[ | bardzo niski (1-2 poprawne odpowiedzi)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonej ankiety

Analizujac dane na temat wiedzy emerytalnej Polakéw w réznych przekrojach badanej
populacji, nalezy stwierdzi¢, iz grupa respondentéw (215 oséb), ktérzy podjeli prébg do-
wiedzenia si¢ lub wyliczenia, ile kapitatu powinni zgromadzi¢, aby otrzymane §wiadcze-
nie emerytalne byto dla nich satysfakcjonujace, osiagneta wyzsze niz przecigtne wyniki.
Najwyzszy wskaznik poziomu wiedzy finansowej w obszarze zagadniel emerytalnych
na poziomie 6,2 uzyskaly 52 osoby, ktére aktywnie zarzadzajac ryzykiem emerytalnym,
opracowaly i realizuja plan oszcz¢dzania na swoja przyszta emeryturg. Mozna zatem
stwierdzié, ze wyzszy poziom wiedzy w zakresie zagadnien emerytalnych sprzyja podej-
mowaniu wlasciwych decyzji emerytalnych.

Zakonczenie

Wyniki przeprowadzonych badan pokazuja, ze oczekiwania Polakéw co do wysokosci
przyszlej emerytury sa wysokie, ksztattuja si¢ na poziomie ok. 2973 zt miesi¢cznie
netto. Kobiety wykazuja si¢ duzo wigkszym optymizmem niz mezczyzni, jako ze licza
one na $wiadczenie emerytalne wyzsze az o 1336 zt od obecnie wyplacanej przecigtnej
emerytury dla populacji kobiet. W przypadku mezczyzn ta réznica wyniosta 691 zt.
Wigkszos¢ (62,5 proc.) respondentéw wskazata, ze oczekuje emerytury z przedziatu
2800,01-3200,00 zl, czyli w wysokosci réwnej lub wyzszej niz ich aktualne docho-
dy. Dowodzi to opisanej w literaturze przedmiotu potrzebie wygtadzania konsumpgji
w okresie calego zycia.

Jednocze$nie zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych (68,70 proc.) twierdzi, ze emery-
tura gwarantowana przez panstwo nie pozwoli im godnie Zy¢ po osiagnieciu wieku eme-
rytalnego. Nalezatoby wicc przyja¢, ze gromadza oni dodatkowe oszczgdnosci emerytalne.
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Tymczasem okazuje sig, ze tylko 26,29 proc. badanych prébowato kiedykolwiek do-
wiedzie¢ si¢ lub wyliczy¢, ile kapitatu powinni zgromadzi¢, aby otrzymane §wiadczenie
emerytalne byto dla nich satysfakcjonujace, ale tylko 57 sposréd 818 oséb (tj. 6,97 proc.)
zadeklarowalo, ze opracowalo i realizuje plan oszczedzania na swojq przyszla emeryture.
Warto doda¢, ze ostatnia z wymienionych grup charakteryzuje si¢ wyzszym (6,02) niz
przecigtny (5,82) dla badanej populacji poziomem wiedzy w zakresie zagadnieri emery-
talnych, co sprzyja podejmowaniu wlasciwych decyzji emerytalnych. Tym samym mozna
przyjaé, iz postawiona we wstepie hipoteza badawcza zostata zweryfikowana.

Niewatpliwie jednym z narzedzi zapobiegania problemowi wykluczenia emerytalnego
Polakéw jest zakrojona na szeroka skale edukacja. Powinna ona zmierza¢ do wzmoc-
nienia $wiadomosci koniecznosci gromadzenia dodatkowych oszcz¢dnosci emerytal-
nych. Niemniej jednak sama wiedza na temat zabezpieczenia emerytalnego, a nawet
deklarowane checi oszczedzania nie sa wystarczajace. Podjecie dobrych decyzji emery-
talnych nie gwarantuje ich przestrzegania. Stad tez niezb¢dne sa odpowiednie sposoby
zobowigzania (a nawet przymusu), ktdre przetoza $wiadomo$¢ i koniecznos¢ dziatania
na konkretne czyny’. Takim rozwigzaniem moga okaza¢ si¢ wprowadzane od 2019 r.
w Polsce pracownicze plany kapitatowe, przy ktérych konstrukeji wykorzystano wzorem
USA, Kanady czy Wielkiej Brytanii automatyczny zapis do pracowniczych programéw
emerytalnych (automatic enrolment)’’. Ma on na celu utatwi¢ podejmowanie decyzji
o uczestnictwie w dodatkowych programach zabezpieczeri emerytalnych dzigki zastoso-
waniu opisanego w ekonomii behawioralnej efektu szazus quo. Efekt ten polega na tym,
ze ludzie niech¢tnie zmieniaja aktualny, zastany stan rzeczy, tym bardziej sa oporni, im
bardziej skomplikowana decyzja ma by¢ podjeta, ze wzgledu na trudnosci w oszacowaniu
prawdopodobieristwa zysku i straty’’. Niemniej jednak o skutecznosci tego rozwiazania
bedzie mozna méwi¢ dopiero w perspektywie kilkunastu lat.

30 N. Brunhart, op. ciz., s. 110-111.
31 A. Olechnowicz, op. cit., s. 165.

32 P. Zielonka, Behawioralne aspekty inwestowania na rynku papieréw wartosciowych, Warszawa 2008, s. 104.

dr Matgorzata Solarz
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

ORCID: 0000—-0001-9538—0541
ZRODtA
o Aliniska A., Problem wykluczenia finansowego w Polsce, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego” 2011, nr 76.
* Banks]., O'Dea C., Oldfield Z., Cognitive Function, Numeracy and Retirement Saving
Trajectories, ,The Economic Journal” 2010, Vol. 120, No. 548.

* Barr N., Diamond P., 7he Economics of Pensions, ,Oxford Review of Economics Policy”
20006, 22 (1).

Wiedza finansowa a $wiadomos¢ ryzyka towarzyszacego decyzjom emerytalnym Polakéw w $wietle wynikow badan wtasnych



16

Ubezpieczenia Spoteczne. Teoria i praktyka nr 4/2019

Blake D., Pension Economics, 2006.

Brunhart N., Individual Financial Planning for Retirement: Empirical Insights from the
Affluent Segment in Germany: Contributions to Economics, 2008.

Chybalski F., Problem racjonalnosci w decyzjach emerytalnych. Rozwazania teoretyczne,
»Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2012, nr 262.
Cichowicz E., Rutecka-Géra J., Swiadomos¢ Polakéw dotyczqca dodatkowego oszczedza-
nia na starosé — préba oceny oraz identyfikacji niezbednych dziatas, ,Problemy Polityki
Spotecznej. Studia i Dyskusje” 2017, nr 38 (3).

Czapitiski J., Géra M., Swiadomos¢ emerytalna Polakéw. Raport z badania ilosciowego,
Warszawa 2016.

Frasyniuk-Pietrzyk M., Walczak-Gariko M., Swiadomos¢ potrzeby planowania emery-
talnego, ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu” 2016, nr 437.
Fundowicz J., Lapinski K., Wyznikiewicz B., Wyznikiewicz D., Szara strefa 2019,
Warszawa 2019.

Goéra M., System emerytalny, Warszawa 2003.

Jedynak T., Pracownicze plany kapitatowe jako instrument mobilizacji dodatkowych
oszczednosci emerytalnych w Polsce, ., Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie” 2019, nr 2 (980).

Jedynak T., Ryzyko starosci a dodatkowy system emerytalny w Polsce, ,Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie” 2017, nr 8 (956).

Klimkiewicz A., Czynniki wspierajgce powstawanie i rozwdj swiadomosci emerytalnej
Jako instrumentu pobudzania indywidualnej zapobiegliwosci o przysztosé emerytalng,
»~Annales. Etyka w zyciu gospodarczym” 2012, vol. 15, nr 1.

Kondzielnik O., Majka K., Ryzyko wykluczenia emerytalnego pokolenia Y, ,Rozprawy
Ubezpieczeniowe. Konsument na rynku ustug finansowych” 2019, nr 1 (31).
Kowalczyk-Rélezyniska P., Czynniki warunkujgce posiadanie dobrowolnych oszcz¢dnosci
emerytalnych przez gospodarstwa domowe w Polsce, ,Wiadomosci Ubezpieczeniowe”
2017, nr 2.

Kubicki P., Ubdstwo i wykluczenie spoteczne 0séb starszych, Warszawa 2010.

Lusardi A., Mitchell O.S., Baby Boomer Retirement Security: The Role of Planning, Fi-
nancial Literacy, and Housing Wealth, ,Journal of Monetary Economics” 2007, No. 54.
Lusardi A., Mitchell O.S., Financial Literacy and Retirement Preparedness: Evidence
and Implications for Financial Education, ,Business Economics” 2007, Vol. 42, No. 1.
Lusardi A., Mitchell O.S., Financial Literacy Around the World: an Overview, ,Journal
Of Pension Economics & Finance” 2011, No. 10 (4).

Marcinkiewicz E., Uwarunkowania rozwoju dobrowolnych programéw emerytalnych.
Perspektywa makro- i mikroekonomiczna, £6dz 2018.

Messy F.A., Atkinson A., Measuring Financial Literacy, ,OECD Working Papers on
Finance, Insurance and Private Pensions” 2012, No. 15.

Musial M., Swiecka B., Analiza wiedzy i umiejgtnosci finansowych mtodego pokolenia,
»Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica” 2016, nr 6 (326).

Narodowa Strategia Integracji Spotecznej, Warszawa 2004.



Ubezpieczenia Spoteczne. Teoria i praktyka nr 4/2019

* National Financial Capability Strategy. Raising Nationwide Financial Capabilities:
A Review of Recommended Strategies, 2016, https://www.financialeducatorscouncil.org/
wp-content/uploads/2016/11/National_Financial _Capability_Strategy_Whitepaper.
pdf (17.02.2020).

* Neukam K.A., Hershey D.A., Financial inhibition, financial activation, and saving for
retirement, ,Financial Services Review” 2003, 12(1).

* Olechnowicz A., Podejmowanie decyzji o oszczedzaniu dtugookresowym — perspekry-
wa ekonomiczna i behawioralna, ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu” 2018, nr 528.

e Pensions at a Glance 2017: OECD and G20 Indicators, Paris 2017.

* Praca nierejestrowana w Polsce w 2017 r., Warszawa 2019.

* Rooij M.CJ. van, Lusardi A., Alessie R.J.M., Financial literacy and retirement planning
in the Netherlands, ,Journal of Economic Psychology” 2011, No. 32.

» Samsel A., Planowanie jako element zarzqdzania budzetem gospodarstw domowych,
»Rozprawy Ubezpieczeniowe. Konsument na rynku ustug finansowych” 2019, nr 31.

o Struktura wysokosci swiadczen wyplacanych przez ZUS po waloryzacji w marcu 2019 roku,
Warszawa 2019.

* Szczepaiiski M., Zarzqdzanie ryzykiem dtugowiecznosci w polskim systemie emerytalnym,
»Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecifiskiego” 2014, nr 802.

¢ Thaler R.H., Shefrin H.M., An Economic Theory of Self-Control, ,Journal of Political
Economy” 1981, No. 89 (2).

 The 2018 Ageing Report. Economic and Budgetary Projections for the 28 EU Mem-
ber States (2016—2070), Luxembourg 2018, https://ec.europa.cu/info/sites/info/files/
economy-finance/ip079_en.pdf (17.02.2020).

» Waliszewski K., Doradztwo finansowe w Polsce, Warszawa 2010.

» Wiedza i postawy wobec ubezpieczeri spotecznych. Raport z badar, Warszawa 2016.

* Zielonka P., Behawioralne aspekty inwestowania na rynku papieréw wartosciowych,
Warszawa 2008.

Wiedza finansowa a $wiadomos¢ ryzyka towarzyszacego decyzjom emerytalnym Polakéw w $wietle wynikow badan wtasnych



Ubezpieczenia Spoteczne. Teoria i praktyka nr 4/2019

Financial knowledge vs. risk awareness associated with
retirement decisions made by Poles in the light of own
research results

The purpose of the article is to diagnose the level of knowledge presented by Poles in the
area of retirement problems and to assess the risk awareness associated with their retire-
ment decisions. The assertion that the higher the level of knowledge presented by Poles
in the area of retirement problems the more aware they are of the risk associated with
their retirement decisions constitutes the research hypothesis of the study. Achieving the
identified purpose and verifying the defined hypothesis was correlated with the layout
of the article and the applied research methods, including: critical analysis of the subject
literature, statistical methods, descriptive methods and diagnostic survey method. The
empirical data, essential to perform the analysis, originate from nationwide surveys
carried out in September 2019 using the CAWI (Computer Assisted Web Interview)
method within a representative sample of 818 Poles. The analysis and interpretation of
the collected research material allowed for the confirmation of the adopted research
hypothesis.

Key words: retirement decisions, retirement, retirement awareness, retirement planning,
financial knowledge



