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RODZINA WOBEC WYBRANYCH PROBLEMOW FUNKCJONOWANIA
MtODYCH W E-RZECZYWISTOSCI

THE FAMILY TOWARDS THE SELECTED PROBLEMS OF FUNCTIONING OF THE YOUNG

PEOPLE IN THE E-REALITY

Streszczenie: Zyjemy w epoce spoteczefstw
informacyjnych, w ktdrych obserwowac
mozemy nowe zjawiska zarowno na
poziomie zbiorowosci, jak indywidualnosci.
Dominacja Internetu w  codziennym
funkcjonowaniu mtodych ludzi implikuje
potrzebe eksploracji problemu jego wptywu
na ksztattowanie sie osobowosci,
tozsamosci, postaw uzytkownikdéw. Artykut
odnosi sie do zagadnienia funkcjonowania
mtodych w e-sieci ze szczegdlnym
uwzglednieniem specyficznych cech tego
srodowiska.  Stanowi réwniez  probe
odpowiedzi na pytanie o mozliwg role
rodziny wobec zagrozen, z jakimi spotyka
sie mtody cztowiek w Internecie. W
opracowaniu szczegdlng uwage zwrdcono
na dziafania profilaktyczne i pomocowe.
Stowa  kluczowe: Internet,  mtodziez,
profilaktyka, pomoc, rodzina
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Abstract. AbstractWe live in an era of the
informational societies when we can
observe the new phenomenones on a
collective level but also on the level of
individuality. The domination of the
Internet in everyday life of the young
people implicates that it is needed to
explore the problem of its impact on
shaping a personality, an identity or an
attitude of a user. The article relates to the
issue of how the young people function in
an e-web, especially taking cognisage of a
specific properties of that environment. It is
also an attempt to answer the question
about the possible role of a family towards
the dangers a young person encounters on
the Internet. The study especially focuses
on the proactive and supportive measures.
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Wstep

Spoteczenstwo jako S$rodowisko Zzycia i funkcjonowania jest
przedmiotem zainteresowania i badan naukowych dla specjalistow
reprezentujgcych  réznorodne  dziedziny. Truizmem jest nazwanie
spoteczenstwa  ciekawym  polem  eksploracji, wszak jest ono
wielowymiarowe, generuje coraz to nowe, dynamiczne zjawiska, a przede

wszystkim jest zmienne, co wptywa na zyjgce w nim jednostki.

Od wielu lat funkcjonuje w nauce pojecie spoteczenstwa
informacyjnego. Jest ono definiowane w rdiny sposdb, ale wiekszosé
generowanych definicji skupia sie wokot informacji jako swego rodzaju

narzedzia rozwoju i wymiany.

,Spoteczenstwo informacyjne to spoteczenistwo, w ktérym informacja jest
intensywnie  wykorzystywana w zyciu ekonomicznym, spotecznym,
kulturalnym i politycznym: to spoteczeristwo, ktére posiada bogate Srodki
komunikacji i przetwarzania informacji bedgce podstawg tworzenia
wiekszosci dochodu narodowego oraz zapewniajgce zrodto utrzymania

wiekszosci ludzi” [Krzysztofek, 2002,170].

Trudno nie zgodzi¢ sie z opinig, ze rzeczywiscie informacja stafa sie
towarem, ktory warunkuje nasze funkcjonowanie. Niezaleznie od tego jaka

optyke patrzenia na informacje przyjmiemy' dostrzec trzeba, ze jest ona

! Przyktadem definicji informacji moze by¢ ujecie prezentowane przez Klemensa
Szaniawskiego, ktéry okresla informacje jako zawierajaca ilo$¢ i jakos¢, odrdznia
informacje pragmatyczng od statystycznej, wreszcie odwotuje sie do kontekstu
podejmowania decyzji (Por. Szaniawski K. (1994), O pojeciu informacji, [w:]
K. Szaniawski, O nauce, rozumowaniu i wartosciach, Warszawa, PWN, s. 326-331).
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wszechobecna i wptywa na coraz wieksze zakresy ludzkiego funkcjonowania.
Informacja staje sie przy tym nie tylko narzedziem, materiatem wymiany
i towarem, posiadajgcym swojg okreslong cene, ale takze swego rodzaju
motorem rozwoju spoteczenstw. Napedem, ktéry, tak jak to ujmuje teoria
Manuela Castellsa, staje sie odbiciem dazen i potrzeb spotecznych. W tak
rozumianym spoteczenstwie informacyjnym spetnia sie futurystyczne
proroctwo o niezaleznosci informacji. Na poparcie tej tezy wymieni¢ mozna
chociazby teorie symulakréow i symulacji Jeana Baudrillarda. Przytoczona
teoria gtosi, ze symbole odrywajg sie od swojego pierwotnego znaczenia
i stajg sie od niego niezalezne. Rodzi to swego rodzaju niepewnosci i szereg
pytan o przysztos¢, ktéra zdaje sie nie rysowac w jasnych barwach. Rozwdj
informacji znalazt wzmocnienie w rozwoju jej przekaznikéw. Media, ktdére od
Czasu swego pojawienia sie, znacznie sie rozwinety, wywierajg coraz wiekszy
wptyw na zjawisko, ktore mozemy okreslic jako ,zycie informacji”
w spofeczenistwach. Postep techniczny nabrat niebagatelnego tempa od
czaséw ich powstania, stat sie paliwem i znacznie przyczynit do wzrostu
wptywu i znaczenia informacji dla wspdtczesnych. Mowa tu gtownie
o Internecie jako nowym instrumencie transferu informacji i jako nowej

przestrzeni funkcjonowania cztowieka.

Internet poczatkowo wszedt do naszego zycia jako swego rodzaju
narzedzie pracy pomocne w przesytaniu tresci, szybkiej komunikacji,
opracowywaniu danych. Szybko stat sie synonimem nowoczesnosci
i skutecznosci, ale takze wszedt w zycie codzienne i niepostrzezenie stat sie
atrybutem nieodzownym w codziennym funkcjonowaniu. Nietrudno
zauwazyc, ze takie postrzeganie Internetu (jako nieodzownego, koniecznego)

widoczne jest zwtaszcza u ludzi mtodych. Przedstawiciele mtodego pokolenia
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korzystajg z Internetu nie tylko w pracy czy dla rozrywki, ale wrecz przenosza
do niego swoje zycie. Mozna odnies¢ wrazenie, ze Swiat wirtualny jest dla
miodych tozsamy z rzeczywistym lub w podobny do niego sposdb
postrzegany. Bogustaw Sliwerski pisze o tym zjawisku w nastepujacy sposéb:
,Swiat wirtualny, online, czesto funkcjonuje jako synonim S$wiata
prawdziwego, byé moze nawet w pewnym stopniu wysoce przezywanego
rownie prawdziwie i rownie waznie — z racji odbieranych i przekazywanych
mu bodzcéw — to jednak prawdziwym nie jest, gdyz nie taki jest jego
ontologiczny status” [Sliwerski 2016, 29]. Starsze pokolenie, pamietajace
jeszcze Swiat bez e-sieci, traktuje Internet nieco inaczej: nie postrzegajac go
w kategoriach nieodzownosci i koniecznosci. Starsi nie traktujg Internetu
jako S$rodowiska, ale w kategoriach uzytecznego urzadzenia. Choc
przedstawiciele starszych pokolen korzystajg z dobrodziejstw wirtualnosci,
wcigz zakotwiczeni sg w rzeczywistosci realnej: mniej czasu i uwagi
poswiecajgc temu, co dzieje sie w e-Swiecie. Tymczasem e-srodowisko staje
sie miejscem wymagajgcym, rowniez od pokolenia dorostych wiekszej uwagi-
,miejscem”(cho¢ ontologicznie innym niz fizyczne), w ktérym dziejg sie
przerézne zjawiska, rowniez te implikujgce potrzebe interwencji i pomocy.
Mowa tu zwlaszcza o przypadkach tamania prawa, wyrzadzania krzywdy
badZ uzaleznienia. ,Niefizyczno$¢” Internetu nie zwalnia nas z koniecznosci
poszukiwania metod pomocy osobom, ktére w tym srodowisku doznaty
krzywdy lub uzaleznienia. Dlatego tak waznym jest, aby réwniez
w perspektywie warunkéw e-rzeczywistosci pedagodzy, i wychowawcy
zachowali $wiadomos¢, Ze zagadnienie zagrozen zwigzanych z e-
funkcjonowaniem jest szczegdlnie istotne, bo dotyczy najmtodszych pokolen,
a jak pisze Jan Sledzianowski ,uzaleznienia rozwijajace sie w mtodym wieku

hamujg rozwdj emocjonalny i opdzniaja dojrzewanie” [Sledzianowski 2004,
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42]. Nastepstwa uzaleznienia od Internetu stanowig obecnie przedmiot
badan, ktory generuje wiele pytan i watpliwosci wobec dtugofalowych
skutkéw zjawiska. Dzieje sie tak réwniez dlatego, ze stale zmienia sie ksztatt i

rola Internetu w zyciu wspotczesnych.

Jakagkolwiek przyjmiemy optyke pojmowania roli Internetu w ludzkim
funkcjonowaniu, musimy uzna¢ jego postepowy charakter oraz to, ze
(pomimo  niepokojéw  wyrazanych przez socjologéw, pedagogdw,
psychologdw, wychowawcdéw) Internet nie przestanie istnie¢ i jedynym

wyjsciem jest uznanie tak jego funkcjonowania jak i uzytecznosci.

Celem niniejszego artykutu jest ukazanie roli rodziny w profilaktyce
wybranych problemdéw funkcjonowania mtodych w Internecie. Z racji
obszernosci zagadnienia skoncentrowano sie na opisie wybranych aspektéw
omawianej problematyki. Przyjeto przy tym dwojaka sciezke rozwazan: po
pierwsze artykut ma zwraca¢ uwage na wybrane wymiary specyfiki
ksztattowania sie osobowosci i tozsamosci w Internecie, po drugie stanowi
probe przedstawienia rodziny jako s$rodowiska, ktére moze i powinno
podejmowac dziatania profilaktyczne i pomocowe odnoszace sie do

omawianej sfery.

Zdecydowano sie na przyjecie nastepujacego porzagdku opracowania:

W pierwszej czesci omodwione zostang pojecia zwigzane z
osobowoscig i tozsamoscig rozwijajaca sie w e-srodowisku. Dokonano takze
analizy czynnikow, ktére mogg wptywac na ksztattowanie sie powyzszych.
Szczegblng uwage poswiecono narcyzmowi, ktéry jest zjawiskiem dosé
powszechnie reprezentowanym w Internecie i moze mieé¢ zwigzek z

ksztattowaniem sie tozsamosci.
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Druga czes$¢ niniejszego opracowania odwotuje sie bezposrednio do
dziatan pomocowych i profilaktycznych. W tej czesci skoncentrowano sie na
pytaniu o role rodziny w zapobieganiu zjawiskom zwigzanym z

funkcjonowaniem mtodych ludzi w e-sieci.

Artykut zamyka zakoriczenie, ktdre stanowi probe sformutowania
rekomendacji praktycznych i zawiera wskazania odnosnie tego, co w istocie
moze zrobi¢ Srodowisko wychowawcze, aby méc reagowac na ewentualne

sytuacje trudne w e-sieci i zapobiega¢ powstawaniu trudnosci omawianego

typu.
Osobowos¢, tozsamosé, narcyzm w Internecie

Pojecie osobowosci jest pojeciem dos¢ ztozonym. Najogdlniej mozna
uznaé, ze ,Osobowos¢ obejmuje catos¢ warunkéw biopsychicznych, od
ktérych zalezy statos$¢ i organizacja zachowania sie oraz zdolno$¢ cztowieka
do kierowania samym sobg; w znaczeniu wezszym termin ten jest odnoszony
tylko do tych wtasciwosci, ktére decydujg o wyborze celéw i programow
czynnosci oraz sposobach ustosunkowywania sie cztowieka do $wiata
(motywy, postawy, potrzeby, przekonania itp.), pomija za$ te, ktére
wyznaczajg gt. aspekt sprawnosciowy lub stylistyczny zachowania sie

(inteligencja, zdolnosci, temperament)”.

W procesie ksztattowania sie osobowosci szczegdlng role odgrywaja
trzy rodzaje mechanizméw, ktére zdecydowano sie ujg¢ w niniejszym
opracowaniu w kontekscie wirtualnosci jako szczegdlnego miejsca wptywu

na jednostke. S3 to:
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1.

Mechanizmy motywacyjne, ktére okreslajg i kierujg dazeniami
jednostki.

Okreslajac Internet jako miejsce realizacji potrzeb, na szczegdlng
uwage zastuguje fakt, ze zrodtem potrzeb sg wptywy spoteczne, a
doktadnie doswiadczenia jednostki ptyngce z kontaktu ze Swiatem.
Spotecznosci  wirtualne mogg posiada¢ narzedzia wywierania
wptywu, ktére w $wiecie poza Internetem sg ttumione przez system
norm, zasad, kontroli spotecznej. Mowa tu o takich zjawiskach, ktére
poszczegdlni autorzy systematyzujg w rdzny sposob. Przytoczy¢ tu
mozna chociazby wspominane przez Mariusza Jedrzejko
automanipulacje (ktdéra staje sie wtérna wobec manipulacji grupy, a
w szerszym kontek$cie wptywa negatywnie na transfer wartosci w
obrebie grup) i model , pedzacego Swiata” i promowanie sukcesu i
Jfilozofii mniejszego zta” [Jedrzejko 2015, 253-259].

Warto réwniez wspomnie¢ o promowaniu zasad konsumpcjonizmu
rowniez w odniesieniu do drugiej osoby, o depersonalizacji,
dominacji wizualizacji, a przede wszystkim nastawieniu na
promowanie ideatdw, osigganych tak za pomocg manipulacji
obrazem jak swego rodzaju akcji promocyjnych, ktére noszg coraz
wiecej znamion marketingu osoby [Jedrzejko 2015, 253-259].

Jak stusznie zauwaza Zdzistaw Majchrzyk ,Kazda epoka ma
swoje osobowosciowe ideaty, podobnie jak wzorce materialnego
dobrobytu. W indywidualnym doswiadczeniu sg to pojecia szczescia
czy samorealizacji obowigzujgce w danym okresie” [Majchrzyk 2011,
85].

Tej dyspozycji podporzadkowuje sie réwniez epoka

wirtualnej rzeczywistosci i wirtualnej spotecznosci, ktéra definiuje
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wtasne ideaty, wzorce, czesto sprzeczne z pojeciami tolerancji,
otwartosci, pokojowego  wspdtistnienia  réznorodnosci.  E-
rzeczywistos¢ jest jednak bardzo inna od rzeczywistosci realnej, nie
poddaje sie bowiem hierarchicznemu porzadkowi $wiata
dotychczasowego, czemu sprzyja otwarcie granic Swiatopogladow,
religii, zrébwnanie statuséw, mozliwosé ktamstwa, plastycznos$é norm
i zasad.

Mechanizmy poznawcze ,(inaczej obraz Swiata i wtasnej osoby)
warunkujg orientacje cztowieka w otoczeniu; w duzej mierze od nich
zalezy ocena mozliwosci realizacji celdw, do ktérych sktaniajg
mechanizmy motywacyjne (czesto za istotny mechanizm poznawczy
uznaje sie tzw. umiejscowienie kontroli — tzw. jednostki wewnatrz-
badz zewnatrzsterowne)”. Do tej pory wiele teorii osobowosci (J.
Piaget, L. Kohlberg) ujmuje tego rodzaju mechanizmy jako gtéwne
czynniki ksztattujgce jg (na ogdt z zaakcentowaniem perspektywy
rozwojowej), ale pamietac trzeba, ze pojawiajg sie rowniez inne
teorie, postugujace sie metaforg ,cztowieka-kameleona [Majchrzyk
2011, 85] oparte na psychologii humanistycznej podkreslajgce
zaleznos¢ sposobow patrzenia i postrzegania Swiata od kontekstu
spofecznego. Tak ujmujgc powyzsze rozwazania ,cztowiek
kameleon” znalazt sie w zmieniajgcym sie dynamicznie (jak nigdy
dotad) $wiecie, co ma swoje konsekwencje. Z jednej strony owa
zmiennos$¢ moze by¢ zrédtem inspiracji i podnoszenia mozliwosci
akomodacji i nawigacji, z drugiej tworzy ryzyko zatracenia wartosci
wyzszych, do ktérych mogty odnosi¢ sie czynnosci poznawcze w
spoteczenstwa zastanych, tradycyjnych, w ktérych transfer wartosci

nie podlegat nieustannej zmiennosci, niestatosci, ciggtemu ruchowi.
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Nie sposdb — mdwigc o mechanizmach poznawczych — nie
wspomnie¢ o mechanizmach zwigzanych z umiejscowieniem
kontroli.  Charakterystyczne cechy wirtualnosci (takie jak:
anonimowos¢, duze mozliwosci zamiennosci, brak konsekwencji)
powodujg, ze jest ona umiejscowiona bardziej w kategorii kontroli
wewnetrznej niz zewnetrznej (a z tej mozna rezygnowac). To rodzi
postawy bezkarnosci, nieuznawania autorytetéw, a nawet
przekonania o wtasnej nieomylnosci. Stad juz niedaleko do unikania
krytycyzmu i postaw narcystycznych.

Mechanizmy samoregulacji i samokontroli, wsrdod ktorych gtéwna
role odgrywa tzw. struktura ,ja”. Struktura ,ja” to swego rodzaju
system przekonan dotyczacych wtasnej osoby oparty zaréwno na
informacjach, ktére ptyng do jednostki z zewnatrz, jak i tych, ktdore sg
efektem obserwacji. To wtasnie struktura ,ja” stanowi swoiste
centrum samoregulacji i integracji zachowania. Integruje réwniez
szerokie spectrum informacji o sobie, przebiegu witasnych dziatan,
tego, jak postrzegajg nas inni, przyczynia sie do integracji wtasnych
roznorodnych dazen i motywéw, a w efekcie: wptywa na
samokontrole. Nasuwa sie refleksja o korelacji miedzy obrazem
siebie w e-rzeczywistosci a postepujgcg wirtualizacjg. Mozliwosé
manipulowania informacjg o sobie samym, tworzenia
zwielokrotnionych avatardw, istnienia i funkcjonowania na réznych
poziomach moze wywieraé znaczgcy wptyw na postrzeganie siebie
samego, a w efekcie swoiste sprzezenie zwrotne polegajagce na
przywigzaniu do wykreowanego (cho¢ niekonieczni prawdziwego)
obrazu siebie. Ta ,avatarowo$¢” wptywa nie tylko na poszczegdlne

elementy osobowosci, ale moze mie¢ znaczenie dla poczucia
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tozsamosci, i (co czesto okreslane jest w kategoriach zaburzenia)
oderwania od rzeczywistego obrazu siebie (np. w efekcie

wielowymiarowego przebywania w rzeczywistosci gry).

Wybrane znaczenia rozumienia pojecia tozsamosci

Pojecie tozsamosci jest pojeciem niejednorodnym i ztozonym, mozna
definiowaé jg jako: ,poczucie jednosci, podobiefnstwo do samego siebie,
ciggtosé w czasie i przestrzeni, wzglednie trwatg organizacje uczu¢, wartosci
i projektéw na przysztos¢ odnoszacg sie do siebie samego”. [Nikitorowicz

1999, 309].

Pamieta¢ nalezy, ze tozisamo$¢ jest wielowymiarowa, trudno
w zwigzku z tym przyjac jeden wigzacy kontekst opisu zjawiska. W literaturze
przedmiotu  najczesciej spotykamy sie z  ujeciem  tozsamosci

dychotomizujgcym pojecie i kategoryzujgcym na:

— tozsamo$¢ indywidualng osobistg — to jest Swiadomos¢ wtasnej
niepowtarzalnosci, odrebnosci, cech indywidualnych, pewna
spojnosé w czasie i przestrzeni — tgcznosé z obrazem samego siebie
sprzed jakiegos$ czasu,

— tozsamo$¢ grupowg (spoteczng) odczytywang jako S$wiadoma
identyfikacje osoby z grupg, kultura, a takze swiadomos$¢ podziatu na

,my” i ,oni”.

Wptywa na nig szereg czynnikdow, posrdd ktdrych autorzy wymieniajg
miedzy innymi: autoidentyfikacje [Appadurai 2005, 32], tendencje do
potwierdzania tozsamosci, refleksyjnos¢, nieustanne pytanie siebie samego

Lkim jestem?” [Sokolik 1992, 34]. Warto jednak zapytaé, czy uczestnicy e-
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rzeczywistos$ci rekrutujacy sie sposrod dzisiejszych nastolatkéw w ogdle maja
potrzebe zadawania sobie pytan o to: kim jestem? Cechy Sieci takie jak: brak
ograniczeri, anonimowos¢, zmiennos$é, implikuja  mozliwosci  zmiany
tozsamosci, dajg mozliwos¢ przybierania masek, a nawet tworzenia
tozsamosci zwielokrotnionych. Wyrazem owej zmiennosci jest swoisty
dualizm definicyjny tozsamosci internetowej, ktdrg nazywa sie nieraz

Internet idenity (IID)°. Mozna ja bowiem rozumie¢ jako:

— tozsamosc¢ spoteczng, ktorg uzytkownik moze sam ustawi¢ w réznych
mozliwych konfiguracjach, np. poprzez wybor cech z kafeterii, oraz
cech, ktére mniejsza lub wieksza e-spotecznosé przypisuje osobie
uzytkownika,

— tozsamos¢, ktorg  uzytkownik  konstruuje, buduje, tworzy
(przyktadem tego typu tozsamosci mogg by¢ profile w mediach
spotecznosciowych). Ten rodzaj tozsamosci okresli¢ mozna jako
pewng autoidentyfikacje, spojrzenie na wiasny wizerunek, rodzaj
sgdéw o sobie samym. Pamieta¢ jednak nalezy rowniez, ze
tozsamos¢ w  Internecie  ulega  swoistemu  uptynnieniu,
niekonsekwencji obrazu ,ja”, a czasem statej niestatosci (na to
zjawisko zwraca uwage miedzy innymi Pawet Mazurek) [2005, 187-

192].
Tozsamosc w Internecie moze ulec trojakim procesom:

— uptynnieniu (zwigzanemu z niekonsekwencjg ,ja rzeczywistego” z ,ja

w e-srodowisku”),

% Nieco podobnym, cho¢ réznym znaczeniowo pojeciem uzywanym w literaturze
anglojezycznej jest Digital Identity, ktéry odnosi sie jednak do zbioru cech
informatycznych bedgcych znacznikiem danej osoby, uzytkownika online.
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— zwielokrotnieniu,
—  zintegrowaniu®, ktdére taczy sie z niemal nieograniczonymi
mozliwosciami wchodzenia w relacje z innymi, poznawania samego

siebie w realizacji réznych zadan.

Wydaje sie, ze S$wiat wirtualny to idealne miejsce do
eksperymentowania z tozsamoscig, co jest konsekwencjg jego natury.
Ponizszy wykres stanowi prébe zestawienia niektorych cech e-$rodowiska,
ktére mogg mieé¢ wptyw na ksztatt tozsamosci w nim formowanej, a takze
konsekwencje dla uzytkownika. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze jest to
zestawienie dos$¢ ogdlne, zas to, jak ostatecznie ksztattuje sie tozsamosé w e-

Swiecie zalezy w duzej mierze od cech osobowosci uzytkownika.

3 Nancy K. Baym pisze o tym zjawisku w nastepujacy sposdb: , Internauci angazujg
sie w nowe dla nich formy interakcji, ktore nieuchronnie sktaniajg do
urefleksyjnienia sproblematyzowania samego pojecia ,prawdziwego ja”.
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Wykres 1. Wybrane elementy wzajemnego wptywu na osi: cechy e-Srodowiska-budowanie
tozsamosci-efekty dla funkcjonowania uzytkownika. Opracowanie wtasne na podstawie: P.
Mazurek, Tozsamosc¢ internauty. Ptynnosc, zwielokrotnienie czy integracja, [w:] Oblicza
Internetu. Internet a globalne spofeczenstwo informacyjne, ALGRAF, Elblag 2005, s. 187-192,
S. Turkle, Tozsamos¢ w epoce Internetu, [w:] Z. Rosifska, Balustein. Koncepcja odbioru
medidw, 2001; W. Paluchowski, Internet a psychologia: mozliwosci i zagrozenia,
Wydawnictwo Naukowe PWN, 2009.

Chart 1. Selected elements of mutual influence on the axis: features of the e-environment-
building identity-effects for the user's user. Own elaboration based on: P. Mazurek,
Tozsamosc internauty. Ptynnosc, zwielokrotnienie czy integracja, [w:] Oblicza Internetu.
Internet a globalne spoteczeristwo informacyjne, ALGRAF, Elblag 2005, s. 187-192, S. Turkle,
Tozsamos¢ w epoce Internetu, [w:] Z. Rosinska, Balustein. Koncepcja odbioru mediow, 2001,
W. Paluchowski, Internet a psychologia: mozliwosci i zagrozenia, Wydawnictwo Naukowe
PWN, 2009.

Na tozsamos$¢ w Internecie majg wpltyw zjawiska, ktére okredli¢
mozemy jako niepokojace, z racji ich zwigzku z naruszeniem zasad

wspoftzycia spotecznego. Réwniez tych zasad, ktére odnoszg sie do zycia
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realnego. Mowa tu o bezpieczenstwie danych i dokumentéw w Internecie,
a takze o mozliwosci naruszenia bezpieczerstwa osdb matoletnich. Jako
przyktad tego rodzaju zagrozenia mozna wskaza¢ zjawisko, ktére nazywane
bywa ,Online predator”, czyli ,Internetowy drapieznik” i opisuje osobe,
ktore potrafi wykorzystaé¢ luke w zabezpieczeniach innych uzytkownikow.
Pojecie to jest najczesciej uzywane w literaturze przedmiotu odnosnie osdb
wykorzystujgcych Internet, do popetnienia przestepstw natury seksualnej

wobec matoletnich?.

Tozsamos¢ w Internecie ma jeszcze inny, niespotykany w realnosci
wymiar. , Teoria interakcji symbolicznej Sheldona Strykera wigze tozsamosé z
ramami kulturowymi sytuacji interakcyjnej, z prezentacjg jazni w rolach
spotecznych oraz podkresla fakt manipulowania otoczeniem spotecznym i
kontrolg spoteczng przez jednostke w celu potwierdzenia wtasnej
tozsamosci. Wedtug tego autora tozsamosci to znaczenia zwigzane z rolami,
a jednostka ma wiele tozsamosci”

[https://journals.umcs.pl/kw/article/viewFile/3727/3042]. Taka koncepcja

* Online predator sg ,mistrzami manipulujgcymi umiejetnosciami, ktére moga
okaleczy¢ poczucie Swiadomosci kazdego dziecka. Jest to tak zwany proces
uwodzenia, a drapiezcy szukajg dzieci bardziej doswiadczonych technicznie niz ich
rodzice. Szukajg dzieci wrazliwych emocjonalnie, ktére mogg by¢ zwigzane z
osobistymi problemami wynikajgcymi z probleméw w szkole lub w domu.
Wykorzystujg te problemy, aby zaprzyjazni¢ sie z ofiarg i wczuwac sie w nig, budujgc
pseudo przyjazn i zaufanie. Jesli dziecko wskazuje na frustracje z rodzicami lub
nauczycielami w szkole, drapieznik moze zasugerowacd, ze rodzice dziecka sg zbyt
surowi lub ich nauczyciel jest niesprawiedliwy. Odgrywa to role w dorastajgcym
umysle, gdy szukajg kogo$, kto potwierdzi ich uczucia” Na kolejnym etapie
przestepca przesyta tresci o charakterze seksualnym i stopniowo uzaleznia dziecko
od siebie — nawet kiedy ono chce zerwac¢ kontakt jest zastraszane, ze informacje z
rozmow zostang przekazane nauczycielom, rodzicom etc.
http://www.familysafecomputers.org/predators.htm
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wydaje sie znakomicie sprawdzac¢ w $wiecie Internetu, ktéry jest zmienny ze

swojej natury, labilny, niestaty, dos¢ nieprecyzyjny w formowaniu ram.

Whptyw rodziny na ksztattowanie tozsamosci jest niekwestionowany.
To rodzina jest S$rodowiskiem pierwszych kontaktéw, obserwacji,
konstruowania samowiedzy. To w najblizszym Srodowisku dziecko uczy sie
zaspakaja¢ potrzeby, reagowa¢ na trudnosci, to bliscy pozwalajg na
konstruowanie obrazu samego siebie. Rodzi sie pytanie o to, czy rodzice
mogg mie¢ wptyw na ksztattowanie sie tozsamos$¢ mtodych ludzi w e-
Srodowisku? Pytanie jest o tyle trudne, ze tak rodzice jak wychowawcy
dostep do owego e-$wiata majg nieco utrudniony. W odpowiedzi na
powyzszg kwestie nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze rodzina powinna by¢
srodowiskiem bezpieczenstwa i jako taka zapewnia¢ oparcie. Kluczem do
pokonania trudnosci wydaje sie zaufanie, ktére pozwoli mtodym na rozmowe
czy zwrdcenie sie o pomoc. To najblizsi pozawalajg dziecku na swobodny
rozwoj, ale takze maja poczucie odpowiedzialnosci za nie i to jak éw rozwdj
bedzie przebiegat. To oddziatywania rodziny takie, jak: uczenie oceniania,
rozszerzanie samowiedzy, prezentowanie wzoréw osobowych, uczenia
hierarchii wartosci pomagajg dziecku ksztattowac tozsamos$é. To rodzice
i wychowawcy uczg je uzasadniania ocen i pomagajg w werbalizowaniu
aspiracji [Opozda 2003, 53]. Matgorzata Michel trafnie pisze o czynnikach
chronigcych, ktére dajg ,swoistg ostone ucznidw w sytuacjach trudnych”
i ,ptaszczyzne oporu przed podejmowaniem zachowan ryzykownych”
[Michel 2014, 104]. Te sformutowania wydajg sie bardzo uniwersalne i trafne
rowniez w odniesieniu do opisu poruszanego w niniejszym artykule zjawiska.
Jak kontynuuje Autorka, czynnikami chronigcymi jest ,stabilne i dajgce

oparcie $rodowisko rodzinne, podtrzymywanie wiezi i kontaktu z rodzing,
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realizacja tradycji rodzinnych, pamietanie o rodzinnych uroczystosciach
i rocznicach” [Michel 2014, 104]. Bezpieczna rodzina jest $Srodowiskiem,
w ktérym dziecko nie obawia sie zwrdéci¢ do rodzicédw o pomoc, zgtosic
sytuacje, ktora je zaniepokoita (réwniez w e-rzeczywistosci), to z rodzicami
rozmawia, weryfikuje informacje, ktére otrzymuje od innych, to rodzice dajg
mu poczucie bycia waznym, uczg poszanowania indywidualnosci swojej
i innych. Jesli rodzina jest stabilna i daje oparcie, to daje réwniez poczucie

bezpieczeristwa i pewnosci w budowaniu obrazu siebie.
Narcyzm w Internecie

Mozna spotkac¢ sie z opinig, ze ,atrakcyjnos¢ Internetu (kiedys)
polegata na jego anonimowosci, dzis natomiast opiera sie na mozliwosé
bardzo szczegotowego prezentowania swojej osoby”
[/www.uzaleznieniabehawioralne.pl/strefa-profesjonalistow/kreowanie-
tozsamosci-za-posrednictwem-internetu/]. Don Tapscott twierdzi wrecz, ze
,nowe technologie wspierajg wzrost tendencji narcystycznych (...) zachecaja

do zwracania na siebie uwagi” [Topscott 2010, 43].

Irena Pospiszyl piszac o narcyzmie, okredlita go jako noszacy cechy
mitosci bezwarunkowej, bezkrytycznej i bezrefleksyjnej [Pospiszyl 2011, 74].
Zachowania przypisane osobowosci narcystycznej, ktére zauwaza Autorka to
przede wszystkim koncentracja na sobie i wifasnych potrzebach oraz
traktowanie siebie jako punktu odniesienia. Ale posréd opisanego wachlarza
zachowan znalazty sie rowniez te, ktore w Swiecie wirtualnym wydajg sie
triumfowac i znajdowac srodowisko szczegdlnie podatne dla rozwoju.

S3 to miedzy innymi:
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1. sktonno$¢ do popadania w skrajnosci w ocenach, ale takze
w emocjach i zachowaniu oraz zwigzana z tym megalomania,
i samozachwyt;

2. poczucie swego rodzaju umownosci swiata, traktowanie go
w kategorii gry lub konwencji, wigze sie niejako z naturg
e-rzeczywistosci, ktora jest bardzo umowna, niestata, zmienna
i dynamiczna;

3. potrzeba autoprezentacji (chyba najczesciej omawiana
w  kategoriach  psychologii Internetu), sktonnos¢ do
przektamywania, wiary ~w  0szustwo, prezentowania
fragmentarycznego, idealizacji siebie samego i obrazu swojej
rzeczywistosci;

4. poczucie nieprzenikalnosci Swiata zewnetrznego
i wewnetrznego, a tu takze: nieprzenikalnosci $wiata realnego
i nierealnego. Narcyz ,znakomicie rejestruje obraz ogdlny
i szczegdlny, ale z trudem pokazuje trzeci wymiar, tj. gtebie”
[Pospiszyl 2011, 74]. Mozna powiedzie¢, ze jest to réwniez cecha
Swiata wirtualnego, w ktorym powierzchownos¢ ustepuje
tempu. Na rzecz doznania i chwilowosci zatraca sie gtebia
i chodzi tu zaréwno o kwestie poznania rzeczywistosci, jak

i odniesienia sie do drugiej osoby.

Narcyzm w e-rzeczywistosci ma sie doskonale i doskonale taczy sie
z wizualnoscia i egoizmem. Swiat Internetu to $wiat $ciéle spersonalizowany
(mozna powiedzieé, ze od pojecia ,moje dokumenty” tatwo przechodzimy do
»,Moi znajomi”, czy wreszcie ,moja przestrzen”). Nie nalezy demonizowac e-

rzeczywistosci, ale warto podkresli¢, ze jest to bezspornie rzeczywistos$é,
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ktérg jednostka moze tatwo nagig¢ i dopasowaé do siebie, w ktérej — na
zasadzie korzystania z supermarketu — bierze to co jej sie podoba i odrzuca
to, czego nie chce z tak samo duzg tatwoscig: obojetnie czy bedzie to

produkt w e-witrynie, czy znajomos¢ on-line.

Tozsamos¢ w e-rzeczywistosci jest niezwykle elastyczna i moze
podlegaé nieustannej zmianie. Tu ,nie jestesmy obarczeni swa fizyczng
powierzchownoscig ani innymi aspektami naszego fizycznego zycia i mozemy
do woli modyfikowa¢ swéj wyglad i osobowosé. Jezeli potrafimy szybko pisac
na klawiaturze, szybko myslimy i mamy poczucie humoru, ktére sprawdza sie
takze w oknie dialogowym, zostaniemy zauwazeni i polubieni” [Wallace

2005, 244].

Z drugiej strony wizualnos¢ jest w e-Swiecie niezwykle wazna.
Budowanie wtasnej tozsamosci wigze sie z przedstawieniem siebie jako
osoby atrakcyjnej (réwniez w wymiarze atrakcyjnosci  fizycznej).
Autoprezentacja (nawet przerysowana lub zafatszowana) wigze sie
z autopercepcjg, wiarg w idealno$¢ Swiata (nawet poprawionego
komputerowym filtrem). Rodzi sie pytanie o to, na ile zjawisko dyktowane
jest poczuciem koniecznosci doréwnania wzorcom kultury? W ten sposdb
»Ciato ukazujgce dychotomie natura-kultura” zyskuje w Internecie szczegdlng
mozliwo$¢ nadazania za relatywizmem S$wiata wspdtczesnego [Cantelmi,
Grifo, 2014, 164-171]. Internet jest w istocie $rodowiskiem, w ktérym
spotkanie, ,bycie z kim$” staje sie réwnowazne 2z posiadaniem
zainteresowania innych. Rodzi to kolejng refleksje: czy jestesmy
obserwatorami nowego zjawiska (swoistego wybuchu zachowan
narcystycznych) czy raczej mtodzi e-uzytkownicy tak niewiele otrzymuja

uwagi w Swiecie rzeczywistym, ze poszukujg jej w e-rzeczywistosci? Byc
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moze zrédet zjawiska nalezy dopatrywaé sie w tempie Zycia,
niewystarczajgcej ilosci czasu posSwiecanego na wspdlng rozmowe
w rodzinie, zmeczeniu, ktére nie sprzyja okazywaniu zainteresowania

i akceptacji przez rodzicéw?

Srodowisko Internetu to réwniez $rodowisko relacji miedzyludzkich.
Jak piszg Tonino Cantelmi i Lisa G. Grifo jest to miejsce ,dajgce mozliwosé
ucieczki od samotnosci przy jednoczesnym uniknieciu wysitku — nie do
pominiecia w zyciu realnym (...) i pominieciu skomplikowanych norm $wiata
realnego” [Cantelmi, Grifo, 2014, 156-157]. Zatarciu ulegajg konwenanse, ale
takze zasady wspdtzycia spotecznego, czesto gubi sie rowniez szacunek
wobec innych i uznanie podmiotowosci drugiego cztowieka. Rodzi sie zatem
kolejne pytanie o to, czy nie nastepuje swego rodzaju odhumanizowanie
nowego srodowiska ludzkiego funkcjonowania, ktéore nie tyle jest

nastepstwem futurystycznych wizji inwazji maszyn, co zmiany w cztowieku?

Pojecie tozsamo$¢ ma w sobie etyczny wymiar i moralng
odpowiedzialno$¢ [Fidelus 2011, 299]. Tozsamos$¢ dzieje sie i sprawdza
w ciggu zycia kazdego cztowieka, a wptyw na nig ma zaréwno on sam jak
i $rodowisko, w ktérym zyje. Przyjecie perspektywy e-przestrzeni jako
Srodowiska funkcjonowania rodzi konkretne pytania o jego wptyw na
tozsamosc¢ wspoétczesnych. E-srodowisko w jego klasycznym opisie mozna
traktowac jako zagrazajgce przekazywaniu norm, zasad, wyobcowane ze
Swiata tradycyjnej moralnosci — tak ujete, jest Srodowiskiem nieprzyjaznym
dla ksztattowania tozsamosci. Ta, moze by¢ réwniez traktowana jako cel: cos,
do czego cztowiek dochodzi, o co walczy i co ostatecznie chroni [Bauman

2007, 18]. E-uzytkownik niekoniecznie charakteryzowany jest jako staty
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w dziataniu, ceni sobie nawigacyjnos¢ bardziej niz przywigzanie, ruchliwos¢

traktuje na rowni z dojrzatoscig, zmiennosc staje sie dla niego zaleta.

Dziatania z zakresu profilaktyki zachowan ryzykownych zwigzanych ze

szkodliwym korzystaniem z Internetu w kontekscie rodziny

Wydaje sie zatem, ze jestesmy swiadkami ksztattowania sie nowego
typu tozsamosci, na ktory wptyw ma wtasnie owa ruchliwo$¢ i niestatosc.
Mozemy te zjawiska krytykowaé, mozemy sie ich obawia¢, dostrzegac ich
ciemny wymiar, ale funkcjonowanie i dorastanie w e-sieci stato sie faktem

i jest zjawiskiem nieuniknionym. Nie mozemy zatem od niego uciec.

Warto w tym miejscu zwrdci¢ uwage na jeszcze istotne zagadnienie.
Tozsamos¢ budowana w Internecie moze miec rdézng postaé: moze byc
zmienna, niestata, moze mie¢ charakter wyidealizowanej wizytéwki, ktora,
mimo ze jest dos¢ powierzchowna, pokazuje to, co wedtug uzytkownika inni
mogliby podziwiaé, chwali¢, czego mogliby zazdrosci¢ (tak dzieje sie gtownie
w mediach spotecznosciowych). Jednak, jak zgodnie zauwazajg badacze,
tozsamos¢ on-line moze by¢ tez dos$¢ zintegrowana, zblizona do rzeczywistej
i takie tozsamosci najczesciej funkcjonujg w sytuacjach podtrzymywania
kontaktu z innymi uzytkownikami. By¢ moze warto sobie w tym miejscu
zadac pytanie o to, czy to wtasnie dw kontakt, ktory jest przeciez napedem
Sieci (i jej budulcem) nie jest wyrazem tesknoty i niegasngcej potrzeby
drugiego cztowieka? W takim ujeciu tozsamo$¢ staje sie sprawdzianem

personalizmu, ktory przetrwat pomimo wszechdominujgcej technologii.

Poszukiwanie nowych drog wspierania wartosci pozytywnych,

wzmacniania tego co dobre, moralne, etyczne, musi odbywac sie na terenie
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nowym, cho¢ juz nie terra incognito — w e-rzeczywistosci, ktéra stata sie
naszym udziatem. Ta rzeczywistos¢ dzieje sie na naszych oczach i co istotne:

mozemy miec na nig wptyw, czynic jg Srodowiskiem bezpieczniejszym.

Wydaje sie, ze wraz z rozwojem Sieci i lawinowym wzrostem
dziatalnosci  ludzkiej w e-przestrzeni, rosnie potrzeba planowania
i projektowania dziatan profilaktycznych i pomocowych w zakresie
problematyki prawidtowego funkcjonowania w tym obszarze. Specyficzne
Srodowisko wymaga bowiem specyficznych $srodkéw. W obszarze zjawisk
zwigzanych istnieniem, prezentacja w Sieci mozna wyodrebni¢ kilka

podstawowych wskazéwek odnoszacych sie do poruszanego tematu.

Istotne jest wdrazanie do wzmozenia kontroli nad czynno$ciami
podejmowanymi w Internecie, ktore w jakikolwiek sposdb taczg dane
uzytkownika z pozostawieniem statych $ladéw. Oczywista prawda,
wyrazajgca sie w kolokwialiZmie ,w Internecie nic nie ginie” przektada sie na
konieczno$¢ uswiadamiania, ze zamieszczone dane mogg dyskredytowacd
osobe, nie tylko w momencie ich zamieszczenia, ale rowniez w dalekiej

przysztosci (i np. utrudnia¢ podjecie pracy).

Steve Olshansky jest autorem ,samouczkéw” dostepnych online
skierowanych do uzytkownikéw Sieci, ktére majg pomdc w ksztattowaniu
postaw ostroznosci i rozwagi w zarzadzaniu danymi i tozsamoscig
w Internecie [https://www.internetsociety.org/resources/doc/2016/online-
identity-who-me ]. Wsrdd wskazéwek, ktére dyktuje Autor znalazty sie
miedzy innymi nastepujgce zalecenia:

,Twoj cyfrowy $lad kresli obraz tego, kim jestes. Upewnij sie, ze jest

doktadny”.
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,T02samos¢ rzeczywista moze rdznic sie od tej online — pamietaj o tym”.
,Cyfrowa tozsamos$¢ ewoluuje od "retrospektywnego" modelu do coraz
bardziej przewidywalnego, opartego na danych behawioralnych tak samo,
jak tradycyjne poswiadczenia. Istnieje rowniez przejscie od
»poszczerbionych”, niestatych referencji do bardziej zbywalnych twierdzen i
atrybutow tozsamosci. Potencjalnie zmiany te oferujg osobie wiekszy wybor i
moc — ale tylko potencjalnie. Pojawiajgce sie modele tozsamosci zawieraja
bowiem rowniez ukryte putapki, z ktérych uzytkownicy muszg by¢ swiadomi”
[https://www.internetsociety.org/resources/doc/2016/online-identity-who-
me].

Wydaje sie zatem, ze te wskazania stanowig swoisty wstep do
planowania dziatan profilaktycznych odnosnie wdrazania do ochrony
tozsamosci. Nalezy do nich zaliczy¢ rdéwniez uwrazliwianie na
personalistyczny wymiar kazdego kontaktu z drugim cztowiekiem, takze
w Internecie. Konieczno$¢ zachowania zasad szacunku, uznawania
odrebnosci, autonomii i potrzeb drugiej osoby, uczenie respektu wobec
mozliwosci urazenia innych — s3 kluczem do niezatracenia obrazu drugiej
osoby jako cztowieka (nawet w cyfrowym kontakcie).

W tym miejscu zasadnym wydaje sie wysuniecie cho¢ kilku wskazan
odnoszacych sie do profilaktyki z perspektywy pedagogicznej. Wsrdd nich
wyszczegolni¢ trzeba przede wszystkim te, ktore winny mie¢ miejsce
w Srodowisku rodzinnym.

Dziatania odnoszgce sie do rodziny jako s$rodowiska uczenia
wtasciwych zachowan (ale réwniez reagowania w sytuacji wystgpienia
pierwszych symptomow zaburzen w zakresie komunikowania sie z innymi
i korzystania z medidw), wydajg sie pierwszym i najwazniejszym sposobem

reagowania na zagrozenia e-$Swiata. ,Liczne opisy rzeczywistosci rodzinnej,
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zarowno te w skali poszczegdlnych spoteczenstw czy naroddéw, czy tez w skali
indywidualnej, jednostkowej, ukazujgcej jeden konkretny model rodziny,
wskazujg na sytuacje dokonujgcych sie wspdtczesnie zmian w tym zakresie”
[Sakowicz 2014, 24].

Jan Sledzianowski trafnie zauwaza: ,Rodzina jest najblizszym
szpitalem: kiedy ktos jest chory, tam sie go leczy, dopdki mozna. Rodzina jest
pierwszg szkotg dla dzieci, niezbednym punktem odniesienia dla ludzi
mtodych” [Sledzianowski 2016, 26]. To stwierdzenie wydaje sie
ponadczasowe: rowniez w zakresie przygotowania do korzystania z zasobdw
e-sieci i reagowania w razie wystgpienia zagrozen w e-srodowisku.

Wsrdd zalecen dotyczacych rodziny w podjetym obszarze wymienié
mozna: kontrole rodzicow odnoszaca sie do stron www, serwerdw, portali
z jakich korzystajg dzieci, uswiadamianie dziecku rozdzielnosci $wiata
realnego i wirtualnego, wyjasnianie mozliwosci zagrozen wystepujgcych w
e-Swiecie (z unikaniem dominacji postaw kazacych i demonizowania
e-$Srodowiska), poswiecanie czasu na rozmowe o koniecznosci szacunku
w kontakcie z innymi, uczenie empatii i zrozumienia dla odmiennosci.

Do rodzicdw nalezy wspieranie postaw madrego krytycyzmu,
otwartosci, ale takze uczenie wybidrczosci wobec kontaktéw zawieranych
w e-rzeczywistosci, informowanie i edukacja o niebezpieczeristwach
ptynacych z ujawnienia danych i ryzyku wynikajgcym z otwartosci w sieci.
Madra edukacja wymaga jednak dobrego przygotowania. Trzeba podkreslic,
ze przedstawiciele mtodego pokolenia wykazujg sie operatywnoscig
i niezwyktg biegtoscig w obstudze Swiata Internetu, dlatego przed rodzicami
stoi wyzwanie ,bycia na czasie”, Sledzenia informacji o powstajgcych

zagrozeniach i mozliwosci zapobiegania im. Owa aktualno$¢ implikowana jest
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wspominanym juz w niniejszym opracowaniu, dynamicznym rozwojem
e-sieci i zamieszczanych w niej tresci.

Badacze Internetu stale poszukujg nowych form dziatan
pedagogicznych, pomocowych i podejmujg préby formutowania zalecen
interwencyjnych w zakresie profilaktyki zagrozen zwigzanych z e-siecia.
Zalecenia te sg bardzo rdéznorodne i na ogoét duzg uwage koncentrujg na tym,
co moze zrobi¢ rodzina w zakresie podnoszenia bezpieczeristwa dziecka
w Internecie’.

Nalezy pamietaé, ze wraz z postepem technologicznym rozszerza sie
katalog urzadzen umozliwiajgcych dostep do e-sieci i — co za tym idzie —
zwieksza sie mobilnos¢ uzytkownikéw. Skutkiem takiego stanu rzeczy jest
niemal state przebywanie online uzytkownikéw — przedstawicieli
najmtodszych pokolen. Nie mozemy zatem zupetnie ,odcigé¢” dziecka od
Swiata wirtualnego, mozemy natomiast — i na tym winnismy koncentrowac

wysitki — przygotowac je do samodzielnosci.

> Za Kamila Knol-Michafowska wymieni¢ mozna miedzy innymi obszerna liste zalecer
Fundacji Dzieci Niczyje, lub rejestr zalecen A. Cohen obejmujgcy miedzy innymi
nastepujgce wskazowki ,Umies¢ komputer w ogdlnodostepnym pomieszczeniu —
dziecko tam nie bedzie oczekiwato prywatnosci. Porozmawiaj z innymi rodzicami —
wiekszo$¢ dzieci korzysta z komputera i Internetu u przyjaciot. Naucz dziecko zasady
,Zazenowania”, ktéra polega na tym, ze zanim zamiesci ono w Sieci swoje zdjecia lub
inne materiaty, najpierw ma pomysle¢ o tym, czy chciatoby, by ktokolwiek to widziat
badz czytat. Powiedz dziecku, aby uwazato na to, co pisze na temat innych.
Informacje takie mogg zosta¢ wykorzystane np. przez sprawcow agresji
elektronicznej. Powiedz dziecku, ze zawsze moze zwréci¢ sie do ciebie z prosbg o
pomoc, jesli ktos je zaczepi w Internecie lub dostanie niepokojgce wiadomosci.
Zwracaj uwage na sygnaly ostrzegawcze wysytane przez dziecko, np.
minimalizowanie ekranu, kiedy wchodzisz do pokoju, telefony od osdb, ktérych nie
znasz”. Por. Knol-Michatowska K. (2012), Rola rodziny w interwencji i profilaktyce
zagrozen w Internecie, ,Studia Edukacyjne” Nr 23/2012, s. 321.
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Nieprzeceniony pozostaje zatem wptyw rodziny opierajgcy sie na
tworzeniu atmosfery bezpieczenstwa, dialogu i zrozumienia. Rodzina jako
Srodowisko transferu wartosci powinno by¢ tym, ktére jest najblizszym
i najwazniejszym. Wydaje sie, ze w tym kontekscie znajduja swoje
odzwierciedlenie stowa Piotra T. Nowakowskiego, ktéry w nastepujgcy
sposob pisat o wptywie telewizji: ,Rozwazenie wptywu telewizji, zwtaszcza
negatywnego, moze ustrzec nas samych i innych przed ryzykiem
bezkrytycznego pochtaniania ciggu migotliwych obrazow — a w konsekwencji
przed grozbg sterowania przez telewizje naszymi emocjami, myslami czy
czynami” [Nowakowski 2002, 4]. Dba¢ zatem nalezy, aby tak sie nie stato.
Rodzina jako S$rodowisko naturalnego transferu wartosci jest réwniez
miejscem, w ktérym mtodzi ludzie uczg sie by¢ sobg. Ale do tego potrzeba
(wspomnianej juz) wspdélnoty wartosci, atmosfery mitosci, poczucia ,bycia
razem”. Temu wydajg sie nie sprzyja¢ tempo zycia wspotczesnych i brak
czasu dla drugiej osoby, niestety réwniez w rodzinie. Aby jednak rodzice
mogli uczy¢ odpowiedzialnosci w postrzeganiu i traktowaniu siebie i innych,
pomagali w ksztattowaniu obrazu , wtasnego ja” powinni by¢ blisko, stac sie
(by¢ moze od nowa) towarzyszami wzrastania dla dziecka. Jan Sledzianowski
upomina: ,W wychowaniu nalezy ukaza¢ dziecku kulture, wzorce
spotecznych zachowan, rozréznienie miedzy dobrym i ztym postepowaniem.
(..) Najgorsze zachowanie jakie mozna sobie wyobrazi¢c to lek”
[Sledzianowski 2004, 229 i 233]. To napomnienie nalezy podkresli¢ réwniez
w perspektywie zapobiegania patologii funkcjonowania mtodych w sieci.
Starsze pokolenie, dla ktérego e-swiat jest raczej odkrywanym lgdem niz
Srodowiskiem zycia, nie moze ani sie go obawiaé, ani demonizowaé, ani
okazywaé wobec niego bezradnosci. Wptyw rodziny, bliskos¢ jej cztonkdw,

wiedza i umiejetnosci, jakie przekazujg dzieciom rodzice powinny rozciggac
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sie rowniez na przestrzen obcowania dziecka z e-rzeczywistoscig. To kim ono
sie czuje, jako kto okresla, moze wptywaé na jego losy. Ale, co nalezy
pamietaé, sposoby postrzegania samego siebie w wielobarwnym obrazie
roznorodnych cech w e-przestrzeni wcigz mozemy nazwac tozsamoscia,
ktora nie tylko nas definiuje jako cztowieka, ale réowniez niesie ze sobg
odpowiedzialnos¢ za to, kim jestesmy i co robimy w kontakcie z innymi.

Wirtualny kontakt moze by¢ przeciez Zzrédtem realnej przykrosci i krzywdy.

Podsumowanie

Internet stat sie Srodowiskiem ludzkiego zycia i funkcjonowania — to
juz sie stato. ,Globalna sie¢ komunikacyjna stanowi arene autoprezentacji,
rozwijania wiezi miedzy jednostkami i formowania zbiorowosci o dowolnym
niemal charakterze (..) Taki wzorzec spoteczny opiera sie z zasady na
kontrolowanej kreacji wtfasnego ,ja” [Stachura, 2001, 105]. Proces ten
dotyczy gtéwnie mtodego pokolenia, ale wszyscy jesteSmy jego
obserwatorami. Jednym z celdw rozwazan podjetych w niniejszym
opracowaniu byto wskazanie charakterystycznych cech $rodowiska
wptywajgcych na ksztattowanie tozsamosci i osobowosci uzytkownikéw. Taki
wybor dyktowany byt faktem stale rosngcej popularnosci e-$rodowiska
wsrod mtodziezy. Wychowawcy, pedagodzy, a nade wszystko rodzice stajg
bowiem wobec koniecznosci uswiadomienia sobie, ze srodowisko Internetu
jest srodowiskiem, w ktorym majg przebieg zjawiska niedostrzegalne poza
nim (mowa tu o dynamicznej zmiennosci, krélujgcym narcyzmie i dominacji
wizualizacji, manipulacji informacjg). Niepokd] moze  wywotywac
Swiadomos¢, ze w takim (nieznanym starszym pokoleniom) Srodowisku

ksztattuje sie osobowosc¢ i tozsamosé najmtodszego pokolenia. Ksztattuje sie,
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doda¢ nalezy, poza czujnym okiem kontroli dorostych. Podjete rozwazania
nie miaty jednak stuzy¢ demonizowaniu Internetu, a stanowic przyczynek do
dyskusji, ktorg opisuje Seweryn Rudnicki piszac o cyberprzestrzeni: ,,Moralny
kontekst dyskursu odzwierciedla w istocie problem ontologiczny — w jakim
sensie cyberprzestrzen jest innym rodzajem przestrzeni (..) a wirtualna
tozsamosc i ciato sg realne?” [Rudnicki 2013, 162]. Jednak natura Internetu
nie moze zamykac¢ sie w podziale na realnos¢ i nierealno$¢ z prostej
przyczyny —Internet lubi ptynnos¢. Ma to skutki dla funkcjonujgcych w nim
jednostek.

W dalszej czesci rozwazan, ktore staty sie przedmiotem niniejszego
opracowania, skoncentrowano sie na mozliwosciach rodziny w zakresie
projektowania i podejmowania dziatan profilaktycznych. Podsumowujac
mozna stworzy¢ swoisty rejestr dziatan, ktére mogg by¢é podejmowane
w $rodowisku rodzinnym i ktére mozna traktowac jako wskazania do pracy
z dzieckiem. Sa to:

— wdrazanie wychowanka do kontroli nad aktywnoscia
w Internecie. Uswiadamianie konsekwencji podejmowanych
w Sieci dziatan,

— podejmowanie dialogu z dzieckiem odnos$nie tozsamosci
prezentowanej przez nie w e-rzeczywistosci,

— uwrazliwianie na skutki zachowan, zwtaszcza negatywnych
(agresji, naruszania norm komunikacji etc.),

— promowanie kultury korzystania z Internetu, poszanowania

zasad szacunku i uznania praw innych uzytkownikéw,
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— wpajanie postaw madrego krytycyzmu, edukacja odnosnie
zagrozen  zwigzanych z  kontaktami w Internecie
i udostepnianiem danych,

— tworzenie bezpiecznego Srodowiska porozumienia
i wspotpracy z dzieckiem, zapewnienie mu mozliwosci
zwrocenia sie do dorostych w razie sytuacji budzacych jego
niepoka;.

Warto rowniez zauwazy¢ te dziatania interwencyjne, ktére wedtug
klasycznej juz typologii Zbigniewa Gasia uznac¢ nalezy za nalezgce do
profilaktyki trzeciorzedowe] (podejmowane wowczas, gdy dziecko
doswiadczyto niepokojgcej sytuacji w Sieci). Omawiane inicjatywy
,utozsamiane sg z zapewnieniem dziecku odpowiedniego wsparcia, czy
podjeciem dziatan, ktérych celem jest wyeliminowanie sytuacji bedacej

zagrozeniem” [Knol-Michatowska 2012, 310].

Nalezy rowniez podkresli¢, ze niebagatelng role dla zapewnienia
skutecznosci wskazanych dziatari, powinna mie¢ otwarto$¢ rodzicéw
i wychowawcow na — wielokrotnie wspominang w niniejszym artykule —
zmienno$¢. Srodowisko Internetu bowiem stale sie rozwija i zmienia,
a mtodzi ludzie doskonale adaptujg sie do zmian. W zwigzku z tym konieczna
jest stata aktualizacja informacji o e-srodowisku i podejmowanie wyzwania
otwartosci na pedagogizacje. Proponowane dziatania z catg pewnoscig nie
wyczerpujg listy mozliwych zabiegéw w zakresie profilaktyki probleméw
zwigzanych z e-funkcjonowaniem. Michat Zawadzki pisze: ,Punktem
odniesienia do budowania tozsamosci jest wierne zycie, ikony, ideaty,

zdarzenia, ktére wzmacniajg przekonanie, ze $wiat jest teraZniejszoscig”
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[2007, 187]. Wazne zatem, aby rodzice, wychowawcy nauczyciele za t3

Jterazniejszoscig” mtodych nadazyli i aktywnie w niej uczestniczyli.
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