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Wybrane produkty zbozowe z dodatkiem blonnika w opinii
konsumentow

Streszczenie

Celem badania byto zdiagnozowanie opinii konsumentow nt. znaczenia bton-
nika w diecie oraz ocena wybranych produktow zbozowych o podwyzszonej
zawartosci blonnika. Badanie empiryczne przeprowadzono z wykorzystaniem
autorskiego kwestionariusza, za pomocag metody wywiadow bezposrednich ze
wspomaganiem komputerowym (CAPI) w pazdzierniku 2014 roku w grupie
ogodlnopolskiej 1013 dorostych konsumentow. Relatywnie wiecej kobiet, osob
mtodszych, z wyzszym poziomem wyksztatcenia, zamieszkujacych wigksze mia-
sta oraz respondentow deklarujacych zakup nowego produktu zywnosciowego
uwazalo, ze nalezy kontrolowa¢ ilo$¢ spozywanego btonnika. Odnotowano row-
niez, ze relatywnie wigcej kobiet, 0sob mtodszych, legitymujacych si¢ wyzszym
poziomem wyksztatcenia, zamieszkujacych wigksze miasta oraz osob deklaru-
jacych, iz kupuja nowe produkty zywnosciowe natychmiast, jak tylko staja si¢
dostepne oraz szybko, chociaz po pewnym zastanowieniu, doceniato cechy wy-
branych produktéw zbozowych z dodatkiem btonnika. Uzyskane wyniki badan
nt. profilu potencjalnego konsumenta, ktory jest zainteresowany wybranymi pro-
duktami zbozowymi z dodatkiem btonnika, moga by¢ wykorzystane przez przed-
sigbiorcow dziatajacych na tym rynku.

Stowa kluczowe: konsument, produkty zbozowe, btonnik, walory zdrowotne.

Kody JEL: D01, D12, O11

Wstep

W trakcie zakupu zywnosci, konsumenci biorg pod uwagg wiele czynnikéw, np. zapach,
wyglad czy tekstur¢ produktu (Heenan i in. 2008), cechy uzytkowe i warto$¢ odzywcza
(Carrillo i in. 2011). Poza warto$cig odzywcza, konsumenci zwracaja rowniez uwage na
walory zdrowotne zywnosci (Gutkowska, Ozimek 2005; Gutkowska i in. 2012; Hoefkens,
Verbeke, van Camp 2011). Jednym ze sktadnikow zywnosci, ktory moze mie¢ korzystne
dzialanie na zdrowie cztowieka jest btonnik. W literaturze podkresla si¢ znaczenie jego wy-
branych frakcji w zapobieganiu rozwojowi chordb cywilizacyjnych w odniesieniu do nie-
ktorych grup konsumentéow (Kristensen, Jensen 2011; Schulze i in. 2007; Kim, Je 2016).
Zwigkszenie ilosci blonnika przez dodawanie go do produktéow, ktore go zawieraja, moze
wplywac na akceptacje tego produktu przez konsumentéw (Baixauli i in. 2008).

Takie zmienne, jak pte¢, wiek, wyksztatcenie moga mie¢ obecnie mniejsze znaczenie
w odniesieniu do wyboru zywnosci (Dagevos 2005; Pohjanheimo i in. 2010). Jednak w ba-
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daniach podkresla si¢ rowniez, ze roznice w opiniach konsumentow m.in. na temat tech-
nologii stosowanych do produkeji zywnosci obserwuje si¢ z uwzglednieniem zmiennych
socjo-demograficznych (Dean i in. 2007).

Celem badania bylo zdiagnozowanie opinii konsumentow nt. znaczenia blonnika
w diecie oraz ocena wybranych produktow zbozowych o podwyzszonej zawartosci bton-
nika.

Material i metodyka badan

Badanie empiryczne przeprowadzono z wykorzystaniem autorskiego kwestionariusza
wywiadu, za pomoca metody wywiadow bezposrednich ze wspomaganiem komputerowym
(CAPI) w pazdzierniku 2014 roku w grupie ogélnopolskiej 1013 dorostych konsumentow.
Dobor proby z operatu adresowego GUS spetniat warunek reprezentatywnosci populacji
generalnej Polski dla 0sob powyzej 21. roku zycia pod wzgledem plci, wieku, oraz wiel-
kosci miejsca zamieszkania. W badanej probie nieco wyzszy byt udziat kobiet (53,4%).
Uwzglednienie wieku wskazuje, ze udziat procentowy osob w grupach wiekowych od 21.
do 64. roku zycia, byt zblizony (21-34 lata —27,8%, 35-49 lat — 25,8%, 50-64 lata — 26,9%),
natomiast najmniej liczna byla grupa osob powyzej 64 lat (19,5%). Ponad 1/3 respondentow
stanowily osoby z wyksztatceniem $rednim (36,5%); prawie potowa badanych osob (48,9%)
mieszkata w miastach do 300 tys. mieszkancow, a 38,4% na wsi. Uwzglednienie deklaracji
dotyczacych zakupu produktu Zywnosciowego o prozdrowotnym dziataniu wskazuje, ze po-
nad potowa badanych osob deklarowata, iz kupuje taki produkt dopiero, gdy niektorzy zna-
jomi go wyprobowali oraz wtedy, gdy wigckszos¢ znajomych go kupita i pozytywnie ocenita
(odpowiednio 28,9% oraz 28,3%). Szczegdtows strukturg badanej proby zaprezentowano
w publikacji omawiajacej wyniki badan nt. postaw konsumentow wobec wzbogacania pie-
czywa w btonnik (Sajdakowska 2017).

Badane osoby zostaty zapytane o znaczenie btonnika w diecie oraz o opinie na temat wy-
branych produktéw zbozowych z dodatkiem btonnika oraz bez tego sktadnika. W kwestio-
nariuszu wykorzystanym w badaniu zamieszczono m.in. pytanie dotyczace poziomu zgod-
nosci z wybranymi stwierdzeniami dotyczacymi btonnika jako sktadnika zywnosci. Kolejne
dwa pytania dotyczyly poziomu zgodnosci z wybranymi stwierdzeniami na temat chleba
jasnego z dodatkiem btonnika w poréwnaniu z chlebem bez btonnika oraz bulek jasnych
z dodatkiem btonnika w odniesieniu do takich samych bulek, ale bez btonnika. Respondenci
oceniali poziom zgodnosci ze stwierdzeniami na skali 5-punktowej, gdzie 1 — oznaczato
,»W ogole si¢ nie zgadzam”, 2 — ,,zgadzam si¢ w niewielkim stopniu”, 3 — ,,zgadzam si¢
w $rednim stopniu”, 4 — ,,zgadzam si¢ w duzym stopniu”, a 5 — ,,zgadzam si¢ w bardzo
duzym stopniu”. Poza zmiennymi socjodemograficznymi (ple¢, wiek, wyksztatcenie, miej-
sce zamieszkania) respondenci wskazywali réwniez che¢é zakupu nowego produktu zyw-
nosciowego o prozdrowotnym dziataniu, wybierajac jedng z zaproponowanych odpowie-
dzi: ,,natychmiast jak tylko staje si¢ dostepny”, ,,szybko, cho¢ po pewnym zastanowieniu”,
,»dopiero, gdy niektérzy znajomi juz go wyprobowali”, ,,wtedy, gdy wigkszo§¢ znajomych
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juz go kupita i pozytywnie ocenita” oraz ,,niech¢tnie kupuje nowe produkty zywnosciowe
o prozdrowotnym dziataniu”. Na potrzeby niniejszego artykulu zaprezentowane zostang wy-
brane wyniki badan.

W celu okreslenia istotnych statystycznie rdéznic pomigedzy zmiennymi zastosowano sta-
tystyke Chi? oraz wskazano procentowy udziat ocen 1, 2, 3, 4, 5. Analizg statystyczng wyni-
kow opracowano z wykorzystaniem programu IBM SPSS 23PL (poziom istotnosci p<0,05).

Znaczenie blonnika w diecie w opinii badanych oséb

Analiza wynikoéw badan wlasnych wykazata, ze w odniesieniu do stwierdzenia méwiace-
go, ze dobrym Zrodtem btonnika jest pieczywo petnoziarniste, nie odnotowano, aby zmienne
socjo-demograficzne réznicowaty opinie badanych respondentow (por. tabela 1). Natomiast
w odniesieniu do stwierdzenia wskazujacego, ze btonnik zaspokaja uczucie glodu, pte¢
réznicowata opinie badanych osob. Nieco wigcej kobiet zgadzalo si¢ z ta opinig w duzym
i bardzo duzym stopniu w poréwnaniu do m¢zczyzn (por. tabela 1).

Analiza uzyskanych danych wykazata, ze w przypadku opinii, iz nalezy kontrolowac ilo§¢
spozywanego btonnika, pte¢, wiek, wyksztatcenie, miejsce zamieszkania oraz deklaracja
zakupu nowego produktu zywnosciowego o prozdrowotnym dziataniu, réznicowaty opinie
badanych os6b na poziomie istotnym statystycznie. Odnotowano, ze wiecej kobiet, 0séb
w wieku 21-34 1 35-49 lat, z wyksztatceniem co najmniej §rednim, zamieszkujacych wigksze
miasta powyzej 500 tys. mieszkancow oraz osob, ktore deklarowaty zakup nowych produk-
tow zywnosciowych natychmiast jak staja si¢ dostepne oraz szybko, cho¢ po pewnym za-
stanowieniu, zgadzato si¢ w duzym i bardzo duzym stopniu z opinia, ze nalezy kontrolowac
ilos¢ spozywanego btonnika (por. tabela 1). Ponadto, relatywnie wigcej osob zgadzajacych
si¢ z ta opinig w $rednim stopniu (ocena 3 na skali) zamieszkiwato miasta ponizej 500 tys.
mieszkancow oraz wsie, jak rowniez deklarowato zakup nowego produktu zywnosciowego
dopiero, gdy niektorzy znajomi go wyprobowali oraz gdy wickszo$¢ znajomych go kupita
i ocenita; do grupy tej nalezaty rowniez osoby deklarujace, ze niechetnie kupujg nowe pro-
dukty zywno$ciowe o prozdrowotnym dziataniu (por. tabela 1).

Chleb jasny z dodatkiem blonnika w opinii badanych oséb

W badaniu zapytano respondentdow o to, jak oceniajg wybrane cechy oraz mozliwosci
zwigzane z zakupem chleba oraz butek jasnych z dodatkiem btonnika w poréwnaniu z po-
dobnymi produktami zbozowymi, ale bez btonnika. Odnotowano, ze w zakresie opinii, ze
chleb jasny z dodatkiem btonnika ma lepszy smak w poréwnaniu z chlebem bez btonnika,
miejsce zamieszkania oraz zakup nowego produktu zywnosciowego roéznicowaty opinie
badanych 0sob na poziomie istotnym statystycznie (por. tabela 2).

Zauwazono, ze relatywnie wigcej 0sob zamieszkujacych miasta o wielkosci od 301 tys.
mieszkancow oraz powyzej 500 tys. mieszkancow, jak rowniez wigcej respondentow de-

handel_wew_2-2018.indd 371 @ 29.05.2018 15:11:56



WYBRANE PRODUKTY ZBOZOWE Z DODATKIEM BLONNIKA...

372

L'ST |T°LE [98T [LST |6°CT |00 |9°8E |€vT |I°L |00 |¥'IS |6°TT |9°8T |I°L |00 's&1 00S "mod
981 |6°€E [9°SE [TOT |L'T |TO1 |8°8T |8'St |6°11 |¥'€ |S'Ly |€0T |€0T |T0T |L1 '$K1 00S OP "SA} 10€ PO
6°ST |9°6T |6°¢y |¥'L |7 |0%61 |6°ST |6°Ty |S81 |L°€ |L'6€ |8°€T [8TE |9T |I°l '$£1 00€ Op "SA1 101 PO
S'€l |T°61 |S's€ |T°9T [L'S |€1T |€1T |€8¢ |LL1 |¥'1 |8%CT [T9T |€€E [9°ST |00 '$£) 001 op & S po
16 |8°81 [8°SE [8°1C |S'¥I |0°€T |L°TE |€°€€ |€°0T |90 |8°ST |¥°9¢ |8°8€ |I'6 |0°0 's&} 06 ‘uod ojseru
L'vT |8°6T [8°9¢ |TST |9°€ |8°0T |8'8T [8°9¢ |9TI [0°T |€6T |9TE |08 |86 [€0 soIm
SI SN SN BIUBYZSIIWERZ DOm.moEZ
ST |1°6T |€°LT |vpT [LOT |0°8€ |6°0T [8°LT [LOT [L'T |6'¢v |v'6T [€0T [¥'9 |00 ozszAm
S'Cl |S9¢ |¥se |STI 1T 80T |€€E |€€€ |¥01 |1°T |€€E [€TE |18 [€9 |00 Torukzut/yelousor
€yl |¥'8T |8°LE |S'€T [6°S  |T61 |0°LT |68 |TET |9°T |¥'TE [T°6T [S0E 9L |€D0 srupais
LOT |89T |6'6E |161 |¥'€ |T°€T |6°0€ [9%6E [¥'ST [0°T |S°TT [S0E [9°€E [#TT |O°T 2MOpOMEZ
191 [S'¥T |€0F |¥'LT [9°T [L°LT |€TT [0°0S |0°IT [0°0 |0°IT |¥'61 |89% |6TT |0°0 amomeispod
SI SN SN o1uoopeIZSYAM
LT |¥'vT |98 |8%61 [9°S [89T (861 [I'tr (€61 0T (81T |6'FC [9°0F (LTI |00 18] $9 fozAmod
6°Cl |8°€T |¥LE |L8T [T9 |L'PT |9°8T [8Tv (8Tl [TT |[I'1€ |S'LT [8°0E |66 [LO ¥e[ $9-0S
9Tl |T'vE |89¢ |6°T1 |9°% |81 |6'6C [8°1€ [6F1 [ST |9°SE [#'8C [I°6T SO [+0 18] 61-G€
661 |T9T |L'€E |6V |€°G |1°6T |9°9C |L'€E [T6 |¥1 |0°€E |I°SE [8°€T (8L [¥0 18] $€-1¢
SI SN SN REITY
LT | 68T |18€ | V'L |¥'v  |0WD |€LT |€0F |S9T |61 |L'9T |8°1€ |L0E |01 [9°0 euzAzozdw
9°LT |T9T |6°FE [0GT [€9 |0LT 19T |9°PE |[T°11 |€T |[8%E |TLT |66T |6L |T0 19190
SI SI SN 99d
S 4 € 4 S v € 4 I S 4 € 4 I

9$0[1 9eMO[OUOY AZ3[eN

eyuuolq o3ouemAzods

npoj3 aronzon efeyodsez yuuorg

Jsturerzoujod omAzoord
15[ eYIUUO}q WIPOIZ WAIqOq

mojuopuodsar Adnin

(euza£)s£)e)s ISOUI0)SI “0/,) AP M BYIUUO}] BIUIZIBUZ *Ju MO)udpuodsai srurdQ

I BPqEL

29.05.2018 15:11:57 ‘

handel_wew_2-2018.indd 372



373

M. SAJDAKOWSKA, S. ZAKOWSKA-BIEMANS, M. JEZEWSKA-ZYCHOWICZ

ALYNA0YdOIg foad yoewrer m yoAuemoziealz yepeq dimelspod eu dusepm druemooserdo :0pporz

'50°0>d

Kz1d ;1yD 1591 — rwAuudrz AZpdrur 991uzol a1uzoA1sK1e)s dwoIsioru — SN <60°0>d £zid (1yD) 1591 — ruAuuarz Azpdiu o91uzo1 a1uzoA1sAe)s aujoIst — J :e3em)
‘1T |€9T |0°0F |¥'81 |T% |CT'€1 |9°CT |L'ty |6°L1 |9°CT |T°€E |6'81 |L°€E [1°TT |IT RINENRE
811 |€°€T |0°6€ |0TT (8°C (8L [TLT [STH [IT1 [¥'T [6'8T [€6T [8°€€ {08 |00 BHU00 dumAiAzod 1
epdny 08 znl yoAwoleuz ysozsydim Ap3
9°TI |1°1€ |T6E |€°€T |8°€ [¥'91 |0°8T |69€ |T°LT LT [9%CT |8°TE |1°TE [9°01 |00 | HemoqoidAm o3 znf rwofeuz Aziopyoru Ap3
L'€T |SLT |0°8T |911 |T6 |T9€ |S'LT |9°9T |L'8 |01 |9°8€ |€'cE |TTT |8°S |00 03qAzs
0°ST |9°0€ |T'cT |9°S |L91 |1°9€ |8°LT |0°ST |I°I1 |00 |¥'¥b |€°€E |L91 |9°C |00 IseruyoAyeu

SI SN SN npnpoid o3omou dnyez

S 14 € 4 I S 14 € [4 I S 14 € 4 I

eyIuuojq o3ouemAzods

2501 9EMO[ONUOY AZO[EN

npoj3 aronzon elexodsez yuuorg

sturerzougod omAzoord
3so[ exruuo}q woppoIz whiqoq

moyuspuodsar Adnin

29.05.2018 15:11:57 ‘

handel_wew_2-2018.indd 373



374 WYBRANE PRODUKTY ZBOZOWE Z DODATKIEM BLONNIKA...

klarujacych zakup nowego produktu zywnosciowego natychmiast jak tylko staje si¢ do-
stepny i szybko chociaz po pewnym zastanowieniu, deklarowalo w duzym i w bardzo
duzym stopniu, ze smak chleba z dodatkiem btonnika jest lepszy niz chleba jasnego, ale
bez btonnika (udziat procentowy ocen 4 oraz 5). W zakresie opinii méwiacych, ze chleb
jasny z dodatkiem btonnika jest zdrowszy w porownaniu z chlebem bez btonnika odnoto-
wano istotne znaczenie pici, wyksztatcenia, miejsca zamieszkania. Analiza procentowego
udziatu ocen 1-5 wskazata, ze wigcej kobiet niz mezczyzn, oséb z wyksztalceniem co
najmniej $rednim oraz zamieszkujgcych miasta powyzej 500 tys., jak rowniez od 301 do
500 tys. mieszkancoéw zgadzato si¢ z tg opinig w duzym i bardzo duzym stopniu. W ba-
daniu odnotowano, ze pte¢, wyksztalcenie i miejsce zamieszkania réznicowaty istotnie
opinie na temat substancji odzywczych w chlebie jasnym bez btonnika w poréwnaniu
z chlebem z dodatkiem tego sktadnika. Analiza udziatu procentowego ocen 1-5 wskazuje,
ze z opinia, iz chleb jasny z dodatkiem btonnika zawiera wigcej substancji odzywczych
w poréwnaniu z chlebem jasnym, ale bez btonnika, w duzym i bardzo duzym stopniu zga-
dzato si¢ relatywnie wiecej kobiet, 0s6b z wyzszym poziomem wyksztatcenia, jak rowniez
0s6b zamieszkujacych miasta o wielkosci od 301 tys. oraz powyzej 500 tys. mieszkancow
(por. tabela 2).

W odniesieniu do opinii na temat nizszej wartosci kalorycznej chleba jasnego z do-
datkiem btonnika, zauwazono, ze wyksztatcenie, miejsce zamieszkania oraz zakup no-
wego produktu wptywaty istotnie na opinie badanych os6b. Z opinia o nizszej wartosci
kalorycznej chleba jasnego z dodatkiem btonnika w poréwnaniu z chlebem bez blonnika
zgadzalo si¢ nieco wigcej 0sob z wyksztatceniem licencjackim/inzynierskim i wyzszym,
0s0b zamieszkujacych miasta powyzej 500 tys. mieszkancow oraz respondentow, ktorzy
deklarowali zakup produktu zywnos$ciowego natychmiast jak tylko staje si¢ dostepny
oraz szybko, chociaz po pewnym zastanowieniu (udziat procentowy ocen 4 i 5) (por.
tabela 3).

Nalezy rowniez podkresli¢, ze relatywnie duzo osob na poziomie §rednim (procentowy
udziat ocen 3) zamieszkujacych miasta o wielkosci od 101 do 300 tys. mieszkancow zga-
dzalo si¢ z opinia, ze jasny chleb z dodatkiem btonnika jest mniej kaloryczny niz chleb bez
btonnika.

W zakresie opinii na temat stwierdzenia brzmiacego, ze chleb jasny z dodatkiem bton-
nika trudniej jest znalez¢ w sklepie niz chleb jasny, ale bez btonnika odnotowano istotny
wplyw wieku, miejsca zamieszkania oraz deklaracji dotyczacych zakupu nowego produktu
zywnos$ciowego. Relatywnie wigcej osob na poziomie srednim w wieku od 21-39 lat, 50-64
oraz powyzej 64 lat, jak rowniez osob, ktore zamieszkiwaty miasta ponizej 50 tys. mieszkan-
cow (procentowy udziat ocen 3) zgadzalo si¢ z opinig, ze chleb jasny z dodatkiem btonnika
trudniej jest znalez¢ w sklepie. Uwzglednienie zakupu nowego produktu zywnosciowego
wskazuje, ze nieco wigcej 0sob deklarujacych zakupy natychmiast jak tylko produkt staje
si¢ dostepny, zgadzato si¢ z ta opinia w duzym stopniu (procentowy udziat ocen 4) (por.
tabela 3).
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M. SAJDAKOWSKA, S. ZAKOWSKA-BIEMANS, M. JEZEWSKA-ZYCHOWICZ

Tabela 3

377

Opinie nt. wybranych cech chleba jasnego z dodatkiem blonnika z uwzglednieniem
zmiennych socjo-demograficznych oraz deklarowanych zakupéw nowego produktu
zywnoS$ciowego (%, istotnos¢ statystyczna)

Chleb jasny z dodatkiem btonnika w poréwnaniu z chlebem bez blonnika ...

jest mniej kaloryczny

trudniej znalez¢ w sklepach

Grupy respondentow
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Ple¢ NS NS

kobieta 24| 11,5 36,4| 27,5| 22,2| 44| 10,9| 359]| 32,9| 159

mezczyzna 3,6 12,1| 39,6| 29,0| 15,7 57| 13,3| 40,3| 284| 123
Wiek NS IS

21-34 lat 35| 89| 383| 24,5 248| 3,5| 11,0 39.4| 28,7| 174

35-49 lat 34| 11,9| 352| 33,0 16,5| 6,1| 13,0| 31,4| 39,8| 9,6

50-64 lat 22| 12,1] 39,2| 29,3| 17,2 5,5| 13,9| 41,4| 242| 15,0

powyzej 64 lat 2,5| 152] 39,1 259| 17,3| 5,1 9,6| 39,6| 31,0| 14,7
Wyksztalcenie IS NS

podstawowe 6,5 19,4 32,3| 29,0 12,9| 4,8| 11,3| 40,3| 24,2| 19,4

zawodowe 2,31 18,1 37,9| 28,5| 13,1| 4,7| 11,4| 419| 309 11,1

$rednie 24| 89| 42,2| 28,6| 17,8| 57| 11,1| 37,6| 30,5| 15,1

licencjat/inzynier 2,1 73| 354| 34,4| 20,8| 3,1| 94| 37,5| 36,5| 13,5

wyzsze 43| 7,0| 32,6] 23,5| 32,6| 53| 16,6] 31,6| 30,5| 16,0
Miejsce zamieszkania IS IS

wies 3,11 11,6] 39,1 27,8| 18,5| 6,2 10,0{ 37,5 30,1| 16,2

miasto pon. 50 tys. 0,6 182 34,5 31,5| 152 0,0f 85| 43,6/ 388 9,1

od 50 tys. do 100 tys. 6,4 22,7 31,21 26,2| 13,5| 7,8| 184 36,2| 22,7| 149

od 101 tys. do 300 tys. 2,11 53| 48,7 28,6| 153| 63| 12,7 37,6| 31,7| 11,6

od 301 tys. do 500 tys. 51| 0,0 35,6| 35,6| 23,7| 5,1| 85| 33,9 40,7 11,9

pow. 500 tys. 4] 29| 257 20,0/ 50,0 14| 20,0 343| 214 229
Zakup nowego produktu IS IS

natychmiast 2,8 83| 22,2 194 47,21 56| 11,1| 139| 50,0 194

szybko 290 92| 30,0f 31,4| 26,6| 68| 92| 33,8 31,4| 18,8

gdy niektorzy znajomi juz go

wyprobowali 44| 12,6 40,6/ 29,01 133| 48| 164| 34,5 33,8| 10,6

gdy wickszo$¢ znajomych juz

go kupita i pozytywnie ocenita 1,7 13,2| 443| 26,1| 14,6| 3,8| 12,5| 41,8| 28,2| 13,6

niechgtnie 2,6 11,6| 358 284| 21,6/ 53| 79| 46,3| 258| 14,7

Uwaga: IS — istotne statystycznie réznice migdzy zmiennymi — test Chi? przy p<0,05; NS — nieistotne statystycz-
nie roznice migdzy zmiennymi — test Chi? przy p<0,05.

Zrédto: jak w tabeli 1.
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378 WYBRANE PRODUKTY ZBOZOWE Z DODATKIEM BLONNIKA...
Bulki jasne z dodatkiem blonnika w opinii badanych oséb

W zakresie opinii mowiacych, ze jasne butki pszenne z dodatkiem btonnika majg lepszy
smak niz butki bez btonnika odnotowano istotnie statystyczne réznice po uwzglednieniu miej-
sca zamieszkania oraz deklaracji zakupu nowego produktu zywnosciowego (por. tabela 4).

Relatywnie wiecej 0sob zamieszkujacych miasta od 301 tys. mieszkancow oraz powyzej
500 tys. mieszkancow zgadzato si¢ z opinia, ze jasne butki pszenne z dodatkiem blonnika
maja lepszy smak niz podobne butki bez btonnika (w stopniu duzym i bardzo duzym — pro-
centowy udziat ocen 4 i 5). Natomiast w odniesieniu do pozostatych miejsc zamieszka-
nia nieco wigcej 0sob deklarowato zgodnos$¢ z ta opinig na poziomie §rednim (procentowy
udziat ocen 3). Relatywnie wigcej osob deklarujgcych zakupy produktéw nowych o prozdro-
wotnym dziataniu natychmiast oraz szybko, cho¢ po pewnym zastanowieniu zgadzato si¢
Z opinia, ze bulki jasne z dodatkiem btonnika maja lepszy smak w poréwnaniu do butek bez
btonnika (por. tabela 4).

Analiza wynikéw badan wlasnych wskazuje, ze pte¢ wiek, wyksztatcenie i miejsca za-
mieszkania istotnie roznicowaly opinie badanych osob nt. waloréw zdrowotnych jasnych bu-
tek pszennych z dodatkiem btonnika (stwierdzenie ,,Butki jasne pszenne z dodatkiem bton-
nika sg zdrowsze w porownaniu do takich samych, ale butek bez btonnika”). Zauwazono, ze
nieco wiecej kobiet niz m¢zezyzn zgadzalo si¢ z tg opinig w duzym i bardzo duzym stopniu.
Wsrod najmtodszych respondentow (21-34 lat) byto wiecej osob deklarujacych zgodnosé
,»W duzym oraz w bardzo duzym stopniu”. Natomiast relatywnie duza grupa oséb wsrod
najstarszych respondentow zgadzala si¢ z ta opinig w $rednim stopniu. Uwzglednienie wy-
ksztalcenia wskazuje, ze wigcej 0soéb z wyksztatceniem licencjackim/inzynierskim oraz
wyzszym zgadzato si¢ z t opinig w duzym i bardzo duzym stopniu. Relatywnie duzo osob
zamieszkujacych najwigksze miasta (powyzej 500 tys.) uwazato, ze bulki jasne z dodat-
kiem btonnika sg zdrowsze niz bultki bez btonnika wskazujac zgodnos¢ z tym stwierdzeniem
w bardzo duzym stopniu (por. tabela 4).

Opinie o wyzszej zawartosci substancji odzywczych w butkach jasnych z dodatkiem
blonnika w poroéwnaniu z butkami bez btonnika byty istotnie réznicowane po uwzgled-
nieniu ptci, wyksztatcenia i miejsca zamieszkania. Nieco wigcej kobiet zgadzato si¢ z tym
stwierdzeniem w bardzo duzym stopniu (procentowy udzial ocen 4 i 5). Uwzglednienie wy-
ksztatcenia wskazuje, ze relatywnie wigcej 0sob zgadzato si¢ z ta opinig na poziomie duzym
wsrod osob z wyksztatceniem licencjackim/inzynierskim oraz na poziomie $rednim wsrod
respondentow z wyksztatceniem $rednim. Nieco wigcej badanych 0sob zamieszkujacych
najwicksze miasta, tj. powyzej 500 tys. mieszkancow zgadzato si¢ w bardzo duzym stopniu,
ze bulki jasne z dodatkiem btonnika majg wyzsza zawarto$¢ substancji odzywczych niz
butki bez btonnika (por. tabela 4).

Analiza wynikow badan wilasnych wskazuje, ze wyksztalcenie i miejsca zamieszka-
nia istotnie réznicowaty opinie respondentdw na temat nizszej wartosci kalorycznej butek
pszennych jasnych z dodatkiem btonnika. Wsrod osob, ktore w duzym stopniu zgadzaly si¢
Z opinig o nizszej wartosci kalorycznej butek pszennych jasnych z dodatkiem btonnika, byto
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M. SAJDAKOWSKA, S. ZAKOWSKA-BIEMANS, M. JEZEWSKA-ZYCHOWICZ

Tabela 5

381

Opinie nt. wybranych cech bulek jasnych z dodatkiem blonnika z uwzglednieniem
zmiennych socjo-demograficznych oraz deklarowanych zakupéw nowego produktu
zywnoS$ciowego (%, istotnos¢ statystyczna)

Bulki jasne z dodatkiem btonnika w poréwnaniu do tych samych bufek, ale bez blonnika ...

Grupy respondentow

sa mniej kaloryczne

trudniej znalez¢ w sklepach

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Pte¢ NS IS

kobieta 1,7| 11,6| 37,0 28,3| 21,4| 3,5| 11,1| 34,2| 33,8| 174

mezezyzna 3,0 11,7] 36,9| 32,2| 16,3| 5,1| 12,5 41,3| 28,6| 12,5
Wiek NS NS

21-34 lat 2,1| 10,6 33,7| 29,1| 24,5| 39| 14,5| 344| 30,5| 16,7

35-49 lat 2,7 11,1] 33,7| 352| 17,2 5,0 11,9| 33,3| 39,1| 10,7

50-64 lat 1,8 12,5| 39,6] 29,7| 16,5| 3,7| 99| 41,4| 28,6| 16,5

powyzej 64 lat 2,5 12,7| 42,1 254| 17,3| 4,6| 10,2| 42,1| 26,4| 16,8
Wyksztalcenie IS NS

podstawowe 32| 21,0| 38,7( 21,0( 16,1| 32| 12,9| 38,7| 27.4| 17,7

zawodowe 2,31 16,1 38,6| 30,5| 12,4| 3,4| 10,1| 42,6| 31,5| 124

$rednie 24| 97| 39,2 30,8 17,8| 49| 11,4| 36,8| 33,5| 13,5

licencjat/inzynier 1,0| 83| 250 43,8 21,9 3,1| 11,5| 33,3| 354| 16,7

wyzsze 2,1 7,0] 353| 24,1| 31,6| 53| 150 32,6| 26,2| 20,9
Miejsce zamieszkania IS IS

wie$ 28] 11,3] 38,0( 30,6| 17,2| 49| 11,6| 357| 29,6| 183

miasto pon. 50 tys. 0,6 182 32,1 30,3| 18,8 0,0f 9,1| 43,6| 37,0| 10,3

od 50 tys. do 100 tys. 50| 22,0 31,2| 29,1| 12,8 6,4| 16,3| 31,9| 29,8| 15,6

od 101 tys. do 300 tys. L1} 48| 503| 29,6/ 143| 6,3| 10,1| 41,3| 33,9 85

od 301 tys. do 500 tys. 34 L,7| 33,9 33,9| 27,1| 34| 85| 37,3| 35,6| 153

pow. 500 tys. 0,0 43| 20,0 27,1| 48,6 14| 17,1| 343| 21,4| 257
Zakup nowego produktu NS IS

natychmiast 2,8 28| 22,2 22,2| 50,01 83| 5,6 250| 38,9 22,2

szybko 34| 87| 285| 33,8| 25,6 58| 12,1| 32,9| 28,5| 20,8

gdy niektorzy znajomi juz go

wyprobowali 2,70 13,3] 39,2| 304| 143| 44| 109| 32,8 39,9| 11,9

gdy wickszo$¢ znajomych juz

go kupita i pozytywnie ocenita 0,7 13,9 449| 27,2 13,2| 2,1| 15,0| 43,9| 27,9| 11,1

niechgtnie 2,6 10,5 332| 31,6| 22,1| 4,7 89| 42,6| 253| 184

Uwaga: IS — istotne statystycznie réznice migdzy zmiennymi — test Chi? przy p<0,05; NS — nieistotne statystycz-
nie roznice migdzy zmiennymi — test Chi? przy p<0,05.

Zrédto: jak w tabeli 1.
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382 WYBRANE PRODUKTY ZBOZOWE Z DODATKIEM BLONNIKA...

relatywnie wigcej 0sob z wyksztalceniem licencjackim/inzynierskim. Nieco wigcej 0sob
z najwigkszych miast powyzej 500 tys. mieszkancow zgadzato si¢ w najwigkszym stop-
niu z opinig o nizszej wartosci kalorycznej butek pszennych jasnych z dodatkiem btonnika
w poréwnaniu z butkami bez btonnika (por. tabela 5).

W odniesieniu do mozliwo$ci zakupu bulek jasnych z btonnikiem odnotowano istot-
ng zalezno$¢ od plei, miejsca zamieszkania i zakupu nowego produktu zywnosciowego.
Nieco wigcej mezezyzn niz kobiet zgadzato si¢ z ta opinig na poziomie §rednim (procen-
towy udziat ocen 3). Uwzglgdnienie miejsca zamieszkania wskazuje, ze relatywnie wigcej
0s6b z miast ponizej 50 tys. oraz od 101 do 300 tys. mieszkancow, zgadzato si¢ opinig
w duzym stopniu (procentowy udziat ocen 4), ze bulki jasne z dodatkiem btonnika trudniej
jest znalez¢ w sklepach niz butki bez btonnika. Odnotowano rdwniez, ze nieco wigcej 0sob,
ktore deklarowaty zakup nowego produktu zywnosciowego, gdy wigkszo$¢ znajomych go
kupita i pozytywnie ocenita oraz osob, ktore niechgtnie kupuja takie produkty, deklarowata
na poziomie $rednim (oceny 3), ze bulki jasne z dodatkiem btonnika trudniej jest znalez¢
w sklepach niz bulki bez btonnika. Odnotowano réwniez, ze relatywnie duzo osob, ktore
deklarowaly zakup nowych produktéw jak tylko stajg si¢ dostepne, podkreslato w duzym
stopniu (procentowy udziat ocen 4), ze butki jasne z dodatkiem btonnika trudno jest znalez¢
w sklepach (por. tabela 5).

Analiza literatury przedmiotu wskazuje, Ze istnieje zwigzek migdzy znaczeniem zdrowia
i wyborem zywnosci (Martin 2004; Verbeke 2005; Vassalo i in. 2009; Biiylikkaragdz i in.
2014; Kraus 2014; Hellyer, Fraser, Haddock-Fraser 2012). Niektore badania wskazuja, ze
starsi konsumenci przywiazuja wigksza wage do zawarto$ci blonnika niz mtodsi konsumenci
(Ginon 1 in. 2009). Jednak zauwazono roéwniez, ze mtodzi konsumenci byli zainteresowa-
ni pieczywem o funkcjonalnym charakterze, a szczegolnie informacja na temat jego walo-
row zdrowotnych (Vassalo i in. 2009). Odnotowano réwniez, ze kobiety dostrzegaly wiecej
korzysci zwigzanych z podwyzszaniem zawartosci btonnika w chlebie oraz w makaronie
(Dean i in. 2007). Mezczyzni z nizszym wyksztalceniem, pochodzacy ze wsi byli bardzie;
podejrzliwi w stosunku do nowych produktow. Natomiast m¢zezyzni z miast wykazali bar-
dziej pozytywny stosunek do nowych technologii przetwarzania zywnosci niz kobiety.

Ponadto, osoby o niskich dochodach preferowaty znane im produkty zywnosciowe
(Béckstrom, Prittila-Backman, Tuorila 2004). W badaniach Dean i in. (2007) konsumenci
z matych miejscowosci oraz pochodzacy ze wsi, mezczyzni oraz osoby z nizszym poziomem
wyksztatcenia byli bardziej sceptycznie nastawieni w stosunku do produktow o charakterze
prozdrowotnym. Konsumenci postrzegali jako korzystniejsze produkty wzbogacane w bton-
nik niz produkty o wlasciwosciach obnizajacych poziom cholesterolu. Ponadto, za najbar-
dziej korzystny uznano zmodyfikowany chleb, nastepnie makaron, a za najmniej — mody-
fikowane herbatniki. Dla kobiet produktem najkorzystniejszym byt makaron wzbogacany
w blonnik (Dean i in. 2007). Badania Baixauli i in. (2008) przeprowadzone w Hiszpanii
z wykorzystaniem babeczek wzbogacanych i nie wzbogacanych w blonnik wykazaty, ze im
wyzsza byla §wiadomo$¢ konsumentéw na temat zdrowia, tym wicksza byta ich gotowos¢
do zakupu i spozywania produktéw wzbogacanych w btonnik.
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Podsumowanie

Z przedstawionych analiz wynika, ze cechy socjo-demograficzne oraz che¢ zakupu no-
wych produktéw o prozdrowotnym dziataniu réznicowaty opinie badanych osob w zakresie
deklaracji dotyczacych ilosci spozywanego w diecie btonnika. Odnotowano, ze relatyw-
nie wigcej kobiet, 0sob mtodszych, z wyzszym poziomem wyksztatcenia, zamieszkujacych
wieksze miasta oraz respondentdw, ktorzy deklarowali zakup nowego produktu zywnoscio-
wego o prozdrowotnym dziataniu, zgadzalo si¢, Zze nalezy kontrolowac ilo$¢ spozywanego
btonnika. W zakresie wybranych cech produktow zbozowych z dodatkiem blonnika odnoto-
wano wptyw zmiennych socjo-demogaficznych oraz deklaracji dotyczacych zakupu nowe-
go produktu zywnosciowego o prozdrowotnym dziataniu. Nalezy jednoczes$nie podkreslic,
ze relatywnie wiecej kobiet, 0sob mtodszych, legitymujacych si¢ wyzszym poziomem wy-
ksztatcenia, zamieszkujacych wigksze miasta oraz osob, ktore deklarowaty, iz kupuja nowe
produkty zywnosciowe natychmiast, jak tylko staja si¢ dostepne oraz szybko, chociaz po
pewnym zastanowieniu, doceniato wybrane cechy produktow zbozowych o podwyzszonej
zawartosci btonnika w porownaniu do analogicznych produktow, ale bez btonnika.

Uzyskane wyniki badan na temat profilu potencjalnego konsumenta, ktory jest zaintere-
sowany wybranymi produktami zbozowymi z dodatkiem btonnika, mogg by¢ wykorzystane
przez przedsigbiorcow dziatajacych na tym rynku w udoskonalaniu istniejacych oraz kre-
owaniu nowych produktéw zywnosciowych.

Badania zrealizowano w ramach projektu ,, BIOPRODUKTY, innowacyjne technologie wy-
twarzania prozdrowotnych produktow piekarskich i makaronu o obnizonej kalorycznosci”
nr PO 1G.01.03.01 — 14-041/12 wspélfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-
2013.

Bibliografia

Baixauli R., Salvador A., Hough G., Fiszman S.M. (2008), How information about fibre (traditional
and resistant starch) influences consumer acceptance of muffins, “Food Quality and Preference”,
No. 19.

Béckstrom A., Prittila-Backman A.-M., Tuorila H. (2004), Willingness to try new foods as predicted
by social representations and attitude and trait scales, “Appetite”, No. 43.

Biiyiikkaragdz A., M. Bas D. Saglam and S.E. Cengiz (2014), Consumers’ awareness, acceptance
and attitudes towards functional foods in Turkey, “International Journal of Consumer Studies”,
No. 38.

Carrillo E., Varela P., Salvador A., Fiszman S. (2011), Main factors underlying consumers’ food
choice: A first step for the understanding of attitudes toward "healthy eating, “Journal of Sensory
Studies”, No. 24.

Dagevos H. (2005), Consumers as four-faced creatures. Looking at food consumption from the per-
spective of contemporary consumers, “Appetite”, No. 45.

handel_wew_2-2018.indd 383 @ 29.05.2018 15:11:57



384 WYBRANE PRODUKTY ZBOZOWE Z DODATKIEM BLONNIKA...

Dean M.R. Shepherd A., Arvola M., Vassallo M., Winkelmann E., Claupein L., Lahteenméki M.,
Raats M., Saba A. (2007), Consumer perceptions of healthy cereal products and production me-
thods, “Journal of Cereal Science”, No. 46.

Ginon E., Loheac Y., Martin C., Combris P, Issanchou S. (2009), Effect of fibre information on con-
sumer willingnesss to pay for French baguettes, “Food Quality and Preference”, Vol. 20.

Gutkowska K., Ozimek 1. (2005), Wybrane aspekty zachowan konsumentow na rynku zywnosci- kry-
teria zroznicowania, SGGW, Warszawa.

Gutkowska K., Sajdakowska M., Zakowska-Biemans S., Kowalczuk 1., Koztowska A., Olewnik-
-Mikotajewska A. (2012), Poziom akceptacji zmian na rynku Zywnosci pochodzenia zwierzecego
w opinii konsumentow, ,,Zywnos¢. Nauka. Technologia. Jako$¢”, nr 5(84).

Hellyer N.E, Fraser I, Haddock-Fraser J. (2012), Food choice, health information and functional
ingredients: An experimental auction employing bread, “Food Policy”, No. 37.

Heenan S.P., Dufour J.P., Hamid N., Harvey W., Delahunty C.M. (2008), The sensory quality of fresh
bread: Descriptive attributes and consumer perceptions, “Food Research International”, No. 41.

Hoefkens C., Verbeke W., Van Camp J. (2011), European consumers’ perceived importance of quali-
fving and disqualifying nutrients in food choices, “Food Quality and Preference”, No. 22.

KimY., Je Y. (2016), Dietary fiber intake and mortality from cardiovascular disease and all cancers:
A meta-analysis of prospective cohort studies, “Archives of Cardiovascular Diseases”, No. 109.

Kraus A. (2014), Development of functional food with the participation of the consumer. Motivators
for consumption of functional products, “International Journal of Consumer Studies”, No. 39.

Kristensen M., Jensen M.G. (2011), Dietary fibres in the regulation of appetite and food intake.
Importance of viscosity, “Appetite”, No. 56.

Martin P. (2004), Controlling the bread making process: the role of bubbles in bread, “Cereal Foods
World”, No. 49.

Sajdakowska M. (2017), Postawy konsumentow wobec wzbogacania pieczywa w blonnik w swietle
badan ankietowych, ,,Handel Wewngtrzny”, nr 2 (367).

Schulze M.B., Schulz M., Heidemann C., Schienkiewitz A., Hoffmann K., Boeing H. (2007), Fiber
and magnesium intake and incidence of type 2 diabetes. A prospective study and meta-analysis,
“American Medical Association”, No. 167.

Pohjanheimo T.R. Paasovaara H. Luomala, Sandell M. (2010), Food choice motives and bread liking
of consumers embracing hedonistic and traditional values, “Appetite”, No. 54.

Vassallo M.A., Saba A., Arvola M., Dean F., Messina M., Winkelmann E., Claupen L., Lihteen-
maki Shepherd R. (2009), Willingness to use functional breads. Applying the Health Belief Model
across four European countries, “Appetite”, No. 52.

Verbeke W. (2005), Consumer acceptance of functional foods: sociodemographic, cognitive and at-
titudinal determinants, “Food Quality and Preferance”, No. 16.

The Selected Cereal Products with the Added Fibre in Consumers’
Opinion
Summary

The aim of the study was to find consumers’ opinions about the importance of
dietary fibre and to evaluate the selected cereal products with high fibre content. An
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empirical study was conducted by means of the author’s questionnaire, using the
CAPI method, in October 2014 in a national group of 1013 adult consumers. Rela-
tively more women, younger people with the higher education level, living in larger
cities, and respondents who declared buying new food thought that the amount
of fibre needed to be controlled. It was also reported that relatively more women,
younger people with higher education, living in larger cities, and people declaring
to buy new food products as soon as they become available and fast, although after
the consideration they appreciated the features of the selected cereal products with
the increased fibre content. The results of studies on the potential consumer profile
for cereal products with the added fibre may be used by the entrepreneurs operating
in this market.

Key words: consumer, cereal products, fibre, health benefits.

JEL codes: D01, D12, O11.

N30panHble 3epHOBBIE NPOAYKTHI € 100aBJIeHHEM NHUIIEBbIX BOJOKOH
110 MHEHHUIO NOTpeduTe1ei

Pe3rome

Llenb n3y4eHus 3aKII04aNIach B BBIBICHUH MHEHHS TIOTpeOHTENeH O 3HAYUCHHH
KJIETYAaTKH B JUETE U B OLCHKE N30PAaHHBIX 3€PHOBBIX MPOIYKTOB C IIOBBILICHHBIM
COZIepIKaHUEM KJICTYaTKU. DMIMPHICCKOE N3yYCHHE MPOBEIH C HCIOIb30BaHHEM
ABTOPCKOTO OTIPOCHUKA, TT0 METOIY HPSIMBIX HHTEPBEIO ¢ momomibio DBM (CAPI)
B okTa0pe 2014 r. B HarmonansHOH rpymme 1013 B3pocneix moTpedbuteneit. OT-
HOCHTETBHO OOINBINe JKSHIINH, OoJiee MOJOABIX JIUI, ¢ O0Iee BHICOKHM YPOBHEM
00pa3oBaHus, NPOXKUBAIOIINX B OoNee KPYMHBIX TOPOAAX, U PECIIOHACHTOB, 3asB-
JSIOIMX O MOKYIIKE HOBOTO ITHIEBOTO POAYKTa, CYMTAIIO, YTO CIETyeT KOHTPOIIH-
POBaTh KOJIMYECTBO HOTpe6J’[HeMOﬁ KierdaTki. OTMETHIIN TOXC, YTO OTHOCUTCIILHO
OoJIb1LIe JKEHIIMH, 00JIee MOJIOAIBIX JIHLI, C 00Jiee BBICOKUM YPOBHEM 00pa3oBaHus,
TNpOXHBAOUIX B ooitee KpYIHBIX ropoaax, v JIHII, 3asdBJIAIOIINX, YTO OHH MOKYTIa-
IOT HOBBIC MMPOAYKTHI HE3AMEJIUTEIILHO, KaK TOJIbKO OHU MOABJIAIOTCA, U 6LICTpO,
XOT$l TI0CNIE HEKOTOPOTO Pa3IyMbsl, XOPOIIO OLEHWJIO CBOMCTBA M30paHHBIX 3€p-
HOBBIX TIPOAYKTOB C J00aBJIE€HUEM MHILIEBBIX BOJOKOH. [loydYeHHBIe pe3ylbTaThl
U3y4eHus TpoQuIs MOTEHIUAIBHOTO MOTPEOHTENSl, KOTOPBIH 3aMHTEPECOBAH B U3-
OpaHHBIX 3ePHOBBIX IIPOAYKTAX C J00ABIECHUEM KJIETUATKH, MOTYT UCIIOIB30BATHCS
TpeANpPHHAMATEIISMH, IeHCTBYIOIMMHU Ha 3TOM PBIHKE.

KiroueBble ciioBa: notpeOUTellb, 3ePHOBBIC MMPOAYKTHI, KIIETYaTKa, MOJIb3a IS
310POBBL.

Konwr JEL: D01, D12, Ol11

Artykut zaakceptowany do druku w lutym 2018 roku
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