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Dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa (B+R) kraju jest istotnym czynnikiem
wplywajgcym na przyspieszenie rozwoju gospodarczego kraju. Taki rodzaj
dziatalno$ci sprzyja przeksztatlceniom gospodarczym, ktére majg znaczny
wplyw na pozyskiwanie nowych technologii i rozwigzan produktowych prze-
znaczonych dla podmiotow sektora obronnego. Rozwigzania technolo-
giczne i produktowe wdrazane do podmiotéw funkcjonujacych w obszarze
obronnosci i bezpieczenstwa panstwa sg wynikiem realizowanych przedsie-
wzie¢ o charakterze innowacyjnym i niepowtarzalnym. Organizacje, ktére
zajmujg sie prowadzeniem tego rodzaju przedsiewzie¢ upatrujg swojego
sukcesu w osiggnieciu przewagi konkurencyjnej oraz w budowie potencjatu
technologicznego, ktéry znacznie wyrdzni te organizacje w poréwnaniu do
innych organizacji dziatajgcych w sektorze obronnym. W prowadzeniu dzia-
talnosci B+R nalezy zwrécic takze uwage na budowanie opartej na wiedzy
gospodarki, w ktorej inwestycje w badania i rozw0j wskazujg na stymulowa-
nie i wspieranie innowacyjnosci.

Celem niniejszego opracowania jest analiza metodyki zarzadzania pro-
jektami PRINCE2 w projektach badawczo-rozwojowych na rzecz obronno-
Sci i bezpieczenstwa panstwa. Zgodnie z zaleceniami Narodowego Centrum
Badan i Rozwoju (NCBIR) projekty prowadzone w tym obszarze powinny
by¢ zarzgdzane zgodnie z jedng z przyjetych i obowigzujgcych metodyk za-
rzgdzania projektami. Wsréd dokumentoéw prawnych mozna znalez¢ wska-
zania dotyczgce zarzgdzania projektem zgodnie z metodykg PRINCEZ2 lub
PMBoK. Ze wzgledu na zainteresowania autorki tego opracowania meto-
dyka PRINCE2 rozwazania koncentrujg sie wylgcznie na tej metodyce — jej
merytorycznych podstawach, mocnych i stabych stronach oraz mozliwo-
Sciach stosowania jej w projektach badawczo-rozwojowych prowadzonych
w obszarze obronnosci i bezpieczenstwa panstwa.

Poczatkdw projektow mozna upatrywaé w przedsiewzieciach realizowa-
nych tysigce lat przed nasza erg. Jednym z projektéw na duzg skale byta
budowa Wielkiej Piramidy Cheopsa. Ten realizowany przez dwadziescia lat
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projekt wymagat od starozytnych Egipcjan zdolnosci planowania, organizo-
wania i monitorowania prac budowlanych. Samo przedsiewziecie wymagato
zastosowania odpowiednich technologii, utworzenia zespotu specjalistow,
efektywnej organizacji pracy, zarzgdzania ryzykiem, zorganizowania odpo-
wiednich warunkéw pracy pracownikom oraz zapewnienia odpowiednich
warunkoéw zycia pracownikom i ich rodzinom!. Wspétczesnie zarzadzanie
projektami wielu moze wydawac sie podejsciem w zarzadzaniu, ktore wy-
nika z mody a nie potrzeby. Wazne jest to, zeby organizacje, ktore adaptuja
to podejscie do zarzadzania, miaty na uwadze, ze celem jest efektywne
osigganie celow i przetrwanie w turbulentnym otoczeniu.

Podejscie projektowe stosowane w organizacjach prywatnych i publicz-
nych nie jest juz wyrazem mody, ale sprawdzonym i uporzgdkowanym pod
wzgledem merytorycznym i metodycznym podejsciem w zarzgdzaniu. Pro-
jekt jest pojeciem szerokim znaczeniowo, gdyz moze definiowac¢ ré6znego
rodzaju dziatalnosci. Projektem mozna nazwac¢ wytwor okreslonej pracy,
ktory zostat przedstawiony w formie dokumentacji bgadz modelu. W innym
ujeciu projekt moze by¢ wynikiem dziatania okreslonej grupy oséb (projek-
towanie). Projekt w jezyku polskim to takze przedsiewziecie, ktére zmierza
do opracowania okres$lonego i unikatowego produktu, zrealizowania niepo-
wtarzalnej ustugi bgdz osiggniecia okreslonego rezultatu?. Kazdy z projek-
tow skfada sie z nastepujgcych komponentow (rys. 1.):

» zakres, czyli zdefiniowane, opisane i pozgdane rezultaty;

» harmonogram, czyli terminy, ktére (co najmniej) definiujg poczatek
i zamkniecie projektu;

» zasoby — zdefiniowane zasoby ludzkie, finansowe, techniczne, infor-
matyczne, i inne.

Zrédlo: opracowanie wtasne.
Rys. 1. Powi gzania mi edzy trzema podstawowymi elementami projektu

1J. M. Nicholas, H. Steyn, Zarzadzanie projektami. Zastosowanie w biznesie, inzynierii
i nowoczesnych technologiach, Wolters Kluwer Polska, Warszawa, 2012, s. 23-24.

2 J. Kisielnicki, Zarzgdzanie projektami. Ludzie — procedury — wyniki, Wolters Kluwer
SA, Warszawa, 2014, s. 16.
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Zgodnie z powyzszym rysunkiem kazdy z elementow projektu wpltywa
na dwa pozostate. Na przyktad: zmiany w harmonogramie — przesuniecie
terminu realizacji projektu na wczesniejszy termin — mogg skutkowac
zmiang w wykorzystaniu zasobow ludzkich czy finansowych (zwigkszenie
liczby pracownikOéw zaangazowanych w realizacje projektu oraz zwieksze-
niem wydatkéw w ramach prac projektowych), ale takze zawezeniem za-
kresu realizowanego projektu.

Naukowcy podejmujgcy badania nad dziatalnoscig projektowg i zarza-
dzaniem projektami definiujg wielorako projekty. R. Wysocki uwaza, ze pro-
jekt to sekwencja niepowtarzalnych, ztoZzonych i zwigzanych ze sobg zadan
majgcych wspolny cel, przeznaczony do wykonania w okreslonym terminie
bez przekraczania ustalonego budzetu, zgodnie z zalozonymi wymaga-
niami.

G. R. Heerkens opisuje projekt jako: okreslong w czasie odpowiedz na
potrzebe, rozwigzanie najczesciej unikatowego, niepowtarzalnego pro-
blemu (...) realizacja projektu jest uzasadniona z finansowego lub spotecz-
nego punktu widzenia, struktura czynnosci zostata zdefiniowana, a produkt
koricowy jest wyraznie okreslony*. Wedtug M. Szwabe projekt to sekwencja
przemys$lanych, logicznie uporzgdkowanych dziatari majgcych wyraznie
okreslony cel i produkty koricowe oraz zasoby i Srodki potrzebne do jego
realizacji, a takze ramy czasowe, to jest poczgtek i koniec, o charakterze
najczesciej innowacyjnym, niepowtarzalnym, wnoszgcym unikatowg war-
to$¢ dodang dla organizacji®. Projekt mozna opisac tak, jak go okreslajg ba-
dacze ze Szkoly Gltownej Handlowej: M. Trocki, B. Grucza, K. Ogonek, nie-
powtarzalne, ztozone przedsiewziecie, zawarte w skoriczonym przedziale
czasu — z wyréznionym poczgtkiem i koricem — realizowane zespotowo,
w sposoOb wzglednie niezalezny od powtarzalnej dziatalnosci przedsigbior-
stwa, z zastosowaniem specjalnych metod oraz technik®. Ze wzgledu na te-
mat niniejszego opracowania nalezy przywota¢ definicje projektu, ktorg
okresla metodyka PRINCE2 — organizacja powotana na pewien czas w celu
wytworzenia — w przyjetym czasie oraz przy wykorzystaniu uprzednio okre-
Slonych zasobéw — niepowtarzalnych a wczesniej okreslonych wynikéw czy
rezultatu’. Podrecznik metodyki PRINCE2 (Projects in Controlled Environ-
ment) opisuje projekt takze jako: warunki zarzgdzania w celu dostarczenia

3 R. Wysocki, Efektywne zarzgdzanie projektami. Tradycyjne, zwinne, ekstremalne,
Onepress, Warszawa, 2013, s. 48.

4 G. R. Heerkens, Jak zarzgdzaé projektami, RM, Warszawa, 2003, s. 10.

5 E. Buktfaha, Inicjowanie, definiowanie i planowanie projektu, [w:] M. Szwabe (red.), Za-
rzgdzanie projektami wspotfinansowanymi z funduszy publicznych. Planowanie i realizacja,
Wolters Kluwer Polska, Warszawa, 2007, s. 16.

6 M. Trocki, B. Grucza, K. Ogonek, Zarzgdzanie projektami, Polskie Wydawnictwo Eko-
nomiczne, Warszawa, 2003, s. 18.

7 PRINCEZ2. Skuteczne zarzgdzanie projektami, OGC, Londyn, 2006, s. 3.
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jednego lub wielu produktow natury biznesowej zgodnie z okre$lonym uza-
sadnieniem biznesowym®. W podreczniku wydanym przez OGC — Office of
Government Commerce, zostaty wyliczone nastepujgce cechy projektu,
ktére odrézniajg projekty od tradycyjnej dziatalnosci biznesowej®:

e zmiany — w wyniku realizacji projektéow w organizacjach zachodzg
Zmiany;

» wielofunkcyjnos¢ — w realizacje projektéw zaangazowane sg zespoty
sktadajgce sie ze specjalistow posiadajgcych rozne, ale uzupetniajgce sie
kompetencje; osoby te wspotpracujg ze sobg (przez okreslony czas) w celu
wprowadzenia zmiany, ktora wptynie zarowno na osoby pracujgce w tym
zespole, jak i poza nim; zespoly projektowe bardzo czesto sg budowane
ponad podziatami funkcjonalnymi organizacji, a takze wychodzg poza gra-
nice organizacji, w ktérej sg realizowane projekty;

* tymczasowos¢ — projekty, juz podczas fazy planowania, majg okre-
Slone ramy czasowe — okreslony poczatek i koniec projektu; po zrealizowa-
nym projekcie, organizacje kontynuujg swojg dziatalnosc, ale juz z uwzgled-
nieniem rezultatéw osiggnietych w wyniku realizacji projektu, a wtedy kon-
czy sie zasadnos¢ istnienia projektu;

» unikalnos¢ — kazdy projekt z definicji powinien by¢ unikalny; organi-
zacja moze podjg¢ sie wielu podobnych projektéw, bazujgc na sprawdzo-
nym schemacie dziatan projektowych, ale mimo to kazdy projekt bedzie
w pewnym stopniu unikalny, np. ze wzgledu na zesp6t sktadajacy sie roz-
nych osob, innego klienta koncowego, czy inne zatozenia,

* niepewnos¢ — prowadzenie projektéw jest obcigzone zdecydowanie
wyzszym stopniem niepewnosci w poréwnaniu z tradycyjng dziatalnoscig
biznesowa.

Wiele krajéw na Swiecie stara sie stymulowac potencjat innowacyjny
swojej gospodarki poprzez zachecanie wlasnych przedsiebiorcow i jedno-
stek naukowych do prowadzenia dziatalnosci badawczo-rozwojowej. We-
diug raportu sporzgdzonego przez firme Deloitte wynika, ze polskie przed-
siebiorstwa skupiajg sie na zakupie, imporcie innowacji z krajow Unii Euro-
pejskiej, Stanéw Zjednoczonych, Chin i Japonii. Jednak polskie organizacje
zbyt rzadko kreujg innowacje wewnagtrz swoich organizacji. Wedtug lidera
dziatu R&D and Government Incentives Deloitte w Europie Srodkowej, Mag-
daleny Burnat-Mikosz skutek (niskiego poziomu innowacyjnosci w Polsce)
jest taki, ze %3 naktadéw na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg pochodzi
w Polsce z budzetu parnstwa, a tylko jedna trzecia od prywatnych przedsie-
biorcow — proporcje te powinny byc¢ doktadnie odwrotne. W rankingu
1500 firm przeznaczajgcych najwieksze Srodki na dziatalnos¢ badawczo-
rozwojowg publikowanym rowniez przez Komisje Europejskg nie znalazt sie

8 Tamze.
9 Tamze, s. 3-4.
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za$ zaden polski przedstawiciel’®. Gtéwnie z tego wzgledu Polska nie zaj-
muje wysokich miejsc w rankingach innowacyjnosci i plasuje sie za takimi
krajami, jak: Czechy, Wegry, Chorwacja®'.

Jesli chodzi o wydatkowanie srodkéw publicznych na dziatalno$¢ ba-
dawczo-rozwojowg na rzecz obszaru obronnosci i bezpieczenstwa panstwa,
Swiatowym liderem sg Stany Zjednoczone Ameryki Poinocnej, gdzie odse-
tek wszystkich srodkéw przeznaczanych na projekty (B+R) z obszaru obron-
nosci i bezpieczenstwa panstwa wynosi 12%. W strukturze wydatkéw w tym
obszarze 21% stanowig wydatki na zakupy, 21% wydatki przeznaczane na
zasoby ludzkie, a 38% wydatki eksploatacyjne. W Europie prym w wydat-
kach na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowg stanowig: Francja — 7% i Wielka
Brytania — 8%. W Polsce w wydatkach na cele wojskowe dziatalnos¢ ba-
dawczo-rozwojowa stanowi jedynie 0,9% wszystkich wydatkow. W struktu-
rze wydatkéw na cele wojskowe w Polsce 45% to koszty ponoszone na za-
soby ludzkie, 23% to wydatki eksploatacyjne, 22% zakupy przeznaczane na
uzbrojenie i sprzet wojskowy oraz 6% Srodkow jest przeznaczana na infra-
strukture (rys. 2.)*2.

Dziatalnosc

Infrastruktura; _ Inne; 3% ;
oy 5 B+R; 1%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: M. Mielniczek, Badania i rozw6j w grupie BUMAR,
Szybkobiezne Pojazdy Gasienicowe (30) nr 2, 2012, s. 1.

Rys. 2. Uwzgl ednienie wydatkéw przeznaczanych na dziataino  $¢ badawczo-
rozwojow g w strukturze wydatkdw na rzecz bezpiecze nAstwa i obronno $ci
panstwa

10 polski system R&D jest niekonkurencyjny, http://it-manager.pl/polski-system-rd-jest-
niekonkurencyjny/ [dostep: 20.09.2015].

1 Tamze.

12 M. Mielniczek, Badania..., s. 1.

134



Podstawowe zalozenia metodyki PRINCE2 w projektach badawczo-rozwojowych

Dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa zazwyczaj prowadzona jest przy wy-
korzystaniu podejscia projektowego, gdyz realizowane przedsiewziecia
majg charakter unikalny i innowacyjny. Przy efektywnym i skutecznym wy-
korzystaniu odpowiedniej metodyki wytwarzane sg odpowiednie produkty.
Dzialalno$¢ B+R to przedsiewziecia o charakterze zorganizowanym i sfor-
malizowanym, zorientowane na wspoélne badania naukowe w okreslonej
dziedzinie, najczesciej w zakresie zawezonym do scistej sfery tematycznej,
majgce na celu znalezienie nowych rozwigzan i poszerzenie istniejgcej wie-
dzy w danym obszarze. Projekty badawczo-rozwojowe mozna zaliczy¢ do
projektow o najwyzszym stopniu trudnosci oraz do najbardziej znaczacych
w rozwoju gospodarki panstwa, spoteczenstwa i organizacji, w ktérych sg
one realizowane. Cytujgc za J. Kisielnickim, projekty badawczo-rozwojowe
to otwarty system dziatan, w ktérym analizowane sg wszystkie elementy pro-
jektu i relacje zachodzgce miedzy nimi. Zachodzgce relacje majg rozny cha-
rakter. Jedng z najwazniejszych cech jest sprzezenie zwrotne. W realizacji
projektu dzigki uzyskaniu czesciowych wynikow weryfikujemy wczesniejsze
hipotezy, ktére mozemy skorygowac w nastepnych etapach pracy. W trakcie
takiego postepowania sprawdza sie hipotezy (...). Mozna réwniez przenies¢
wyniki uzyskane w realizacji projektéw z dziedziny nauk podstawowych do
praktyk. Im wczesniej sprawdzi sie poprawnos¢ uzyskanych rezultatéw, tym
mniejsze ewentualne koszty wprowadzania potrzebnych korekt!3. Réwniez
Glowny Urzad Statystyczny okreslit, jaki rodzaj przedsiewzie¢ nalezy zali-
czy¢ do dziatalnosci badawczo-rozwojowej: systematycznie prowadzone
prace tworcze podjete dla zwiekszenia zasobu wiedzy, w tym wiedzy o czlo-
wieku, kulturze i spoteczenstwie, jak réwniez dla znalezienia nowych zasto-
sowan dla tej wiedzy!*. Dziatalno$¢ obejmuje badania:

* podstawowe (prace eksperymentalne lub teoretyczne);

* prace przemystowe (dawniej stosowane);

* prace rozwojowe.

Prac wdrozeniowych nie zalicza sie do dziatalnosci B+R.

Wsrdd cech odrdzniajgecych projekty B+R od projektéw o innym charak-
terze nalezy wskazac to, ze realizacja projektu odbywa sie w warunkach,
w ktorych czesto jest trudno okresli¢, czy cel zostanie osiggniety. Projekty
o tym charakterze cechujg sie wysokim ryzykiem i wysokim poziomem nie-
pewnosci realizacji. W realizacje tych projektéw jest zaangazowany zespoét
badawczy, w skiad ktérego wchodzg specjalisci z réznych dziedzin — nau-
kowcy, przedsiebiorcy. W wyniku realizacji tych projektow powstaje nowa

13 J. Kisielnicki, Zarzgdzanie projektami badawczo-rozwojowymi, Wolters Kluwer Pol-
ska, Warszawa, 2013, s. 28.

14 http://stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/wroc/ASSETS_Dzialalnosc_badawcza_i_rozwo-
jowa.pdf [dostep: 16.09.2015].
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wiedza, nowe twierdzenia, teorie lub dochodzi do obalenia wczesniej obo-
wigzujgcych teorii i twierdzen. Osiggniete rezultaty projektow B+R sg czesto
wdrazane do praktyki w postaci nowych technologii lub produktéw.

Projekty badawczo-rozwojowe realizowane na rzecz bezpieczenstwa
i obronnoséci panstwa muszg by¢ zgodne z politykg naukowg i haukowo-
techniczng panstwa, politykg wspierania innowacyjnosci, politykg obronno-
Sci i bezpieczenstwa panstwa, programami resortowymi realizowanymi
przez Ministerstwo Obrony Narodowej i Ministerstwo Spraw Wewnetrznych.
Przedsiewziecia z obszaru obronnosci i bezpieczenstwa panstwa obejmujg
tworzenie nowych, lub doskonalenie istniejgcych, materiatdw, wyrobow,
ustug, proceséw, systemow, metod, w ktdrych sg wykorzystywane techno-
logie lub demonstratory technologii na poziomach gotowosci VII-IX. Nadzor
nad przedsiewzieciami o takim charakterze sprawuje Dyrektor Centrum po-
przez organ Zespotu Nadzorujgcego oraz odpowiedni minister.

Glownymi instytucjonalnymi beneficjentami projektéw badawczo-rozwo-
jowych dla obszaru obronnosci panstwa s3a:

* Ministerstwo Obrony Narodowej (MON);

« Ministerstwo Spraw Wewnetrznych (MSW) oraz stuzby podlegte mi-
nisterstwu;

* Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego (ABW);

» Biuro Bezpieczenstwa Narodowego (BBN);

* Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa (RCB).

Projekty badawczo-rozwojowe w obszarze obronnosci i bezpieczehstwa
panstwa oparte sg o nastepujagce obszary priorytetowe:

e nowoczesne technologie i innowacyjne w zakresie wykrywania,
zwalczania i neutralizacji zagrozen;

e organizacja i zarzadzanie;

» indywidualne srodki ochrony i wyposazenia;

¢ technika kryminalistyczna;

« technologie informacyjne i sieciowe;

e bron precyzyjna i uzbrojenie;

» ochrona i przetrwanie na polu walki;

» platformy bezzatogowe;

* sensory i obserwacja,;

« bezpieczenstwo narodowe;

¢ nowoczesne materiaty (w tym wysokoenergetyczne i inteligentne);

« profilaktyka spoteczna, wiktymologia, kryminologia oraz badania
spoteczne.

Metodyka PRINCE2 zostata opracowana i wdrozona do praktyki zarza-
dzania projektami w celu usprawnienia prac projektowych oraz usystematy-
zowania procesow towarzyszacych zarzadzaniu projektami. W tworzeniu
metodyki istotne byto takze to, ze jej twdrcy mieli na celu opracowanie ta-
kiego sposobu postepowania, ktory umozliwiatby w jak najwiekszym stopniu
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osiggniecie celéw zgodnie z wczesniej sprecyzowanymi wskaznikami wyko-
nania. Poczgtkéw metodyki PRINCE2 nalezy szuka¢ w metodyce zarzadza-
nia projektami PROMPT (Project Resource Organization Management
Planning Training), ktéra zostata opracowana w potowie lat 70. XX wieku
w Wielkiej Brytanii. Ta metodyka opierata sie na podejsciu strukturalnym
w projektach. Zatozenia tej metodyki zostaly opracowane przez pracowni-
kéw prywatnej firmy Simpact System Limited. Kiedy na poczatku lat 80. XX
wieku pojawita sie inicjatywa rzadu brytyjskiego wsparcia rzgdowych projek-
tow strategicznych CCTA (Central Computer and Telecommunication
Agency), zostaly zainicjowane zmiany w zatozeniach PROMPT. Zatozenia
ewoluowaty w taki sposéb, aby jak najefektywniej realizowaé rzgdowe pro-
jekty. Z biegiem lat i realizacjg kolejnych projektow zauwazono, iz wystepujg
duze rozbieznosci pomiedzy budzetem w fazie planowania projektu, a real-
nymi kosztami ponoszonymi w wyniku realizowanych projektoéw. Taka sytu-
acja spowodowata podjecie badan, a ich wynikiem jest powstata w 1989
roku nowa metodyka zarzgdzania projektami — metodyka PRINCE — Pro-
jects in Controlled Environment. W 1990 roku metodyka stata sie wltasnoscig
publiczng i ogdinie obowigzujgcym standardem w zarzgdzaniu projektami®®.
W 1996 roku dokonano kolejnych zmian w zalozeniach metodyki. Wynikiem
tych zmian jest uwzglednienie podejscia procesowego i dostosowanie me-
todyki do realizacji szerokiej grupy projektéw dowolnej branzy oraz zmiana
nazwy na PRINCE2. Metodyka PRINCE?2 jest regularnie aktualizowana na
podstawie wielu obszernych konsultacji z jej uzytkownikami, dlatego jest
modelem wzorcowym wykorzystywanym w zarzgdzaniu projektami na ca-
lym Swiecie.

PRINCEZ2 definiuje 4 fazy cyklu zycia projektu: przygotowanie projektu,
inicjowanie projektu, realizacja projektu oraz zamykanie projektu (rys. 3.),
chociaz zgodnie z zatozeniami tej metodyki, aby mozna byto méwi¢ o pro-
jekcie zgodnym z tg metodykg wystarczg dwa etapy zarzadcze — inicjowanie
projektu oraz realizacja projektu.

Przygotowanie projektu jest traktowane jako faza przedprojektowa, za-
wiera zlecenie przygotowania podstawowych zalozen projektu opisanych
w metodyce PRINCEZ2 procesami przygotowania projektu. Celem tej fazy
jest analiza uzasadnienia biznesowego przygotowywanego projektu i pozy-
skanie wszystkich koniecznych danych do podjecia decyzji o tym, czy jest
uzasadnienie i potrzeba realizacji projektu. Inicjowanie projektu to pierwsza
wlasciwa faza projektowa, ale w rzeczywistosci jeszcze nie sg wykonywane
zadne aktywnosci techniczne.

15 K. Bradley, Podstawy metodyki PRINCEZ2, Centrum Rozwigzan Menedzerskich, War-
szawa, 2006, s. 16.
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Przygotowanie |  Inicjowanie
Projekiu Projekiu

Zamykanie

Etap 1 Etap 2 Etap n Projekiu

specjalistyczne

Produkty | [—.—
-l -

Zrodto: PRINCE2..., s. 12.
Rys. 3. Fazy cyklu zycia projektu wg PRINCE2

Przeprowadzenie tej fazy ma na celu zaplanowanie projektu, gdzie w jej
ramach powstanie dokument inicjujgcy projekt, w ktérym zostang opisane:

» kontekst projektu;

e instrumenty sterowania;

« definicja projektu: cele projektu, metody osiggania celéw, spodzie-
wane wyniki (produktu), formuta realizacji projektu, ograniczenia, wylgcze-
nia, powigzania projektu;

¢ uzasadnienie ekonomiczne;

» struktura organizacyjna;

» plan projektu: produkty, dziatania, zasoby;

e plan komunikacii;

e rejestr ryzyka;

« tolerancje w projekcie.

Faza realizacji projektu jest fazg, w ktérej wykonywane sg rzeczywiste
prace zespotu projektowego, to tutaj wytwarzane sg produkty specjali-
styczne. Ostatnig fazg zgodnie z cyklem zycia projektu wg PRINCE2 jest
zamykanie projektu. To w tej fazie dochodzi do oceny projektu, powstatych
produktow, zaplanowanych celéw. Wyjsciem z tej fazy jest zaplanowany
przeglad poprojektowy, opracowane zalecenia nastepcze oraz administra-
cyjne zamkniecie projektu.

Na rys. 4. zostalo przedstawione srodowisko PRINCEZ2. Modelowa me-
todyka obejmuje: pryncypia, czyli zasady, na jakich ona sie opiera (7 pryn-
cypiow), tematy, czyli obszary, ktérymi nalezy zajmowac¢ sie na kazdym eta-
pie realizacji projektu (7) oraz procesy (7 megaproceséw dzielgcych sie na
podprocesy). Pryncypia PRINCE2 zostaty sformutowane w wyniku doswiad-
czen wynikajgcych z projektow prowadzonych w przesziosci. Pryncypia sg
uniwersalne, gdyz mozna jest zastosowac¢ w kazdym projekcie, samopow-
tarzalne, bo sprawdzaty sie w poprzednich projektach oraz inspirujgce, bo
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powodujg zwiekszenie pewnosci siebie oséb prowadzacych projekty zgod-
nie z metodykg PRINCE2.

Postepy

zasadnienie
PROCESY PRINCEZ
m I Jakosc

TEMATY PRINCE2

PRYNCYPIA PRINCE2

Zrédto: PRINCEZ..., s. 5.
Rys. 4. Model srodowiska PRINCE2

W tabeli 1 zostaty wymienione i scharakteryzowane pryncypia
PRINCE2. Osoby stosujgce metodyke PRINCEZ2 powinny mie¢ na uwadze,
ze wylgcznie zastosowanie wszystkich siedmiu pryncypiow wskazuje na za-
rzgdzanie projektem zgodnie z metodykg PRINCE2.

Tabela 1. Siedem pryncypiéw PRINCE2

Lp. Pryncypia Opis
1. | Ciggta zasadnos¢ | Projekt na kazdym etapie jego realizacji musi
biznesowa posiadaé wazne uzasadnienie biznesowe.

Warunkiem koniecznym dla projektu jest zde-
finiowanie powodu rozpoczecia projektu, ktore
nalezy odpowiednio udokumentowac¢ i musi
ono by¢ opatrzone podpisami zatwierdzajg-
cymi przez czlonkdéw Komitetu Sterujgcego.

2. | Korzystanie Zespoly projektowe, ktore stosujg metodyke
z doswiadczen PRINCEZ2 korzystajg i uczg sie z doswiadczen
Z wczesniejszych projektéw. Czlonkowie ze-
spotu powinni zapisywac i wykorzystywaé do-
Swiadczenia calego projektu.

3. | Zdefiniowane role | W powstalej strukturze organizacyjnej projektu
I obowigzki nalezy uwzglednic¢, zdefiniowac i uzgodnic role
wszystkich czionkéw zespotu projektowego.
Projekty posiadajg trzy rodzaje gtéwnych inte-
resariuszy: sponsorow biznesowych, uzytkow-
nikdw i dostawcow.
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Lp. Pryncypia Opis
4. | Zarzadzanie Projekty sg planowane, monitorowane i kon-
etapowe trolowane po kazdym etapie zarzgdczym.

Etapy zarzadcze umozliwiajg kierownictwu or-
ganizaciji kontrole projektu na kazdym etapie —
ocene stanu realizacji projektu, celéw projektu,
przeglad uzasadnienia biznesowego.

5. | Zarzadzanie Nalezy okresli¢ tolerancje dla kazdego z celéw
z wykorzystaniem | projektu.
tolerancji
6. | Koncentracja na Produkty nalezy odpowiednio zdefiniowac i je
produktach dostarczy¢ majgc na uwadze spetienie
wszystkich wymagan dotyczacych jakosci pro-
duktow.

7. | Dostosowanie do | Metodyka jest na tyle uniwersalna, ze moze
warunkow projektu | by¢ dostosowywana do rozmiaru, zlozonosci,
mozliwosci i poziomu ryzyka kazdego pro-
jektu.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: PRINCE?..., s. 10-14.

Modelowe ujecie PRINCE?2 obejmuje uwzglednienie siedmiu tematow?e:

* Uzasadnienie biznesowe — odpowiada na pytanie: dlaczego?; temat
okreslajgcy to, w jaki sposdb pomyst jest przeksztatlcany w konkretng pro-
pozycje inwestycji dla organizacji oraz w jaki sposob cele organizacji zo-
stang spetnione w wyniku realizacji projektu;

» Organizacja — odpowiada na pytanie: kto?; ten temat definiuje role
i obowigzki wszystkich os6b zaangazowanych (zespotu projektowego) w re-
alizacje projektu;

« Jakos¢ — odpowiada na pytanie: co?; okreslane sg atrybuty jako-
sciowe kazdego z planowanych produktéw oraz definiowane jest to, w jaki
sposOb wymagania jakosciowe zostang spetnione;

* Plany — odpowiada na pytania: jak? za ile? kiedy?; ten temat uzupet-
nia temat jakos¢; plany nalezy dostosowac do potrzeb cztonkéw zespotu
projektowego; sg one podstawg komunikacji i kontroli w trakcie projektu;

* Ryzyko — odpowiada na pytanie: co, jezeli?; w tym temacie sg za-
warte informacje dotyczgce reakcji kierownictwa na poziom pewnej niepew-
nosci wystepujgcej podczas realizacji projektow;

* Zmiana — odpowiada na pytanie: jaki jest wptyw?; temat ten definiuje
w jaki sposOb organizacja ocenia i postepuje w obliczu potrzeby i koniecz-
nosci zmian, ktére sg wynikiem nieprzewidzianych problemow;

16 PRINCEZ..., s. 17.
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» Postepy — odpowiada na pytania: gdzie jesteSmy teraz? dokgd zmie-
rzamy? czy powinnismy kontynuowac projekt?; temat, ktory jest zwigzany
z oceng biezgcych planéw i pomaga okresli¢, czy i w jaki sposob oceniany
projekt powinien by¢ realizowany.

Uwzglednienie podejscia procesowego w metodyce PRINCE2 mialo
miejsce w 1996 roku i od tego czasu podejscie procesowe jest jedng z cech
charakterystycznych tej metodyki. Od 2009 roku PRINCE2 definiuje siedem,
nastepujgcych megaprocesow:

» Strategiczne zarzadzanie projektem (ZS);

» Uruchamianie Projektu/Przygotowanie Zatozen Projektu (PP);

* Inicjowanie Projektu (IP);

» Sterowanie Etapem (SE);

e Zarzadzanie Wytwarzaniem Produktu (WP);

» Zarzadzanie Zakresem Etapu (ZE);

» Zamykanie Projektu (ZP).

Szczegolnie wazng role w zarzgdzaniu projektami sprawuje kierownik
projektu, gdyz to on jest osobg odpowiedzialng za powodzenie projektu.
W zakres jego odpowiedzialnosci wchodzg nastepujgce czynnosci:

» ustalanie celéw, harmonograméw, budzetu i zasobéw;

» zapewnienie tego, aby projekt posiadat osiggalny plan, ktéry ma po-
zwoli¢ na osiggniecie celow;

» identyfikowanie ryzyka zwigzanego z projektem oraz okreslenie jego
prawdopodobienstwa i stopnia mozliwosci wpltywu na powodzenie projektu
oraz zarzagdzanie ryzykiem w projekcie;

» zbudowanie zespotu sktadajgcego sie z oséb doswiadczonych i po-
siadajgcych specjalistyczng wiedze;

» odpowiednie przeniesienie i dostosowanie pryncypidw, tematow
i procesOw do realizowanego projektu;

* rozwigzywanie konfliktow;

* monitorowanie, wdrazanie zmian w projekcie;

» raportowanie zgodnie z zalozeniami PRINCEZ2;

» udostepnianie Gestorowi, przedstawicielom Narodowego Centrum
Badan i Rozwoju (NCBIR) i innym interesariuszom projektu informacji o pro-
jekcie;

e kontakty z interesariuszami projektu.

Prowadzenie projektéw na rzecz obszaru obronnosci i bezpieczehnstwa
panstwa finansowanych ze srodkéw Narodowego Centrum Badan i Rozwoju
uwzglednia funkcjonowanie Komitetu Nadzorujgcego projekt. Dodatkowo
projekty, ktorych budzet przekracza 2 min PLN, podlegajg audytowi. W wy-
niku dziatan Komitetu Nadzorujgcego i audytu przeprowadzana jest kontrola
merytoryczna, finansowa projektu oraz kontrolowane jest to, w jakim stopniu
projektu jest realizowany zgodnie z zalecang i wskazang metodykg. Niestety
w przypadku wielu projektéw kontrola wykorzystania metodyki odbywa sie
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glébwnie na podstawie wykorzystywanych i opracowanych dokumentow.
Szanse na pozytywng opinie majg projekty z obszaru obronnosci i bezpie-
czenstwa, w ramach ktorych zostaly opracowane nastepujgce dokumenty:

» dokumenty inicjujgce projekt:

- Kontekst projektu;

- Instrumenty Sterowania;

- Definicja projektu: cele projektu, metody osiggania celéw, spodzie-
wane wyniki (produktu), formuta realizacji projektu, ograniczenia, wytgcze-
nia, powigzania projektu;

- Uzasadnienie ekonomiczne;

- Struktura organizacyjna;

- Plan projektu: produkty, dziatania, zasoby;

- Plan komunikaciji;

- Rejestr ryzyka,;

- Tolerancje w projekcie.

* Rejestry:

- Rejestr ryzyka;

- Rejestr zagadnien;

- Rejestr jakosci;

* Raporty:

- Raport okresowy;

- Raport koncowy etapu;

- Raport koncowy projektu;

- Raport punktu kontrolnego;

- Raport doswiadczen.

* Plany:

- Plan Etapu inicjowania projektu;

- Plan Projektu;

- Plan Nadzwyczajny;

- Plan Zespotu.

Wyzej wymienione dokumenty to zakres catej dokumentacji, jaka po-
winna powsta¢ w wyniku realizacji projektow prowadzonych zgodnie z me-
todyka PRINCEZ2. Jednak to, czy dany projekt uzyska pozytywng ocene
z przeprowadzonego audytu, wynika wytgcznie z wytycznych NCBIR oraz
prawidtowosci w sprawozdaniach merytorycznych i finansowych.

Omawiana metodyka PRINCEZ2 zawiera pewng kolejnosc¢ dziatan, ktéra
jest zalecana przez jej tworcow. Jednak stosowanie sie do tej kolejnosci nie
jest warunkiem koniecznym realizacji projektu. Zgodnie z zapewnieniem cia-
gtej zasadnosci biznesowej projektu istnieje mozliwos¢ przekazania produk-
tow czastkowych projektu ich uzytkownikom korncowym w dowolnym mo-
mencie projektu. Takie przekazanie produktu moze odbywac¢ sie np. po za-
konczonym zadaniu czy etapie. Ta mozliwos¢ jest szczegodlnie wazna w pro-
jektach realizowanych na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa ze

142



Podstawowe zalozenia metodyki PRINCE2 w projektach badawczo-rozwojowych

wzgledu na bliskg wspétprace podmiotdw realizujgcych projekt i jednostkami
reprezentujgcymi interesy gestora — w przypadku Ministerstwa Obrony Na-
rodowej (MON) moga to by¢ np.: Departament Polityki Zbrojeniowej MON
(DPZ), Inspektorat Uzbrojenia (IU) badz Inspektorat Innowacyjnych Tech-
nologii Obronnych (I3TO).

Stosowanie okreslonej metodyki jest istotne ze wzgledu na powodzenie
realizacji projektu i osiggniecie wczesniej zatlozonych rezultatéw. Omawiang
w tym artykule metodyke PRINCEZ2, w zasadzie jak kazdg inng metodyke
zarzgdzania projektami, cechuje zaréwno duza liczba zalet i mocnych stron,
jak i wad i stabych stron. Zostang one omowione.

Omawiana metodyka — PRINCE2 jest prawdopodobnie najbardziej
znang metodykg zarzgdzania projektami (pomijajgc zupetnie nieefektywne
i chaotyczne tzw. zarzgdzanie projektami ad hoc). Popularnosc¢ tej metodyki
wynika z jej niskiego poziomu skomplikowania oraz z tego, ze wszystkie jej
zasady sg regularnie aktualizowane w coraz to nowych edycjach podrecz-
nika PRINCEZ2, traktujgcego o teoretycznych podstawach metodyki. Wymie-
nione cechy wptywajg réwniez na jej popularnosé w zarzgdzaniu projektami
w obszarze obronnosci i bezpieczehstwa panstwa.

Do mocnych stron metodyki PRINCE2 nalezy zaliczy¢ nastepujgce ce-
chy:

» zastosowanie tej metodyki zapewnia wysokg standaryzacje i powta-
rzalnos¢ z zakresu badan i rozwoju, terminologii i dokumentacji realizowa-
nych w jednej organizacji;

» poprzez wykorzystanie Lessons Learned, czyli zbioru najlepszych
praktyk w zarzadzaniu projektami, istnieje mozliwo$¢ stosowania najlep-
szych praktyk zarzadzania projektami oraz unikania/wyeliminowania wcze-
$niej popetnianych biedow;

* istnieje mozliwos¢ sprawowania nadzoru nad realizowanym projek-
tem przez organy zewnetrzne lub specjalnie do tego przeznaczone, np.
przez Instytucje Posredniczacg (NCBIR), nad poczatkiem, realizacjg oraz
zakonczeniem projektu;

» kazdy z utworzonych dokumentéw powinien by¢ przejrzysty, wystan-
daryzowany — dokumenty stosowane w jednym projekcie powinny by¢ two-
rzone na podstawie jednego, wspoélnego szablonu;

» W trakcie realizacji projektu ktadziony jest szczegdlny nacisk na za-
chodzace procesy w poszczegdblnych etapach cyklu zycia projektu;

» stosowanie metodyki PRINCE2 polega na dostosowaniu jej do wa-
runkow projektu, czyli nalezy zastosowac¢ wszystkie pryncypia, dostosowac
tematy oraz zaimplementowac wszystkie procesy; mozliwos¢ dostosowania
metodyki do warunkéw projektu Swiadczy o jej wysokim poziomie elastycz-
nosci;

» metodyka kladzie duzy nacisk na uzasadnienie biznesowe projektu —
to oznacza, ze projekty, w ktérych istnieje pewna watpliwos¢ zwigzana
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Z sensem, optacalnosciag finansowsg, technologiczng nie bedg realizowane
badz ich realizacja zostanie zaprzestana w ktérejs$ z faz cyklu zycia projektu;

* istnieje mozliwos¢ wykorzystania management by exception jako
podstawowej zasady, ktora umozliwia kierownikowi projektu pewng swo-
bode w dziataniu bez zbednej i zewnetrznej ingerenciji; w przypadku zarza-
dzania przez wyjatki w zarzadzaniu projektem kierownictwo wyzszego
szczebla angazuje sie w projekt w przypadku jego zagrozenia wykrocze-
niem poza granice tolerancji lub w przypadku kiedy dalsze kontynuowanie
projektu nie znajduje uzasadnienia biznesowego;

» dostarcza sprawdzony i kompletny zestaw proceséw zarzgdzania
projektem, ktdrego stosowanie, tgcznie z jasno okreslong strukturg organi-
zacyjna, pozwala na spéjng kontrole nad wszystkimi jego obszarami;

e za sprawg spoéjnych proceséw metodyka ta pozwala na poprawne
zaplanowanie wszystkich prac, monitorowanie wytwarzania produktow
w kazdym etapie realizacji projektu, a mimo to zarzgdzajgcy projektem
zgodnie z tg metodykg moze liczy¢ na powodzenie projektu i osiggniecie
wszystkich wczesniej zatlozonych celéw;

e sprzyja spojnosci prac prowadzonych w ramach projektu i umozliwia
wykorzystanie wczesniejszych pozytywnych doswiadczen;

* umozliwia zmiany sktadu zespotu projektowego i zmniejsza skutki
tych zmian oraz wprowadzania zmian w projektach — mimo ze metodyka
zupetnie pomija aspekt zarzgdzania zasobami ludzkimi w projekcie;

* jej poziom elastycznosci jest na tyle wysoki, ze mozna jg dostosowac
do szczegoblnych potrzeb organizacji i wymagan rynku;

e zapewnia wysoki poziom diagnozy postepu prac w projekcie, osia-
ganych produktow, miar produktow, ktére to umozliwiajg obiektywng ocene
prac nad projektem, rozwigzywania probleméw i przygotowywania audytow;

» zapewnia koncentracje wszystkich interesariuszy projektu na mozli-
wosci realizacji projektu zgodnie z zatozeniami uzasadnienia biznesowego
prowadzonego projektu, a nie na postrzeganiu zakohczenia projektu jako
konca prac;

* umozliwia monitorowanie ryzyka w projekcie.

Powyzej, w licznych przyktadach zostaty przedstawione mocne strony
i zalety PRINCEZ2. Jednak nie zostata jeszcze opracowana metodyka, ktora
charakteryzuje sie wylgcznie zaletami. Metodyka PRINCEZ2 cechuje sie réw-
niez pewnymi niedociggnieciami. Jako gtéwne niedomaganie tej metodyki
nalezy wskaza¢ pominiecie bardzo istothego obszaru w zarzgdzaniu jak
i zarzagdzaniu projektami, czyli zarzgdzanie zasobami ludzkimi. Stabe strony
PRINCEZ2 to:

* nie okresla kwestii budowania, organizowania i motywowania ze-
spotu;

e wymaga tworzenia duzej liczby dokumentacji potrzebnej w zarza-
dzaniu projektami;
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e zauwazalna jest wyzsza efektywnos¢ tej metodyki w realizacji du-
zych projektéw, gdyz mate projekty czesto sg zasypywane przez te meto-
dyke duzg liczbg dokumentacji;

» zostata utozona pod uzytkownika koncowego projektu, a nie ludzi go
realizujgcych, co znacznie wplywa na poziom motywacji zespotu projekto-
wego;

» wiele organizacji zachwyca sie ,przystepnoscig” metodyki i imple-
mentuje jg wylgcznie wybidrczo, nie stosujgc giebszej analizy wszystkich
wymaganych skfadnikow PRINCE2 — to tzw. syndrom PINO (Prince In
Name Only);

» jest czesto oceniana jako metodyka, ktdra sprzyja bezproduktyw-
nym, czestym spotkaniom — taki stan wynika z wymagania regularnej wy-
miany informacji pomiedzy cztonkami zespotu projektowego;

* brak mozliwosci opracowania analizy wymagan;

» niski poziom zwinnosci metodyki w czasach, w ktérych organizacje
I ich otoczenia wymagajg metodyk o takim charakterze.

Sektor obronny jest postrzegany jako jeden z najbardziej zaawansowa-
nych technologicznie obszaréw dziatalnosci panstwa. Wysoki poziom zaa-
wansowania technologicznego obszaru obronnosci i bezpieczenstwa pan-
stwa jest uwarunkowany w duzym stopniu prowadzong dziatalnoscig ba-
dawczo-rozwojowg. Rezultaty tej dziatalnosci powstajg w wyniku zrealizo-
wanych projektéw badawczo-rozwojowych. Projekty o takim charakterze sg
zarzadzane zgodnie z wytycznymi jednej z najbardziej popularnych meto-
dyk — PRINCEZ2.

Prowadzac projekty w obszarze obronnosci i bezpieczenstwa panstwa
nalezy pamietac, ze zadna nawet najlepsza metodyka nie poprowadzi pro-
jektu za jego kierownika, a problemy mogg pojawi¢ sie na kazdym etapie
zarzgdzania projektem. Pojawiajgce sie problemy mogg zostac¢ rozwigzane
za pomocg odpowiednio wdrozonej metodyki zarzadzania projektem, w kté-
rej sg zapisane wytyczne wspomagajgce proces zarzgdzania projektem. To
od kierownika projektu zalezy, w jaki sposéb przetozy wszystkie zasady,
pryncypia i procesy na kierowany przez niego projekt.
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PRINCE2 ESSENTIAL METHODOLOGY ASSUMPTIONS
IN RESEARCH AND DEVELOPMENT PROJECTS

Abstract: The purpose of this article is to analyse PRINCE 2 project
management methodology | research and development projects. According
to guidelines of the National Centre for Research and Development, projects
carried out in this area ought to be managed in accordance with one of the
adopted and binding project management methodologies. Among legal doc-
uments one can find indications concerning project management in accord-
ance with PRINCE2 or Project Management Body of Knowledge methodol-
ogy. Due to the author’s interest in PRINCE2 methodology, her considera-
tions focus solely on this methodology — its fundamentals, strengths and
weaknesses, as well as possibilities to employ it in research and develop-
ment projects in the area of defence and security of the state.
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