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PRZEDSIEBIORCZOSC MIEDZYNARODOWA
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Streszczenie: Niniejszy artykul, o charakterze przegladowym, ma na celu omowienie
przedsigbiorczos$ci miedzynarodowej w kontekScie wczesnej internacjonalizacji matych
i Srednich przedsigbiorstw na podstawie wtdrnych zrodet informacji opublikowanych
w latach 2002-2016. W toku analiz ustalono, ze wspotczesne przedsigbiorstwa w celu
osiggnigcia i utrzymania przewagi konkurencyjnej coraz cz¢sciej decyduja si¢ na weze-
sna internacjonalizacje. Born global czy international new ventures to bardzo czgsto
male i §rednie przedsigbiorstwa, ktore odgrywaja istotna rolg w ksztaltowaniu gospodarki.
Wisrdd czynnikéw wplywajacych na umiedzynarodowienie organizacji nalezy wyr6znic¢
umiejetnosci z zakresu przedsigbiorczosci migdzynarodowej menadzerdw, postep tech-
nologiczny, zmiany warunkéw funkcjonowania rynkéw oraz zmiany warunkéw poli-
tycznych funkcjonowania gospodarki $wiatowej. Przeprowadzone dotychczas badania
i studia przypadkoéw udowodnily, ze takze na polskim rynku funkcjonujg born globals,
z powodzeniem konkurujac z najwigkszymi globalnymi firmami.

Stowa kluczowe: przedsigbiorczos¢ migdzynarodowa, wczesna internacjonalizacja, MSP,
born global, international new ventures.

JEL Classification: F23.

Wprowadzenie

Silniejsze powigzania migdzy panstwami, liberalizacja handlu, homogeni-
zacja gustow konsumentOw oraz presja ze strony zagranicznych konkurentow
sktaniaja przedsiebiorcow do dziatalno$ci miedzynarodowej, ktéra moze umoz-
liwi¢ im osiaggnigcie wigkszych korzysci i obnizenie kosztow wytworczych.
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W przesztosci firmy decydowaly si¢ na dziatalno$¢ eksportowa dopiero, gdy
zdobyty juz odpowiednia pozycje na krajowym rynku. Obecnie wiele dynamicz-
nie rozwijajacych si¢ przedsigbiorstw — takze matych i $rednich — charakteryzu-
jacych si¢ innowacyjnos$cia, juz w pierwszym okresie swojej dzialalno$ci otwiera
si¢ na rynki miedzynarodowe. W rezultacie w wielu przypadkach wptywy z eks-
portu maja istotny udziat w catkowitych obrotach. Podstawowe tendencje bizne-
su miedzynarodowego zostaly wiec odwrocone. Niegdy$ firma zaczynata od
budowania pozycji na rynku rodzimym i gdy dysponowata odpowiednim zaple-
czem organizacyjnym, kadrowym i finansowym, podejmowala si¢ ekspansji na
rynki migdzynarodowe. W dzisiejszych czasach mozna zauwazy¢, ze zjawisko
to nie ma duzego znaczenia lub po prostu brakuje tego typu prawidtowosci [Pie-
cuch, Wojcik, 2014, s. 90]. Zauwazono, ze szczegdlny wplyw na dynamiczna
ekspansj¢ zagraniczng od poczatku dziatalno$ci organizacji maja umiejetnosci
menadzerow z zakresu przedsigbiorczosci miedzynarodowe;.

Niniejszy artykul, o charakterze przegladowym, ma na celu omdwienie
przedsigbiorczos$ci migdzynarodowej w konteks$cie wczesnej internacjonalizacji
matlych i $rednich przedsi¢biorstw na podstawie wtornych zrodet informacji.
W ramach problemu badawczego scharakteryzowano przedsigbiorczo$¢ mig-
dzynarodowa, wczesng internacjonalizacje MSP i koncepcje born global oraz
international new venture, czynniki wptywajace na wczesne umigdzynarodo-
wienie organizacji, a takze przedsiebiorczo$¢ miedzynarodowa polskich MSP.
W opracowaniu wykorzystano metode przegladu literatury, a w szczeg6lnosci
dokonano przegladu najnowszych doniesien publikowanych w recenzowanych
czasopismach naukowych. Zakres podmiotowy obejmuje przedsigbiorstwa MSP,
natomiast zakres przedmiotowy przedsigbiorczo$¢ miedzynarodows. Zakres cza-
sowy dotyczy lat 2002-2016. Zakres przestrzenny obejmuje wybrane gospodarki.

1. Przedsi¢biorczos$¢ miedzynarodowa w ujeciu teoretycznym

Przedsigbiorczo$¢ migdzynarodowa jest pojeciem dosy¢ czgsto spotykanym
w literaturze, jednakze nie posiada jednej nadrzgdnej definicji [Krasnicka, 2002,
s. 74]. Poczatkéw badan poswieconych przedsiebiorczo$ci miedzynarodowej na-
lezy szuka¢ juz w latach 80. ubieglego wieku, jednakze ich intensywny rozwoj
nastapit w drugiej potowie lat 90. i trwa nadal. Za prekursorow w obszarze przed-
sigbiorczosci migdzynarodowej uwaza si¢ B.M. Ovuatt’a oraz P.P. McDougall,
ktorzy jako jedni z pierwszych podjeli si¢ proby jej definicji. Tabela 1 przedsta-
wia najwazniejsze definicje przedsigbiorczo$ci migdzynarodowej. Daszkiewicz



38 Gabriela Hanus

[2014] zwraca uwage na fakt, ze w przeciggu wielu lat definicje te bardzo ewa-
luowaty. Jak podaje, w 1989 r. P.P. McDougall okreslita przedsigbiorczo$¢ mig-
dzynarodowa jako ,;rozwdj nowych przedsiewzig¢ lub start-ups, ktére od po-
wstania angazujg si¢ w biznes migdzynarodowy, postrzegaja swoja dziatalno$c
jako miedzynarodowa od najwczesniejszych stadiow funkcjonowania firmy”.
Natomiast w 2000 r. ta sama badaczka oraz B.M. Oviatt podkreslaja, ze przed-
sigbiorczo$¢ migdzynarodowa jest kombinacjg zachowan innowacyjnych, proak-
tywnych i zorientowanych na ponoszenie ryzyka przekraczajacych granice naro-
dowe, ktérych celem jest tworzenie warto§ci w organizacji. Daszkiewicz w tym
kontekscie przywotuje takze definicje R.W. Wrighta i D.A. Ricka z 1994 r.,
ktorzy twierdzg, ze ,,przedsigbiorczo$¢ miedzynarodowa przekracza granice
narodowe i skupia si¢ na relacjach pomigdzy biznesami i otoczeniem mi¢dzyna-
rodowym, w ktorym funkcjonuja” [Daszkiewicz, 2014, s. 244].

Wasowska [2014] zauwaza, ze przedsigbiorczo$¢ miedzynarodowa czerpie
z dorobku dwoch dziedzin: biznesu migdzynarodowego i przedsigbiorczosci.
Biznes mi¢dzynarodowy jest jedng z dyscyplin nauk o zarzadzaniu, dotyczaca
mie¢dzynarodowych aspektow zarzadzania firmg. Natomiast temat przedsigbior-
czo$ci jest poruszany w badaniach przez naukowcow z wielu dziedzin, takich
jak ekonomia, psychologia czy socjologia. W ramach tego obszaru poszukuje si¢
odpowiedzi na pytania, dlaczego, kiedy i w jaki sposob wystepuja szanse na
wykreowanie nowych produktow i ustug oraz w jaki sposéb i przez kogo sa
wykorzystywane te szanse. Przedsigbiorczo$§¢ migdzynarodowa skupia si¢ na
procesach odkrywania, oceny i wykorzystania szans na tworzenie nowych dobr
i ushug ponad granicami kraju [Wasowska, 2014, s. 11-12].

Styles i Seymour [2006, s. 134] przywotuja definicj¢ zaproponowang przez
Wrighta i Ricksa w 1994 r., wedtug ktorej oznacza to bycie firma na wysokim
poziomie, przekraczajaca granice krajowe, skupiajaca si¢ w badaniach na rela-
cjach migdzy przedsigbiorstwami a ich otoczeniem mi¢dzynarodowym, w ktd-

rym funkcjonuja.
Tabela 1. Definicje lub okreslenia przedsigbiorczoséci migdzynarodowej
Autor Tres$¢ definicji lub okreslenia
1 2
P.P. McDougall ,,Przedsigbiorczo$¢ mi¢dzynarodowa to rozwdj nowych przedsiewzie¢ lub start-ups,
(19891.) ktore od powstania angazuja si¢ w biznes miedzynarodowy, postrzegaja swoja
dziatalno$¢ jako migdzynarodowa od najwczesniejszych stadiow funkcjonowania
firmy”
B.M. Oviatt oraz ,,Przedsigbiorczo$¢ migdzynarodowa jest kombinacja zachowan innowacyjnych,
P.P. McDougall proaktywnych i zorientowanych na ponoszenie ryzyka przekraczajacych granice
(2000 r.) narodowe, ktorych celem jest tworzenie wartosci w organizacji”
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cd. tabeli 1

1 2
R.W. Wright ,.Przedsigbiorczo$¢ miedzynarodowa przekracza granice narodowe i skupia si¢ na
i D.A. Rick (1994 1.) | relacjach pomigdzy biznesami i otoczeniem migdzynarodowym, w ktérym funk-

cjonuja”

A. Wasowska Przedsigbiorczos¢ migdzynarodowa skupia si¢ na procesach odkrywania, oceny
(2014 1) i wykorzystania szans na tworzenie nowych dobr i ustug ponad granicami kraju
P. Dimitriatos Przedsigbiorczo$¢ migdzynarodowa to cato$ciowy proces w organizacji, ktory ma
i E. Plakoyiannaki na celu wykorzystanie wszelkich mozliwosci do generowania warto$ci na rynku
(2003 r.) mi¢dzynarodowym
N.E. Jones, Przedsigbiorczos¢ migdzynarodowa to procesy behawioralne zwigzane z tworze-

N. Coviello (2005 r.) | niem wartosci poprzez stworzenie unikalnego pakietu zasobow przy wykorzysta-
niu wszystkich mozliwo$ci przedsiebiorstwa

C. Styles Przedsigbiorczo$¢ migdzynarodowa to procesy behawioralne zwiazane z tworze-
i R. Seymour niem i wymiang wartosci poprzez identyfikacje i wykorzystywanie szans, ktore
(2006 1.) przekraczaja granice panstwowe

E. Duliniec (2013 r.) | Przedsigbiorczo$¢ migdzynarodowa to proces tworczego odkrywania i wykorzy-
stywania mozliwosci, ktore znajduja si¢ poza macierzystym rynkiem firmy w celu
uzyskania przewagi konkurencyjnej

F. Nowacki (2014 r.) | Przedsigbiorczo$¢ miedzynarodowa jest kombinacja takich czynnikoéw jak proak-
tywnos¢, nieoportunistyczne podejscie do ryzyka, a takze innowacyjnos$é. Moze
wigc dotyczy¢ zarowno rynku towardw, jak rdwniez sektora ustugowego

Zrédto: Opracownie whasne na podstawie: Dimitratos, Plakoyiannaki [2003]; Jones, Coviello [2005]; Styles,
Seymour [2006]; Duliniec [2013]; Nowacki [2014]; Wasowska [2014]; Coviello, Jones, McDougall-
-Covin [2015].

Dimitriatos i Plakoyiannaki [2003, s. 189] uwazaja natomiast, ze to cato-
sciowy proces w organizacji, ktory ma na celu wykorzystanie wszelkich mozli-
wosci do generowania warto$ci na rynku miedzynarodowym. Podobnie Jones
i Coviello [2005, s. 10] zaznaczaja, ze to procesy behawioralne zwigzane z two-
rzeniem warto$ci poprzez stworzenie unikalnego pakietu zasoboéw przy wyko-
rzystaniu wszystkich mozliwosci przedsi¢biorstwa. Wedlug Styles i Seymour
[2006] kluczowymi aspektami z przywotanych definicji sg zachowania przekra-
czajace granice panstwowe, szanse (ich odkrywanie, wprowadzanie w zycie,
ocena i wykorzystywanie), unikalne kombinacje zasobow oraz tworzenie warto-
sci. Dlatego zaproponowali definicj¢ zawierajace wszystkie te elementy, wedtug
ktorej sa to procesy behawioralne zwigzane z tworzeniem i wymiang wartosci
poprzez identyfikacje 1 wykorzystywanie szans, ktdre przekraczajg granice pan-
stwowe. Duliniec [2013] zauwaza, ze przedsiebiorczo$¢ migdzynarodowa jest
definiowana jako proces tworczego odkrywania i wykorzystywania mozliwosci,
ktore znajdujg si¢ poza macierzystym rynkiem firmy w celu uzyskania przewagi
konkurencyjnej. Podkresla takze, ze przedsigbiorstwa charakteryzujace si¢ szyb-
ka $ciezka umiedzynarodowienia sg z pewnoscig emanacjg przedsigbiorczosci
mi¢dzynarodowej [Duliniec, 2013, s. 33]. Autorka zwraca takze uwage, ze poje-
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cie przedsigbiorczosci migdzynarodowej moze odnosic si¢ do organizacji, a tak-
ze do grup i indywidualnych osob.

Nowacki [2014] zwraca uwagg, ze przedsigbiorczo$¢ miedzynarodowa jest
kombinacjg takich czynnikow, jak proaktywno$¢, nieoportunistyczne podejscie
do ryzyka, jak rowniez innowacyjno$¢. Moze wigc dotyczy¢ zard6wno rynku
towarow, jak i sektora ustugowego. Autor dodaje, ze pojecie to moze by¢ uzy-
wane takze w odniesieniu do wykorzystywania pojawiajacych si¢ szans w oto-
czeniu, a szczeg6lnie waznym czynnikiem jest ich migdzynarodowy charakter
[Nowacki, 2014, s. 15]. Nasution i in. [2010, s. 337] uznaja za przejawy przed-
sigbiorczos$ci takze orientacje na doktadnie okreslony cel, jak rowniez sprawo-
wanie kontroli od wewnatrz organizacji.

Badacze z r6znych dziedzin zarzadzania, takich jak marketing, zarzadzanie
strategiczne, przedsigbiorczo$¢ czy biznes miedzynarodowy, wyrazaja wiele
watpliwo$ci zwigzanych ujmowaniem przedsiebiorczosci miedzynarodowe;j jako
samodzielnej teorii [m.in. Coombs, Sadrieh, Annavarjula, 2009, s. 23-64; Keupp,
Gassmann, 2009, s. 600-633; Jones, Coviello, Tang, 2011, s. 632-659; Coviello,
Jones, McDougall-Covin, 2015], jednakze Daszkiewicz [2014, s. 215] zauwaza, ze
mimo to stala si¢ ona juz odregbna, wszakze jeszcze mtoda domeng badawcza.

2. Wczesna internacjonalizacja MSP. Koncepcja born global
oraz international new venture

Internacjonalizacja MSP (ang. SME) jest coraz czg¢$ciej podejmowanym
tematem badan w ramach marketingu mi¢dzynarodowego. Wickszo$¢ firm na
$wiecie to male i srednie przedsiebiorstwa, odgrywajace znaczaca role w ksztal-
towaniu gospodarki [Islam i in. 2011, s. 289]. Przede wszystkim sa one istotnym
zrddtem miejsc pracy oraz petnig wazng funkcje w tworzeniu PKB. Umiedzyna-
rodowienie dziatalnosci przedsigbiorstwa jest jedna z droég wzrostu i rozwoju,
dlatego kraje z dtuzsza historig przedsigbiorczo$ci proponuja systemowe i roz-
winigte programy wspierania umi¢dzynarodowienia dziatalnosci MSP. Przykta-
dem jest program Scottish Development International, realizowany w Szkocji
[Michna, Meczynska, 2014, s. 83-84]. Michna i Kmieciak [2016] zauwazaja, ze
istotnym celem gospodarczym Unii Europejskiej jest dziatalno§¢ mikro-, matych
i $rednich przedsiebiorstw z krajow wspolnoty poza rynkami UE, co wiaze sie
z wymiernymi korzysciami dla gospodarki europejskiej. Dlatego powstaja ini-
cjatywy, ktorych celem jest utatwienie miedzynarodowej ekspansji MMSP, takie



Przedsigbiorczos¢ miedzynarodowa w kontekscie wczesnej ... 41

jak ograniczanie barier umigdzynarodowienia dziatalnosci [Michna, Kmieciak,
2016, s. 108].

Zgodnie z modelem uppsalskim internacjonalizacja przedsigbiorstw prze-
biega stopniowo, jednakze krytycy zauwazyli, ze wiele podmiotéw nie przecho-
dzi przez wyrdznione w modelu etapy umiedzynarodowienia. Pomijanie wcze-
snych etapow internacjonalizacji stwierdzono przede wszystkim w odniesieniu
do korporacji transnarodowych [Witek-Hajduk, 2013, s. 74], jednakze badania
wykazaly, ze rozpoczynanie dziatalno$ci migdzynarodowej lub globalnej od
momentu powstania jest rowniez charakterystyczne dla matych i $rednich firm,
przewaznie zwigzanych z przemystami wysokich technologii innowacyjnych
[Oczkowska, 2013, s. 77]. W literaturze przedmiotu takie przedsigbiorstwa na-
zywa sie: born global, international new ventures, innate exporters, global
starts-ups, high technology start-ups lub infant multinationals, jednakze najcze-
$ciej uzywa sie dwoch pierwszych okreslen [ Witek-Hajduk, 2013, s. 75].

Born globals sa to przedsigbiorstwa istniejace na rynku co najwyzej 10 lat,
posiadajace udzial sprzedazy na rynkach zagranicznych w sprzedazy ogoétem
w warto$ci przekraczajacej 25% [Witek-Hajduk, 2013, s. 75]. Andersson i Wictor
[2003, s. 253] okreslaja je jako przedsicbiorstwa, ktdre osiagnetly udziat eksportu
w sprzedazy ogoélem na poziomie co najmniej 25% w przeciggu trzech lat od ich
powstania. Dodatkowo niektorzy autorzy zwracaja uwage na dzialalno$¢ born
global na co najmniej trzech rynkach zagranicznych lub na co najmniej dwdch
kontynentach [Oczkowska, 2013, s. 80].

Kruk i Mazur [2014] zwracaja uwage, ze born global sa nazywane fenome-
nem internacjonalizacji, gdyz zaprzeczaja powszechnie przyjetej zasadzie stop-
niowego umigdzynarodowienia dziatalnosci organizacji (tzw. model uppsalski).
Przedsiebiorstwa te nie tylko w szybkim tempie rozpoczynaja dzialalno§¢ mig-
dzynarodowa, lecz co wiecej, ich ekspansja odbywa si¢ na wielu rynkach row-
noczesnie, taczac si¢ z aktywnym szukaniem, znajdowaniem i wykorzystywa-
niem szans i mozliwos$ci pojawiajacych si¢ na tych rynkach, nawet w przypadku
ograniczonych zasobow ludzkich, kapitatowych i finansowych. Warto zauwa-
zy¢, ze najlepsze wyniki z dzialalno$ci na rynkach miedzynarodowych sa osia-
gane dzigki licznym sieciom kontaktéw prywatnych i biznesowych. Szybki roz-
woj born globals na rynkach zagranicznych jest oparty na unikatowym lub
innowacyjnym produkcie, ktéory umozliwia wyszukiwanie i penetracj¢ nisz ryn-
kowych w skali globalnej [Kruk, Mazur, 2014, s. 70-71]. Najcze$ciej odbiorcami
produktow tych przedsigbiorstw sg niszowe segmenty mig¢dzynarodowe, ale
moga by¢ nimi takze korporacje transnarodowe. Dziatania ,,urodzonych globali-
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stow” charakteryzuja si¢ szerokim zakresem geograficznym, co jest zwigzane
z konieczno$cig sprawnej koordynacji. Born global nawiazuja rézne formy
wspolpracy z zagranicznymi partnerami, czesto korzystajac z offsoringu gtownie
w zakresie ustug. Szczegolnie wazna w ich dzialaniach jest elastyczno$¢, ozna-
czajaca szybki czas reakcji na zmieniajgce si¢ potrzeby i oczekiwania nabyw-
cow, dostawcow czy kooperantow, a takze skracanie cykli zycia produktow.

Przedsiebiorstwa born global [Oczkowska, 2013, s. 80] rozpoczynaja eks-
pansj¢ miedzynarodowg wczesniej lub rownoczesnie z rynkiem macierzystym.
Dodatkowo od poczatku dziatalnosci swoje misje i wizje strategiczne opieraja
glownie na klientach i rynkach globalnych. Swoje produkty, systemy i struktury
planuja globalnie, rozwijajac si¢ intensywnie na rynkach zagranicznych. Warto
zaznaczy¢, ze born global maja zamiar zosta¢ globalnymi liderami rynkowymi,
stosujac rézne od przedsiebiorstw tradycyjnych strategie rozwoju oraz globalne
strategie marketingowe.

W literaturze przedmiotu mate i Srednie przedsigbiorstwa, charakteryzujace
si¢ wczesng internacjonalizacjg, nazywane sg takze international new ventures
(INV), dlatego w niniejszym opracowaniu nalezy zwroci¢ uwage takze na ten
termin. International new venture to przedsigbiorstwa od powstania dazace do
osiagniecia statej przewagi konkurencyjnej dzieki wykorzystaniu zasobow i sprze-
dazy produktéw w miedzynarodowej skali [Witek-Hajduk, 2013, s. 76; Piecuch,
Wojcik, 2014, s. 88]. INV opiera si¢ gtdéwnie na teorii internacjonalizacji, kosz-
tow transakcyjnych oraz niedoskonatosci rynku. Piecuch i Wojcik [2014] zwra-
caja uwage na cztery elementy skladajace si¢ na powstawanie konkurencyjnych
nowych przedsi¢gbiorstw mi¢dzynarodowych. Pierwszy z nich to internacjonali-
zacja przez organizacj¢ czesci transakcji gospodarczych. Zidentyfikowane nie-
doskonato$ci rynku przyczyniaja si¢ do tanszego ich wykonywania w ramach
jednego podmiotu. W ramach drugiego elementu zostaje wyodrgbniona nowa,
stosunkowo samodzielna organizacja, ktéra ze wzgledu na brak doswiadczenia
1 ograniczone zasoby wykorzystuje alternatywne metody, takie jak struktury
hybrydowe (alians strategiczny, licencja, franczyza). Element trzeci prowadzi do
przeobrazenia przedsigbiorstwa w international new venture, co jest efektem
dostrzegania przez firme¢ korzysci z alokacji swoich zasoboéw za granicg. Ele-
ment czwarty osiggaja organizacje charakteryzujace sie¢ wyjatkowymi kompe-
tencjami, na przyklad wyjatkowa wiedza, innowacyjnymi rozwigzaniami, ktore
dzigki temu moga zosta¢ uznawane za nowe konkurencyjne firmy migdzynaro-
dowe [Piecuch, Wojcik, 2014, s. 88-89].
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INV zostaly podzielone na cztery kategorie, ktore zalezg od liczby ogniw
tancucha warto$ci zarzadzanych i koordynowanych miedzynarodowo, a takze
liczby krajow, w ktorych dziataja [Jarosinski, 2012, s. 15]. Sa to nowe firmy
importowo-eksportowe, dziatajace w niewielu krajach i koordynujgce przede
wszystkim dziatania logistyczne, migdzynarodowi posrednicy dziatajacy w wigk-
szej liczbie krajow i koordynujacy przede wszystkim logistyke, nowe firmy,
ktore sa skoncentrowane geograficznie i specjalizujg si¢ w obstudze klientow
w jednym regionie $wiata oraz nowe firmy globalne, ktore koordynuja wiele
dziatan podejmowanych w duzej liczbie krajow, nierzadko poprzez rozlegly sie¢
aliansow.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze podobnie jak zalozenia born global, zatozenia
INV roéwniez zaprzeczaja tradycyjnym modelom ewolucyjnym internacjonaliza-
cji. Przebiega ona bowiem szybko, ma ofensywny charakter i czgsto pomija
konwencjonalne, sztywne etapy. Jednakze w odroznieniu od born global nie ma
ogolnie przyjetego czasu wdrozenia nowych przedsigwzigc. Istnieje taka mozli-
wo$¢ w dowolnym etapie powstawania i rozwoju firmy [Piecuch, Wojcik, 2014,
s. 88-89].

3. Czynniki wyplywajace na wczesne umiedzynarodowienie
organizacji

Michna i Mgczynska [2014, s. 86-87] zauwazaja, ze szczegolnie pozytywny
wpltyw na umi¢dzynarodowienie organizacji maja umiejetnosci z zakresu przed-
sigbiorczo$ci mi¢dzynarodowej posiadane przez menadzerdw, takie jak znajo-
mos$¢ jezykdéw obceych, edukacja zagraniczna czy migdzynarodowe doswiadcze-
nie w pracy zawodowej. Gtod [2014] zwraca uwage na badania przeprowadzone
przez Bloodgood, Sapienza i Almeida, ktére udowodnity, ze miedzynarodowe
doswiadczenie kierownictwa byto bezposrednio zwigzane z wigksza internacjo-
nalizacjg firmy w momencie rozpoczynania dziatalnosci. Réwniez badania prze-
prowadzone przez autora w firmach na terenie wojewodztwa $laskiego' wykaza-
ly, ze doswiadczenie migdzynarodowe pracownikow i zarzadzajacych ma bardzo
silny wplyw na stosowang strategi¢ internacjonalizacji. Oczkowska [2013] zau-
waza, ze wsrod kluczowych umiejetnosci menadzerow zorientowanych miedzy-
narodowo nalezy wyr6zni¢ umiejetnosci strategiczne, organizacyjne i miedzy-

! Badania zostaly przeprowadzone w okresie od 10.2011 do 12.2011 r. metoda wywiadu bezpo-
sredniego w 100 losowo wybranych przedsigbiorstwach z sektora MSP, prowadzacych dziatal-
no$¢ migdzynarodowa.
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ludzkie. Ich postawa powinna by¢ zorientowana na szybkie uczenie si¢, ela-
styczno$¢ 1 adaptacyjnos¢. Dodatkowo bardzo wazna jest wrazliwo$¢ na potrze-
by i roznice kulturowe.

Thai i Chong [2008, s. 74] przeprowadzili badania, na podstawie ktérych
zidentyfikowali kilka cech zatozycieli lub menadzerow firm wczesnie umiedzy-
narodowionych. Wyr6zniono takie cechy, jak mtody wiek, wyksztalcenie wyz-
sze, doswiadczenie w zaktadaniu firmy, wiedza branzowo-techniczna, wynikaja-
ca z doswiadczenia zawodowego, znaczace do$wiadczenie miedzynarodowe,
wynikajace z biezacych dzialan na rynkach miedzynarodowych, osobiste i za-
wodowe kontakty mi¢dzynarodowe o charakterze sieciowym, jak réwniez wy-
razne i konkretne zdolno$ci przedsigbiorcze ukierunkowane globalnie.

Wsrod czynnikéw majacych istotny wplyw na przyspieszong internacjona-
lizacje matych i $rednich przedsigbiorstw nalezy wyrdznic takze te pochodzace
z otoczenia, takie jak postep technologiczny, zmiany warunkéw funkcjonowania
rynkow oraz zmiany warunkow politycznych funkcjonowania gospodarki §wia-
towej. Efekt synergii zachodzacy migdzy tymi zjawiskami kreuje nowe motywy
do globalizacji i internacjonalizacji dzialalno$ci przedsigbiorstw.

Rozwoj technologii informacyjnych umozliwit MSP dostep do informacji,
wczesniej ograniczonych ze wzgledu na duze koszty, ponadto utatwit kontakty
z dostawcami, kooperantami i odbiorcami na catym $wiecie. Zniknetly bariery
wspotpracy miedzy przedsiebiorstwami zlokalizowanymi w réznych krajach
$wiata oraz problemy z dostawami produktow w najbardziej odlegle miejsca.
Dodatkowo postep naukowo-techniczny przyczynia si¢ do elastycznej specjali-
zacji, ktora sprawia, ze produkcja jest coraz bardziej rozproszona. Sytuacji
sprzyja liberalizacja migdzynarodowych stosunkéw gospodarczych, czyli likwi-
dacja barier celnych, swobodna wymiana walut i wolno$¢ w przeplywie kapitatu
[Oczkowska, 2013, s. 81-82].

4. Przedsiebiorczo$¢ miedzynarodowa polskich MSP

Zmiany gospodarcze i polityczne, ktére nastgpity w Polsce po 1990 r.,
przyczynity si¢ do wlgczenia polskiej gospodarki do obiegu globalnego. Stato
si¢ to impulsem do dziatan polskich przedsigbiorcow na §wiatowym rynku [Ja-
rosinski, 2012, s. 20]. Jak podaje Jarosinski, to T. Krasnicka, R. Morawczynski
i W. Nowinski jako pierwsi zidentyfikowali born global w Polsce. R. Moraw-
czynski w 2004 r. przeprowadzit badania posrod matych i $rednich przedsig-
biorstw w Matopolsce, na podstawie ktorych stwierdzono, ze potowa z tych firm



Przedsigbiorczos¢ miedzynarodowa w kontekscie wczesnej ... 45

rozpoczeta dziatalno$¢ migdzynarodowsa najpozniej w ciagu 3 lat od ich zatoze-
nia. W 2008 r. W. Nowinski szczegdlowo opisal cztery przypadki born global.
Natomiast rok pozniej autor, wspdlnie z W. Nowarg, rozpoczat badania na wigk-
szej probie. Na podstawie analizy internacjonalizacji 50 polskich eksporterow
z grupy MSP ustalono, ze 15 z nich to firmy typu born global. Zaznaczono, ze
4 z tych przedsigbiorstw zostaly zatozone jeszcze przed 2000 r. Co wigcej, Sredni
okres od rozpoczecia dziatalnosci do podjecia eksportu dla wszystkich badanych
firm wynosit 3,9 roku, a w grupie przedsicbiorstw zalozonych przed rokiem
2000 nawet 3,19 roku. Warto zwr6ci¢ uwage takze na badania T. Krasnickie;j,
w wyniku ktorych stwierdzono, ze prawie 43% prowadzi dziatalno$¢ na rynku
migdzynarodowym od momentu powstania, co dowodzi istnienia born globals
réwniez na polskim rynku. Takze K. Przybylska, badajac 53 polskie firmy eks-
portowe z grupy matych i srednich przedsigbiorstw, zidentyfikowata 18 urodzo-
nych globalistow, wiec mozna przyjaé, ze co trzecia badana firma to born glo-
bal. Jarosinski [2012, s. 19-20] zauwaza, ze przywotane badania dowodzg, iz
wczesne umigdzynarodowienie przedsigbiorstw ma miejsce takze w Polsce,
a firmy typu born global zaczgly pojawiac si¢ w Polsce juz w latach 90. XX wieku,
a wigc w tym samym czasie, co w innych krajach.

Z drugiej strony, Michna i Kmieciak [2016] zwrdcili uwage, ze w oparciu
o odsetek firm prowadzacych dziatalnos¢ importowa lub eksportowa mozna
zaobserwowac, iz polskie przedsigbiorstwa reprezentuja raczej niski stopien
umig¢dzynarodowienia. Zauwazyli takze, ze im wigksze przedsigbiorstwo, tym
wicksze zaangazowanie w dziatalno$¢ importowa lub eksportows. Procentowo
najmniej importerow i eksporteréw mozna znalez¢ wsrdd mikroprzedsigbiorstw,
a najwigcej wsrdd duzych. Dodatkowo wigcej polskich firm eksportuje do kra-
jow cztonkowskich UE niz do krajow spoza UE. Mozna zauwazy¢, ze na prze-
strzeni lat liczba eksporterow znacznie si¢ zmienia, w szczegolnosci w zakresie
mikro- 1 matych przedsigbiorstw, co moze §wiadczy¢ o ich malo ustabilizowane;j
sytuacji na rynkach zagranicznych w poréwnaniu do przedsigbiorstw wigkszych
[Michna, Kmieciak, 2016, s. 113-114].

Podsumowanie

Celem niniejszego artykutu bylo omoéwienie przedsigbiorczo$ci migdzyna-
rodowej w kontek$cie wczesnej internacjonalizacji matych i $rednich przedsig-
biorstw na podstawie wtornych zrodet informacji. W toku analiz ustalono, ze
przedsigbiorczo$¢ miedzynarodowa, rozumiana jako proces kreatywnego od-
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krywania i wykorzystywania mozliwosci znajdujacych si¢ poza macierzystym
rynkiem przedsigbiorstwa, stata si¢ kluczowym czynnikiem utrzymywania
przewagi konkurencyjnej wspotczesnych przedsigbiorstw.

W zwigzku z tym, ze wigkszos¢ firm na §wiecie nalezy do grupy matych
1 $rednich przedsigbiorstw, ich internacjonalizacja coraz czesciej podejmowana
jest w badaniach z obszaru marketingu mi¢dzynarodowego. Zgodnie z modelem
uppsalskim umigdzynarodowienie firm przebiega stopniowo, jednakze zauwa-
zono, ze w praktyce gospodarczej nie zawsze ma to miejsce. Dostrzezono zjawi-
sko przyspieszenia procesu internacjonalizacji, ktére polega na pomijaniu kole;j-
nych wyréznionych w tym modelu faz i btyskawicznego przechodzenia do
bardziej zaawansowanych form ekspansji. Autorzy stosuja rézne terminy okre-
$lajace przedsicbiorstwa wczesnie umiedzynarodowione, takie jak innate espor-
ters, global starts-up, high technology start-ups, infant multinationals, ale naj-
czesciej w literaturze przedmiotu nazywa si¢ je born global lub international
new ventures.

Wsrdéd czynnikow wplywajacych na umiedzynarodowienie organizacji na-
lezy wyr6zni¢ umiejetnosci z zakresu przedsigbiorczosci miedzynarodowej me-
nadzerow, postgp technologiczny, zmiany warunkow funkcjonowania rynkow
oraz zmiany warunkoéw politycznych funkcjonowania gospodarki swiatowe;.

Przeprowadzone dotychczas badania i studia przypadkéow udowadniaja, ze
takze w Polsce istniejg firmy, ktorych docelowymi rynkami sg rynki zagranicz-
ne. Mimo ze polskie przedsigbiorstwa reprezentujg raczej niski stopien umig-
dzynarodowienia, to mozna wyrdzni¢ te, ktore w przeciagu 5 lat od zalozenia
tworza wigkszosciowe przychody ze sprzedazy poza granicami kraju macierzy-
stego. Polscy urodzeni globalisci, nalezac do grupy matych i $rednich przedsig-
biorstw, z powodzeniem konkuruja z najwigkszymi globalnymi firmami, takimi
jak Nokia czy Microsoft. Zaopatruja w innowacyjne produkty najwigksze korpora-
cje miedzynarodowe, otrzymujac liczne nagrody i wyrdznienia [Blanke-Lawniczak,
2014, s. 35].

W wyniku studiow literatury stwierdzono, ze istnieje ograniczona liczba
badan empirycznych zwiagzanych z przedsigbiorczo$ciag miedzynarodowa przed-
siebiorstw z grupy MSP oraz czynnikoéw wplywajacych na jej rozwoj, z jej for-
mami i rodzajami, a takze zauwazono brak jednolitych, spojnych definicji termi-
néw ,,przedsiebiorczo$¢ migdzynarodowa”, ,,born global” i ,,international new
ventures”. Poglebianie badan z tego zakresu moze przyczynic si¢ do lepszego
zrozumienia problematyki, precyzyjniejszego okreslenia potrzeb matych i $red-
nich przedsigbiorstw, jak réwniez do zainicjowania dzialan wspierajacych ze
strony panstwa w kwestii ich ekspansji miedzynarodowe;j.
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INTERNATIONAL ENTERPRISES IN CONTEXT OF EARLY
INTERNATIONALIZATION OF SME

Summary: The aim of this article is to discuss international entrepreneurship in the
context of the early internationalization of small and medium-sized enterprises based on
secondary sources of information published over the period 2002-2016. Across the stud-
ies covered by this paper, it was found that modern companies, in order to achieve and
maintain competitive advantage, choose early internationalization. SME are born global
or international new venture very often and they play a significant role in creating the
economy. Among the factors influencing the organization’s internationalization, we
should noted: the skills of international entrepreneurship, technological progress, chang-
es in market conditions and changes in the political conditions of the functioning of the
world economy. The research and case studies conducted that also on the polish market
are born globals, which successfully competing with the largest global companies.

Keywords: international entrepreneurship, early internationalization, SMEs, born global,
international new ventures.



