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Wprowadzenie

Warunki pracy odgrywaja wazna role w kazdej organizacji niezaleznie od jej
wielkosci, specyfiki czy miejsca lokalizacji. To wlasnie od ich poziomu zalezy, czy
praca daje pracownikowi poczucie zadowolenia czy powoduje znuzenie, a w wielu
przypadkach nawet zniechecenie, przy czym niewtasciwe warunki pracy (m.in. po-
nadnormatywny hatas, zle oswietlenie, zla organizacja pracy) maja negatywny
wplyw na funkcjonowanie pracownika. Dzialanie szkodliwych czynnikoéw na orga-
nizm czlowieka w miejscu pracy powoduje wiele negatywnych skutkéw. Wsrod
nich najczesciej wymienia si¢: stres, przemeczenie, znuzenie, mniejsza wydajnosé
pracownikow, wypadki przy pracy i choroby zawodowe.

Organizacje, ktorym zalezy na wysokiej wydajno$ci powinny zatem pamig-
ta¢, ze moga ja zapewnic jedynie pracownicy, ktorzy z jednej strony maja moz-
liwosci rozwoju zawodowego, sa dobrze motywowani, a z drugiej ich praca od-
bywa si¢ w dobrych warunkach, ktore nie zagrazaja ich zdrowiu i Zyciu.

Mimo ich znaczenia warto zauwazy¢, ze zagadnienia warunkow pracy
w odniesieniu do wydajnosci pracownikow sa rzadko poruszana kwestia w lite-
raturze przedmiotu.

Celem artykutu jest przedstawienie wptywu zmian warunkéw pracy na za-
angazowanie i wydajno$¢ pracownikow na podstawie badan ankietowych oraz
uzupetniajacych statystycznych przeprowadzonych w wybranych zaktadach
przerobu drewna Slaska Opolskiego.
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1. Okreslenie warunkoéw pracy

Na poziom warunkoéw pracy w organizacjach wptywa wiele czynnikow za-
leznych m.in. od systemu spotecznego i ekonomicznego panstwa, profilu dzia-
falnosci, wielkosci, §wiadomosci w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, za-
rowno wsrdod pracodawcow, jak 1 pracownikow, podejscia personelu
zarzadzajacego. Waznym elementem jest rowniez kondycja finansowa zaktadu.

Pojecie ,,warunki pracy” do tej pory, zarowno w teorii, jak i w praktyce zy-
cia gospodarczego, nie zostalo §cisle zdefiniowane, co moze wynika¢ z faktu
niejednorodnego rozumienia w jezyku polskim samego terminu ,,warunek”. We-
dtlug Encyklopedii Gazety Wyborczej mozna go rozumie¢ jako ,,[...] czynnik
wyznaczajacy lub umozliwiajacy zaistnienie okreslonego stanu rzeczy™'. Bar-
dziej szczeg6towo termin ten okreslany jest przez ,,Stownik jezyka polskiego”
przyjmujac, ze moze to by¢:

— wymaganie, zadanie stawianie przy zawieraniu jakiej$ umowy, zastrzezenie,
od ktorego spetnienia zalezy dotrzymanie, zrealizowanie czegos,

—  zespo6t cech koniecznych dla kogos, czegos do tego, aby by¢ kims, czyms,
do wykonywania czego$; mozliwosci,

— sytuacja panujaca w jakiej§ dziedzinie; polozenie, okolicznosci, w ktorych
cos sig dzieje, w ktorych kto$ zyje, dziata, przebywa,

— zastrzezenie, moca ktorego podejmujacy czynno$¢ prawna uzaleznia powstanie
lub ustanie skutkow tej czynnosci od zdarzenia przysztego i niepewnego’.

Ogodlnie mozna zatem przyjac, ze ,,warunek” z jednej strony to uktad czyn-
nikéw koniecznych, wystarczajacych lub sprzyjajacych istnieniu okreslonych
zdarzen, zjawisk, cech, natomiast z drugiej to okolicznosci, w ktorych przebiega
jakis proces. W analizie poszczegélnych cech i elementéw Srodowiska pracy
w kontekscie ochrony zdolnosci do pracy wptywajacych na wydajno$¢ pracow-
nika bardziej korzystne jest postugiwanie si¢ pojgciem warunek w znaczeniu
okolicznos$ci, w ktorych co$ si¢ odbywa.

Biorac pod uwage réznorodne ujecia definicji warunku koncepcja warun-
kow pracy, a w szczegdlnosci jej aspekt humanistyczny oraz spoleczny, powinna
skupia¢ si¢ na roli powiazan migdzy jednostkami i grupami pracowniczymi oraz
wystepujacymi miedzy nimi stosunkami rozwijajacymi si¢ na podtozu warun-
kéw materialnych. Dlatego tez przez warunki pracy nalezy rozumie¢ catoksztatt
stosunkow stanu rzeczy. Taki charakter najlepiej ujgto w literaturze socjologicz-
nej, gdzie klasyfikacje warunkow pracy obejmuja swoim zakresem wiele bardzo

U Encyklopedia Gazety Wyborczej. PWN, Warszawa 2008, s. 496.
2 Stownik jezyka polskiego. Tom III. Red. M. Szymczak. Warszawa 1989, s. 660-661.
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czgsto zroznicowanych elementow $rodowiska pracy. Analizujac rolg warunkow
pracy w oddzialywaniu na spoteczng organizacj¢ pracy przedsigbiorstwa przyj-
muje si¢, ze warunki pracy to ,,[...] catoksztalt rzeczowych i spotecznych ele-
mentéw zakladu, okreslajacych w sposob bezposredni sytuacje pracownika
w procesie pracy i zycia w zakladzie™. Sktadniki te okre$laja:

a) materialne $rodowisko pracy determinujace wydatkowanie sily fizycznej
przez pracownika (tj. techniczne warunki pracy — maszyny, urzadzenia, odziez
ochronna itp. oraz fizykochemiczne — o$wietlenie, hatas, zapylenie, temperatura itp.),

b) czas pracy obejmujacy badanie jego dtugosci oraz intensywnosci wyko-
nywania obowiazkow przez pracownika,

¢) stosunki spoteczne w zakladzie pracy (tj. catoksztatt stosunkow migdzy-
ludzkich, style kierowania, doksztatcanie pracownikow, obieg informac;ji itp.),

d) dziatalno$¢ socjalno-bytowa zaktadu pracy, ktorej zrodlem jest stan i ro-
dzaj zaktadowych urzadzen higieniczno-sanitarnych i bytowych.

2. Warunki pracy a wydajnos¢

Wydajnos$¢ pracy jest istotnym elementem rynku pracy. Wynika to z tego,
ze nalezy ona do jednej z najwazniejszych miar okreslajacych poziom rozwoju
gospodarczego oraz konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw. Zwykle mozna ja rozpa-
trywac w obszarze indywidualnym (utozsamiana jest z wydajnos$cia konkretnego
pracownika), przecigtnym (dotyczy S$redniej wydajnos$ci uzyskiwanej przez
wszystkich pracownikéw danej organizacji badz konkretnej gatezi gospodarki)
oraz spolecznym (okreslana jest jako PKB wytwarzany przez jednego pracuja-
cego w gospodarce narodowej).

Poziom wydajnosci pracy uwarunkowany jest wieloma czynnikami. Z jednej
strony sa to te, za ktore odpowiedzialni sa pracodawcy (tj. warunki pracy w szero-
kim znaczeniu tego terminu, czyli zardowno organizacyjno-techniczne, ekonomicz-
ne, jak i spoteczne), a z drugiej cechy osobowosciowe pracownika (np. umiejetnosé
rozwigzywania konfliktow) czy tez informacje, dzigki ktorym mozna okresli¢ po-
ziom kapitalu wytworczego i ludzkiego w gospodarce. To, ktore z nich beda rozpa-
trywane oraz w jakim stopniu uwarunkowane jest jedynie wyborem obszaru okre-
$lania wydajnosci. Wydaje si¢ jednak, ze podstawowe znaczenie, niezaleznie od
podjetej decyzji, maja warunki pracy, poniewaz ich oddziatywanie na pracownika
jest wszechstronne. Oczywiscie stopien oddziatywania jest réznorodny w zalezno-
$ci od ich poziomu. Im jest on nizszy, tym jego skutki sg bardziej odczuwalne przez
personel. Niewtasciwe warunki pracy zwykle prowadza do wyczerpania fizycznego

3 J.Penc, K. Szwemberg: Warunki pracy w ekonomice przedsigbiorstw. CRZZ, Warszawa 1975, s. 7.
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i psychicznego oraz odczuwania dolegliwosci somatycznych. W sytuacji, gdy pra-
cownik narazony jest na nie przez dluzszy czas, moga z uptywem czasu doprowa-
dzi¢ do zmian w stanie zdrowia (np. obnizenia odpornosci organizmu i zwiazanych
z nig chordb infekeyjnych, nadcisnienia tetniczego, zwigkszenia ryzyka zachoro-
wania na chorobg nowotworowa). Czgsto w organizacjach charakteryzujacych sie
niskim poziomem warunkow pracy nastgpuje rowniez wzrost liczby wypadkow,
a tym samym absencji chorobowej. Jednoczesnie takie okoliczno$ci sprzyjaja
zmianom w zachowaniu pracownikow. Najczesciej ich odzwierciedleniem jest brak
pelnego zaangazowania w dziatania podejmowane przez pracodawcow, nieidenty-
fikowanie si¢ z organizacja, co niejednokrotnie odbija si¢ na jakosci produkcji, oraz
czgste popadanie w konflikty.

Dla kazdej organizacji, niezaleznie od réznic wystepujacych pomig¢dzy nimi
(np. wielkosci, stylu zarzadzania, rodzaju dzialalnos$ci), pracownik niezadowo-
lony z oferowanych mu warunkoéw pracy jest mniej wydajny.

Mozna zatem zauwazyC, ze powiazania pomi¢dzy warunkami pracy a jej
wydajnos$cia sa istotne, mimo ze ich wptyw jest posredni, poniewaz wynika ze
skutkéw jakimi jest ich niski poziom.

3. Wydajnos¢ pracy w Polsce

Na podstawie ostatnich danych sporzadzonych przez Eurostat poziom wy-
dajnosci pracy w Polsce, pomimo ogdlno§wiatowego kryzysu gospodarczego, od
2010 roku wzrasta w tempie ponad 3,2% rocznie. Co ciekawe, jest on lepszy niz
w latach ubieglych, kiedy polska gospodarka byta w duzo lepszej sytuacji i jed-
noczesnie najwyzszy od momentu przystapienia do Unii Europejskiej. Faktem
jest rowniez, iz w ubiegtym roku wskaznik wydajnosci pracy osiagnigty w pol-
skich organizacjach byt jednym z najwyzszych ze wszystkich krajéw unijnych.

Wykres 1

Zmiany wydajnosci pracy w wybranych krajach UE w 2011 roku (w %)
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Wedhug ekspertow istotny wpltyw na wzrost wydajnosci pracy w Polsce
w przeciagu ostatnich dwoch lat miato wdrozenie w wielu przedsigbiorstwach
programow poprawy poziomu warunkow pracy, a szczegélnie organizacyjno-
technicznych (poprzez wdrazanie nowych technologii oraz poprawe organizacji
pracy). Ponadto, w okresie tym odnotowano wzrost udzialu pracownikow
w szkoleniach przede wszystkim podnoszacych kwalifikacje zawodowe. Na tej
podstawie mozna wnioskowacé, ze polskie organizacje w dobie spowolnienia go-
spodarczego uznaly, ze dzigki podejmowaniu dziatan sprzyjajacych wzrostowi
wydajnosci pracy beda mie¢ szanse na umocnienie swojej pozycji na rynku badz
przynajmniej przetrwanie na nim.

Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze tendencja wzrostowa wydajnosci pracy
jest zréznicowana w zaleznosci od profilu dziatalnosci oraz wielu innych czyn-
nikow (np. wielkos$ci organizacji, podejsciem do pracownika, mozliwosci finan-
sowych). Spora grupa organizacji charakteryzuje si¢ minimalnym wzrostem wy-
dajnosci badz statym, a sa i takie, w ktorych nastgpuje jej spadek.

4. Warunki pracy a wydajnos¢ w wybranych
zaktadach przerobu drewna

Celem przeprowadzonych badan byto zweryfikowanie przyjetego na pod-
stawie literatury przedmiotu zatozenia o wplywie warunkow pracy na wydajnosé
pracownikow. Realizacja polegata na dokonaniu analizy poréwnawczej z dwoch
okreséw. Pierwsze analizy wykorzystane do pordéwnania zostaly wykonane
w lipcu 2007 roku, dotyczyty one lat 2005-2006. W tym czasie analizowane za-
ktady funkcjonowaly w branzy $rednio 6 lat. Te same badania powtorzono
w lipcu 2012 roku. Badaniami objgto 6 matych zaktadéw przerobu drewna usy-
tuowanych na obszarze Opolszczyzny. Wszystkie zaklady objete badaniem
funkcjonuja na rynku 12-14 lat. Liczna grupg ich odbiorcow stanowia stali
klienci, gtownie krajowi. Przecigtna liczba pracownikéw w analizowanych la-
tach, poza zaktadem 5, nie ulegala istotnej zmianie.

Tabela 1
Przecigtna liczba pracownikow w zaktadach objetych badaniem
w latach 2005-2006 oraz 2010-2011
Wyszczegodlnienie Z1 72 73 74 Z5 76
2005-2006 40 47 24 21 35 44
2010-2011 42 45 28 25 20 48
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Wyboér branzy drzewnej byt celowy ze wzgledu na jej specyfike, miejsce
lokalizacji, czgsto nienajlepsza sytuacje finansowa oraz stosunkowa istotna role
jaka odgrywa w gospodarce narodowe;j. Jej szczegolne znaczenie wynika przede
wszystkim z tego, ze funkcjonuje gléwnie dzigki naturalnej, a zarazem odna-
wialnej krajowej bazie surowcowej, o czym $wiadczg aktualne dane Gléwnego
Urzedu Statystycznego. Wedtug nich, na koniec 2010 roku powierzchnia lasow
w Polsce wyniosta 9121,3 tys. ha i miala tendencj¢ wzrostowa, odpowiada to le-
sistosci 29,2%, co pozwala na uzyskiwanie okoto 25-26 mln m’ drewna rocznie,
przy zachowaniu pozostatych funkcji lasu niezwiazanych z produkcja. Dzigki
temu nie wymaga wzglednie duzego zapotrzebowania na energi¢ potrzebna do
przetwarzania drewna®’ rownocze$nie posiadajac mozliwos¢ odzysku i utylizacji
odpadéw drzewnych.

W branzy drzewnej, a zwlaszcza w zaktadach przerobu drewna, wystgpuja
liczne zagrozenia, ktére czesto maja negatywny wptyw na samopoczucie i zdro-
wie pracownikow. Wsrod ich szerokiej gamy nalezy wymieni¢ czynniki sktada-
jace sig¢ na materialne srodowisko pracy (tj. zbyt wysoki halas, niewlasciwa tem-
peratur¢ miejsca pracy 1 otoczenia, niedostateczne natgzenie o$wietlenia,
chorobotworcze $rodki impregnujace i konserwujace) oraz brak pelnego zme-
chanizowania operacji obrobczych. Jednocze$nie czynniki te maja w tej branzy
istotny wptyw na ksztattowanie wydajnos$ci pracy. Oczywiscie nie mozna pomi-
na¢ innych roéwnie waznych, takich jak czas pracy, przerwy na odpoczynek, wia-
Sciwe przygotowanie stanowiska pracy oraz odpowiednie motywowanie. Nie
bez znaczenia pozostaje rowniez stan finansowy okreslonego zaktadu.

We wszystkich zaktadach objetych badaniem wykorzystano dane z pierw-
szego badania oraz biezace informacje udostgpnione przez dziaty BHP oraz ze-
brane od pracownikow za pomoca anonimowe] ankiety. Analogicznie do po-
przedniego badania sprawdzono materialne $rodowisko pracy, poziom
zmechanizowania operacji obrobczych, dtugos¢ czasu pracy i przerw na odpo-
czynek. Zbadano rowniez poziom wypadkdéw przy pracy oraz odsetek pracowni-
kow bioracych udziat w szkoleniach majacych na celu podnoszenie kompetencji
zawodowych. Wybrano losowo pracownikéw (w kazdym zaktadzie stanowili oni
ponad potowe zatrudnionych), ktérych poproszono o wyrazenie opinii na temat
poziomu organizacji ich miejsca pracy oraz materialnego $rodowiska pracy.
Ostatnim etapem bylo odniesienie otrzymanych odpowiedzi do poziomu wydaj-
nos$ci i pordwnanie z pierwszym badaniem.

4K Polek-Duraj: Poziom warunkow pracy w dobie globalizacji (studium przypadku — przemyst
drzewny Slaska Opolskiego). W: Wspotczesny rynek pracy. Wybrane zagadnienia. Red. D. Ko-
tlorz. Uniwersytet Ekonomiczny, Katowice 2011, s. 613.
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W przypadku materialnego Srodowiska pracy w obu okresach badawczych
we wszystkich zaktadach (Z1, Z2, Z3, Z4, 75, 76) najwigksze zagrozenia wy-
stgpowaly w wyniku oddzialywania zbyt wysokiego hatasu, nieodpowiednie;
temperatury, nadmiernych drgan mechanicznych oraz zanieczyszczenia powie-
trza. Wedhug informacji uzyskanych od pracownikéw dziatéw BHP, pracodawcy
starali si¢ przynajmniej czgsciowo zniwelowaé negatywne oddzialywanie tych
czynnikdw m.in. poprzez zapewnienie pracownikom srodkéw ochrony indywi-
dualnej. Podobnie w tej kwestii wyrazili si¢ respondenci. Nieco inaczej wygla-
daly odpowiedzi podczas pierwszego badania, wtedy ponad 65% odpowiedziato,
ze dzialania ze strony zaktadow byly znikome.

W odniesieniu do czasu pracy i przerw na odpoczynek podczas badania w 2007
roku 52% wszystkich respondentéw stwierdzilo, ze co najmniej kila razy w miesig-
cy pracuja dhuzej niz powinni na wyraznie polecenie bezposredniego przetozonego.
Co ciekawe, w zamian nie oferowano im dodatkowych pienigdzy. Mogli jedynie li-
czy¢ np. na dzien wolny od pracy w okresie mniejszego natgzenia w pracy. Ponadto
1/3 narzekata na zbyt krétkie przerwy. Powtdrne badanie pokazato, Ze sytuacja w tej
kwestii ulegta znacznej poprawie. Niecate 10% przebadanych pracownikow przy-
znato si¢ do pracy ponad wymiar, przy czym zgodnie uznali, ze zawsze odbywa si¢
to za ich zgoda i za dodatkowe pieniadze. Co wigcej, zaden z pracownikdéw nie wy-
razit negatywnej opinii na temat przestrzegania dtugosci przerw.

W latach 2005-2006 proces przerobu drewna w pelni zmechanizowany byt tyl-
ko w dwdch zakladach (Z2, Z4). Obecnie jest to tylko jeden (Z5). Jest to jedyny za-
ktad, w ktorym, w okresie od pierwszego badania w wyniku utraty najwigkszego
statlego kontrahenta, nastapily liczne problemy finansowe, powodujac zwolnienie
1/3 pracownikow i nieinwestowanie w park maszynowy. Pomimo licznych proble-
moéw, zaklad nadal funkcjonuje, chociaz stan uzywanych maszyn i urzadzen jest na
tyle zly, ze ciagle ulegaja awariom, co potwierdzaja rowniez opinie respondentow.

Analizujac poziom wypadkoéw przy pracy w stosunku do pierwszego bada-
nia ogolnie ma on tendencje spadkowa, aczkolwiek jest ona minimalna. Wptyw
na to mialy wyniki poszczegdlnych zakladow oraz przyczyny wypadkow.
W wigkszosci spowodowane zostaly przez czynnik ludzki, czyli w wyniku nie-
wlasciwego zachowania samego pracownika na stanowisku pracy.

Tabela 2

Przecigtna liczba wypadkow na 100 pracujacych podczas pierwszego i drugiego badania

Wyszczegdlnienie Z1 Z2 73 74 75 76
2005-2007 4,1 4,9 3,9 2,9 5.4 2,5
2010-2011 2,5 3,5 3,9 1,9 3,1 3,5
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Podczas badania obejmujacego lata 2005-2006 dane pochodzace ze wszyst-
kich zaktadow wskazywaly, iz niewiele osob mialo mozliwo§¢ podnoszenia
swoich kwalifikacji zawodowych. Srednio w szkoleniach uczestniczyto 10%
wszystkich pracownikdéw. Na podstawie wskazan respondentow mozna wnio-
skowac, iz starali si¢ oni zbytnio nie identyfikowa¢ ze swoim zaktadem, ponie-
waz nie widzieli szans rozwoju zawodowego. Obecnie badane zaktady dosy¢
czgsto wysyltaja podwladnych na szkolenia widzac w tym szansg na poprawe
efektywno$ci pracy (przecigtnie co piaty pracownik — wyjatek stanowi Z5, gdzie
odnotowano spadek liczby pracownikéw bioracych udzial w szkoleniach) oraz
wigksza konkurencyjnos¢ zaréwno na lokalnym, jak i krajowym rynku drzew-
nym. Wigkszo$¢ pracodawcow organizuje z czgstotliwoscia zwykle raz do roku
wspolne szkolenia odbywajace si¢ w miejscu pracy.

Poréwnujac dane z obu badan wyraznie wida¢, ze w badanych obszarach
nastapila pewna poprawa zar6wno w zakresie eliminowania badz przynajmniej
ograniczania do minimum oddziatywania szkodliwych czynnikéw materialnego
srodowiska pracy, jak i organizacji pracy oraz podnoszenia kompetencji zawo-
dowych pracownikow. Nie odnotowano natomiast znaczacej tendencji spadko-
wej w odniesieniu do wypadkow przy pracy, przyczyna tego jest fakt, iz do
wigkszos$ci z nich doszto w wyniku btedow popehianych przez samych pracow-
nikow, a nie zaniedban pracodawcow. Dzialy BHP badanych zaktadow podczas
drugiego badania potwierdzily (poza jednym zakladem — Z5) wzrost wydajnosci
pracy srednio o 16,5%. Niestety zadnych innych danych w tej kwestii nie udato
si¢ uzyskac¢. Podobne konkluzje wynikaja z opinii wyrazonych w ankietach.
W 2012 roku 85% respondentéw, a w 2007 30% uznato, ze poziom ich motywa-
cji jest wysoki przyczyniajac si¢ do wzrostu wydajnos$ci. Mozna zatem wnio-
skowa¢, iz w duzym stopniu wptyneta na to poprawa warunkéw pracy jaka mia-
ta miejsce w okresie od pierwszego badania. Zaktady, w ktérych odnotowano
pozytywne zmiany maja ugruntowang pozycje rynkowa. Odbiorcami ich pro-
duktow sa zarowno klienci lokalni, jak i krajowi.

W zaktadzie 5 odnotowano spadek wydajnosci pracy, co z pespektywy cza-
su sami pracodawcy przyznaja, ze bylo nieuniknione. Pracownicy znacznym
stopniu odczuli klopoty finansowe z jakimi boryka si¢ zaktad. Cze$¢ z nich zo-
stala zwolniona (zatoga ulegta zmniejszeniu o ponad 40%). Z braku finansow
nie dokonano modernizacji parku maszynowego oraz obnizono pensje zasadni-
cze $rednio o 10-15%. Ponadto, szkolenia pracownikow ograniczono do mini-
mum, skupiajac si¢ jedynie na zapewnieniu tych, ktore wymagane sa przez prze-
pisy. Jednocze$nie na podstawie wynikow otrzymanych z ankiety mozna
stwierdzi¢, ze pracownicy pomimo zaistniatych probleméw staraja si¢ wykony-
wac swoje obowiazki rzetelnie. Niemniej jednak czg$¢ z nich zaczgta juz poszu-
kiwania nowej pracy w obawie przed likwidacja zaktadu.
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Podsumowanie

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze warunki pracy
majq istotne znaczenie w ksztattowaniu wydajnosci pracownikéw zaktadow prze-
robu drewna. Im sa one lepsze, tym pracownicy czuja si¢ W pracy bezpieczniej,
bardziej identyfikuja si¢ z jej celami i zadaniami, wzrasta ich motywacja do wy-
konywania obowiazkdéw zawodowych. Tym samym, staja si¢ bardziej produktyw-
ni, a to zwykle przeklada si¢ na wyniki, a wigc pozycje rynkowa ich zaktadow
pracy. Zwazywszy na fakt, ze okres, w ktorym badane czynniki ulegly poprawie
przypadt na ogdlnoswiatowe spowolnienie gospodarcze mozna przypuszczaé, ze
pracodawcy w tej branzy zaczeli dostrzegac, iz korzystniejsze jest zatrzymanie do-
tychczasowych, sprawdzonych pracownikow posiadajacych odpowiednie kwalifi-
kacje, umiejetnosci, doswiadczenie niz zatrudnianie nowych, ktorych wyszkolenie
jest czasochtonne 1 wymaga sporych naktadéw finansowych. Mozna zatem przy-
jac, ze ich dziatania byly doktadnie przemyslane i zaplanowane.

THE IMPACT OF WORKING CONDITIONS TRANSFORMATION
ON THE EMPLOYEES EFFICIENCY ON THE BASIS OF SELECTED
COMPANIES FROM OPOLE SILESIA REGION

Summary

In the article the problem of work conditions in relation to the workers’ efficiency
was broached. On the basis of the subject literature a short profile of work conditions
and their connection with the workers’ efficiency was performed. Taking into account
the data presented by Eurostat, the level of efficiency among workers in Poland was pre-
sented. The main aim of the article was showing the influence of the changes in work
conditions on the workers’ efficiency basing on the surveys conducted on the chosen
plants dealing with the process of woodworking in the area of Slask Opolski. Broached
issues should be important for every enterprise which wants to be competitive on the lo-
cal and national market. Despite of their meaning, it is important to notice that problems
connected with work conditions in relation to workers’ efficiency are issues which are
rarely broached in subject literature.
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