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Summary. The aim of this paper is to present the institutional model of knowledge development
in the area of project management as well as the role played by such institutions as universities,
professional associations, consultants, trainers etc. One of the crucial elements of the model is
the phenomenon of professionalization concerning project managers — certification, specialist
knowledge development, codes of ethics etc. confirm the mentioned tendency. In the first part of
the paper the selected issues of the discussion on institutions and processes supporting the de-
velopment of project management knowledge will be demonstrated, in the second part the re-
sults of empirical research conducted among students of project management programs regard-
ing the indicated issues will be presented.
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WSTEP

Wspotczesne zarzadzanie projektami ewoluowato w znacznym stopniu od czaséw drugiej
wojny swiatowej. Obejmuje obecnie nie tylko graficzne i matematyczne metody planowania
przebiegu i alokacji zasobdw, ale rowniez metody i narzedzia analizy interesariuszy, budze-
towania kosztow, kontroli i raportowania, kierowania zespotami oraz wiele innych. W rozwoju
zarzadzania projektami mozna dostrzec role, jakg odegrata praktyka przedsiebiorstw, ktére
szybko zaakceptowaty podejscie bazujgce na orientacji projektowej w wielu dziataniach pod-
stawowych i pomocniczych. Praktyka zarzgdzania projektami otrzymata zresztg ogromne
wsparcie ze strony organizacji profesjonalnych, takich jak Project Management Institute (USA)
czy International Project Management Association (Europa), ktére przyczyniajg sie do popu-
laryzacji wiedzy i jej rozwoju poprzez publikacje, systemy doksztatcania i certyfikacji w za-
kresie zarzgdzania projektami. Jednak wiedza z zakresu zarzgdzania projektami jest tworzo-
na przede wszystkim dzieki osrodkom akademickim i badawczym, ktére wspierajg ten obszar
wiedzy nowymi koncepcjami, narzedziami oraz teoriami wyjasniajgcymi procesy i zjawiska
towarzyszgce projektom i organizacjom ukierunkowanym na projekty.
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Celem artykutu jest prezentacja modelu rozwoju wiedzy o zarzadzaniu projektami i roli, ja-
kg w tym procesie odgrywaja takie instytucje, jak osrodki akademickie, organizacje profesjo-
nalne, konsultanci, szkoleniowcy, autorzy ksigzek o zarzadzaniu projektami. Jednym z waz-
nych elementéw tego modelu jest zjawisko profesjonalizacji kierownikow projektéw. Certyfi-
kacja zawodowa, rozwdéj wiedzy specjalistycznej oraz tworzenie kodekséw etyki zawodowej
Swiadczg o tendenc;ji do profesjonalizacji tego srodowiska.

W pierwszej czesci artykutu w sposéb syntetyczny zaprezentowano wybrane aspekty dyskusji
dotyczgcej modeli rozwoju wiedzy o zarzgdzaniu projektami, roli wybranych instytucji oraz
procesow profesjonalizaciji, legitymizacji i komercjalizacji wiedzy.

W drugiej czesci pracy zaprezentowano wyniki badan empirycznych dotyczgcych opinii
studentow studiow podyplomowych z zakresu zarzgdzania projektami na temat roli instytucji
i procesow omowionych w czesci teoretycznej. Wydaje sie, ze potrzeba ksztatcenia w zakre-
sie zarzadzania projektami jest powszechnie dostrzegana przez instytucje akademickie
w Polsce, natomiast procesy instytucjonalne, wspierajgce rozwdj tej wiedzy, sg badane i wy-
jasniane w niewielkim stopniu.

MODEL INSTYTUCJONALNY ROZWOJU WIEDZY O ZARZADZANIU PROJEKTAMI

Rozwoj zarzadzania projektami mozna przedstawi¢c w postaci modelu tworzenia i prze-
ptywu wiedzy, uwzgledniajgcego najwazniejsze osrodki (instytucje) oraz nosniki wiedzy.
Model' taki (rys. 1), oparty na wskazanym podejsciu instytucjonalnym, prezentuje wspétdzia-
tanie przedsiebiorstw, firm konsultingowych i szkoleniowych, organizacji profesjonalnych
oraz uczelni i osrodkéw badawczych na rzech rozwoju wiedzy oraz zwiekszania skali zasto-
sowan rozwigzan praktycznych.

Standaryzacja

Legltym|27 \ Aplikacje praktyczne

Wartosé Sukces

Profesjonaliza\cjz\ / Komercjalizacja

llos¢

Rys. 1. Model rozwoju wiedzy w obszarze zarzgdzania projektami
Zrédto: opracowano na podstawie Blomquist i S6derholm (2003).

! Podobny model rozwoju wiedzy mozna odnie$¢ np. do rachunkowosci; istotng role w tym wypadku odgrywaja
szkoleniowcy i stowarzyszenia, np. Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce. Model taki zostat zaprezentowany
w pracy Kozarkiewicz i tady (2011).
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Zgodnie z prezentowanym modelem na zakres praktycznych aplikacji metod majg wptyw
cztery zazebiajgce sie przeptywy wiedzy. Pierwsza faza cyklu obejmuje zastosowanie okre-
Slonych metod w praktyce. Drugg fazg w cyklu rozwoju jest komercjalizacja metod zarzadza-
nia projektami i traktowanie ich jako produktu rynkowego, oferowanego przez firmy konsul-
tingowe i szkoleniowe, a w ostatnich latach réwniez przez firmy informatyczne. Trzecig fazg
sg przeptywy wiedzy zwigzane z dziatalnoscig szkoleniowg i certyfikacjg prowadzong przez
profesjonalne organizacje (np. wspomniane PMI i IPMA). Ostatnia faza cyklu obejmuje dtu-
goterminowy rozwdj wiedzy w ramach prowadzenia badan naukowych i popularyzacji ich
wynikéw, gtdwnie przez osrodki akademickie. Lacznie wszystkie fazy cyklu odzwierciedlajg
cztery warstwy wiedzy: wiedze teoretyczng (badacze akademiccy), wiedze praktyczna, be-
dacg efektem zebranych doswiadczen (specjalisci praktycy), wiedze w formie skomercjali-
zowanej (konsultanci i szkoleniowcy) oraz tzw. obowigzujgcg wiedze podrecznikowg (autorzy
podrecznikow oraz wyktadowcy).

Nalezy podkresli¢ wzajemng zaleznos¢é omoéwionych faz cyklu. Sukces przedsiebiorstw,
wprowadzajgcych nowe metody zarzgdzania projektami, zwraca uwage firm doradczych,
ktore, tworzagc produkt rynkowy, przyczyniajg sie do zwiekszenia skali zastosowania w in-
nych firmach, przy czym zwiekszajgce sie mozliwosci wykorzystania okreslonych metod lub
technik sprawiajg, ze stajg sie one obiektem zainteresowania organizacji profesjonalnych,
ktére dodatkowo je rozpowszechniajg podczas konferencji skierowanych do praktykéw,
a takze poprzez publikacje popularnonaukowe i poradniki. Ostateczna weryfikacja przydat-
nosci metod i ich legitymizacja nastepuje, przede wszystkim, w osrodkach akademickich,
a prowadzone w nich badania teoretyczne i empiryczne pozwalajg na dokumentowanie i sys-
tematyzowanie dynamicznie rozwijajgcej sie wiedzy, zapewnienie jej standaryzacji i dtugo-
terminowego rozwoju. Ponadto zakres tematyczny obowigzujgcych programéw ksztatcenia,
realizowanych na poziomie licencjackim, magisterskim i podyplomowym, wyznacza podsta-
wowg wiedze, ktorg praktycy moga wykorzysta¢ w przyszitosci w konkretnych aplikacjach.

Podsumowujac analize cyklu rozwoju wiedzy o zarzgdzaniu projektami, mozna wyréznic
cztery zasadnicze grupy czynnikéw — nosnikow wiedzy, ktére podano w tab. 1.

Tabela 1. Najwazniejsze przeptywy i nosniki wiedzy z zakresu zarzgdzania projektami

Przeptywy wiedzy,

umiejetnosci doswiadczen
i inspiracji

Najwazniejsze nosniki wiedzy

Przyktadowe sposoby rozwoju wiedzy
i umiejetnosci

W ramach branz i sektorow
przemystu

przedsiebiorstwa, inzynierowie
zainteresowani problematykg
projektéw i rozwojem Kkariery
zawodowej

szkolenia, zdobywanie i przekazywanie dos-
wiadczen, wewnetrzne bazy wiedzy, wyma-
gania formalne

Przeptyw wiedzy pomiedzy
sektorami, rozszerzanie i wzbo-
gacanie zakresu problematyki

firmy konsultingowe, konsulta-
nci

popularyzacja i rozwdj nowych koncepciji,
metod i technik zarzgdzania projektami, pro-
wadzenie szkolen, dziatalno$¢ doradcza

Stymulowanie rozwoju i wzro-
stu zainteresowania na $wiecie

organizacje zawodowe, np. PMI,
IPMA; lokalni przedstawiciele

konferencje i kongresy, publikacje,
kreowanie identyfikacji zawodowej

Zapewnienie dtugoterminowe-
go przetrwania i rozwoju

uniwersytety, doktoranci i na-
ukowcy, organizacje standary-
Zujgce

kursy w ramach programow studiow, studia
doktoranckie, badania naukowe, tworzenie
standardow

Zrédto: Kozarkiewicz (2012).
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PROFESJONALIZACJA MENEDZEROW PROJEKTOW

Profesjonalizacja oznacza proces wyodrebniania sie nowych zawoddéw i specjalnosci
w danej dziedzinie lub przeksztatcanie sie okreslonych zainteresowan i czynnosci w zawod
(Internetowy stownik jezyka polskiego PWN 2014). Profesjonalizacja od wielu lat stanowi
obszar badan teoretykow zarzadzania, zainteresowanych zaréwno wptywem kontekstu insty-
tucjonalnego na funkcjonowanie organizaciji, jak i uwarunkowaniami kulturowymi ich rozwoju
(np. Sarfatti Larson 1979, Schein 1988, Leicht i Lennell 2008).

Jak wskazuje przytoczona definicja, termin profesja jest nieodtgcznie zwigzany z pojeciem
zawodu, chociaz profesja to wiecej niz zawdd. Nalezy zauwazyc, ze pojecie profesji wywodzi
sie z facinskiego sredniowiecznego stowa ,professio” oznaczajgcego poswiecenie sie karie-
rze duchownego i wstgpienie do klasztoru (Jemielniak 2005). W nastepnych wiekach pojecie
profesji zaczeto odnosi¢ takze do lekarzy oraz prawnikéw. Profesja oznacza zawdd, ktéry
wymaga dtugotrwatego starannego przygotowania, posiadania okreslonego wyksztatcenia
i ukonczenia edukacji na okreslonym poziomie. Profesja charakteryzuje sie tworzeniem
okreslonych barier dostepu do zawodu w postaci koniecznosci posiadania tzw. licencji (Swia-
dectw, dyplomow, certyfikatow, okreslonego stazu zawodowego). Ponadto wyrdznia jg two-
rzenie specyficznego kodeksu etycznego oraz organizowanie stowarzyszer zawodowych
(Schein 1988, Jemielniak 2005, Morris i in. 2006).

Dokonujac syntetycznej analizy proceséw profesjonalizaciji, mozna zauwazy¢, ze zachodzg
one w okredlonym cyklu, ktéry obejmuje kilka kluczowych etapéw:

— powstanie szkolnictwa; w dawnych czasach byto to szkolnictwo zawodowe, obecnie uni-
wersyteckie, oferujgce edukacje w danym zakresie;

— pojawienie sie lokalnych i krajowych stowarzyszen;

— koncentracje na ograniczeniu dostepu do zawodu poprzez licencje na szczeblu krajowym
(np. licencje pahstwowe, certyfikaty),

— tworzenie kodeksu etycznego, regulujgcego wspotprace w ramach danej profesji.
Analizujgc profesjonalizacje kierownikdéw projektow, nalezy odnies¢ sie do kryteridw pro-

fesjonalizacji zaproponowanych przez Scheina (1988). Wedtug niego:

1. Nie istnieje monopol na wiedze z zarzadzania projektami przypisang certyfikowanym
(licencjonowanym) kierownikom projektéw, poniewaz kierownikiem projektu moze byc¢
osoba, ktora nie posiada specjalistycznego wyksztatcenia, ale ma okreslony staz i moze
efektywnie zarzgdzaé projektami, postepujgc racjonalnie i generalizujgc nabytg wiedze.
Wyksztatcenie nie stanowi warunku koniecznego do petnienia funkcji kierownika projektu,
co wiecej: brakuje wynikéw badan potwierdzajgcych wptyw certyfikacji na osigganie suk-
cesu w zarzgdzaniu nimi (Morris i in. 2006).

2. Coraz czesciej pojawiajg sie bariery ograniczajgce dostep osoéb pozbawionych odpowied-
nich certyfikatéw, np. wymagania odnosnie do o0séb kierujgcych projektami dofinansowy-
wanymi ze srodkow Unii Europejskiej lub wymagania stawiane przez amerykanskie koncerny,
ktére w obawie przed potencjalnymi postepowaniami sgdowymi, inicjowanymi przez nieza-
dowolonych klientdw, wymagajg potwierdzonych kwalifikacji w zakresie kierowania projektem.

3. W przypadku kierownikdw projektow stuszne jest zatozenie o oderwaniu decyzji kierowni-
ka projektu od indywidualnej sytuacji klienta oraz nastawienie na obiektywizm w podej-
mowaniu decyzji.
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4. Ogodlnie stuszne jest réwniez przekonanie, ze decyzje sg podejmowane w imieniu klienta,
w jego najlepiej pojetym interesie, z pominieciem intereséw wtasnych profesjonalisty. Jest
oczywiste, ze mozna wskazac sytuacje, w ktorych interesy wiasne, np. rozwdj kariery,
stang sie nadrzedne, ale nalezy zaznaczy¢, ze dotyczy to wszystkich profesji w analo-
gicznym stopniu.

5. Istniejg kodeksy etyczne kierownikow projektow, np. ,Kodeks etyczny kierownika projektu”,
opracowany przez stowarzyszenie Project Management Polska?® lub PMI Code of Etics of
Profesional Conduct.

6. Status profesjonalisty mozna osiggngé¢ zaréwno przez wyksztatcenie, jak i staz pracy lub
doswiadczenie zawodowe, niezaleznie od czynnikow spotecznych.

7. Powstajg organizacje profesjonalne, takie jak Project Management Institut (w Stanach
Zjednoczonych), Association of Project Management (w Wielkiej Brytanii) czy Japanese
Project Management Forum (w Japonii), ktére podkreslajg swoj profesjonalizm i identyfi-
kujg sie z okreslong profesjg poprzez tworzenie i popularyzowanie standardow wiedzy,
np. Project Management Body of Knowledge, PMI, a takze poprzez cykliczne warsztaty
i szkolenia, a przede wszystkim przez wprowadzanie programéw certyfikujgcych wiedze
menedzerow projektow (np. CAPM, PRINCEZ2 Practitioner).

Pojecie profesjonalizacji menedzeréw projektdow wydaje sie kontrowersyjne. Kierowanie
projektem jest raczej funkcjg wymagajgcg okreslonych kompetencji, ale niespetniajgcg cech
przypisywanych profesjonalizacji, takich jak pokonanie barier wejscia do zawodu. Jednak, jak
pokazujg badania statystyczne, zainteresowanie programami certyfikacji stale rosnie. Czy to
wystarcza, zeby nazwa¢ menedzerow projektéw przedstawicielami osobnej profesji? Jest to dys-
kusyjne, zwtaszcza ze zdaniem wielu certyfikacja i publikowane podreczniki majg gtéwnie zna-
czenie komercyjne. W odniesieniu do kierownikéw projektdw mozna raczej zastosowac takie
okreslenia, jak: semiprofesja, powstajgca profesja lub profesja komercyjna (Morris i in. 2006).

WYNIKI BADAN | DYSKUSJA

Badania empiryczne, dotyczace roli réznych organizacji oraz sposobdéw pozyskiwania
wiedzy o zarzgdzaniu projektami, zostaty przeprowadzone w latach 2012 i 2013 na probie 91
stuchaczy studiow podyplomowych z zakresu zarzgdzania projektami, realizowanych na Wy-
dziale Zarzadzania Akademii Gérniczo-Hutniczej. Grupa zostata dobrana w sposob celowy.
Obejmowata osoby zainteresowane zaréwno ksztalceniem i karierg zawodowg w obszarze
zarzadzania projektami, jak i osoby doceniajgce role uczelni wyzszej w edukacji z tego za-
kresu. Celowy dobdr préby byt zwigzany z kosztami prowadzenia badan. Ich uczestnicy wy-
pehili przygotowang ankiete badawczg, ktdra zawierata, oprécz metryczki, zestaw 10 pytan
dotyczacych m.in. ksztatcenia, szkolen, certyfikacji, konsultingu, profesjonalizacji. Badany
odpowiadat na kazde pytanie, dokonujgc wyboru sposrod skategoryzowanych odpowiedzi.

Analiza statystyczna danych, dotyczgcych uczestnikéw badan, wskazata, ze badani re-
prezentowali rozne branze, w tym branze: IT — 16 oséb, energetyczng — 11, budowlang — 11
i motoryzacyjng — 10. Wsrdd innych wskazywanych branz pojawity sie, takie jak metalurgia,

2 Kodeks ten jest dostepny na stronie internetowej Stowarzyszenia.
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przemyst wydobywczy, media, administracja. Badani posiadali gtdwnie wyksztatcenie tech-
niczne (56 osoéb), a takze ekonomiczne (18) i humanistyczne (14), zas pozostali okreslili
swoje wyksztatcenie jako inne. Osoby badane posiadaty staz pracy dtuzszy niz 3 lata
(59 osob). Siedem o0s6b nie pracowato zawodowo. Wsrdd badanych 39 oséb zaznaczyto, ze
firma, w ktorej pracuja, jest firmg projektowg, natomiast 22 osoby wskazaty, ze petnity lub
petnig funkcje kierownika projektu.

Odpowiedzi na inne pytania, dotyczgce zarzadzania projektami, daty dos¢ zaskakujgcy
wynik dotyczacy stosowanych metod lub swiadomosci pracownikéw dotyczacej stosowanych
procedur. Tylko 13 oséb wskazato, ze ich organizacja zarzgdza projektami wedtug konkret-
nej metodyki — wsréd odpowiedzi pojawiaty sie: SCRUM (5 wskazan), PMI (4 wskazania),
PRINCEZ2 (1 wskazanie) oraz inne procedury firmowe (3 wskazania).

Ws$réd badanej grupy respondentow jedynie 26 osob wskazato, ze miato juz okazje
uczestniczyé w wewnetrznych lub zewnetrznych szkoleniach zapewnianych przez organiza-
cje, w ktorej pracujg. Z tej grupy 15 osob uczestniczyto w szkoleniach wewnetrznych, nato-
miast 11 w szkoleniach zewnetrznych. Co wazne, jedynie 10 os6b z tej grupy, czyli mniej niz
potowa szkolonych, petnito lub petni funkcje kierownika projektu. Analiza szkolen z punktu
widzenia branz reprezentowanych przez uczestnikédw wykazata, ze najwiecej uczestnikdw
reprezentowato branze budowlang (10 oséb) i IT (9 osbéb). Zgodnie ze wskazaniami ankieto-
wanych tematyka szkolen dotyczyta przede wszystkim podstaw wiedzy z zarzgdzania projek-
tami; jedynie 7 oséb wskazato na szkolenia specjalistyczne dotyczgce okreslonej metodyki.

Analiza tej czesci badan empirycznych wskazuje na niewielkg role, jakg w ksztatceniu ak-
tualnych i potencjalnych menedzeréw projektdow odgrywajg szkolenia organizowane i finan-
sowane przez przedsiebiorstwa. Jednak analiza powinna zawierac giebszg refleksje zwigza-
ng z celowym doborem proby. W badaniach uczestniczyty bowiem osoby, ktére zdecydowaty
sie na studia podyplomowe, czyli czujg niedosyt, jezeli chodzi o mozliwosci pozyskiwania
wiedzy w formie oferowanej przez pracodawce.

Ciekawe, chociaz moze mato zaskakujgce, wyniki uzyskano, analizujgc role organizaciji
profesjonalnych (PMI, IPMA), ich znaczenie i organizowang certyfikacje. Z jednej strony, ba-
dani w wiekszosci wskazali, ze nie majg wiedzy na temat wymienionych organizacji — az
62 osoby z analizowanej proby (68%). Jedynie 20 oséb wskazato, ze by¢ moze w przysztosci
skorzysta z oferty, np. szkoleniowej, lub bardziej zainteresuje sie dziatalnoscig i przynalez-
noscig do organizacji.

Zupetnie inny obraz wytania sie z analizy certyfikatow oferowanych przez wspomniane or-
ganizacje. Jednym z moze by¢ fakt, ze respondenci nie kojarzg jednoznacznie certyfikacji
zawodowej z organizacjami certyfikujgcymi. Az 72 osoby (80%) przyznaty, ze certyfikacja
menedzerow projektéw jest potrzebna, 62 osoby (68%), ze stanowi ona potwierdzenie ich
kwalifikacji, a 41 osob (45%) wskazato, ze zapewnia awans zawodowy. Analiza planéw na
przyszios¢ wskazata réwniez, ze wsréd badanych 50 osob zamierza zdoby¢ jakis certyfikat
potwierdzajgcy znajomosé¢ konkretnej metodyki zarzgdzania projektami.

Respondenci duze nadzieje poktadali w roli firm konsultingowych. W tym przypadku az 86
0s0b wskazato na potrzebe wspierania dziatalnosci ich przedsiebiorstw przez ustugi konsul-
tingowe, przy czym rola konsultantéw dotyczy¢ miataby przede wszystkim doradzania kie-
rownictwu (74 osoby) i prowadzenia szkolen (51 osdéb). Jednak tylko 14 os6b wskazato na
potrzebe korzystania z ksigzek napisanych przez konsultantéw na temat zarzgdzania projektami.
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Pytani o role uczelni wyzszej respondenci wskazywali gtéwnie na funkcje zwigzane
z ksztatceniem — az 88 osdb, przy czym znaczny odsetek badanych dostrzegat potrzebe ko-
rzystania z publikacji (48 oséb). Co ciekawe, w ramach roli dydaktycznej wyzszej uczelni
badani, oprécz prowadzenia studidw na roznych poziomach, widzg celowos¢ organizowania
krotkich kurséw z zarzgdzania projektami (33 osoby). Badania naukowe, prowadzone w ob-
szarze zarzgdzania projektami, zostaty potraktowane jako wazne przez 85 osoéb, a — co jest
istotne — okoto potowa ankietowanych (43 osoby) wskazata, ze chetnie bedzie uczestniczy¢
w prowadzonych badaniach.

Wspoditczesnie, analizujgc nosniki wiedzy o zarzgdzaniu projektami oraz sposoby pozyski-
wania i rozwoju wiedzy w tym obszarze, nie sposdb nie dostrzec roli internetu. Wszyscy ba-
dani korzystajg z internetu i dostepnych tam informacji o zarzadzaniu projektami. Jedynie
7 0sob stwierdzito, ze nie ma zaufania do prezentowanych w nim tresci. Znacznie gorzej wy-
padfa analiza odpowiedzi dotyczgcych korzystania z narzedzi Web 2.0. Tylko jeden respon-
dent przyznat, ze aktywnie uczestniczy w tworzeniu tresci internetowych, biorgc udziat
w dyskusjach. Bardzo istotne jest to, ze ta sama osoba wskazata jednoczesnie, ze nie ma
zaufania do prezentowanych w internecie tresci.

Ostatni problem dotyczyt zjawiska profesjonalizacji i postrzegania kierowania projektami
jako profesji. Jak wykazaty badania, 22% respondentéw postrzega kierowanie projektem
jako profesje, natomiast az 42% uwaza, ze jest to zawdd przysztosci. Najwiecej wskazan
(46%) dotyczyto odpowiedzi, ze kierownicy projektdw odgrywajg wazng role organizacyjng.
Takie wyniki pokazujg, ze badani dostrzegajg znaczenie ksztatcenia i roli kierownikéw pro-
jektow, a wybor odpowiedzi: ,zawdd przysztosci” potwierdza ich wiare w rozwdj zarzadzania
projektami, uzytecznos¢ i przydatnosc tej wiedzy oraz mozliwosci kariery zawodowej. Nalezy
takze zatozyC, ze niektdrzy badani nie dostrzegali réznicy pomiedzy znaczeniem stowa ,pro-
fesja” (by¢ moze staroswieckim) a znaczeniem stowa ,zawod”.

Podsumowujgc, nalezy stwierdzi¢, ze syntetyczny obraz rozwoju wiedzy o zarzgdzaniu
projektami, przez stuchaczy studiow podyplomowych pozwala wskazac, ze sg oni $wiadomi
rozwoju tej wiedzy i koniecznosci ksztatcenia, roli zarzgdzania projektami i znaczenia wiedzy
w ich przysziej karierze zawodowej. Badana préba byta celowa, co oznacza, ze miata okreslone
zatozone charakterystyki, dotyczgce checi pozyskiwania wiedzy; nie mozna zatem przeniesé
tych wnioskéw na catg populacje. Warto natomiast podkresli¢, ze wiele spostrzezen, doty-
czacych znaczenia roznych instytucji wspotuczestniczacych w procesie rozwoju i transferu
wiedzy o zarzgdzaniu projektami, odpowiada przyjetym zatozeniom modelu instytucjonalnego.

PODSUMOWANIE

Rozwdj wiedzy o zarzadzaniu projektami stanowi wyzwanie dla uczelni wyzszych. Wiele
Z nich wigcza ten obszar wiedzy do tresci edukacyjnych, prowadzac kursy z zarzgadzania
projektami na réznych poziomach studidow. Zarzadzanie projektami jest réwniez istotnym
elementem wiedzy cztowieka. Uczelnie przyczyniajg sie do jej rozwoju poprzez badania na-
ukowe, tworzenie nowych koncepcji, publikacji, organizowanie konferencji naukowych.
Uczelnie wyzsze nie sg jedynym ogniwem tworzenia i transferu wiedzy. Ich dziatalnosc¢ jest
wspierana m.in. przez firmy konsultingowe i szkoleniowe, organizacje profesjonalne czy spo-
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tecznosci internetowe. Nalezy jednak podkresli¢, ze uczelnie wyzsze sg jedynymi instytucja-
mi, ktére prowadzg badania nad rozwojem wiedzy w tym zakresie, a proces jej tworzenia
i transferu traktujg jako przedmiot prac badawczych.
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