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Abstrakt. Obecna polityka gospodarcza w Polsce w stosunku do innowacji koncentruje si¢ na integracji i
stymulowaniu innowacyjnej przedsigbiorczosci w odniesieniu do matych i $rednich przedsigbiorstw. Transfer
i komercjalizacja technologii jest waznym instrumentem polityki wzgledem tego sektora. Obejmuje on spe-
cjalne formy pomocy, ktore umozliwiaja przedsigbiorstwom skutecznie zarzadza¢ rozwojem nowych ushug,
produktow, technologii, marketingu. Badania w tym zakresie przeprowadzono w 2014 roku na prébie 150
przedsiebiorcow prowadzacych swoja dziatalnos¢ w wojewodztwie matopolskim. Zebrane wyniki poddano
analizie statystycznej przy uzyciu analizy rang Kruskala-Wallisa oraz korelacji rang gamma.

Wstep

We wspotczesnej gospodarce za kluczowe czynniki pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstw
uznawane sg wiedza i innowacje. Instrumenty polityki gospodarczej ukierunkowane sg na two-
rzenie dziatan prorozwojowych systemow wsparcia. Wspieranie przedsigbiorczo$ci 1 proceséw
innowacyjnych obejmuje dostarczanie specyficznych ushug oraz ksztattowanie srodowiska eko-
nomiczno-spotecznego przychylnego przedsigbiorcy i sprzyjajacego podejmowaniu samodzielnej
dzialalnosci gospodarczej [Matusiak 2010a]. Dzialania w tym zakresie obejmujg takze tworzenie
i rozwdj wyspecjalizowanych instytucji wsparcia.

Zmiany w technologii produkcji i §wiadczeniu ustug nastepuja znacznie szybciej niz dotad.
Wszystko to powoduje, ze dostarczanie okre$lonych ustug oraz ksztattowanie srodowiska przy-
jaznego przedsigbiorcy i podejmowaniu samodzielnej dziatalnoséci gospodarczej nabiera coraz
wigkszego znaczenia. Dzialania w tym zakresie obejmuja bardzo wiele instrumentow — od stymu-
latoré6w wkomponowanych w system ekonomiczno-spoteczny i tad prawny, poprzez programy i
zadania podejmowane bezpo$rednio przez administracje publiczna, po wyspecjalizowane instytucje
sektora publicznego [Matusiak 2010b].

Matetrial i metodyka badan

Celem artykutu byta ocena realizacji polityki innowacyjnej matych i srednich przedsigbiorstw
(MSP). Wskazano rowniez formy wsparcia MSP w zakresie ich innowacyjnosci. badania przepro-
wadzono w 2014 roku na probie 150 przedsigbiorcow prowadzacych dziatalnos¢ w wojewodztwie
malopolskim. Dobor proby byt losowy, jednak przedsi¢biorstwa musiaty naleze¢ do sektora MSP,
co stanowito gldwne kryterium doboru. Zebrane wyniki poddano analizie statystycznej przy uzyciu
analizy rang Kruskala-Wallisa oraz korelacji rang gamma.

! Badania zostaly sfinansowane z dotacji przeznaczonej przez MNISzW na dziatalno$¢ statutowa.
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Cele i zakres polityki innowacyjnej

Innowacje i innowacyjnosc¢, czyli zmiany, nowosci oraz zdolno$¢ i gotowos¢ do ich poszuki-
wania, tworzenia, absorpcji i wprowadzania w praktyce gospodarczej odgrywaja niekwestiono-
wang role w rozwoju podmiotow gospodarczych, regiondw i catych gospodarek, w warunkach
wzrastajacej konkurencji i przechodzenia do gospodarki opartej na wiedzy [Stawasz 2010].

Innowacje sa wyjatkowym aspektem dziatalnosci i rozwoju przedsigbiorstwa, za pomoca kto-
rego ze zmiany (innowacji) stwarza si¢ mozliwos¢ do podjecia nowego dziatania gospodarczego
lub do $wiadczenia nowego rodzaju ustug. Aby przedsigbiorstwo moglo odnosi¢ sukcesy musi
stawac si¢ organizacjg inteligentna, uczaca si¢, rozwijajaca [Wielewska 2005].

W Polsce, podobnie jak w Unii Europejskiej (UE), istnieje wiele instrumentdw wspierajacych
rozwoj innowacyjny MSP. Ich klasyfikacji mozna dokona¢ z réznego punktu widzenia. Mozna
wyréznic instrumenty prawne, programowe oraz instytucjonalne, ktére moga mie¢ charakter
finansowy i pozafinansowy. Pierwsza grupa obejmuje akty prawne wydane przez panstwo,
ktérych celem jest motywowanie firm do dziatan innowacyjnych. Druga stanowia programy
wprowadzajace polityke innowacyjna realizowana przez rzad, stuzaca ukierunkowaniu dziatan
wspierajagcych rozwoj innowacji na réznych szczeblach zarzadzania. Zadaniem panstwa w tym
wypadku jest aktywne wiaczenie do tych dziatan samorzadow lokalnych, ktore powinny wspieraé
rozwoj przedsigbiorczosci na danym obszarze. Trzecig grupe stanowig instytucje powotane na
poziomie krajowym, regionalnym lub lokalnym. Ich zadaniem jest doradzanie oraz udzielanie
wsparcia szkoleniowego, informacyjnego oraz finansowego w zakresie wdrozen nowych rozwia-
zah. Wsrdd tej grupy znajduja si¢ osrodki innowacji i przedsigbiorczo$ci. Wzajemne powigzanie
ze sobg tych trzech typow instrumentéw okre§lane jest mianem systemu wspierania rozwoju
innowacyjnosci [Stanistawski 2011].

Realizacja polityki wspierania innowacji w Polsce

Polityka wspierania innowacyjnosci w Polsce realizowana jest gtdwnie przez o$rodki inno-
wacji i przedsiebiorczo$ci prowadzone i zaktadane przede wszystkim przez [Matusiak 2010b]:
— fundacje i stowarzyszenia realizujgce programy rozwoju przedsigbiorczosci i transferu tech-

nologii oraz dziatajace na rzecz rozwoju,

— spotki publiczno-prywatne non profit podejmujace dziatania prorozwojowe,

— izby gospodarcze, organizacje rzemiosta, zrzeszenia i zwigzki pracodawcow oraz inne insty-
tucje przedstawicielskie biznesu podejmujace inicjatywy i dziatania prorozwojowe,

— wyodrebnione organizacyjnie i finansowo jednostki samorzadowe, administracji publicznej
oraz instytucji naukowo-badawczych zorientowane na wspieranie rozwoju gospodarki.

Cele polityki innowacyjnej wymagaja wykorzystywania odpowiednich srodkow i instrumentow
z r6znych obszarow, m.in.:

— nauki: granty, krajowe programy badawcze, staze,

— infrastruktury: parki technologiczne, inkubatory akademickie, centra innowacji i transferu
technologii,

— doradztwa: ustugi doradcze skierowane do przedsi¢gbiorstw z sektora MSP,

— finans6éw: fundusze pozyczkowe, ulgi podatkowe, gwarancje kredytowe,

— rozwigzan prawno-regulacyjnych: ustawy, dekrety, kontrola monopoli, ochrona wiasnosci
intelektualne;j.

Odpowiadajac na rosnace zapotrzebowanie przedsigbiorcoOw pojawity si¢ wyspecjalizowane
instytucje, ktorych celem jest budowa ofert w zakresie wsparcia innowacji, przedsi¢biorczosci,
transferu i komercjalizacji wiedzy. Bardzo waznym elementem wptywajacym na dziatalnosé
innowacyjng w Polsce jest dynamika rozwoju o$rodkow innowacji i przedsiebiorczosci (tab. 1).

Jak wynika z danych w tabeli 1 proces rozwoju infrastruktury wsparcia ksztattowat si¢ od
parkow technologicznych, przez centra transferu technologii, po osrodki szkoleniowo-doradcze.
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Rysunek 1. Srodki i instrumenty

polityki innowacyjnej P
. . tawy, t ) )
Figure 1. Measures and instruments ustawy, dekrety/laws, decrees,
ochrona witasnoéci intelektualnej/

Of innovation pOhCJ.’ protection of intellectual property
Zrédto: opracowanie wilasne

Source: own study
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Tabela 1. Rozwoj ilosciowy poszczegdlnych typodw osrodkow innowacji i przedsigbiorczosci w Polsce w
latach 2007-2012

Table 1. Development of quantitative particular types of innovation and entrepreneurship centetrs in Poland
in 2007-2012

Wyszczegodlnienie/Specification Liczba osrodkdéw/Number of centers
2007 2009 2010 2012
Parki technologiczne/Technology parks 15 23 24 40
Inkubatory technologiczne/Technological incubators 16 17 20 29
Inkubatory przedsigbiorczos$ci/Business incubators 47 46 45 58
Preinkubatory i akademickie inkubatory przedsi¢gbiorczosci/
Preincubators and academic incubators 49 > 62 73
Centra transferu technologii/Technology transfer centers 87 87 90 69
Fundusze kapitatu zalazkowego/Capital funds 6 9 12 68
Sieci aniolow biznesu/Business angel networks - 7 8 10
Lokalne i regionalne fundusze pozyczkowe/
Local and rfgional loan funds pos 84 82 82 86
Fundusze poreczen kredytowych/Credit guarantee funds 64 54 54 55
Osrodki szkoleniowo-doradcze/Training and consulting 326 318 317 319
Razem/Total 694 694 714 807

Zrédlo/Source: [Matusiak i in. 2010]

W latach 2007-2012 najszybciej zwigkszata si¢ liczba parkéw technologicznych i inkubatoréw
technologicznych. Latwiejszy dostep do funduszy z UE przyczynit si¢ do rozwoju wielofunk-
cyjnych osrodkoéw wspierajacych przedsigbiorstwa w ich dziataniach badawczo-rozwojowych z
uwzglednieniem aspektéw innowacyjnych. Natomiast wystapit spadek liczby centréw transferu
technologii, co moglo wynika¢ z tego, ze Centrum Innowacji NOT przestat realizowa¢ dziatania
w tym obszarze. Natomiast co pigta inicjatywa zwigzana z dziataniami innowacyjnymi dotyczyta
programu wspierania inkubatoréw przedsigbiorczosci i inkubatoréw technologicznych.
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Formy wspierania malych i §rednich przedsi¢biorstw w zakresie
ich innowacyjnos$ci — badania wlasne

Gloéwnym celem polityki innowacyjnej jest wzmacnianie poziomu innowacyjnosci gospodarki
przez pomoc w tworzeniu oraz wdrazaniu nowosci produktowych, procesowych oraz organiza-
cyjnych. Do najwazniejszych form wpierania innowacyjnosci przez panstwo mozna zaliczy¢:
,Wspomaganie rozwoju infrastruktury instytucjonalnej transferu technologii (np. agencje transferu
technologii, centra innowacji, inkubatory przedsigbiorczosci), a takze upowszechnianie informacji,
subwencjonowanie edukacji i szkolen, optacanie zatrudnienia w firmach pracownikéw o wysokich
kwalifikacjach, utatwianie wchodzenia firm do przedsiewzig¢ kooperacyjnych, stymulowanie
zapotrzebowania matych firm na innowacje i pomoc w jej realizacji poprzez roznego rodzaju
wsparcie finansowe (ulgi inwestycyjne i podatkowe, preferencje kredytowe), kompleksowe pro-
gramy pomocowe” [www.pi.gov.pl/Polityka/chapter 95870.asp].

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze istniejg czynniki wigzace kon-
kurencyjno$¢ z innowacyjnoscia. Glownym celem firm wdrazajacych innowacje jest dazenie do
osiagniecia przewagi konkurencyjnej na rynku. Wedlug badanych podmiotéw rynkowych jest
to mozliwe przede wszystkim dzigki zmniejszeniu ucigzliwo$ci zwigzanych z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej (40%). Bardzo wazng kwestig jest rowniez wsparcie finansowe, dzigki
ktéremu MSP bedg miaty odpowiedni kapitat na prowadzenie badan. Dlatego dla licznej grupy
przedsigbiorcow szczegolnie pozadane we wdrazaniu innowacji sg instrumenty pomocy finansowe;j,
np. w postaci udzielanych poreczen, gwarancji (35%), sSrodkow publicznych na sfer¢ B+R (32,5%),
ulg, zwolnien w systemie podatkowym (30%). Ponad 20% spos$réd badanych MSP uwazala za
mato istotne takie formy wsparcia innowacyjnosci, jak: wprowadzenie programdéw poprawy
jakosci (21,25%), tworzenie infrastruktury informatycznej i komunikacyjnej (22,5%), rysunek 2.
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Rysunek 2. Ocena dziatan polityki publicznej, ktore wspieraja innowacyjno$¢ MSP
Figure 2. Evaluation of public policies that promote innovation SMEs

Zrodto: badania whasne

Source: own study
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W warunkach gospodarki wolnorynkowej nie bez znaczenia pozostajg aspekty dotyczace innowa-
cyjnosci 1 konkurencyjnosci przedsigbiorstw oraz wspotpracy pomigdzy przedsigbiorstwami z sektora
MSP a np. osrodkami innowacji i jednostkami badawczo-rozwojowymi (B+R). Zakres tych dziatan
jest bardzo szeroki i dotyczy¢ moze wsparcia na poczatku dziatalnosci przedsigbiorstwa, pomocy przy
podejmowaniu samozatrudnienia, promowania postaw przedsi¢biorczych, jak rdwniez wspierania trans-
feru technologii i tworzenia lokalnych sieci wspotpracy migdzy réznymi podmiotami gospodarczymi.

Ponad 35% analizowanych firm wspotpracowato Iub wspoétpracuje z instytucjami wsparcia in-
nowacji, co §wiadczy o matym zainteresowaniu przedsigbiorstw zewngtrznymi osrodkami pomocy.
Najchetniej podmioty te korzystaly z pomocy osrodkow szkoleniowych (26,7%) oraz punktow
konsultacyjno-doradczych (23,3%). Mniejszym powodzeniem cieszyly si¢ fundusze pozyczkowe
badz gwarancyjne (16,7%). Najrzadziej firmy wspolpracowaty z parkami technologicznymi (10,0%),
inkubatorami przedsigbiorczosci (6,7%) i centrami transferu technologii (3,3%), rysunek 3.

centra transferu technologii/technology transfer centers
inkubatory przedsiebiorczosci/business incubators

parki technologiczne/technology parks

indusze pozyczkowe/gwarancyjne/loan funds / warranty
punkty konsultacyjno - doradcze/consulting centers 23,3%
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o$rodki szkoleniowe/training centers

Rysunek 3. Instytucje wsparcia innowacji i przedsigbiorczosci, z ktorymi wspotpracowaly/wspolpracuja
badane male i $rednie firmy

Figure 3. The institutions to support innovation and entrepreneurship, which cooperate / collaborate of the
small and medium-sized enterprises

Zrédta: badania whasne

Sources: own research
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Rysunek 4. Efekty jakie osiggnely badane przedsigbiorstwa na skutek wspotpracy z instytucjami wsparcia
Figure 4. Effects of the surveyed companies have achieved through cooperation with institutions support
Zrédto: badania wilasne

Source: own research



Realizacja polityki w zakresie wspierania innowacyjnosci matych i Srednich przedsiebiorstw... 287

Do najcze¢sciej wystepujacych efektow wspotpracy z osrodkami wsparcia mate i Srednie firmy
zaliczaly: nabycie nowych doswiadczen (60,0%), uzyskanie wsparcia przy rozwigzywaniu pro-
bleméw (53,3%) oraz pozyskanie informacji gospodarczej (36,7%). Z kolei najrzadziej przedsig-
biorcy wymieniali efekty w postaci: uzyskania dotacji (16,7%), kredytu (13,3%), nawiazywania
wspotpracy kooperacyjnej lub zagranicznej (6,7%) — rysunek 4.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze MSP w wigkszosci przypadkoéw potrzebujg wsparcia
glownie o charakterze informacyjnym i doradczym. Sporadycznie zasi¢gaja pomocy w osrodkach,
ktore posrednicza w nawigzywaniu kontaktow biznesowych.

Podsumowanie

Waznym aspektem funkcjonowania MSP sg dziatania innowacje, ktére te przedsi¢biorstwa
wprowadzaja. Brak ingerencji w sferze podejmowania takich dziatah moze powodowa¢ spadek
konkurencyjnosci tych przedsigbiorstw, ich bankructwo, co przetozy¢ si¢ moze réwniez na
zwigkszeniem dysproporcji pomigdzy regionami, w ktorych te firmy funkcjonujg. Dlatego przy
konstruowaniu i realizacji polityki innowacyjnej skierowanej do sektora MSP nalezy zwroéci¢
szczeg6lng uwage na mikroprzedsigbiorstwa, ktore maja mniejsza skale dziatania, znajduja si¢
w znacznie gorszej kondycji ekonomicznej niz wigksze firmy. Jednak brak innowacji w sektorze
MSP w duzej mierze nie wynika tylko z braku dostepu do kapitatu, ale przede wszystkim z braku
swiadomosci przedsigbiorcow co do potrzeby rozwoju innowacji jako warunku konkurencyjnosci.
Dlatego rozwoj innowacji wymaga dziatan wspierajacych, skierowanych na wzrost popytu na
innowacje, ulatwien w dostgpie do kapitatu, ktory pozwoli na ich wprowadzenie oraz dziatan ze
strony roznych instytucji wspierajacych innowacje i przedsigbiorczosc¢, co pozwoli na uzyskanie
pozycji konkurencyjnej badanych przedsigbiorstw.
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Summary

The current economic policy in Poland in relation to innovation and entrepreneurship is concentrated
on integrating and stimulating of innovative entrepreneurship and supporting the innovation of SMEs. Transfer
and commercialization of technology is an important policy instrument towards SMEs. It spans specialized
forms of innovation stimulating help in the SMEs sector, which make it possible for the enterprises to manage
effectively the development of new services, products, technologies, marketing models. The author s own study
was carried out with the participation of 150 entrepreneurs from the Malopolska Province. The collected results
were subjected to statistical analysis using the Kruskal-Wallis rank method and rank correlation gamma method.
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