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Abstract

Celem artykutu jest proba ukazania stosunku Donalda Trumpa do mediéw tradycyjnych w okresie kampanii
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The aim of this article is to show Donald Trump's attitude towards the traditional media during the election
campaign and after taking the office of the President of the United States. The article also shows the place
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1. Wprowadzenie

Konfliktujac sie z najwazniejszymi mediami gltownego nurtu w Stanach
Zjednoczonych, Donald Trump wykazuje sie duzaq niekonwencjonalnoscia. Jest to
postawa sprzeczna z wiekszoscig zalecen z zakresu profesjonalnej komunikacji.
Proba zdominowania mediow, wykreowania w opinii publicznej ich negatywnego
obrazu, wpisuje sie w zarysowany w kampanii wyborczej dychotomiczny podziat
spoteczenstwa, podgrzewajacy emocje i negujacy kompromis. W artykule posta-
ram sie przedstawic, co stoi za obrang strategiq i jakie rodzi konsekwencje.

W czasach zmediatyzowanej polityki media odgrywaja wazna role w procesie
komunikowania sie podmiotow politycznych z otoczeniem (Mazzoleni, Schulz
1999; Kepplinger 2002; Esser, Strombdck 2014). W dzisiejszych czasach dotar-
cie do elektoratu z przekazem wyborczym nie jest mozliwe bez zaposrednicze-
nia medialnego. Kampanie oparte tylko i wylacznie na kontakcie bezposrednim
(wystepy wiecowe, ktére nie sa relacjonowane w mediach lub relacje typu door
to door) nie sa efektywne w elekcjach ogolnokrajowych. By przekonac¢ szerokie
kregi wyborcow, polityk musi wykorzysta¢ srodki masowego przekazu, te trady-
cyjne (prasa, radio, telewizja, nosniki outdoorowe), ale tez nowe media (gtownie
serwisy spotecznosciowe). Tylko zapewnienie wysokiej widocznosci medialnej
daje szanse na zaistnienie w Swiadomosci potencjalnych wyborcéw. Inng kwestig
jest przekonanie elektoratu do swojej osoby (lub zdyskredytowanie przeciwni-
ka), jednak jest to zadanie wtorne. Pierwszorzedna kwestig pozostaje zaistnienie
w mediach ze swoim przestaniem, co jest realizowane poprzez dostosowanie sie
do wymogow logiki mediow (Esser 2013, Altheide 2016, Magus 2016).

Nie sposob nie zgodzi¢ sie ze stwierdzeniem, ze media tradycyjne sg (czy tez
moze lepiej powiedzie¢: jeszcze sa) gtownym Zrodtem wiedzy o Swiecie, w tym
o polityce. Potwierdzenie tych stéw odnajdziemy w wielu publikacjach (Meyrowitz
1986; Dayan, Katz 2008; Thompson 2001) i raportach badajacych opinie pub-
liczng. Warto chociazby przywotac¢ dane z badania CBOS z listopada 2015 roku
(CBOS 2015), podczas ktorego ankietowanych pytano, w jaki sposob czerpali
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informacje dotyczace kampanii wyborczej. Najwiecej os6b — 79% badanych —
wskazato na programy informacyjne i publicystyczne w telewizji (radiowe pro-
gramy informacyjne i publicystyczne wskazalo 49%); 66% badanych wskazato
na spoty, reklamy wyborcze (np. w radiu i telewizji); 53% badanych jako zrédto
wiedzy kampanijnych wymienito znajomych i cztonkéw rodzin; 48% wskazalto
na billboardy, plakaty wyborcze i ulotki; 42% wskazato na gazety i czasopisma;
32% wskazato na internet. Bezposredni kontakt z politykami byt Zrédlem wiedzy
o kampanii dla zdecydowanie mniejszej grupy wyborcow. 7% badanych wskazato
na indywidualne rozmowy z kandydatami, zas 3% badanych uczestniczyto w wie-
cach, spotkaniach wyborczych. Tendencje polskie mozna ekstrapolowac¢ na rynek
amerykanski (Pew Research Centre 2016).

Trudno polemizowac takze z tym, ze media relations sa jednym z podstawo-
wych elementéw budowania wizerunku podmiotow wszelkiego typu — organi-
zacji non profit, komercyjnych, funkcjonujacych w sferze publicznej, itd. (Bland,
Theaker, Wragg 2005, Budzynski 2008, Jabtonski 2007, Gawronski 2006).
Umiejetne nawigzywanie relacji z dziennikarzami pozwala na efektywniejsze wy-
korzystanie dostepnych zasobéw (Laszyn 2015, 155-210, Gajdka 2012, 67-185)
oraz na umiejetne zarzadzanie sytuacjami kryzysowymi (Kaczmarek-Sliwiriska
2015, 163-217).

Pozycja mediow tradycyjnych w demokratycznych systemach politycznych za-
zwyczaj byta znaczaca (Dobek-Ostrowska 2011; Hallin, Mancini 2007). Jednak
rozw6j nowych mediow powoduje spadek znaczenia prasy, radia i telewizji
w procesie komunikacji politycznej. Media te traca dotychczasowaq role, ktora
opierata sie m.in. na filtrowaniu przekazu, odpowiednim jego ksztaltowaniu, czy
tworzeniu waznosci (Vowe, Henn 2016).

2. Media w strategii komunikacyjnej Donalda Trumpa

Jednym z fundamentalnych zatozen kampanii Trumpa bylo potraktowanie me-
diow jako wroga, ktoremu trzeba sie przeciwstawi¢. Media w retoryce wyborczej
kandydata republikanéw utozsamiane byty z establishmentem, z ktérym nalezy
walczy¢. Zauwazyc¢ tu nalezy role znanego z kontrowersyjnych pogladow Steve’a
Bannona, gtdwnego stratega w koncowce kampanii (Wdjcik 2016, Milewski 2017a,
Green 2017). Dziennikarze byli strategicznie pozycjonowani jako zaangazowany
aktor polityczny, stronniczo atakujacy tylko jednego z kandydatéw. Ta syste-
matyczna, ciggla stygmatyzacja pozwolila Trumpowi na wyksztalcenie swoiste-
go immunitetu, chronigcego go przed krytycznymi informacjami i komentarzami.
Dla wyborcow sceptycznie nastawionych do mediow przeciwnik Hillary Clinton
stal sie ofiarg spisku elit — politykiem niestusznie oskarzanym, pomawianym,
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obrazanym. Poprzez napietnowanie mediow mianem aktywnego uczestnika rywa-
lizacji politycznej, sztabowi Trumpa udato sie wytworzy¢ ,teflonowq” powtoke
wokot kampanii, dzieki czemu nieprzychylne tresci nie przyklejaty sie do kandy-
data. Negatywne dla niego informacje, oparte na faktach i rzetelnej argumentacji,
w oczach wielu wyborcéw nie byty wiarygodne. Niewatpliwie takie zaprojektowa-
nie kampanii byto bardzo ryzykowane. Wydaje sie, ze dotychczas zadnemu polity-
kowi nie udato uzyskac tak korzystnych wynikow wyborczych przy jedoczesnym
skonfliktowaniu sie z wiekszoscig mediéw. OczywisScie o wyniku wyborow nie
przesadzit tylko i wylacznie stosunek Trumpa do medidéw. Stabosc¢ rywalki takze
byta czynnikiem majacym duzy wplyw na ostateczny rezultat.

W celu realizacji obranej strategii Tramp czesto posuwat sie do personalnych
atakow w stosunku do dziennikarzy. Dobitny przykiad stanowi jego postawa wo-
bec Katy Tur, ktora towarzyszyta kandydatowi republikanow podczas catej kam-
panii. Reporterka NBC News byla w wypowiedziach Trumpa symbolem zakla-
mania mediow. Podczas wiecow wielokrotnie dostownie wytykat ja palcem,
podburzajac thum do wyrazania dezaprobaty wobec pracy mediow. W ten sposob
integrowat zwolennikow wokdét wspolnego wroga. Tramp wyrazat sie o dzienni-
karce z lekcewazeniem, zarzucat manipulowanie faktami (Tur 2017).

Oceniajac strategie kampanijng Trumpa, nie sposéb nie wspomnie¢ o umie-
jetnym dostosowaniu sie do uwarunkowan wspotczesnej komunikacji. Kandydat
docierat do wyborcow przy pomocy nowych medidéw oraz sprawnie wykorzystywat
media tradycyjne, mimo ich nieprzychylnosci, do przekazywania przestania kam-
panijnego okreslonej grupie docelowej (Azari 2016, Wells et al. 2016). Specyfika
kampanii w 2016 roku bylo takze zjawisko tzw. fake news — nieprawdziwe in-
formacje rozprzestrzeniane w internecie, majgce na celu zdyskredytowac¢ prze-
ciwnika lub ukaza¢ danego polityka w korzystnym Swietle. Zdaniem analitykow,
D. Trump byl beneficjentem tego watpliwego etycznie, ale skutecznego narzedzia
(Allcot, Getzkow 2017, Parkinson 2016, Dewey 2016).

W pierwszym okresie powyborczym strategia komunikacyjna prezydenta
Trumpa opierala sie na utrzymaniu dotychczasowych, kampanijnych dziatan.
Prezydent elekt nie dazyt do zatagodzenia konfliktow z establishmentem medial-
nym. Postanowit zdyskontowa¢ wynik wyborczy do polaryzacji spoteczenstwa
(Milewski 2017b). Potwierdzeniem tego byt pierwszy briefing nowego sekretarza
prasowego prezydenta Seana Spicera, ktéry w dos¢ oryginalny sposéb zaakcen-
towal swoja obecnos¢ w administracji Trumpa. Spicer w trakcie pierwszego
spotkania z dziennikarzami w Biatym Domu, zarzucit mediom manipulacje pod-
czas ukazywania inauguracji prezydentury. W jego opinii: ,,Podejmowane przez
nieuczciwe media proby kwestionowania entuzjazmu towarzyszacego zaprzysie-
zeniu prezydenta sg hanbag i oszustwem. Inauguracja przyciagnela najwieksza
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publicznos¢ w historii, koniec i kropka!” (cyt. za Milewski 2017b, 44). Podczas
wystapienia wytknat dziennikarzom, ze wielokrotnie przekrecali fakty w celu
stworzenia wrazenia, Ze Uroczystosc cieszyta sie mniejszym zainteresowaniem niz
poprzednie. Zarzuty rzecznika byty jednak nietrafione, co skrupulatnie wychwy-
city media zestawiajac rzeczywiste dane z tymi zaprezentowanymi przez Spicera’.
Zaskakiwa¢ moze proba przekazywania nieprawdziwych informacji, szczegolnie
w sytuacji duzego prawdopodobienstwa ich falsyfikacji przez media. Na pewno
zapoznawcze spotkanie Spicera z korpusem prasowym nie budowato jego relacji
z dziennikarzami, ktére powinny opiera¢ sie na wzajemnym zaufaniu i wiary-
godno$¢. Absurdalnos$¢ catej sytuacji spotegowaly stowa Kellyanne Conway, do-
radczyni Trumpa, ktéra thumaczac Spicera stwierdzila, ze podczas konferencji
,postuzyl sie alternatywnymi faktami” (Bradner 2017).

Pierwsza po zaprzysiezeniu publiczna wypowiedZ Trumpa dotyczqca mediow,
takze jest symptomatyczna w kontekscie jego prezydenckiej strategii komunika-
cyjnej. Podczas wizyty w siedzibie CIA, dzien po inauguracji, zarzucit dzienni-
karzom manipulacje w ukazywaniu jego stosunku do stuzb: , Tocze ciggla wojne
z mediami [...]. Naleza do najbardziej nieuczciwych ludzi na ziemi” (Rucker,
Wagner, Miller 2017).

Praktycznie kazdy kontakt Trumpa z dziennikarzami jest okazja do wytykania
im nieuczciwos$ci. W jego opinii media nie sg w stanie pogodzic sie z wynikiem
wyboréw, sq nieobiektywne, falszujq rzeczywisto$¢. Prezydent bezpardonowo
atakuje redakcje krytycznie informujace o dziatalnosSci administracji. Wspomnie¢
mozna o pierwszej oficjalnej konferencji prasowej po zaprzysiezeniu, podczas
ktorej przerywat dziennikarzom zadajacym, w jego mniemaniu, niewtasciwe py-
tania (Kokot 2017). Dominujaca pozycja glowy panstwa pozwala na narzucenie
mediom regut wspotpracy. Obserwujemy ograniczenie dostepu dziennikarzy do
prezydenta. Przejawia sie to m.in. w sporadycznych konferencjach i wywiadach,
a takze w zmianach organizacyjnych w funkcjonowaniu West Wing (Siddiqui
2017, Farhi 2017).

Mozna powiedzie¢, ze w strategii komunikacyjnej Trumpa centralne miejsce
zajmuje kontrola przekazu, uzyskiwana m.in. poprzez wykorzystywanie mediow
spotecznosciowych do stymulowania dyskursu publicznego. Konto w serwi-
sie Twitter stato sie dla Trumpa gtownym nosnikiem komunikatow polityczny-
ch oraz narzedziem w walce z mediami. Przy jego pomocy, od czasu ogloszenia
kandydatury, obrazit, zniewazyt 363 roznorodnych podmiotéw (0s6b, organizacji,

1. Nieprawdziwa informacja Spicera dotyczyla m.in. liczby oséb ogladajacych telewizyjna relacje z inauguracji.
Rzecznik zapewniat, ze inauguracja Trampa byta najchetniej ogladana w historii. Jednak szybko pojawita sie weryfi-
kacja tego twierdzenia oparta o dane firmy Nielsen Company, z ktérych wynikato, ze inauguracje Trampa ogladato 31
mln widzéw, za§ Obamy w 2009 roku 37,9 mln, Reagana — 41,8 mln, Nixona — 33 mln.
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kwestii obecnych w dyskursie publicznym, itp.)>. Liczba zaatakowanych pod-
miotow SwiadczyC moze o duzej agresji nadawcy, ale takze moze by¢ przemyslang
strategig ukazujacq Trumpa jako bezkompromisowego polityka, rezygnujacego
z poprawnosci politycznej. Dzieki ostrym wpisom Trump przyciagat uwage opinii
publicznej. Zazwyczaj byt krytykowany przez komentatorow, jednak osiggat za-
mierzony efekt, jakim byla widocznos¢ medialna.

Zauwazyc¢ nalezy, ze media gtbwnego nurtu znalazly sie w centrum internetowej
krytyki Trumpa. Za posrednictwem serwisu spotecznosciowego opublikowat 228
wpisow krytykujacych ,,the mainstream media”, w tym 134 juz po objeciu urzedu.
W ostatnim czasie najpopularniejszym epitetem uzywanym przez amerykanskiego
prezydenta jest ,,fake news”3. Innymi, czestymi okresleniami, pietnujacymi media
sq m.in.: ,dishonest”, ,biased”, ,,corrupted”, ,lied”, ,crooked”, ,unfair”, ,dis-
gusting”, ,,one-sided”*. Liczba wpisow oraz ich nacechowanie dobitnie Swiadczy
o skrajnie negatywnym stosunku polityka do mediow, ktére w jego retoryce sa
wrogiem nie tylko jego, ale tez wszystkich Amerykanéw>. Oprécz ogélnej krytyki
mediéw mainstreamowych, az 117 r6znorodnych podmiotow zwigzanych z me-
diami stato sie obiektem twitterowej agresji polityka. W tej grupie sa gazety, stacje
telewizyjne, serwisy internetowe oraz konkretne programy informacyjne, publi-
cystyczne i rozrywkowe. Najwiecej ostrych komunikatow skierowanych zostato
w strone gazety The New York Times (165 tweetow, w tym 62 od czasu zaprzy-
siezenia) oraz telewizji CNN (104 tweetow, w tym 22 od czasu zaprzysiezenia)®.

Trump personalnie przy pomocy serwisu zaatakowal 73 osoby ze Swiata
mediow (wilascicieli, dziennikarzy, prowadzacych programy, komentatorow).
Katalog nazwisk jest imponujacy. Odnalez¢ w nim mozna najpopularniej-
szych amerykanskich dziennikarzy (Mika Brzezinski, Anderson Cooper, Chris
Cuomo, Arianna Huffington, Mark Halperin, Chuck Todd), ale takze osoby mniej
rozpoznawalne, ktorym przytrafito sie skrytykowac polityka, przez co staly sie
obiektem cyfrowego odwetu. Podczas kampanii wyborczej najwiecej krytycznych
wpisow (37 tweetow) Trump poswiecit Megyn Kelly, przez co stala sie najczesciej

2. Nieprawdziwa informacja Spicera dotyczyta m.in. liczby oséb ogladajacych telewizyjna relacje z inauguracji.
Rzecznik zapewnial, Ze inauguracja Trampa byta najchetniej ogladang w historii. Jednak szybko pojawila sie wery-
fikacja tego twierdzenia oparta o dane firmy Nielsen Company, z ktérych wynikato, Ze inauguracje Trampa ogladato
31 mln widzéw, zas Obamy w 2009 roku 37,9 mln, Reagana — 41,8 mln, Nixona — 33 mln.

3. Dane przytaczam za zestawieniem przygotowanym przez The New York Times (Lee, Quealy 2017). Dziennikarze
tego dziennika systematycznie agreguja tweety D. Trumpa, poczawszy od 15 czerwca 2015 roku. Obrazliwe tweety
polityka sa odpowiednio oznaczane i przyporzadkowywane do poszczegdlnych kategorii.

4. Co mozna przetlumaczy¢ jako: ,nieuczciwe”, ,stronnicze”, ,skorumpowane”, ,ktamliwe”, ,skrzywione”, ,nie-
-sprawiedliwe”, ,,obrzydliwe”, ,,jednostronne”.

5. Zacytowac¢ warto wpis Trumpa z 17 lutego 2017 roku: ,,The FAKE NEWS media (failing @nytimes, @NBCNews,
@ABC, @CBS, @CNN) is not my enemy, it is the enemy of the American People!”.

6. Wsrod atakowanych organizacji medialnych znalazty sie ponadto m.in.: The Associated Press, ABC News Politics,
CNBC, CBS, The Daily Beast, Fox News, Forbes, Fortune, The Huffington Post, Politico, Univision, USA Today, Vanity
Fair, The Wall Street Journal, The Washington Post, The Weekly Standard, MSNBC, National Review, New York Daily
News, NBC.
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atakowanym przez niego dziennikarzem. Kelly, w trakcie wyboréw dziennikarka
telewizji Fox News, stala sie obiektem atakow polityka z powodu pytania zada-
nego mu podczas jednej z prawyborczych debat. Przy pomocy serwisu interne-
towego Trump nie tylko ocenial warsztat dziennikarki, ale takze w niewybredny
sposob odnosit sie do jej inteligencji’.

W kontekscie relacji Trumpa z mediami, znamienne jest tez odwotanie udziatu
w White House Correspondents’ Dinner — corocznym spotkaniu glowy panstwa
z dziennikarzami. Od 1924 roku pietnastu prezydentow USA wzielo w nim
udzial, dotychczas zaden nie zbojkotowal wydarzenia. Absencje prezydentow
miaty miejsce z powodow Smierci, rekonwalescencji po zamachu, trwajacej woj-
ny, czy kryzysu zimnowojennego. Gest D. Trumpa byl wyraznym sygnalem, ze
kampanijna postawa nie zostanie zmieniona (Gold 2017).

3. Powody negatywnego nastawienia Donalda Trumpa do mediow gléwnego
nurtu

Negatywne relacje z mediami moga stanowic bariere dla podmiotu chcacego
zaistnie¢ w Swiadomosci spotecznej. Media jako dostarczyciel informacji o rze-
czywistosci, ksztattuja nie tylko wiedze, ale takze opinie o otaczajagcym nas Swie-
cie. Dlaczego wiec D. Trump zdecydowat sie na otwarty konflikt z najwazniej-
szymi amerykanskimi redakcjami? Wskaza¢ mozna kilka przestanek ttumacza-
cych postawe miliardera.

Pierwsza z nich jest stosunkowo niskie zaufanie wyborcow do medi6w. Badania
opinii publicznej potwierdzaja ograniczone zaufanie do dostarczycieli informacji,
szczegoOlnie w grupie docelowej Trumpa (wsréd wyborcow republikanskich).
W lutym 2017 roku, miesigc po zaprzysiezeniu, 52% badanych wiekszg ufnos-
cig darzylo media informacyjnie niz prezydenta (37% ogétu badanych). Jednak
wsrod ankietowanych afiliowanych jako republikanie odsetek wygladat inaczej.
78% badanych republikanéw wiekszym zaufaniem obdarzato Trumpa niz media
informacyjne (13%) (Quinnipiac University Poll 2017a)8. Dane na temat zaufania
warto zestawi¢ z opiniami dotyczacymi stronniczosci mediow, ktore wydajq sie
by¢ kolejng przestankq negatywnego nastawienia Trumpa do mediow. Podczas
kampanii wyborcy zauwazali negatywny stosunek mediow wobec kandydata

7. Warto przytoczy¢ wybrane okreslenia Trumpa uzywane w stosunku do Megyn Kelly: ,highly overrated”, ,,crazy”,
,» sick”, ,never worth watching”, ,,the most overrated person on tv”, “lightweight reporter”, ,bad!”, ,lies”, ,,dopey”,
,really weird, she's being driven crazy”.

8. W przywolywanym badaniu ankietowani odpowiadali na pytanie: ,,Who do you trust more to tell you the truth about
important issues: President Trump or the news media?”. Zauwazy¢ nalezy, ze w kolejnych miesigcach prezydentury
stosunek ankietowanych do ,,prawdoméwnos$ci” Trumpa i medidéw informacyjnych zasadniczo sie nie zmienit. 7 marca
wynosit odpowiednio 37% dla Trumpa, 53% dla mediéw; 10 maja - 31% dla Trumpa, 57% dla medi6w; 23 sierpnia
- 36% dla Trumpa, 54% dla mediéw. W sierpniu 2017 roku 80% ankietowanych republikanéw bardziej wierzyto
Trumpowi nizZ mediom (Quinnipiac University Poll 2017b).
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republikanow. W ostatnich tygodniach kampanii wyborczej stronniczo$¢ zarzucato
dziennikarzom 55% wszystkich badanych oraz az 88% respondentow afiliowa-
nych jako republikanie (Quinnipiac University Poll 2016)°. Postawa mediéw wo-
bec prezydenta jest krytykowana przez Amerykanow, szczegblnie przez jego wy-
borcow. Na przestrzeni pierwszych miesiecy prezydentury mozna zaobserwowac
trend wzrostowy dezaprobaty w stosunku do tego jak media przestawiajg jej
funkcjonowanie. W miesigc po zaprzysiezeniu sposob ukazywania prezydentury
w mediach nie podobat sie 50% badanym, zas w sierpniu 58% wszystkich res-
pondentow (Quinnipiac University Poll 2017c).

— 58
3

37 37
02.2017 03.2017 05.2017 08.2017
— — Aprobata — — Dezaprobata

Wykres 1. Stosunek Amerykanéw do postawy mediéw wobec prezydenta Trumpa
Zrédio: Quinnipiac University Poll 2017c.

W grupie republikanskich respondentéw odsetek krytycznych ocen wobec me-
diow byt wiekszy i wynosit 90% dezaprobaty w lutym i marcu, 89% w maju oraz
88% w sierpniu 2017 roku'’. Badania opinii publicznej dowodza, ze spoteczen-
stwo amerykanskie jest spolaryzowane i wsrod duzej populacji istnieje kryzys za-
ufania do srodkéw masowego komunikowania. Ten stan rzeczy spowodowany jest
wieloma czynnikami, wsrdd ktorych wskaza¢ mozna na postawe czesci dzienni-
karzy angazujacych sie politycznie oraz niepotrafigcych zachowac elementarnych
zasad bezstronnosci i obiektywizmu. Waznym czynnikiem jest umiejetne podsy-
canie nastrojow wrogosci wobec mediow przez niektérych politykow. Elementem
nie bez znaczenia jest fakt pojawienia sie alternatywnych zZrodet informacji (czy
tez czesto dezinformacji), w postaci nowych mediéw (portali internetowych i me-
diow spotecznoSciowych).

Zauwazyc nalezy takze, ze stronniczos¢ mediow nie jest tylko i wylacznie odczu-
wana przez ich odbiorcéw, ale znajduje potwierdzenie w wielu publikacjach i ra-
portach opierajacych sie na analizach zawartosci przekazow medialnych (Schiffer

9. Z kolei tylko 20% badanych okreslanych jako demokraci oceniato media jako stronnicze.

10. Badani afiliowani jako demokraci odmiennie oceniali sposéb ukazywania w mediach prezydentury Trumpa.
W lutym 2017 roku 77% ankietowanych aprobowato postawe mediéw, w marcu 70%, w maju 63%, w sierpniu 65%.
Zauwazalna jest nieznaczna tendencja spodkowa w tym zakresie, jednak nadal wyborcy H. Clinton zgadzaja sie na styl
informowania ich o poczynaniach prezydenta (Quinnipiac University Poll 2017c).
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2017, 117-135; Patterson 2016). Przywota¢ mozna jakoSciowo-ilosciowe badania
Media Research Center dowodzace, ze w okresie poprzedzajacym wybory progra-
my informacyjne trzech popularnych stacji telewizyjnych ABC, CBS oraz NBC
faworyzowaly kandydatke demokratow. W przypadku réznych kontrowersji poja-
wiajacych sie podczas kampanii Trumpa i Clinton, to te dotyczace republikanina
byly chetniej relacjonowane i obszernie omawiane. Wsréd 15 kontrowersji wokoét
kandydatow najchetniej przekazywanych przez wspomniane media 12 dotyczyto
Trumpa (Noyes 2016)".

Mozna zaryzykowac twierdzenie, Zze Trump nie mial ,,miesigca miodowego”
w mediach. Pierwsze sto dni jego prezydentury relacjonowano najbardziej kry-
tycznie w historii, a na pewno od 25 lat. Z badan Thomasa E. Pattersona wy-
nika, ze w poczatkowym okresie kadencji Trumpa 80% informacji medialnych
poswieconych mu miato wydzwiek negatywny. W przypadku B. Obamy nega-
tywnych przekazow byto 41%, w przypadku G.W. Busha 57%, zas w przypadku
B. Clintona 60%. W przypadku czotowych opiniotwérczych amerykanskich me-
diow odsetek krytycznych tresci poswieconych Trumpowi byt zazwyczaj wiekszy
(Patterson 2017).

CNN

NBC

ces [T

NEW YORK TIMES

WASHINGTONPOST
WALLSTREETJOURNAL 70 30

FOX 52 48

B Negatywny [l Pozytywny

Wykres 2. Wydzwiek informacji medialnych poswieconych D. Trumpowi w pierwszych 100 dniach prezydentury
Zrédlo: Patterson 2017.

Warto w tym miejscu takze przywola¢ inne badanie Media Research Centre
poswiecone sposobowi ukazywania w mediach prezydenta Trumpa w okresie od
zaprzysiezenia do konca sierpnia 2017 roku. W tym czasie w trzech programach
informacyjnych: World News Tonight telewizji ABC, Evening News telewizji CBS
oraz Nightly News telewizji NBC, 91% materiatow poSwieconych Trumpowi miato
wydZwiek negatywny. Co ciekawe wspomniane telewizje niepelnym osmiu mie-
sigcom prezydentury Trumpa poswiecilty wiecej czasu niz calym ostatnim dwom

11. W okresie od 29 lipca do 20 pazdziernika 2016 roku kontrowersjom dotyczacym kampanii Trumpa poSwiecono 440
minut czasu antenowego wspomnianych stacji, zas kryzysom w kampanii Clinton 185 minut. Najwiecej czasu - 102
minuty — poswiecono seksistowskim wypowiedziom milionera. Biorac pod uwage kandydatke demokratéw to najwie-
cej uwagi mediow budzit jej wiek i stan zdrowia - 53 minuty (Noyes 2016).
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latom prezydentury Obamy. Informacje o Trumpie zajmowaty 39% czasu serwi-
sow informacyjnych (w sumie blisko 74 godziny), zas informacje o jego poprzed-
niku 10% czasu antenowego (okoto 59 godzin) (Noyes, Ciandella 2017a). Uwaga
poswiecona prezydentowi oraz wydzwiek materialéw na jego temat dowodza, zZe
jest on dla wspomnianych mediow istotnym punktem odniesienia. Dziennikarze
nie kryja swojego negatywnego nastawienia, otwarcie nazywajac go ktamca lub
sugerujac chorobe psychiczng'.

Waznym czynnikiem wptywajacym na krytyczny stosunek Trumpa do mediow
tradycyjnych okazata sie mozliwos¢ komunikowania sie z wyborcami bez posred-
nictwa tego rodzaju mediow. Rozw6j narzedzi online pozwolit na nowg jakos¢
w komunikacji politycznej. Po raz pierwszy potencjal wykorzystania internetu
w polityce zaobserwowano podczas wyboréw prezydenckich w 2008 roku®.
W ciagu kilku lat znaczenie cyfrowych narzadzi wzrosto, m.in. w wyniku zmia-
ny struktury Zrodel newsow. Badanie Pew Research Centre z potowy 2016 roku
dowodza, ze dla wielu osob (38% badanych) najistotniejszym zrodtem wiedzy
o Swiecie (w tym o polityce) jest internet. Nadal prym wiedzie telewizja, wska-
zywana jako zwyczajowe zrodlo informacji przez 58% badanych amerykandow.
Mniej popularne od narzedzi online jest radio i prasa drukowana (odpowiednio
25% i 20% ankietowanych) (Pew Research Centre 2016).

18-29 30-49 50-64 65+
TV 27 45 72 85
Online 50 49 29 20
Radio 14 27 29 24
Prasa drukowana 5 10 23 48

Tabela 1. Zrédla wiedzy o $wiecie Amerykanéw z podzialem na grupy wiekowe
Zrédio: Pew Research Centre 2016.

Obserwowalny jest wyrazny trend zyskiwania popularnosci internetowych
zrodet informacji. Tendencja ta bedzie sie poglebia¢, czego dowodzi poréwnanie
popularnosci mediéw, w poszczegolnych grupach wiekowych. Wykorzystywanie
wspomnianego wyzej Twittera w dotarciu do duzej grupy odbiorcéw, pozwolito
Trumpowi na efektywniejsze prowadzenie kampanii.

12. Tego typu okre$lenia odnajdziemy w wypowiedziach Lestera Holta z NBC czy tez Scotta Palleya z CBS (Noyes,
Ciandella 2017b).

13. Kampania B. Obamy okres$lana jak jako wzorcowa w zakresie wykorzystania internetu w komunikacji politycznej.
W literaturze odnajdziemy szereg pozycji opisujacych jej fenomen (Stromer-Galley 2014, 104-139; Hendricks, Kaid
2014).

14. Podane liczby nie sumuja sie do 100%. Badani mogli wskazac¢ kilka zwyczajowych Zrddet informacji.
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Istotnym elementem wplywajacym na postawe Trumpa wobec mediow jest jego
wiedza odnosnie logiki funkcjonowania mediéw. Kontrowersyjny miliarder, przez
lata uchodzacy za celebryte, miat Swiadomos¢, ze skandalizujace, emocjonalne
treSci przykuwajq uwage dziennikarzy. Trump posiadl umiejetno$¢ ogniskowania
uwagi mediow bez konieczno$ci zabiegania o ich aprobate. Przykladowo w po-
czatkowym okresie kampanii, podczas republikanskich prawyboréw, uzyskiwat
zdecydowanie wiekszg widocznos$¢ medialng niz jego konkurenci. Do lutego 2016
roku na platne reklamy wydat 10 milionow dolarow, zas jego catkowita obecnosc
w przestrzeni medialnej wyceniona zostata na blisko 1,9 miliarda dolarow. W tym
zestawieniu zdeklasowat przeciwnikéw. Jeb Bush na ptatna reklame wydat oSmio-
krotnie wiecej (82 miliony), uzyskujac widoczno$¢ wyceniong na 214 milionow.
Marco Rubio wydatkowat na spoty 55 miliony oraz miat widocznos$¢ ponad dzie-
wieciokrotnie mniejszq niz Trump (204 miliony). Warto takze przywota¢ dane
dotyczace H. Clinton. W przywolywanym okresie na ptatne reklamy wydata 28
milion6w dolaréw, za$ jej obecnos¢ w mediach byta wyceniona na 746 milion6w
dolaréw, czyli dwa i p6t razy mniej niz gléwnego rywala (Confessore, Youris
2016).

Umiejetne ogniskowanie uwagi mediow jest jednym z elementow ostatecznego
sukcesu Trumpa. W dwunastomiesiecznym okresie kampanii udato mu sie zdy-
stansowac Clinton, biorgc pod uwage wartos¢ obecnosci na wszystkich nosnikach
informacji (prasa drukowana, media spotecznoSciowe, blogi i fora, telewizja, in-
ternetowe serwisy informacyjne)™. Widocznos¢ medialng Trumpa w tym okresie
wyceniono na 4,96 miliarda dolaréw, zas Clinton na 3,24 miliarda (Harris 2016).
Zaryzykowac¢ mozna twierdzenie, ze podczas kampanii Trump kierowat sie zasada
budzaca duze kontrowersje w srodowisku specjalistow public relations, a miano-
wicie: ,,niewazne jak mowia, byleby nie przekrecali nazwiska”. Innymi stowy dla
Trumpa kazda informacja byta dobra informacja.

Przestanka nie bez znaczenia, w kontekscie stosunku Trumpa do mediow, sa
kwestie zwigzane z jego osobowoscia'®. Obserwujemy lustrzang reakcje na posta-
we mediow, (szczegolnie tych ktére w trakcie kampanii popieralty kandydatke
demokratow, zas po wyborow nie kryly rozczarowania z wyniku). Przed wybo-
rami Trump przewidywal, ze nie uzyska poparcia mainstreamowych redakcji,
dlatego elementem strategii kampanii stala sie dyskredytacja opiniotworczych

15. W tym kontekscie przywota¢ nalezy pojecie ekwiwalentu reklamowego, wskaznika uzywanego w branzy public
relations do ocenienia skuteczno$ci dziatan zmierzajacych do zaistnienia danego podmiotu w mediach. Ekwiwalent
reklamowy pokazuje ile dany podmiot musiatby wyda¢ na reklame ptatng w danym medium by uzyska¢ widocznos¢
na okre$lonym poziomie, ktéra to jest uzyskiwana przy pomocy bezkosztowych (w uproszczeniu) narzedzi.

16. Przez lata Trump umacniat wizerunek cztowieka, ktéry nie odpuszcza, nie nadstawia drugiego policzka. Cechy te
pomogly mu w odniesieniu sukcesu w biznesie. David C. Johnson trafnie okreslit taktyke milionera: ,,uderza¢ mocniej,
jesli czuje sie zaatakowany” (Johnson 2017, 58).
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mediow, pozbawianie ich wiarygodnosci. Postawa to korespondowata ponadto
z dotychczasowym wizerunkiem Trumpa, ktory znany byt jako kontrowersyjny
celebryta milioner, nie za$ jako osoba cenigca poprawnosc¢ politycznag.

Ostatnim elementem warunkujacym krytyczna postawe Trumpa wobec do me-
diow jest ogolna strategia kampanii, w ktorej centrum znalazla sie juz wyzej wal-
ka z establishmentem. Trump bedac czescia amerykanskiej elity musial sie od
niej zdecydowanie zdystansowac. Utozsamienie mediéw z establishmentem oraz
atakowanie dziennikarzy, pozwolilo wykreowa¢ pozadany wizerunek twardego
polityka, bronigcego interesow zwyktych ludzi.

4. Wnioski

Kampania Donalda Trumpa oraz poczatki jego prezydentury w kontekscie re-
lacji z mediami sq fascynujacym tematem, nie tylko badawczym'’. W niniejszym
tekscie przyblizytem tylko zarys problemu. W formie artykutu nie da sie przed-
stawic wszystkich zaleznosci warunkujacych interakcje miedzy aktorem politycz-
nym a systemem medialnym. Staratem sie zasygnalizowa¢, co wptyneto na ne-
gatywng postawe polityka wobec mediow oraz w jaki sposob wkomponowat ja
w swoja strategie komunikacyjna.

W mojej opinii stosunek Trumpa do mediéw jest cynicznym, przemyslanym
i zaplanowanym dzialaniem. Nie twierdze, ze kazda jego kontrowersyjna wy-
powiedz jest precyzyjnie wycyzelowana przez sztab specjalistow od marketin-
gu politycznego i public relations. Uwazam jednak, ze kazdy atak w kierunku
nieprzychylnej redakcji lub konkretnego dziennikarza jest poprzedzony analizg
korzysci i zagrozen, jakie moze wywotac. Trump jako osoba z bagazem bizneso-
wych doswiadczen, potrafi mysle¢ w kategoriach zyskéw i strat. Przed wyborami,
w sytuacji gdy byto pewne, ze kandydat demokratéw bedzie faworyzowany przez
media mainstreamowe, Trump wykalkulowal, iz jedyng szansg na sukces bedzie
umiejetna gra z mediami, polegajaca na skonfliktowaniu sie z nimi. Gra, ktéra nie
zakonczyta sie w dniu wyboréow, ale stata sie permanentna.

Donald Trump niewatpliwie wykorzystat zmiany spoteczne, zwiazane z prak-
tykami uzytkowania mediéw, a takze ograniczone zaufanie czesci wyborcow do
dostawcéw informacji. Poprzez zerwanie z poprawnosciq polityczng polaryzo-
wat opinie publiczng i spoteczenistwo, co bylo w jego interesie. Potrafil dotrze¢
do wyborcow bez akceptacji mediéw gtownego nurtu. Sprawnie wykorzystywat
nowe media oraz logike mediow tradycyjnych — nastawienie na sensacyjne tresci,

17. Przyktadem moze by¢ popularnos¢ ksiazki Michaela Wolffa Fire and fury Inside the Trump White House. Ksiazka
ukazata sie w styczniu 2018 roku i szybko stala sie bestsellerem. Bazuje na ponad 200 rozmowach z osobami z oto-
czenia prezydenta oraz z samym Trumpem. Ukazuje kulisy Biatego Domu, opisuje relacje miedzyludzkie, specyfike
podejmowania decyzji. Wolff przybliza takze stosunek Trumpa do mediéw (rozdziat 15). W Polsce naktadem wydaw-
nictwa Proszynski i S-ka ukazato sie jej ttumaczenie.
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budzace emocje, ktore mimo ze byly krytykowane, byly przekazywane szerokiej
publicznosci i oddzialywaly na precyzyjnie okreslong grupe docelowa.

Trump bedac kandydatem (pdZniej juz prezydentem) bez politycznego do-
Swiadczenia'®, za to z doSwiadczeniem celebryckim'®, posiada swoisty immunitet
- w oczach swoich wyborcow wolno mu wiecej. Powyzsze czynniki nie gwaran-
towalyby wygranej w wyborach bez jeszcze jednego istotnego uwarunkowania
kampanijnego, jakim byta stabos¢ konkurentki.

Analiza kampanii Donalda Trumpa wymusza zmiane podejscia do roli mediow
w polityce. Polityk-skandalista dowiod}, Ze mozna wygra¢ wybory bez poparcia
wiekszosci mediow, czym stworzyt wytom w dotychczasowej wiedzy politologicz-
nej i medioznawczej. Otwartym pozostaje pytanie, czy w dtuzszej perspektywie
czasowej konflikt z mediami okaze sie by¢ efektywny? Badania opinii publicz-
nej pokazuja, ze odbiorcy mediéw wyrazaja dezaprobate w stosunku do postawy
Trumpa. 62% ogdtu badanych nie zgadza sie z tym, w jaki sposéb prezydent wy-
powiada sie o pracy dziennikarzy. Jednak w grupie potencjalnych przysztych wy-
borcéw, respondentow afiliowanych jako republikanie, wskazania przedstawiaja
sie inaczej — 73% ankietowanych zgadza sie z stylem wypowiedzi prezydenta
(Quinnipiac University Poll 2017b). Powyzsze wskazania utrzymujg sie na prze-
strzeni miesiecy, co moze Swiadczy¢ o ustabilizowaniu sie ocen postawy Trumpa.
Wydaje sie, ze dla czeSci Amerykanow ostry jezyk prezydenta jest akceptowalny.
Zasadniczo nie zwieksza sie tez odsetek 0sob nieakceptujacych obranej formy
komunikacji. Dlatego tez wydaje sie, ze stosunek Trumpa do mediéw nie zmieni
sie. Nadal beda traktowane przedmiotowo i wykorzystywane do realizacji celow
politycznych.

Konczac, nalezy zauwazy¢, w jaki sposob media reagujq na postawe prezydenta
Trumpa. Przytaczane wyzej badania pokazuja, Ze podstawowa formq odpowie-
dzi jest krytyczne relacjonowanie przebiegu prezydentury. Redakcje nie tagodza
tonu w trosce o polepszenie relacji. Naswietlajq i pietnuja wszelkie potkniecia,
nawet te, ktore innym prezydentom byly wybaczane. Powstaja ponadto serwi-
sy fact-checkingowe, weryfikujace prawdziwos¢ wypowiadanych przez Trumpa
twierdzen (Stanuch 2016). Dziennikarze starajq sie takze zachowywac lojalnos¢
wzgledem siebie. Proby ograniczania dostepu czesci redakcji do prezydenta sq
krytykowane przez srodowisko. Jednak takze wsrdd dziennikarzy mozna zaobser-
wowac polaryzacje.

18. Trump wczesniej nigdy nie petnit wybieralnej politycznej funkcji. Jego obecno$¢ w polityce - przynaleznos¢ do
Partii Demokratycznej, Partii Republikanskiej i Partii Reform, wielokrotne zapowiedzi startu w wyborach prezydenc-
kich (po raz pierwszy w 1988 roku), czy udzial w prawyborach w 2000 w ramach Partii Reform - uzna¢ nalezy jako
ekstrawagancje bogacza, nie za$ jako fundament powaznej kariery politycznej.

19. Trump byt prowadzacym program telewizyjny typu reality show The Apprentice (nadawany przez stacje NBC
w latach 2004-2015). Wielokrotnie pojawiat sie (jako on sam) w filmach i serialach telewizyjnych. W 1991 roku otrzy-
mat Zlota Maline dla aktora drugoplanowego, za role w filmie Duchy tego nie robigq.
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